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Пандемия COVID-19 кардинально изменила жизнь людей во всем мире. Экономическая ситуация стала уни-
кальной в новейшей истории. В условиях введения ограничительных мер экономика большинства мировых 
государств функционировала в режиме временной экономической модели. В статье рассматриваются основ-
ные экономические показатели, характеризующие экономическую ситуацию первой волны пандемии, а 
также изменения в потребительском поведении людей, связанные с введением ограничительных мер. Автор 
присоединяется к мнению некоторых исследователей о том, что лидерам многих мировых держав стоит об-
ратить серьезное внимание на развитие экономики катастроф, к которой относится пандемия COVID-19.  
В этой связи наиболее важными аспектами государственной политики становятся обеспечение комплексной 
безопасности стран, безопасность жизнедеятельности в критических условиях, развитие международного 
здравоохранения, а также информационных систем на основе сетевых онлайн-платформ, индустрии 4.0 и 
искусственного интеллекта. Даны предложения по созданию комплексной концепции экономики ката-
строф, которую необходимо разработать на основе передовых достижений в областях, связанных с обеспе-
чением жизнедеятельности людей. Данная концепция, по мнению автора, должна быть ратифицирована 
главами ведущих мировых держав. Сделаны выводы о перспективах развития мировой экономики после 
пандемии COVID-19. 
Ключевые слова: мировая экономика, экономика катастроф, экономическое развитие, постпандемия. 
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COVID-19 pandemic drastically changed life of people all over the world. The economic situation has become 
unique in new history. When restrictive measures were introduced economy in the majority of countries functioned 
according to the temporary economic model. The article studies key economic figures characterizing the economic 
situation during the first wave of the pandemic, as well as changes in customer behavior of people connected with 
restrictive measures. The author supports the opinion of some researchers that leaders of many states should pay 
serious attention to the development of economy of disasters, as COVID-19 pandemic is a real disaster. In this 
connection the most important aspects of state policy should include: provision of the overall country security and 
safe life in the critical situation, the development of international public health services and information systems 
based on network on-line platforms, industry 4.0 and artificial intellect. Proposals were put forward aimed at 
designing the complex concept of economy of disasters, which shall be developed on the basis of advanced 
achievements   in the fields linked with providing safe life of people. According to the author this concept should be 
ratified by heads of leading states of the world. Conclusions concerning prospects of developing global economy 
after COVID-19 pandemic were drawn. 
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 истории экономической науки  
2020 год займет особое место. Мир 
захлестнула пандемия коронавируса. 

Начавшись в Китае, пандемия COVID-19 
распространилась по всему миру и корен-
ным образом изменила жизнь всех людей.   

На государственном уровне руководи-
телям стран пришлось принимать реше-
ния, аналогов которым за последние деся-
тилетия не было. Особенно сложной ока-
залась ситуация вынужденного приоста-
новления многих производств, что в свою 
очередь ограничило возможности нор-
мального функционирования всех сфер 
человеческой жизнедеятельности. В но-
вейшей истории пандемия COVID-19 стала 
индикатором того, насколько мировая эко-
номическая система может реагировать на 
неэкономические факторы. Ситуация, сло-
жившаяся в 2020 г., имела совершенно 
иную природу, отличающуюся от эконо-
мических кризисов, которые испытывала 
мировая экономика на протяжении мно-
гих лет [12. – С. 87]. 

Стоит согласиться с исследователем  
В. Б. Беловым, который отмечает в своей 
работе «COVID-19 – Game changer евро-
пейской экономики?», что особой сложно-
стью в ситуации с пандемией COVID-19 
для экономики «стала синхронизация 
наступления кризисных процессов по па-
раметрам глубины, содержания и време-
ни» [3. – С. 5]. 

В пандемию COVID-19 государства всего 
мира были вынуждены принять беспреце-
дентные меры безопасности, что вырази-
лось в ограничении передвижения граж-
дан не только за пределы страны, но и 
внутри нее. Практически остановились 
производства, за исключением жизненно 
необходимых. Другими словами, мировую 
экономику охватил глубокий кризис, обу-
словленный нерыночными факторами, 
что в новейшей истории еще не происхо-
дило. Временная неопределенность снятия 
ограничительных мер еще больше усугу-
била ситуацию в плане принятия эконо-
мических решений на микро- и макро-
уровне. 

Карантинные меры, принятые во мно-
гих странах, где были зарегистрированы 
многочисленные случаи заболевания 
COVID-19, привели к существенному за-
медлению экономического развития, па-
дению ВВП и сокращению потребитель-
ской активности. Уже в июне 2020 г. Орга-
низация экономического сотрудничества и 
развития опубликовала данные о сниже-
нии экономической активности и падении 
ВВП в мире, а также два сценария развития 
ситуации с распространением вируса. Со-
гласно первому сценарию вирус удастся 
сдержать, по второму сценарию – начнется 
вторая волна роста. Оба сценария прогно-
зировали снижение мирового ВВП в пре-
делах 6 и 7,6% соответственно1. В числе 
негативных факторов в обоих сценариях 
были указаны дополнительные финансо-
вые потери для населения, длительный 
период восстановления хозяйства для ми-
ровой экономики и иные трудности [15].  

По истечении года после начала панде-
мии стало ясно, что ситуация с ней оказа-
лась более серьезной, чем предполагалась 
вначале. Уже осенью 2020 г. началась вто-
рая волна заболеваемости, которая была 
достаточно мощной. И хотя локдаун не 
был объявлен, но большинство компаний 
вновь перешли на работу в онлайн-
формат. В режиме ограничений функцио-
нировали предприятия сферы услуг и ту-
ристской направленности, спортивного и 
культурно-массового секторов. Наиболь-
шая нагрузка легла на сферу здравоохра-
нения. Медицинские учреждения всего 
мира работали в условиях повышенной 
опасности, как и в первую волну панде-
мии. Количество заболевших было также 
высоким. 

Государствам всего мира пришлось в 
кратчайшие сроки сформировать времен-
ную экономическую модель, базирующуюся 
на ограничении спроса домашних хо-
зяйств и одновременном ограниченном 
предложении хозяйствующих субъектов. 

                                                
1 URL: https://www.oecd-ilibrary.org/economics/ 
oecd-economicoutlook_16097408 (дата обращения: 
01.06.2021). 

В 
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По мнению В. Б. Белова, «такое связанное с 
неэкономическими причинами критиче-
ское падение спроса и предложения, обу-
словленное масштабным государственным 
вмешательством в рыночные механизмы, 
произошло впервые в новейшей истории 
мирового хозяйства» [3. – С. 5]. 

В первый месяц ограничений в полной 
мере проявилась экономическая зависи-
мость европейских предприятий от Китая. 
Исследователь Я. М. Миркин отмечает, что 
во время пандемии «перебои с поставками 
комплектующих из Китая ставили круп-
нейшие западные компании «на колени» 
(так называемый шок поставок (supply 
shock)» [13. – С. 106]. Большинство много-
национальных корпораций по всему миру 
до пандемии работали на комплектующих, 
получаемых из стран третьего мира.  
В условиях карантина поставки были пре-
кращены, что в свою очередь привело к 
остановке европейских и американских 
производств. Такова обратная сторона 
международного разделения труда, при 
котором большая часть производств ком-
плектующих находится в странах Азии  
[16. – С. 79]. 

Что касается России, то она оказалась в 
наиболее сложной ситуации, обусловлен-
ной, во-первых, ее зависимостью от сырье-
вой составляющей (как известно, в начале 
2020 г. цена на нефть значительно снизи-
лась до критически низких показателей, 
связанных с политическими и экономиче-
скими факторами); во-вторых, географи-
ческим положением и большой протяжен-
ностью границ России; в-третьих, задерж-
кой введения ограничительных карантин-
ных мер. Все это в целом привело к серьез-
ным проблемам в борьбе с пандемией на 
фоне ухудшения экономического положе-
ния и внутри страны, и в мире [7. – С. 2137; 
10. – С. 108; 14. – С. 70].  

В связи с введением ограничительных 
мер в марте 2020 г. значительно снизились 
индексы деловой активности (PMI), кото-
рые являются одними из важнейших пока-
зателей состояния экономики. Сводный 
индекс PMI по выпуску в марте 2020 г. сни-

зился по сравнению с аналогичным пери-
одом 2019 г. с 50,9 до 39,5. Такое снижение 
PMI произошло впервые с 2009 г. 
Наибольшее снижение показателя было 
зарегистрировано в сфере услуг (до 37,1). 
Ограничительные меры практически 
остановили работу этого сектора экономи-
ки: сократились пассажирские перевозки, 
закрылись гостиницы и предприятия об-
щественного питания и услуг. По внут-
ренним заказам произошло снижение ин-
декса с 53, 5 до 35,4, по внешним – с 52,2 до 
34,9, что в свою очередь привело к сниже-
нию занятости с 50,5 до 45,5. Такое резкое 
снижение показателя зарегистрировано 
впервые с 2016 г. [5. – С. 26]. 

Изменения, связанные с пандемией, 
коснулись не только объемов производ-
ства, структуры потребления, но и эконо-
мического поведения потребителей.  
В условиях пандемии произошли значи-
тельные изменения всех видов экономиче-
ского поведения: потребительского, инве-
стиционного, сберегательного, трудового, 
предпринимательского [6. – С. 7]. 

Риск распространения инфекции при-
вел во всем мире к значительному возрас-
танию онлайн-покупок вместо посещения 
розничных магазинов. 

Согласно исследованиям Л. А. Ворони-
ной и А. М. Шапошникова, более полови-
ны (52%) потребителей США и Велико-
британии сообщили о желании совершать 
покупки онлайн в условиях пандемии. 
Еще более высокие показатели были заре-
гистрированы в Южной Корее (70%) и в 
Бразилии (67%). Немного ниже этот пока-
затель в Испании (42%), в Германии (41%), 
во Франции (36%) и в России (39%) [5. –  
С. 28]. Аналогичные результаты получены 
группой исследователей – С. А. Беляковым, 
В. Е. Эйрих, И. О. Степиной [4. – С. 367], 
исследователем Е. А. Литвиновым [11. –  
С. 55] и нашими исследованиями [2. –  
С. 170]. Можно сделать вывод, что в ситуа-
ции с пандемией COVID-19 более полови-
ны потребителей выразили готовность пе-
рейти к онлайн-покупкам, опасаясь посе-
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щать розничные магазины из-за возможно-
сти заражения инфекцией.  

Многие крупные ретейлеры в условиях 
пандемии быстро перестроили свою дея-
тельность на оказание онлайн-продаж 
(сервисы доставки продуктов, еды, ле-
карств, товаров для животных, товаров по-
вседневного спроса) и тем самым снизили 
финансовые потери, связанные с сокраще-
нием розничных продаж. Однако для мно-
гих сфер человеческой жизнедеятельности 
ситуация с пандемией оказалась критиче-
ской и привела к закрытию либо сокраще-
нию деятельности.  

В пандемию COVID-19 качественно из-
менилась структура взаимоотношений 
между продавцом и покупателем. Отказ от 
посещения розничных точек продаж и вы-
нужденный перевод отношений в сеть Ин-
тернет определили значимость социально-
коммуникативных инструментов и вызва-
ли скачкообразный рост дистанционных 
технологий, преимущественно связанный 
с большими данными и искусственным 
интеллектом. Современные информаци-
онные технологии и нейросети предостав-
ляют ретейлу практически неограничен-
ные возможности в области привлечения 
клиентов и создания позитивной атмосфе-
ры с целью совершения покупок. Ситуа-
ция с вынужденной изоляцией способ-
ствовала увеличению времени на проведе-
ние онлайн-выбора товаров, что в свою 
очередь позволило нейросетям анализиро-
вать «цифровой след» потенциальных по-
купателей и предлагать потенциальным 
клиентам сетей рекламу товаров, в кото-
рой они заинтересованы [1. – С. 109]. 

Рассмотрим прогнозы развития миро-
вой хозяйственной системы после панде-
мии COVID-19.  

С большой долей вероятности можно 
ожидать, что после пандемии первое время 
страны Евросоюза и США будут восста-
навливаться после потрясений значитель-
но медленнее, а точнее, будут более закры-
тыми, чем страны Юго-Восточной Азии. 
Однако спустя некоторое время мировое 
экономическое хозяйство будет возвра-

щаться к прежнему режиму взаимодей-
ствия в условиях глобализации. Постепен-
но восстановятся производственные связи, 
но последствия пандемии наложат опре-
деленный отпечаток на модель этих отно-
шений. В первое время начнется процесс 
восстановления; позднее скорее всего 
обострятся процессы конкуренции рынков 
капитала и рабочей силы между основны-
ми игроками. Дальнейшее развитие миро-
вых бизнес-процессов будет происходить 
на основе достижений информационных 
технологий, в частности, больших данных, 
искусственного интеллекта, которые со-
вершили дополнительный скачок в услови-
ях пандемии COVID-19.  

Будут постепенно восстанавливаться и 
остальные сферы. Это касается туризма, 
ресторанно-гостиничного бизнеса, авиа-
перевозок, образования. Конечно, их вос-
становление будет происходить гораздо 
медленнее, что связано с эпидемиологиче-
ской ситуацией. Исключением станет сфе-
ра информационно-коммуникационных 
услуг. За время пандемии все встречи и 
конференции перешли в онлайн-формат. 
Большинство участников научных и биз-
нес-процессов оценили удобство проведе-
ния таких встреч, поэтому данный формат 
будет востребован и после снятия ограни-
чений. Постепенно вернется и формат оч-
ных мероприятий, однако он также нахо-
дится в зависимости от ситуации с панде-
мией COVID-19. 

Во многих научных изданиях в панде-
мию развернулась дискуссия о том, что в 
ближайшей перспективе многие процессы 
(бизнес и управление) полностью перей-
дут в онлайн-среду. Безусловно, эти изме-
нения начали происходить и до пандемии, 
просто сложившаяся обстановка ускорила 
данный процесс [9. – С. 79]. Поэтому, на 
наш взгляд, основы мировой экономики 
останутся прежними, а в целом она будет 
последовательно развиваться в условиях 
глобализации.  

Существенным моментом, на который 
пришлось обратить внимание главам 
стран в пандемию COVID-19, – это подхо-
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ды к международному национальному 
здравоохранению и взаимодействию в этой 
сфере. Пандемия COVID-19 показала, что к 
таким вопросам стоит подходить с боль-
шой серьезностью. В новейшей истории 
пандемия стала крупнейшим событием 
неэкономического характера, оказавшим 
большое влияние на всю мировую эконо-
мику в целом.  

В этой связи представляют большой 
научный интерес исследования Я. М. Мир-
кина трансформаций экономических и 
финансовых структур мира, которые ис-
пытывают воздействие негативных факто-
ров, в первую очередь катастроф. Собы-
тия, относящиеся к масштабам такого ро-
да, как катастрофы, бедствия, наносящие 
значительный материальный ущерб, по 
мнению Я. М. Миркина, создают новую 
реальность – экономику катастроф или 
экономику страха. Пандемия 2020 г. также 
относится к событиям, относящимся к бед-
ствиям, которые нанесли странам мира 
существенный экономический удар. В сво-
ей статье «Трансформация экономической 
и финансовой структур мира: воздействие 
растущих шоков катастроф» автор дает 
следующее определение экономике ката-
строф: «это экономика, существующая в 
условиях повышенных рисков системно 
значимых катастроф, ограничивающих 
ресурсы, которыми она располагает, глу-
боко влияющих на ее структуру (спрос и 
предложение, производство, распределе-
ние и потребление, ресурсы и технологии), 
вызывающих необходимость создания дол-
говременных резервов, которые в значи-
тельной мере покрывали бы ущерб от ка-
тастроф и обеспечивали бы жизнедеятель-
ность общества в моменты катастроф»  
[13. – С. 101].  

Существенным замечанием автора в 
данном определении является схожесть 
экономики катастроф с военной или пост-
военной экономикой. В первую очередь – 
это наличие высоких рисков неблагопри-
ятных изменений в течение продолжи-
тельного периода и неопределенность 
временного фактора окончания события. 

В этой связи, на наш взгляд, главам ми-
ровых государств стоит разработать и 
принять комплексную концепцию эконо-
мики катастроф, включающую в себя раз-
делы, разработанные на основе передовых 
достижений в области медицинских, воен-
ных, социальных и иных наук, с помощью 
которых возможно в кратчайшие сроки 
ликвидировать последствия природных и 
техногенных катастроф и обеспечить воз-
вращение к нормальному функциониро-
ванию. 

Таким образом, пандемия COVID-19 
стала событием, которое изменило при-
вычный ход развития мировой экономики. 
Ограничения, коснувшиеся всех сфер че-
ловеческой жизнедеятельности, в первую 
очередь сильно ударили по экономиче-
ским взаимоотношениям как на внутрен-
нем, так и на внешнем рынке. Политиче-
ские ограничения и прекращение эконо-
мического взаимодействия стран в при-
вычном русле ознаменовали появление 
временной экономической модели взаи-
модействия государств в условиях панде-
мии. Мировая экономика претерпела зна-
чительное падение ВВП и сокращение 
объемов внутреннего потребления. По 
мнению большинства рейтинговых орга-
низаций, восстановление мировой эконо-
мики после пандемии будет крайне мед-
ленным. Возможны повторные волны пан-
демии, что в свою очередь также замедлит 
процессы восстановления. По прогнозам 
экспертов, восстановительные процессы 
могут занять 5–7 лет [8. – С. 170]. 

В научном и деловом сообществе раз-
вернулась дискуссия о том, какой станет 
европейская и мировая экономика после 
пандемии. При этом мнения участников 
дискуссии разделились на два направле-
ния. Последователи первого считают, что 
мировая экономика после пандемии нача-
ла развиваться по другому руслу, отлич-
ному от того, которое было до пандемии. 
Вторая часть исследователей считает, что 
пандемия лишь ускорила тенденции, сло-
жившиеся до пандемии, но не изменила 
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их. На наш взгляд, вторая тенденция более 
обоснована.  

Пандемия стала катализатором многих 
процессов, происходящих в экономике и 
управлении. В связи с переходом многих 

бизнес-процессов в онлайн особое значе-
ние приобретает развитие сетевых онлайн-
платформ, индустрии 4.0 и искусственного 
интеллекта. 
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