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Эффективность развития современной экономики непосредственно зависит от реализации мер поддержки 
субъектов хозяйственной деятельности, в том числе совершенствования предпринимательской инфраструк-
туры. Данная проблема была неоднократно актуализирована на самом высоком уровне государственного 
управления в Российской Федерации, в частности в рамках Послания Президента России Федеральному 
Собранию 2021 г. Одним из ключевых элементов такого рода инфраструктуры являются бизнес-инкубаторы. 
Необходимо отметить, что в специальной литературе недостаточно проработан вопрос о функциях бизнес-
инкубаторов в современной экономике. В целом такого рода функции могут быть дифференцированы в 
зависимости от стадии макроэкономического развития и общей стратегии финансово-экономической поли-
тики, имеющей место в рамках конкретного государства в зависимости от геополитической ситуации, трен-
дов изменения мировой экономики, возможных внешнеэкономических преференций и рисков. Результа-
тивность развития современных бизнес-инкубаторов, рассматриваемая как в финансовом, так и в социаль-
ном аспекте, непосредственно зависит от качества использования методического инструментария оценки 
эффективности их функционирования. В статье предложена классификация бизнес-инкубаторов по ряду 
значимых экономических и управленческих критериев, которая позволяет определить наиболее предпочти-
тельный их вид в зависимости от стратегических целей и задач развития учредителя бизнес-инкубатора и 
общих потребностей функционирования соответствующей территориальной (федеральной, региональной 
или муниципальной) системы поддержки предпринимательских процессов. Автор отмечает, что при прочих 
равных условиях современный бизнес-инкубатор должен носить многоотраслевой характер, создаваться на 
условно-бессрочный период, предоставлять системную и разноплановую финансовую поддержку резиден-
там, быть комплексно интегрированным в пространство цифровой экономики, реализовывать собственные 
образовательные программы разного профиля и иметь превентивную модель управления. Бизнес-
инкубатор рассмотрен в двух аспектах. В широком смысле он представляет собой специальный социально-
экономический институт, ориентированный на обеспечение долгосрочного устойчивого повышения интен-
сивности и финансово-экономической эффективности предпринимательской деятельности за счет предо-
ставления благоприятных условий для размещения потенциально конкурентоспособных бизнес-структур на 
начальных стадиях их жизненных циклов на особых территориальных локациях. В узком смысле бизнес-
инкубатор представляет собой субъект территориальной (федеральной, региональной или муниципальной) 
системы поддержки предпринимательских инициатив, обеспечивающий прогрессивное развитие последних 
за счет предоставления на льготной или безвозмездной основе производственных, технологических, финан-
совых, информационных, консультационных и иных ресурсов. 
Ключевые слова: стартап, бизнес, университет, управление, предпринимательство, университетское предпри-
нимательство, менеджмент.  
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Efficiency of economy development directly depends on implementation of measures supporting business entities, 
including upgrading entrepreneurial infrastructure. This problem was repeatedly discussed at the highest level of 
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state governance of the Russian Federation, in particular within the frames of the President of Russian address to the 
Federal Assembly in 2021. Business-incubators are a key element of such infrastructure. It should be pointed out that 
specialized literature has not thoroughly studied the issue of business-incubators functions in today’s economy.  
In general these functions can be differentiated in accordance with the stage of macro-economic development and 
overall strategy of finance and economic policy observed within the frames of a concrete state, depending on geo-
political situation, trends in global economy changes, possible foreign economic preferences and risks. Effectiveness 
of today’s incubator development, viewed both in finance and social aspect directly depends on the quality of 
methodological tools of their functioning efficiency appraisal. The article gives a classification of business-incubators 
by a number of important economic and managerial criteria, which gives a chance to find their most preferable type 
depending on strategic goals and objectives of developing the incubator’s founder and general functioning 
requirements of the relative territorial (federal, regional or municipal) system of entrepreneurial work support.  
The author underlines that today’s business-incubator should possess a multi-sectoral character, it should be set up 
for the conventionally unlimited period, provide system and various finance support to residents , be integrated into 
space of digital economy, realize its own education programs of different profile and have a preventive model of 
management. Business-incubator is considered in two aspects. In a wider sense it is a specialized social and 
economic institution oriented to provision of long-term rise in intensity and finance and economic efficiency of 
entrepreneurial activity at the expense of favorable conditions for locating potentially competitive business-
structures at the initial stage of their life cycles on special territories.  In the narrower sense business-incubator is an 
entity of territorial (federal, regional or municipal) system of supporting entrepreneurial initiatives, which could 
ensure their progressive development at the expense of providing production, technological, finance, information, 
consultative and other resources on preference or free of charge basis. 
Keywords: start-up, business, university, governance, entrepreneurship, university entrepreneurship, management. 

 
 

 специальной литературе отсутству-
ет единство мнений по поводу сущ-
ности и содержания бизнес-

инкубатора как экономического понятия. 
При этом все многообразие подходов в 
данной области можно дифференциро-
вать на три основные группы: 

1. Пространственный подход (В. Е. Бе-
шенцев и К. С. Плис [2. – С. 528] и др.).  
В соответствии с его содержанием бизнес-
инкубаторы рассматриваются как некото-
рые территориальные локации, в рамках 
которых обеспечивается поддержка малых 
компаний и инвестиционных проектов на 
начальных стадиях их жизненных циклов. 

С такого рода подходом нельзя согла-
ситься, поскольку в его рамках не в полной 
мере отражено многообразие функций 
бизнес-инкубаторов в части поддержки 
развития субъектов малого предпринима-
тельства. Кроме того, в рамки простран-
ственного подхода не вписывается функ-
ционирование виртуальных бизнес-инку-
баторов – инновационной их формы, 
находящейся в конце 2010 – начале 2020 г. в 
стадии создания. 

2. Инфраструктурный подход (А. В. Бори-
сов и А. А. Козырев [3. – С. 94], К. Ю. Ере-
мейчук и Е. Е. Машьянова [4. – С. 223] и 

др.). В рамках указанного подхода бизнес-
инкубаторы рассматриваются исключи-
тельно в качестве одного из элементов го-
сударственной поддержки активизации 
инновационных процессов. 

С данным подходом также нельзя в 
полной мере согласиться, поскольку со-
временные бизнес-инкубаторы могут ис-
пользоваться в том числе и для поддержки 
развития субъектов малого бизнеса неин-
новационной направленности. Кроме того, 
в парадигму данного подхода не вписыва-
ется функционирование частных бизнес-
инкубаторов, обычно учреждаемых круп-
ными корпорациями. 

3. Подход, в соответствии с которым со-
держание бизнес-инкубатора отождествляет-
ся с бизнес-акселератором. Такого рода 
отождествление представляется термино-
логически не вполне корректным. 

В соответствии с предлагаемым нами 
подходом бизнес-инкубатор как особое 
экономическое понятие целесообразно 
рассматривать в двух аспектах: широком и 
узком. 

В широком смысле бизнес-инкубатор 
представляет собой специальный социаль-
но-экономический институт, ориентиро-
ванный на обеспечение долгосрочного 

В 
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устойчивого повышения интенсивности и 
финансово-экономической эффективно-
сти предпринимательской деятельности за 
счет предоставления благоприятных усло-
вий для размещения потенциально конку-
рентоспособных бизнес-структур на 
начальных стадиях их жизненных циклов 
на особых территориальных локациях. 

В узком смысле бизнес-инкубатор пред-
ставляет собой субъект территориальной 
(федеральной, региональной или муни-
ципальной) системы поддержки предпри-
нимательских инициатив, обеспечиваю-
щий прогрессивное развитие последних за 
счет предоставления на льготной или без-
возмездной основе производственных, тех-
нологических, финансовых, информаци-
онных, консультационных и иных ресур-
сов. 

Научная новизна предлагаемого подхо-
да состоит в акцентировании внимания на 
институциональной природе бизнес-
инкубаторов, из чего непосредственно вы-
текает существенная возможность влияния 
последних на эффективность социально-
экономических процессов развития инте-
грированных с конкретными бизнес-инку-
баторами предпринимательских структур.  

В контексте предлагаемого нами опре-
деления можно достаточно четко диффе-
ренцировать содержание бизнес-инку-
баторов и близких по смыслу понятий со-
временной инновационной экономики, 
таких как бизнес-акселератор и технопарк, 
которые не вполне корректно отождеств-
ляются в некоторых специальных источ-
никах (рисунок). 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Рис. Предлагаемый подход к сочетанию содержания экономических понятий  
«бизнес-инкубатор», «бизнес-акселератор», «технопарк» 

 
В соответствии с предлагаемым нами 

подходом бизнес-акселератор представля-
ет собой частный вариант формирования 
бизнес-инкубатора. Так, у современных 
бизнес-акселераторов практически всегда 
имеют место лишь краткосрочные про-
граммы поддержки субъектов предприни-
мательства. Кроме того, бизнес-акселе-
раторы обычно не предоставляют услуги 
льготной аренды производственных пло-
щадей для компаний-резидентов, в то вре-

мя как для бизнес-инкубаторов данная 
функция является профильной, хотя и не-
обязательной. 

Что же касается временного фактора, то 
в рамках бизнес-инкубаторов могут предо-
ставляться различные комплексы услуг для 
предпринимательских структур на раз-
личные сроки, хотя опять-таки доминант-
ной является модель формирования долго- 
и среднесрочных экономических взаимо-
действий между самим бизнес-инкуба-

Бизнес-инкубатор 

Бизнес-акселератор как частный случай 
формирования бизнес-инкубатора  

с краткосрочными (обычно до 1 года)  
программами поддержки субъектов  
предпринимательства (резидентов)  

и отсутствием льготной аренды площадей 

Технопарк (специализация на  
инновационных промышленных проектах) 

Возможная 
кооперация 

Возможное учреждение на базе крупных 
бизнес-инкубаторов 
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тором и компаниями, находящимися на 
начальных стадиях жизненного цикла – 
пользователями его услуг. 

Основным отличием бизнес-инкубато-
ров от технопарков в соответствии с пред-
лагаемым нами подходом является то, что 
последние практически всегда специали-
зируются на развитии инновационных 
промышленных компаний и проектов, в то 
время как бизнес-инкубаторы могут 
предоставлять в отдельных случаях и пре-
ференции для неинновационных (тради-
ционных) бизнес-проектов, а также пред-
принимательских структур широкого от-
раслевого профиля (торговля, сфера услуг 
и т. п.). 

Пользователей услуг современных биз-
нес-инкубаторов можно дифференциро-
вать на следующие основные группы: 

− резиденты бизнес-инкубатора – пред-
принимательские структуры, проекты или 
стартапы, обычно находящиеся на началь-
ных стадиях своего жизненного цикла, ис-
пользующие производственные, техноло-
гические, финансовые и иные возможно-
сти бизнес-инкубатора на постоянной и 
длительной основе, как правило, в рамках 
специальных долгосрочных хозяйственных 
договоров; 

− предпринимательские компании, ис-
пользующие возможности бизнес-инкуба-
тора иррегулярно, по мере необходимости; 

− инфраструктурные субъекты бизнес-
инкубатора, такие как образовательные 
центры, интегрированные с бизнес-инку-
батором консалтинговые структуры, воз-
можные транспортно-логистические цен-
тры в структуре крупных современных 
бизнес-инкубаторов и др. 

Эффективность функционирования 
бизнес-инкубаторов, в том числе в услови-
ях импортозамещения, непосредственно 
зависит от качества управления их разви-
тием. При этом в специальной литературе 
отсутствует единство мнений по поводу 
сущности и содержания управления биз-
нес-инкубаторами. 

Следует отметить, что любая управлен-
ческая деятельность, в том числе и управ-

ление бизнес-инкубаторами, включает, 
помимо планирования и контроля, также 
такие общие функции менеджмента, как 
анализ, организация и мотивация. 

Г. Бекман и Р. Червиц приводят следу-
ющее определение: «Управление бизнес-
инкубатором представляет собой процесс 
реализации стратегии и тактики развития 
на отраслевых рынках сбыта малых и 
средних компаний, локализованных в 
рамках соответствующего бизнес-
инкубатора» [15. – С. 128]. В данном опре-
делении, по нашему мнению, не вполне 
корректно отождествляется управление 
бизнес-инкубатором с процессом менедж-
мента представленных в его рамках субъ-
ектов малого и среднего бизнеса. 

В соответствии с уточненным нами 
определением управление бизнес-инку-
батором представляет собой последова-
тельную, сбалансированную реализацию 
функций анализа, планирования, органи-
зации, мотивации, контроля и оценки эф-
фективности развития как самого бизнес-
инкубатора, так и функционирующих в 
его рамках экономических субъектов, ори-
ентированную на обеспечение долгосроч-
ного устойчивого роста конкурентоспо-
собности, инновационности и транспа-
рентности развития предпринимательских 
структур, проектов и стартапов за счет ре-
ализации комплекса инструментов под-
держки последних на начальных стадиях 
жизненного цикла. 

Отличительные особенности уточнен-
ного автором определения управления 
бизнес-инкубатором заключаются в сле-
дующем: 

− управление бизнес-инкубатором 
предлагается рассматривать в контексте 
последовательной реализации общих 
функций менеджмента; 

− акцентируется внимание на необхо-
димости сбалансированности осуществле-
ния такого рода функций в рамках управ-
ления развитием бизнес-инкубатора в це-
лом; 

− показано, что ключевым следствием 
управления бизнес-инкубатором для раз-
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вития экономики в целом является повы-
шение транспарентности последней, по-
скольку функционирование малых компа-
ний и стартапов на начальных стадиях их 
развития в рамках бизнес-инкубаторов в 
абсолютном большинстве случаев носит 
полностью легальный характер, не сопря-
жено с какими бы то ни было коррупци-
онными механизмами, что способствует 
увеличению общего уровня прозрачности 
(транспарентности) социально-экономи-
ческих отношений. 

Эффективное развитие современных 
бизнес-инкубаторов в условиях импорто-
замещения должно соответствовать ряду 
принципов. В наиболее общем виде прин-
ципы представляют некоторые базовые 
условия, комплексное удовлетворение ко-
торых создает действенные предпосылки 
для обеспечения долгосрочного устойчи-
вого увеличения финансово-экономичес-
кой и социальной эффективности разви-
тия систем различного уровня и масштаба, 
в том числе компаний разных отраслей 
экономики и форм собственности на сред-
ства и результаты производственной дея-
тельности. 

Соответственно, основными принципа-
ми обеспечения высокого уровня эффек-
тивности деятельности бизнес-инкуба-
торов в современных условиях интенсив-
ного развития процессов импортозамеще-
ния выступают: 

1. Объективность. Данный принцип 
предполагает максимально возможную не-
зависимость формирования целей, прио-
ритетов и механизмов управления бизнес-
инкубаторами от субъективного фактора, 
от возможного волюнтаризма руководяще-
го состава соответствующих предпринима-
тельских структур. При этом, конечно, аб-
солютная независимость процесса управ-
ления бизнес-инкубаторами от влияния 
субъективного фактора невозможна в 
принципе, однако важно, чтобы субъек-
тивные управленческие решения в любом 
случае подкреплялись результатами точ-
ного количественного анализа, примене-

нием экономико-статистических и иных 
эконометрических методов и моделей.  

2. Принцип системности. В соответствии 
с данным принципом развитие бизнес-
инкубатора должно рассматриваться ком-
плексно на основании максимально широ-
кого использования потенциала системно-
го анализа, инструментария современной 
общей теории систем как междисципли-
нарного научного направления и ее при-
кладных приложений. Кроме того, систем-
ность должна проявляться и в максималь-
но широком процессе обоснования управ-
ленческих решений, затрагивающих раз-
личные аспекты функционирования и 
развития такого рода субъектов хозяй-
ственной деятельности. 

Непосредственными проявлениями 
данного принципа в рамках регулирова-
ния процессов развития бизнес-инкуба-
торов являются: 

− рассмотрение любого бизнес-инкуба-
тора как сложной системы, включающей 
субъект, объект и механизм управления, а 
также множество разнообразных внешних 
условий осуществления управленческой 
деятельности (макроэкономического, от-
раслевого, финансово-кредитного, инсти-
туционального и иного плана); 

− комплексный учет в процессе обос-
нования управленческих решений по раз-
личным вопросам развития и совершен-
ствования бизнес-инкубатора как внут-
ренних, так и внешних финансовых и со-
циальных факторов, в том числе тенден-
ций развития процесса импортозамещения 
в экономике в целом; 

− организация системного, взаимовы-
годного взаимодействия бизнес-инкуба-
тора с различными группами внутренних 
и внешних экономических агентов (работ-
никами данной структуры, клиентами, 
субподрядчиками, поставщиками, соб-
ственниками средств и результатов произ-
водственной деятельности, профильными 
государственными и муниципальными ор-
ганами и т. п.). 

3. Синергизм. В значительной степени 
данный принцип обеспечения долгосроч-
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ного эффективного развития бизнес-
инкубаторов вытекает из содержания рас-
смотренного выше принципа системности 
организационного развития и анализа.  
В наиболее общем виде синергизм пред-
полагает формирование дополнительного 
положительного финансово-экономичес-
кого эффекта в результате взаимодействия 
элементов и подсистем бизнес-инкубатора 
как некоторой сложной социально-произ-
водственной системы.  

4. Принцип сбалансированности. Данный 
принцип означает высокую степень согла-
сованности, содержательной конгруэнтно-
сти отдельных бизнес-процессов развития 
бизнес-инкубатора и функций управления 
его деятельностью. Концептуально ука-
занный принцип также является в значи-
тельной степени производной от рассмот-
ренного ранее принципа системности раз-
вития бизнес-инкубаторов. 

Основными направлениями непосред-
ственной реализации рассматриваемого 
принципа обеспечения эффективности 
управления бизнес-инкубаторами в усло-
виях импортозамещения являются: 

− высокая степень содержательной со-
гласованности последовательной реализа-
ции общих функций управления развити-
ем бизнес-инкубатора (анализ, планирова-
ние, организация, мотивация, контроль, 
оценка эффективности); 

− комплексная подкрепленность спе-
циальных функций менеджмента бизнес-
инкубатора (финансовый менеджмент, 
маркетинг, логистика, операционный ме-
неджмент, управление персоналом, ин-
формационный менеджмент, инвестици-
онный менеджмент, инновационный ме-
неджмент, корпоративное управление и 
др.) соответствующими сбалансированны-
ми общими функциями управления 
(например, функция финансового ме-
неджмента должна включать в себя сба-
лансированную реализацию финансового 
анализа, организацию финансовой дея-
тельности, рациональную мотивацию фи-
нансовых контрагентов компании, финан-

совый контроль и оценку эффективности 
финансовых процессов и т. п.); 

− сбалансированность используемых 
современными бизнес-инкубаторами Рос-
сийской Федерации достаточно фрагмен-
тарно системного, процессного и проект-
ного подходов к организации и управле-
нию собственным финансово-экономичес-
ким развитием; 

− обеспечение высокого уровня сба-
лансированности финансово-экономичес-
ких интересов различных групп стейкхол-
деров, имеющих отношение к деятельно-
сти бизнес-инкубатора (менеджмента биз-
нес-инкубатора, наемных работников 
среднего и низового уровня, различных 
групп акционеров (для крупных частных 
бизнес-инкубаторов) – собственников 
средств и результатов операционной дея-
тельности такого рода предприниматель-
ской структуры, кредиторов, профильных 
контрольно-надзорных органов государ-
ственной власти и местного самоуправле-
ния и др.). 

Необходимо отметить, что одним из 
наиболее распространенных комплексных 
методов анализа и планирования сбалан-
сированности современных предпринима-
тельских структур является инструмента-
рий сбалансированной системы показате-
лей (ССП), основы которого были аргу-
ментированы в конце 1990-х гг. американ-
скими исследователями Р. Капланом и  
Д. Нортоном. В настоящее время методо-
логия ССП достаточно интенсивно в раз-
личных вариациях применяется для оцен-
ки и обоснования направлений роста сба-
лансированности субъектов предпринима-
тельства различных отраслей экономики. 
Теоретически возможно использование 
инструментария ССП и для комплексной 
оценки эффективности развития бизнес-
инкубаторов в условиях импортозамеще-
ния. 

5. Принцип институциональной иденти-
фикации. В соответствии с содержанием 
данного предлагаемого автором принципа 
любые направления модернизации фи-
нансово-хозяйственной деятельности биз-
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нес-инкубатора, в том числе в условиях 
импортозамещения, должны осуществ-
ляться на основании комплексного учета 
статики и динамики формальных и не-
формальных финансово-экономических 
институтов, а также прогнозирования ве-
роятных траекторий институциональных 
изменений. При этом следует отметить, 
что большинство современных бизнес-
инкубаторов национальной экономики 
России такого рода институциональный 
анализ и институциональное проектиро-
вание не осуществляют, в первую очередь 
ввиду относительно низкого качества соб-
ственных систем планово-аналитической 
работы. 

6. Принцип рационализации трансакцион-
ных издержек предпринимательской деятель-
ности бизнес-инкубатора. В соответствии с 
классическим определением неоинститу-
циональной экономики трансакционные 
издержки представляют собой любые 
группы затрат экономических субъектов, 
связанные с циркулированием информа-
ции, защитой прав собственности на сред-
ства производства и результаты функцио-
нирования компании, а также с обеспече-
нием эффективной реализации предпри-
нимательских контрактов различного 
профиля.  

В состав трансакционных издержек со-
временных предпринимательских струк-
тур, в том числе бизнес-инкубаторов, соот-
ветственно входят следующие основные 
элементы:  

− затраты на поиск и обработку значи-
мой для предпринимательской структуры 
экономической и технологической ин-

формации, проверку релевантности ин-
формационного потока; 

− судебные расходы, связанные с пред-
ставлением интересов предприниматель-
ской структуры в судах различного уровня 
(арбитражном, третейском, судах общей 
юрисдикции); 

− расходы на организацию и обеспече-
ние экономической безопасности деятель-
ности субъекта предпринимательства; 

− возможные убытки, вытекающие из 
коррупционных актов и иных вариантов 
злоупотреблений представителей ме-
неджмента предпринимательской струк-
туры. 

По оценке К. С. Фиоктистова, подавля-
ющее большинство субъектов предприни-
мательства современной экономики Рос-
сии не уделяют значительного внимания 
процессу последовательной минимизации 
уровня удельных трансакционных издер-
жек [13. – С. 24]. По нашему мнению, дан-
ный тезис в полной мере можно отнести и 
к системам управления развитием боль-
шинства современных отечественных фе-
деральных, региональных и муниципаль-
ных бизнес-инкубаторов. 

В целом обеспечение комплексного со-
ответствия систем управления бизнес-
инкубаторами выделенным выше прин-
ципам позволит повысить эффективность 
и устойчивость развития последних в 
условиях интенсивного решения проблем 
импортозамещения, актуальных для мак-
роэкономического развития в целом. 
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