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В статье проведен анализ применения цифровизации в нефтяной отрасли на современном этапе развития, а 
также изучены лучшие практики компаний, таких как «Лукойл» и «Газпромнефть». По результатам прове-
денного исследования были обозначены барьеры внедрения цифровых технологий в нефтяную промыш-
ленность, а именно нехватка квалифицированных работников, способных к работе с роботизированными 
процессами производства, необходимость вложения большого объема финансовых ресурсов и сложность 
реализации импортозамещения технологий, а также выделены два основных направления по их минимиза-
ции: разработка цифровой стратегии компании и создание собственных цифровых технопарков. Выявлены 
основные преимущества по цифровизации отрасли: возможность привлечения инвесторов, повышение объ-
емов добычи полезных ископаемых, увеличение количества сфер деятельности нефтяных организаций и 
сокращение затрат на обслуживание оборудования. 
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еальный сектор экономики включает 
в себя большое количество отраслей, 
одной из которых является нефтяная 

промышленность, которая занимается до-
бычей, переработкой, хранением и прода-
жей нефтяной продукции, а также ее 
транспортировкой и распределением.  

На современном этапе развития цифро-
визация способствует повышению эффек-
тивности деятельности различных секто-
ров экономики, в том числе и нефтяной 
промышленности. Главные векторы по-
вышения эффективности работы компа-
ний в различных сферах для претворения 
в жизнь их внутреннего потенциала 
направлены на улучшение управления в 
организациях и активизацию введения в 
деятельность достижений научно-техни-
ческого прогресса [2]. 

Предприятия, задействованные в 
нефтяной промышленности, обладают вы-
сокими возможностями для внедрения но-
вых цифровых технологий, а также отли-
чаются значительным потенциалом в сфе-
ре инноваций. Безусловно, управленческие 
структуры компаний России в сфере 
нефтяной деятельности хорошо осознают 
преимущества внедрения и активного ис-
пользования цифровых технологий, по-
этому разрабатывают и реализуют страте-
гии цифровизации своего бизнеса [2]. 

Внедрение цифровых технологий в 
нефтяную промышленность усилит кон-
курентные позиции компаний на рынке, 
что позволит вывести их в технологические 
лидеры рассматриваемой отрасли. Круп-
ные нефтяные предприятия уже активно 
осуществляют внедрение цифровых тех-
нологий в свои процессы производства [2]. 

Нефтяная промышленность Российской 
Федерации на современном этапе разви-
тия является одним из лидеров по исполь-
зованию цифровых технологий в своем 
производственном процессе. Технологии 
цифровизации позволяют предприятиям 
нефтяной отрасли совершенствовать и 
ускорять все процессы по регулированию 
производства. Цифровизация дает воз-
можность исследовать новые залежи иско-

паемых, которые располагаются в трудно-
доступных местах с тяжелыми погодными 
условиями, без привлечения человеческих 
ресурсов. 

В настоящий момент нефтяная про-
мышленность находится на стадии пере-
хода на полностью автоматизированный 
производственный процесс, управление 
которым будет осуществляться с помощью 
интеллектуальных систем [3]. 

В современных реалиях цифровизация 
процессов производства в нефтяной про-
мышленности основывается на использова-
нии умных скважин и «цифровых» мест 
залежей полезного ископаемого. Примером 
может служить британская компания Shell, 
которая в начале 2000-х гг. ввела в работу 
программу Smart Fields. Ее внедрение обес-
печило компании оптимизацию решений 
на различных этапах производства в режи-
ме реального времени. Использование ум-
ных скважин позволяет быстро реагировать 
на различные изменения и оперативно 
вносить коррективы в работу [5]. 

Инновационные цифровые технологии 
сокращают сроки процессов производства, 
а также позволяют снизить затраты на их 
реализацию.  

В нефтяной промышленности выделя-
ют два основных процесса производства: 
улучшение основных операций производ-
ства и повышение качества организацион-
ных бизнес-процессов. Для первого про-
цесса производства внедрение цифровиза-
ции обеспечит следующие преимущества:  

‒ увеличение мощности оборудования 
и скважин на выходе; 

‒ рациональное использование средств 
на обслуживание и осуществление плано-
вых ремонтных работ; 

‒ увеличение количества добываемого 
сырья [5]. 

Для второго основного процесса произ-
водства внедрение цифровых технологий 
даст следующие преимущества:  

‒ организацию открытого взаимодей-
ствия с клиентами; 

‒ осуществление публикации отчетов с 
показателями о работе компании; 

Р 
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‒ увеличение ориентированности на 
потребителя; 

‒ расширение количества сфер дея-
тельности предприятия [5]. 

Следовательно, внедрение цифровиза-
ции в нефтяную промышленность не по-
требует внесения значительных измене-
ний в работу организаций, но обеспечит 
компаниям конкурентные преимущества 
на рынке.  

Применение цифровизации в компани-
ях нефтяной промышленности, занимаю-
щихся геологоразведкой и исследованием 
новых мест залежей нефти, позволит сни-
зить стоимость работ и сократить время их 
выполнения, а также использовать техно-
логии по быстрой работе с большим коли-
чеством данных в сфере геологии [2]. 

В современном мире компании, кото-
рые обладают достаточно сложной орга-
низационной структурой управления, а 
также сложной многоэтапной цепочкой 
производства и сбыта продукции, активно 
внедряют отдельные технологии цифро-
визации для создания в дальнейшем еди-
ной цифровой платформы управления 
производством. Данная платформа для 
нефтяных предприятий выступает одним 
из приоритетных направлений повыше-
ния эффективности работы организаций в 
исследуемой сфере, так как будет охваты-
вать каждый этап производства (добычу, 
переработку, логистику и сбыт) [2]. Обес-
печение функционирования единой циф-
ровой платформы позволит осуществлять 
управление предприятием как единой си-
стемой на всех стадиях производства про-
дукта, что сделает данный процесс наибо-
лее результативным. Платформа обеспе-
чит эффективное взаимодействие компа-
нии с клиентской и партнерской базами не 
только внутри страны, но и на мировом 
рынке цифровой экономики будущего 
времени [2]. 

Наиболее ярким примером внедрения 
цифровизации в производственный про-
цесс в нефтяной отрасли является ПАО 
«Газпромнефть». Российская компания 
приобрела программно-аппаратный ком-

плекс у американской организации 
Teradata. Это позволило эффективно ис-
пользовать технологии big data в произ-
водстве. Так, ПАО «Газпромнефть» реали-
зует проект по выявлению причин сбоев 
работы оборудования, которые возникают 
после отключения электропитания. Про-
ект был реализован с помощью примене-
ния технологий цифровизации, что обес-
печило возможность анализа большого ко-
личества данных за период с 1949 г. по 
настоящее время. После анализа причин 
сбоев компания предприняла меры, спо-
собствующие устранению проблем. Таким 
образом, компания «Газпромнефть» 
успешно снизила расходы на последую-
щие операции на различных этапах про-
изводства [2]. В дальнейшем это позволит 
поддерживать оборудование в должном 
состоянии и вовремя проводить ремонт-
ные работы. 

Отмеченные преимущества цифровиза-
ции направлены на повышение клиенто-
ориентированности. Компания ПАО «Газ-
промнефть» проводит политику по улуч-
шению качества взаимодействия с базой 
клиентов и нацелена на обеспечение ком-
фортного и качественного предоставления 
услуг.  

Кроме того, ПАО «Газпромнефть» про-
водит организационные преобразования с 
помощью внедрения технологий цифро-
визации, а именно через создание цифро-
вых программ и приложений, что обеспе-
чивает комфортное взаимодействие с по-
требителями. Например, в компании 
функционируют такие цифровые пло-
щадки, как «АЗС Газпром», «Газпром за-
купки» и «Газпром акции». Соответствен-
но, помимо взаимодействия с потребите-
лями, компания расширяет сферы дея-
тельности [5]. 

Таким образом, компания с помощью 
создания единой цифровой платформы на 
основе разработанной стратегии по ее 
цифровизации к 2030 г. нацелена достичь 
ряда показателей: 
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‒ снизить на 50% количество затрачен-
ного времени и средств на выполнение ра-
бот, связанных с геологией и разработкой; 

‒ сократить временные затраты на 40% 
на осуществление крупных капитальных 
проектов компании; 

‒ снизить объем затрат на 10% на реа-
лизацию производственного процесса; 

‒ привлечь 10% дополнительной инве-
стиционной доходности через взаимодей-
ствие с конечными потребителями [2]. 

В свою очередь ПАО «Лукойл» исполь-
зует программное обеспечение для обна-
ружения месторождений нефти и ее из-
влечения, что позволяет компании увели-
чивать объемы добычи продукции, а также 
сокращать расходы на большинстве этапов 
производства [1]. 

Основным проектом ПАО «Лукойл», 
который направлен на внедрение цифро-
вых технологий, является Life-Field. Проект 
реализуется с помощью внедрения автома-
тизированных компьютерных систем, ко-
торые собирают и анализируют данные. 
Life-Field позволяет ПАО «Лукойл» прово-
дить постоянный мониторинг задейство-
ванных скважин и иных объектов произ-
водства, что в дальнейшем дает возмож-
ность делать прогнозы по количеству до-
бычи нефти по конкретным скважинам и в 
целом по всем имеющимся месторождени-
ям [1]. Реализуемый проект способствует 
эффективной деятельности компании. 

Внедрение цифровых технологий в 
процессы, направленные на геологораз-
ведку месторождений нефти, позволит 
увеличить объемы получаемой информа-
ции, а также найти эффективный вариант 
для проектирования объектов, что в итоге 
сократит временные затраты для проведе-
ния анализа [5]. 

Перспективными направлениями внед-
рения технологий цифровизации в 
нефтяной промышленности являются 
также роботизация процессов бурения, по-
стоянный мониторинг и своевременное 
обслуживание, организация добычи 
нефтяного сырья под водой, а также ис-
пользование автоматизированных плат-

форм и беспроводных систем [6]. Роботи-
зация процессов добычи и производства 
нефти существенно упростит работы, ко-
торые могут угрожать жизни и здоровью 
человека. Роботы позволят исследовать 
различные объекты, располагающиеся в 
труднодоступных местах [3]. 

Вместе с тем внедрение технологий 
цифровизации в нефтяную промышлен-
ность сталкивается с рядом барьеров. Одной 
из трудностей может стать нехватка ква-
лифицированных кадров, которые смогут 
осуществлять роботизированные процес-
сы. Отметим, что компании нефтяной 
промышленности нацелены на получение 
максимальной эффективности от своей 
деятельности, поэтому для них важно 
обеспечивать постоянный рост квалифи-
кации сотрудников и качества работы 
управленческих структур. Следовательно, 
предприятия внедряют цифровые техно-
логии для обучения своего персонала, 
обеспечивая им повышение квалифика-
ции, профессиональную переподготовку, 
коучинг и различные консультации [2]. 

Наиболее явной проблемой внедрения 
цифровых технологий в нефтяную отрасль 
является необходимость вложения боль-
шого количества финансовых средств [3]. 
Компаниям следует разрабатывать проек-
ты по использованию цифровых техноло-
гий в процессе производства для привле-
чения инвестирования и государственной 
поддержки.  

Основной камень преткновения по 
цифровизации в нефтяной промышлен-
ности – импортозамещение технологий 
зарубежных государств. Отметим, что в 
настоящее время в России разрабатывают-
ся различные цифровые продукты, кото-
рые применяются в нефтяной отрасли. 
Для решения данной проблемы важно 
способствовать развитию российских ор-
ганизаций, совершенствовать условия их 
функционирования с применением нало-
говых методов, а также за счет создания 
необходимой инфраструктуры, например, 
технопарков. Вместе с тем необходимы 
подготовка и утверждение для предприя-
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тий единых норм хранения и работы с 
данными, а также разработка специально-
го программного обеспечения для нефтя-
ной промышленности [3]. 

Перспективным аспектом развития 
нефтяных предприятий при внедрении 
технологий цифровизации выступает раз-
работка цифровой стратегии для компа-
нии. Изученный пример ПАО «Газпром-
нефть» показывает, что внедрение цифро-
вых технологий необходимо для повыше-
ния результативности предприятия, но в 
то же время является достаточно сложным 
процессом. Для некоторых компаний ис-
пользование цифровых технологий – 
сложная задача, так как у них не разрабо-
таны стратегии цифровизации, а следова-
тельно, возникает несогласованность по 
проведению проектов цифровизации про-
изводства и в дальнейшем дисбаланс в дея-
тельности различных подразделений, за-
действованных в производственном про-
цессе [2]. 

Создание организациями, задейство-
ванными в нефтяной отрасли, цифровых 
технопарков – перспективное направление 
развития, так как на базе данных террито-
рий смогут разрабатываться и внедряться в 
дальнейшую деятельность предприятий 
различные решения с использованием 
цифровых технологий. Тем самым компа-
нии смогут создавать свои собственные 
сервисы по продвижению своих услуг и 
продукции [4]. 

Таким образом, внедрение цифровых 
технологий в нефтяную отрасль влечет за 
собой как ряд преимуществ, так и трудно-

стей. Однако, несмотря на наличие ряда 
проблем, цифровизация нефтяной про-
мышленности необходима. Современный 
рынок накладывает на предприятия иссле-
дуемой отрасли необходимость повышения 
их конкурентоспособности путем исполь-
зования искусственного интеллекта, робо-
тизирования, больших данных и др. [5]. 

К преимуществам от использования 
цифровизации в нефтяной промышлен-
ности можно отнести: 

1) сокращение себестоимости произво-
димой продукции; 

2) сокращение затрат на все этапы про-
изводства (от нахождения месторождений 
до логистики); 

3) уменьшение потерь имущества за
счет своевременных выявлений поломок и 
их устранения; 

4) сокращение непроизводственных по-
терь, а также исключение простоя обору-
дования; 

5) повышение реакции реагирования
на нестандартные ситуации; 

6) возможность привлечения инвести-
рования [4]. 

Нефтяная промышленность играет од-
ну из ключевых ролей в экономике Рос-
сийской Федерации и обладает большим 
количеством возможностей для внедрения 
цифровизации в свою деятельность. Си-
стема накопленного опыта, знаний и 
навыков в нефтяной отрасли при взаимо-
действии с современными технологиями 
цифровизации обеспечит колоссальную 
эффективность. 
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