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Для фундаментальной диагностики составляющих деятельности мебельных предприятий сформирована 
система показателей, их характеризующих, которые можно найти в финансово-аналитической отчетности 
мебельных предприятий или рассчитать по данным этой отчетности. В статье на основе методов научного 
познания и системного анализа рассмотрены общетеоретические подходы к методике оценки конкуренто-
устойчивости, позволяющие синтезировать полученные результаты. Представлены научные концепции раз-
личных исследователей в отношении методики оценки конкурентоустойчивости, а также предлагается ав-
торское видение и определение методики оценки конкурентоустойчивости. Проводится параллель между 
различными научными взглядами касательно оценки конкурентоустойчивости, что позволяет сформиро-
вать авторский концепт исследовательской проблемы. Предложенная методика дает возможность проводить 
оценку и сравнительный анализ конкурентоустойчивости мебельных промышленных предприятий. Ис-
пользование рекомендаций способствует формированию конкурентоустойчивого развития мебельных 
предприятий в условиях динамично меняющейся рыночной среды. Разработанные направления развития 
современных инструментов управления конкурентоустойчивостью на промышленных мебельных предпри-
ятиях России в условиях турбулентной рыночной среды вносят вклад в теорию и практику развития ме-
бельных промышленных предприятий. Применение теоретических и практических рекомендаций позволит 
мебельным предприятиям России, органам управления и другим заинтересованным структурам принимать 
обоснованные управленческие решения и осуществлять контроль за их реализацией. 
Ключевые слова: мебельная промышленность, тенденции рынка мебели в России, стратегия, диверсификация, 
экспертный опрос, развитие сегмента, импортозамещение, мебельная продукция, потребительское поведе-
ние. 
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In order to diagnose components of furniture-making enterprises’ activity a system of indicators characterizing them 
was designed, which can be found in finance and analytical accounting of enterprises or calculated using data of this 
accounting. The article on the basis of scientific cognition methods and systematic analysis studies theoretical 
approaches to methodology of assessing competitive sustainability, which allows to synthesize the obtained 
findings. The article provides scientific concepts of different researchers in respect of methodology of assessing 
competitive sustainability and puts forward the author’s understanding and definition of methodology of assessing 
competitive sustainability. The author compares different scientific views concerning assessment of competitive 
stability, which provides an opportunity to develop the author’s concept of the research problem. This methodology 
helps carry out assessment and comparative analysis of competitive sustainability of furniture-making enterprises. 
The use of recommendations could foster creation of competitive sustainability of furniture-making enterprises’ 
development in conditions of fast changing market environment. The lines in developing of advanced tools of 
managing competitive sustainability at furniture-making enterprises in Russia in conditions of turbulent market 
environment can contribute to theory and practice of furniture-making enterprises’ development. The use of 
theoretical and practical recommendations could allow furniture-making enterprises in Russia, bodies of governance 
and other concerned structures to make grounded managerial decisions and control their implementation. 
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сториографический анализ подхо-
дов к оценке конкурентоустойчи-
вости позволяет констатировать, 

что в начале двадцатого века оценка кон-
курентоустойчивости осуществлялась дос-
таточно простым методом и основывалась 
на показателях, которые характеризовали 
доход и расход предприятия за анализи-
руемый и исследуемый период. С развити-
ем теории и практики экономики, усиле-
нием конкуренции между предприятиями 
и изменением производственно-технологи-
ческих и организационных процессов та-
кой подход проявил себя как недостаточно 
информативный и релевантный для отра-
жения реального положения конкуренто-
устойчивости мебельного предприятия и 
его продукции. 

Многие зарубежные и российские ис-
следователи рассматривали вопросы оцен-
ки конкурентоустойчивости. Так, в частно-
сти, среди российских научных изыска-
ний, которые раскрывают методический 
инструментарий оценки конкуренто-
устойчивости мебельных предприятий, 
интерес представляют труды Е. С. Под-
борновой [15], Д. О. Толкачева [21],  
В. И. Захарченко [10], А. А. Воронова [4],  
А. М. Короткова и Ю. Я. Еленевой[11]. 

Исходя из экономико-математических 
подходов определенный научный интерес 
представляют исследования Д. О. Толкаче-
ва [21], который для оценки конкуренто-
устойчивости использовал финансово-
экономические показатели. По его мне-
нию, все ключевые показатели базируются 
на результатах деятельности предприятия. 
Каждый из факторов (конкурентоустойчи-
вости товаров и услуг, финансового со-
стояния предприятия, организации сбыта 
товара) имеет свое отражение в денежном 
эквиваленте и отражается на балансе 
предприятия. В частности, рентабельность 
активов предприятия отражает размер 
прибыли от активов. При этом необходи-
мо отметить, что данный показатель зави-

сит от наличия потребительского спроса 
на товары, услуги и прочую продукцию 
предприятия и, как следствие, может при-
меняться в качестве показателя конкурен-
тоустойчивости продукции, так как вос-
требованность продукции предприятия у 
потребителей говорит о ее достаточных 
конкурентных свойствах.  

Коэффициент текущей ликвидности 
позволяет характеризовать возможность 
предприятия гарантировать свои обяза-
тельства в краткосрочном периоде за счет 
собственных оборотных средств. Он дает 
общую оценку ликвидности активов. Та-
кой показатель, как коэффициент финан-
совой автономии, показывает, какая часть 
стоимости имущества входит в собствен-
ный капитал (насколько предприятие не-
зависимо от кредиторов).  

Коэффициент общей оборотности ак-
тивов – это один из ключевых показателей 
деловой активности предприятия, кото-
рый отражает охват рынков сбыта и дело-
вую репутацию. Он дает наиболее досто-
верную оценку обеспеченности предпри-
ятия собственными оборотными средства-
ми, так как аккумулирует показатели ба-
ланса и отчета о финансовых результатах 
предприятия за анализируемый период. 

Исходя из вышеизложенного можно 
констатировать, что при формировании 
методики оценки конкурентоустойчиво-
сти необходимо учитывать значительное 
количество факторов, сформулировать 
принципы, требования, алгоритм и техно-
логию проведения расчетов.  

При формировании методики оценки 
конкурентоустойчивости важно учитывать 
следующие элементы: 

1) принципы: 
– прогрессивности – соответствие пе-

редовым научным теоретическим и прак-
тическим исследованиям в менеджменте и 
маркетинге при учете изменения макро-
экономической среды и уровня конкурен-
ции на отраслевом рынке;  

И 
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– перспективности – необходимость 
знания и учета долговременных целевых 
показателей развития мебельных пред-
приятий, а также конкурентной отрасле-
вой среды, т. е. необходимость осуществ-
ления прогнозирования конкурентной ус-
тойчивости предприятия на основе про-
гнозирования ключевых факторов и ис-
пользуемых показателей;  

– системности и комплексности – не-
обходимость учета максимального количе-
ства составляющих и показателей конку-
рентоустойчивости мебельных предпри-
ятий;  

– оперативности – необходимость по-
стоянного мониторинга и оперативного и 
своевременного принятия решений по 
анализу и совершенствованию системы 
управления конкурентоустойчивостью ме-
бельных предприятий при изменении 
внешней и внутренней среды предпри-
ятия;  

– информативности и релевантности – 
исходная и расчетная информация для 
оценки конкурентоустойчивости мебель-
ных предприятий должна быть структу-
рирована с учетом ретроспективного ана-
лиза финансово-хозяйственной деятельно-
сти мебельного предприятия для приня-
тия управленческих решений по повыше-
нию конкурентоустойчивости предпри-
ятия в перспективе; 

2) требования: 
– анализ механизма финансово-эконо-

мических закономерностей и законов; 
– учет и понимание механизмов орга-

низационного развития и бизнес-процес-
сов мебельных предприятий; 

– учет и соблюдение требований под-
ходов к управлению предприятием; 

– учет внешних и внутренних рынков, 
конкурентов, потребностей клиентов; 

– учет научно-технических факторов, 
новых технологий и автоматизации ме-
бельных предприятий; 

– учет инновационного потенциала 
мебельных предприятий; 

– учет кадрового потенциала, дейст-
вующей системы мотивации персонала на 
мебельных предприятиях; 

– учет использования различных мето-
дов анализа деятельности мебельных 
предприятий; 

– необходимость ранжирования, при-
оритизации и расчета весовых параметров 
при показателях конкурентоустойчивости 
мебельных предприятий; 

– учет нормативно-правового регули-
рования сравниваемых мебельных пред-
приятий. 

В качестве одного из способов оценки 
конкурентоустойчивости предприятия 
можно отметить методику, в основе кото-
рой лежит расчет комплексного показателя 
конкурентоустойчивости на основе балль-
но-рейтингового метода. Для формирова-
ния комплексного показателя конкуренто-
устойчивости мебельного предприятия 
были проанализированы и систематизиро-
ваны основные подходы с применением 
количественных критериев конкуренто-
устойчивости. В качестве базисной мето-
дики расчета комплексного показателя 
конкурентоустойчивости была использо-
вана методика Е. С. Подборновой, однако 
интегральный показатель оценки рассчи-
тывается на основе стандартизированных 
значений выбранных показателей, кото-
рые сгруппированы по определенным ви-
дам [15]. 

Рассмотрим порядок оценки конкурен-
тоспособности мебельных предприятий. 

1-й шаг. Создание матрицы, включаю-
щей начальные данные: 

R = (rij), 
где rij – значение j-го показателя для i-го 

мебельного предприятия, i = m1, , j = n1, . 

2-й шаг. Унификация и стандартизация 
начальных данных: 

,
j

jij

ij

rr
z

σ


  

 где jr  – среднее значение j-го показателя;  

 jσ – среднеквадратическое отклонение 

j-го показателя. 
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3-й шаг. Формирование эталонного зна-
чения показателя, которое формирует его 
координаты. 

Показатели можно разделить на две 
группы:  

 позитивно влияющие на результаты 
мебельных предприятий (показатели-
стимуляторы);  

 негативно влияющие на результаты 
мебельных предприятий (показатели-
деструкторы). 

При расчете мы выбираем наибольшие 
значения среди показателей-стимуляторов, 
среди показателей-деструкторов выбираем 
показатели с наименьшими значениями. 
Исходя из вышесказанного эталонным 
значением будет точка-эталон со следую-
щими значениями: 










,),max(

,),min(

Jjr

Jjr
r

ij

ij
oj  

где J – множество показателей-стимуля-
торов. 

4-й шаг. Проведение сравнительного 
анализа значений показателей мебельных 
предприятий с их эталонными значения-
ми. 

Расчет значений расстояний между ха-
рактеристиками эталонного значения по-
казателя и стандартизированного j-го по-
казателя i-го мебельного предприятия (zi0) 
производится с помощью формулы Евкли-
да: 

,)(

1/2

1

2
00 





 


n

j
jiji zzz  

где zij – значение эталонного показателя 
конкурентоустойчивости; 

z0 – значение стандартизированного по-
казателя  конкурентоустойчивости. 

5-й шаг. Проведение расчета значений 
групповых показателей конкурентоустой-
чивости мебельных предприятий. 

Данный расчет значений групповых 
показателей конкурентоустойчивости ме-
бельных предприятий проводится по сле-
дующей формуле: 

,1,  ,1 mi
C

C
G

o

io
Ki   

где Gki – групповой показатель конкурен-
тоустойчивости; 

С0 – средневзвешенный суммарный по-
казатель конкурентоустойчивости. 
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где П – оценочный балл каждого показате-
ля; 

L – доля оцениваемой продукции в 
структуре мебельного предприятия (в 
диапазоне от 0,01 до 1). 

При расчете были использованы сле-
дующие групповые показатели: 

Gk1 – групповой показатель конкуренто-
устойчивости производственно-технологи-
ческой составляющей деятельности ме-
бельного предприятия; 

Gk2 – групповой показатель конкуренто-
устойчивости управленческого показателя 
деятельности мебельного предприятия; 

Gk3 – групповой показатель конкуренто-
устойчивости финансовых показателей 
деятельности мебельных предприятий; 

Gk4 – групповой показатель маркетинго-
во-продуктовой составляющей деятельно-
сти мебельных предприятий; 

Gk5 – групповой показатель кадрового 
показателя деятельности мебельных пред-
приятий; 

Gk6 – групповой показатель научно-
технического показателя деятельности ме-
бельных предприятий; 

Gk7 – групповой показатель инноваци-
онного показателя деятельности мебель-
ных предприятий. 

При расчетах и сравнительном анализе 
показателей мебельных предприятий веса 
групповых показателей могут быть разны-
ми, и ими можно варьировать в зависимо-
сти от ситуации на внешнем и внутреннем 
рынке, а также в зависимости от воздейст-
вия других факторов, влияющих на функ-
ционирование мебельных предприятий. 

Интегральный показатель конкуренто-
устойчивости мебельных предприятий 
рассчитывается как среднее геометриче-
ское значение по формуле 
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Iк.м.п = (Gk1 + Gk2 + Gk3 + Gk4 + Gk5 + Gk6 + Gk7 )1/7. 

Чем меньше рассчитанный интеграль-
ный показатель единицы, тем меньше раз-
ница между реальными и эталонными 
значениями показателей и, как следствие, 
выше уровень конкурентоустойчивости 
мебельного предприятия [22]. 

Количественная оценка уровня конку-
рентоустойчивости позволяет определить 
влияние внутренних факторов на развитие 
мебельного предприятия, проводить их 
ранжирование и приоритизацию, а также 
формировать таблицы по бенчмаркингу 
мебельных предприятий [13]. 

Для релевантного обоснования и при-
нятия взвешенных управленческих реше-
ний необходим постоянный мониторинг, 
анализ конкурентоустойчивости мебель-
ных предприятий. В связи с этим следует 
разработать практические рекомендации и 
методики оценки конкурентоустойчиво-
сти [14].  

Оценку конкурентоустойчивости следу-
ет проводить в несколько этапов.  

1-й этап – подготовительный: 
1.1. Формирование факторов, характе-

ризирующих деятельность мебельных 
предприятий. 

1.2. Формирование критериев, характе-
ризующих ключевые показатели деятель-
ности мебельных предприятий. 

1.3. Проведение диагностики ключевых 
показателей деятельности мебельных 
предприятий: 

 производственно-технологических; 

 управленческих; 

 финансово-экономических; 

 маркетингово-продуктовых; 

 кадровых; 

 инвестиционных; 

 научно-технических. 
1.4. Сбор, анализ полученной инфор-

мации. 
2-й этап – расчетный: 
2.1. Унификация и стандартизация по-

казателей, характеризующих деятельность 
мебельных предприятий. 

2.2. Проведение расчета эталонных зна-
чений, характеризующих составляющие 

конкурентоустойчивости мебельных пред-
приятий. 

2.3. Проведение расчета интегральных 
показателей, определяющих конкуренто-
устойчивость мебельных предприятий. 

2.4. Проведение расчетов по определе-
нию среднего геометрического показателя 
как комплексного интегрального показа-
теля мебельных предприятий. 

3-й этап – сравнительный: 
3.1. Ранжирование и приоритизация 

рассчитанных показателей конкуренто-
устойчивости мебельных предприятий. 

3.2. Проведение сравнительного анализа 
полученных интегральных показателей 
конкурентоустойчивости мебельных 
предприятий. 

3.3. Определение весовых значений по-
казателей конкурентоустойчивости и 
формирование профилей конкуренто-
устойчивости мебельных предприятий. 

4-й этап – констатирующий: 
4.1. Формирование матрицы количест-

венных показателей для SWOT-анализа 
мебельных предприятий. 

4.2. Разработка мероприятий по повы-
шению конкурентоустойчивости мебель-
ного предприятия с учетом анализа фак-
торов и интегральных показателей конку-
рентоустойчивости мебельных предпри-
ятий. 

Исходя из вышеизложенного можно 
сделать следующие выводы:  

 концепция конкурентоустойчивости 
является достаточно молодой, а конку-
рентная устойчивость определяется как 
фактическая реализация конкурентоспо-
собности и комплексного потенциала ме-
бельного предприятия, а также степенью 
расхождения количественных значений 
между данными показателями после кон-
курентного воздействия; 

 методика оценки конкурентоустой-
чивости и критериальный инструмента-
рий, используемый для оценки, являются 
определенным квалиметрическим инст-
рументом для оценки деятельности ме-
бельного предприятия, позволяющим оп-
ределить точки зоны ближайшего разви-
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тия и, как следствие, разработать меро-
приятия для повышения конкуренто-
устойчивости.  

Данный вариант методики оценки кон-
курентоустойчивости мебельных пред-

приятий не является окончательным, по-
этому возможны дальнейшие научные 
изыскания в данном направлении. 
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