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Повышение финансовой грамотности населения считается одним из инструментов борьбы государства с 
финансовым мошенничеством. Однако истинной целью программ финансовой грамотности населения, как 
правило, является объективная потребность управлять финансовым поведением населения, предлагая ему 
те или иные важные для капитала способы хранения денег, их инвестирования и такого их расходования, 
которое позволяет даже процесс личного потребления человека превратить в процесс получения прибыли и 
увеличения вовлеченности всех слоев населения, находящегося в полной зависимости от целей и ценностей 
глобального капитала, в долговые отношения. Авторами проанализирована взаимосвязь роста финансовой 
грамотности населения и роста веры, доверия как к финансовой науке, практике, так и к профессиональным 
участникам финансового рынка. Выявлена зависимость уровня финансового доверия к профессионалам 
финансовых рынков от уровня финансовой грамотности населения, при этом отмечено, что рост финансо-
вой веры в обществе зачастую становится питательной средой для развития финансового мошенничества, 
которое в свою очередь действует на население независимо от уровня его финансовой грамотности. Авторы 
подчеркивают, что, хотя повышение финансовой грамотности населения есть положительное явление, оно 
неизбежно сопровождается ростом финансового мошенничества. 
Ключевые слова: финансовое образование, финансовая вера, финансовое доверие, капитал, прибыль. 
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Improving finance literacy of the population is a tool of the state struggle against finance fraud. However, the real 
goal of programs of finance literacy of the population is, as a rule an objective need to control finance behavior of the 
population by offering people certain ways of keeping money, its investing and such spending, which can turn the 
process of private consumption into the process of profit gaining and increase the involvement of all layers of the 
population that depend on goals and values of global capital into debt relations. The authors analyze interrelations 
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growth in finance trust in society can become a nutrient medium for finance fraud, which in its turn affects the 
population irrespective of the level of people’s finance literacy. The authors underline, that though the rise in finance 
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Keyword: finance education, finance trust, finance confidence, capital, profit. 
 
 
 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2020 ● Том 17 ● № 3 (111) 

 

158 
 

аждый гражданин как участник 
рынка является потребителем про-
изводимых товаров и услуг. Денеж-

ный доход человека в среднем превышает 
размеры, минимально необходимые для 
жизни, поэтому возникает возможность 
сберегать часть этого дохода, прежде всего 
за счет личного ограничения текущего по-
требления. Наличие денежных сбереже-
ний означает, что покупатель потреби-
тельских благ превращается еще и в поку-
пателя доходных финансовых активов или 
в инвестора, например, когда он хранит 
свои сбережения на банковском депозите 
либо приобретает на них ценные бумаги. 
По своей экономической сути такого рода 
инвестирование граждан есть просто фор-
ма личного кредитования, отличная от 
традиционного банковского кредитова-
ния. 

 В случае покупки товаров потребитель 
часто становится участником кредитных 
(финансовых) отношений, чему прямо 
способствует широко распространенный 
процесс продажи потребительских товаров 
в кредит. 

 С образовательной точки зрения можно 
сказать, что процесс покупки товаров в 
кредит и процессы инвестирования де-
нежных сбережений выполняют очевид-
ную обучающую функцию, да и сам ры-
ночный процесс приобретения товаров 
увеличивает финансовую грамотность по-
купателя.  

Поскольку современный гражданин, 
как правило, имеет двойственный рыноч-
ный статус потребителя товаров и услуг и 
инвестора, постольку это предопределяет 
истинные цели повышения его финансо-
вой грамотности (в каких бы организован-
ных или стихийных формах это повыше-
ние не происходило), которые сводятся к 
объективной потребности и необходимо-
сти все более полного вовлечения человека 
как потребителя и как сберегателя в име-
ющиеся на рынке финансовые (кредит-
ные) отношения. 

Поддержание и рост уровня финансо-
вых знаний в обществе в значительной 

степени обеспечивают государственные 
программы повышения финансовой гра-
мотности. Эти программы имеют своим 
предметом финансовые знания, относя-
щиеся к группе практических знаний, ко-
торые могут пригодиться обычному чело-
веку и правильность которых он может 
проверить в процессе их использования 
при принятии собственных решений.  

 С точки зрения интересов гражданина-
потребителя повышение его финансовой 
грамотности весьма заманчиво. Во-первых, 
потому, что оно расширяет круг знаний, 
необходимых для покупок, особенно но-
вых и дорогих товаров. Во-вторых, как сбе-
регатель человек надеется увеличить свой 
совокупный денежный доход, разбогатеть, 
отдавая свои сбережения взаймы другим 
участникам рынка, использующим их в 
качестве капитала, присваивающего при-
быль. В этом аспекте повышение уровня 
финансовой грамотности населения явля-
ется своего рода научно-практическим ис-
точником веры финансово грамотных 
граждан в то, что они смогут когда-нибудь 
стать богатыми и поэтому жить, как в раю, 
еще при жизни. В-третьих, как владельцу 
денег человеку важно повышать и свой 
уровень защищенности от деятельности 
различного рода финансовых мошенни-
ков.  

Единственное ограничение такого рода 
программ, на наш взгляд, заключается в 
том, что они не должны обучать человека 
игре на деньги, хотя такого рода рыночная 
деятельность весьма распространена на 
современном рынке, в частности, в форме 
спекулятивной деятельности на фондовой 
бирже или на международном валютном 
рынке (валютный рынок FOREX). 

 С точки зрения государственной власти 
повышение финансовой грамотности 
населения есть необходимая составная 
часть совокупных предупредительных мер 
борьбы государства с финансовым мо-
шенничеством. Проводя подобного рода 
обучение, государство как бы передает 
существенную часть ответственности за 
причиненные мошенниками убытки са-
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мим гражданам, рассуждая следующим 
образом: «Вас же предупреждали, учили, а 
потому вы сами виноваты». Что касается 
мер по наказанию мошенников, то они как 
предмет обучения не имеют смысла для 
граждан-потребителей, поскольку едва ли 
в их число входят те, кто собирается зани-
маться незаконной деятельностью. 

С точки зрения рынка (капитала) рост 
финансовой грамотности населения спо-
собствует вовлеченности денежных дохо-
дов граждан в финансово-кредитные от-
ношения на условиях, позволяющих до-
полнительно увеличивать прибыльность 
(доходность) ссудного капитала и рыноч-
ного сектора экономики в целом.  

Поскольку финансовое обучение (обра-
зование) есть одновременно и процесс вос-
питания, оно всегда так или иначе нацеле-
но и на управление будущим поведением 
обучаемых. Программы повышения фи-
нансовой грамотности представляют собой 
важный инструмент управления финансо-
вым поведением и финансовым мышлени-
ем населения. 

Хотя интерес государственной власти и 
рынка двоякий – защита от мошенников и 
повышение финансовой активности, эти 
цели далеко не равнозначны. Если учесть, 
что после окончания программы обучения 
ее цель борьбы с финансовыми мошенни-
ками считается выполненной, то в части, 
связанной с поведенческими аспектами на 
финансовых рынках, дело вовсе не закан-
чивается, а продолжается в течение многих 
лет. Исходя из этого следует признать, что 
более значимой (истинной) целью про-
грамм повышения финансовой грамотно-
сти населения является именно поддержа-
ние соответствия финансовых знаний по-
требителей требованиям рыночной среды, 
а также дальнейшее усиление вовлеченно-
сти граждан в финансовые отношения на 
условиях капитала в интересах роста при-
быльности рынка. Это аналогично тому, 
что в производимом массовом товаре глав-
ное – это вовсе не его потребительская по-
лезность (которая исчезает после процесса 
потребления), а заключенная в товаре 

прибыль, которая продолжает существо-
вать и радовать своих получателей даже 
после продажи (потребления) товара. 

В нашей стране активно реализуются 
программы повышения финансовой гра-
мотности населения, в том числе и для 
школьников. При этом что-то не слышно о 
подобного рода значимых программах по 
повышению культурной или медицинской 
грамотности, которые, очевидно, тоже 
весьма желательны и для развития обще-
ства, и для более счастливой жизни каждо-
го человека. Тот факт, что именно для про-
грамм по финансовой грамотности нахо-
дятся огромные средства, а для иных нуж-
ных россиянам образовательных программ 
денег не предусматривается, есть явное 
свидетельство того, что именно рынку (ка-
питалу) необходимы такие финансовые 
программы. В основе современного рынка 
находится уже не просто массовый наем-
ный работник, а держатель денежных до-
ходов и активный участник всех экономи-
ческих этапов получения и присвоения 
прибыли. При этом роль гражданина как 
потребителя товаров и услуг постоянно 
возрастает по мере автоматизации и робо-
тизации собственно производственных 
процессов или по мере того, как потреби-
тель товаров перестает быть их непосред-
ственным производителем.  

В то же время очевидно, что развитие 
человека как участника всего комплекса 
общественных отношений вовсе не являет-
ся задачей рынка, а выступает лишь по-
бочным результатом углубления рыноч-
ных отношений.  

Финансово грамотный потребитель – 
необходимое условие развития современ-
ных рыночных отношений. На интуитив-
ном уровне понятия финансовой грамот-
ности и финансовой неграмотности 
вполне различимы, но лишь в необходи-
мой увязке с понятием финансовой веры. 

Исходный (приземленный) уровень по-
средничества финансовой веры заключа-
ется в том, что гражданин как частный 
собственник верит, что финансовая гра-
мотность поможет ему заработать, потра-
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тить и защитить свои денежные средства, 
сбережения и свое имущество. Такое по-
нимание родственно известному выраже-
нию «Знание – сила». В данном случае 
финансовая вера есть вера в силу финан-
сового знания. Человек надеется на воз-
можность в будущем использовать полу-
ченные финансовые знания в своих инте-
ресах. 

Вместе с тем вера в возможности финан-
совой грамотности или финансового зна-
ния ограничена и объемами полученного 
знания, и внешними обстоятельствами ис-
пользования этих знаний, и личными ка-
чествами самого лица, их использующего. 
Достаточно вспомнить, что даже ведущих 
и известных участников рынка, имеющих 
высший уровень финансовой грамотности 
(финансовой образованности), постигают 
финансовые неудачи, потери, банкротства. 
Не существует абсолютных способов защи-
ты капитала и денежных доходов, незави-
симо от их размеров и масштабов. 

Следующий уровень связи финансовой 
веры и финансовой грамотности/негра-
мотности вытекает из самого способа, ко-
торым человек получает свое финансовое 
знание. Финансовая грамотность всегда 
представляет собой способ доверительного 
существования приобретенного финансо-
вого знания, это доверительная форма па-
мяти о финансовых знаниях. В данном ас-
пекте верен и другой тезис: «Знание есть 
вера (доверие)».   

Исходно вера есть знание (информа-
ция), принимаемое без доказательства, без 
проверки его истинности. Необходимость 
применения в человеческой практике зна-
ний, сведений, действий, в истинность ко-
торых он верит, вытекает из того, что чело-
век не может в подавляющем большинстве 
случаев, относящихся к своей материаль-
ной или духовной деятельности, самостоя-
тельно все доказывать, проверять, исследо-
вать. Он вынужден доверять тому, что го-
ворят государственные деятели, ученые 
или просто профессионалы какой-то обла-
сти знания и деятельности.  

Финансовая вера означает, что граж-
дане, вступая в денежные отношения, обя-
зательно опираются на соответствующие 
юридические законы, рыночные правила, 
мнения, советы, рекомендации авторите-
тов и консультантов, выработанные кол-
лективным разумом финансовой сферы 
рыночных отношений.  

Финансовая вера многогранна, так как 
она охватывает и веру населения в пра-
вильность законов государства, и веру в 
возможность защиты от разного рода мо-
шенников, и веру в эффективность (пра-
вильность) действий профессионалов фи-
нансового рынка. Можно сказать, что фи-
нансовая вера есть доверие неученого че-
ловека к имеющимся финансовым знани-
ям и к ученым – участникам финансового 
рынка. В этом аспекте обычный гражда-
нин, как бы он ни был финансово грамо-
тен (финансово обучен), является олице-
творением финансовой неграмотности, а 
финансовая наука и практика и ее пред-
ставители – олицетворением финансовой 
грамотности. 

С практических позиций противопо-
ставление понятия финансовой грамотно-
сти понятию финансовой веры может быть 
более правильным, чем его противопо-
ставление понятию финансовой негра-
мотности (финансовой безграмотности). 
Дело в том, что термин «неграмотный» 
обычно относится к людям, которые не 
умеют ни читать, ни писать, ни считать. 
Но сейчас такое явление практически от-
сутствует. Поэтому понятие финансовой 
неграмотности (или его формы с усилен-
ным смыслом – финансовой безграмотно-
сти), означающее факт, что некий гражда-
нин совсем ничего не понимает в отноше-
ниях, связанных с использованием денег, 
едва ли корректно в условиях развитых то-
варно-денежных отношений, в которые 
каждый современный человек вовлекается 
уже с самого детства.  

Когда говорят о финансовой грамотно-
сти/неграмотности, то обычно имеют в 
виду не наличие или отсутствие ее как та-
ковой, а лишь необходимость повышения 
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(роста) уровня финансовой грамотности в 
условиях цифровизации экономики и воз-
никновения все новых и новых финансо-
вых инструментов и отношений. В этом 
ключе можно сказать, что если человек по-
лучил то или иное образование и активно 
включен в рыночные отношения, то он об-
ладает более-менее достаточным уровнем 
финансовой грамотности, без которого он 
не смог бы распоряжаться своими денеж-
ными средствами и личным имуществом. 
Другими словами, существует некий об-
щественно необходимый уровень финан-
совой грамотности, соответствующий 
имеющемуся уровню развития рыночных 
отношений, без которого само существо-
вание этих отношений было бы просто не-
возможно. А поскольку на рынке идет по-
стоянный процесс совершенствования всех 
денежных отношений, то и уровень фи-
нансовой грамотности населения необхо-
димо время от времени повышать. 

Если смысловой упор в понятии финан-
совой неграмотности делается не на абсо-
лютное, а лишь на относительное незна-
ние, то грань между финансовой негра-
мотностью и финансовой грамотностью 
становится чисто количественной, а зна-
чит, только личная вера в достаточность 
или недостаточность того или иного уров-
ня собственных финансовых знаний поз-
воляет гражданам самим относить себя к 
финансово грамотным или к финансово 
неграмотным лицам. 

Вера населения в правильность и часто 
одновременно в недостаточность своих 
собственных финансовых знаний обяза-
тельно персонифицируется. Это находит 
отражение в том, что на финансовом рын-
ке принято разделять всех участников не 
на финансово грамотных/неграмотных, а 
на профессиональных и непрофессио-
нальных. Именно к непрофессиональным 
участникам относится подавляющее боль-
шинство граждан – владельцев денежных 
доходов.  

Очевидно, что с позиций содержания 
понятия финансовой грамотности/негра-
мотности профессионалы финансового рынка 

могут быть отнесены к группе финансово 
грамотных участников, а вся их клиентура 
(остальные граждане) автоматически обра-
зует группу относительно финансово не-
грамотных лиц.  

Непрофессиональные участники рынка 
имеют такой уровень финансовой грамот-
ности, который базируется на относитель-
но невысоком, минимальном уровне соб-
ственных финансовых знаний и на отно-
сительно высоком, максимальном уровне 
финансовой веры (доверия) в профессио-
нальных участников. Можно сказать, что 
недостаточное финансовое знание непро-
фессионалов финансового рынка воспол-
няется лишь одним способом – верой в 
правильность финансового знания, кото-
рым обладают профессионалы рынка. 

Таким образом, действительной про-
блемой является не пропорция между фи-
нансовой грамотностью и финансовой не-
грамотностью граждан как участников со-
временного рынка, а пропорция между 
финансовой грамотностью как совокупно-
стью научно обоснованных финансовых 
знаний среднего гражданина и его финан-
совой верой как совокупностью всего того, 
чему и кому он вынужден доверять на 
окружающем его финансовом (кредитном) 
рынке. 

Осуществляемые программы по повы-
шению уровня финансовой грамотности 
населения в целом очень незначительно 
затрагивают именно эту важную пропор-
цию сферы финансовой грамотности 
между финансовым знанием, представля-
емым профессионалами рынка, и финан-
совой верой, воплощаемой в лице рядовых 
участников рынка. Более того, эти про-
граммы нацелены в некотором роде даже 
на углубление этой проблемы, так как 
обученный клиент намного лучше пони-
мает пропасть между собой и профессио-
налом рынка, что лишь усиливает значи-
мость финансовой веры, заставляет клиен-
та еще сильнее верить профессионалу.  

 Сам факт существования финансового 
непрофессионализма у большей части 
участников рынка и одновременного уси-
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ления (углубления) финансового профес-
сионализма у другой, меньшей части есть 
непосредственная причина (основа) суще-
ствования феномена общественно необхо-
димого уровня финансовой веры у боль-
шинства граждан как участников программ 
повышения финансовой грамотности. Од-
нако само существование этой финансовой 
веры таит в себе все возрастающий потенциал 
финансового мошенничества, или финансово-
го обмана.           

Повышение финансовой грамотности 
расширяет область финансовых знаний, а 
потому и финансовой веры потребителя, 
так как для всякого учащегося знание есть 
еще и вера (доверие). Очевидно, что быть 
финансово грамотным лучше, чем оста-
ваться финансово неграмотным челове-
ком. Но это верно лишь применительно к 
самому владельцу денег (имущества) на 
рынке, который должен уметь в своих ин-
тересах распоряжаться ими. На рынке же 
всегда имеются и такие участники, кото-
рые заинтересованы в наличии граждан, 
средствами которых можно относительно 
просто завладеть обманным путем. Имен-
но из таких рассуждений следует абсолют-
ная необходимость повышения финансо-
вой грамотности населения. 

Вместе с тем такая логика рассуждений 
исходит из неверной предпосылки о том, 
что финансовые мошенники работают 
лишь с финансово неграмотными гражда-
нами. Финансовая вера, доверие как базис 
мошенничества имеют место по отноше-
нию ко всем гражданам, безотносительно к 
уровню их финансовой грамотности. При 
этом чем выше уровень финансовых зна-
ний у человека, тем потенциально на боль-
шую сумму денег его можно обмануть. Ведь 
чем финансово грамотнее человек, тем 
обычно выше и уровень его денежных до-
ходов и тем больше круг соблазнительных 
финансовых выгод, которые он осознает и 
которые ему могут быть предложены. Чем 
выше уровень финансовой подготовлен-
ности гражданина, тем шире потенциаль-
ный круг его инвестиционных возможно-
стей. 

Конечно, покупатель или продавец 
вполне могут быть обмануты на рынке и 
без какого-либо отношения к проблеме 
финансовой грамотности. Есть даже из-
вестная поговорка: «Не обманешь – не 
продашь». В этом смысле обман, возможно, 
столь же характерен для рыночных отно-
шений, как и их эквивалентность – чест-
ность. Однако когда речь идет о финансо-
вом мошенничестве, то имеется в виду не 
обычный обман на товарном рынке (об-
счет, обвес и т. п.), а обман, основанный на 
вере человека в правильность использова-
ния его денег, в правильность принимае-
мых им финансовых решений и на дове-
рии к тому лицу, которое предлагает дан-
ный способ использования денег.  

Финансовое мошенничество есть способ 
организации финансовых отношений, 
нацеленный на присвоение денежных до-
ходов других граждан, при котором доб-
ровольная и внешне выгодная форма от-
дачи денег гражданином скрывает заведо-
мо невыгодную для него сделку. Добро-
вольность такого рода невыгодной сделки 
может быть только при условии, что чело-
век верит в ее правильность, высокую до-
ходность, т. е. формирование такой веры у 
данного лица и есть суть мошенничества. 
Наличие определенных финансовых зна-
ний у гражданина (участника рынка) и его 
очевидный финансовый непрофессиона-
лизм – обязательное условие для реализа-
ции финансового мошенничества.  

Для достижения обмана финансовые 
мошенники используют способы, опира-
ющиеся на всевозможные человеческие 
природные качества, прежде всего на жад-
ность (в данном контексте – на желание 
быстро разбогатеть, получить много денег 
без особых усилий, сразу и быстро).  

Жадность как побудительный мотив 
принятия финансового решения обычным 
(рядовым, средним) гражданином, распо-
лагающим свободной суммой денежных 
сбережений, является полным аналогом 
прибыли как цели (ключевого мотива) в 
сфере бизнеса. Прибыль – цель капитала, а 
потребность в удовлетворении чувства 
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жадности – это основание для инвестиро-
вания денежных сбережений среднего ра-
ботника. Ведь если оплата труда работни-
ка позволяет удовлетворить его насущные 
потребности, то дополнительные денеж-
ные доходы от инвестирования его сбере-
жений уже не нужны ему для целей по-
требления, а значит, лишь осознанное или 
неосознанное чувство жадности выступает 
ключевым основанием личного инвести-
рования. Именно в парадоксальной не-
нужности свободных денег для потребите-
ля и коренится тот факт, что эти неболь-
шие сбережения населения в конечном 
счете разными путями превращаются в 
крупный капитал, принадлежащий и 
управляемый узким слоем богатых членов 
современного общества.  

Сбережения необходимы рядовому по-
требителю как основание для удовлетво-
рения каких-то его личных будущих по-
требностей. Их он включает в положи-
тельную оценку своего текущего уровня 
благосостояния. Такое положение позволя-
ет, не завышая действительный уровень 
средней оплаты труда, создавать субъек-
тивную видимость его достаточно высоко-
го уровня жизни. Отсюда экономическая 
суть инвестирования этих сбережений со-
стоит в том, что они должны вернуться из 
процесса потребления в процесс накопле-
ния капитала, должны приносить при-
быль, а не быть использованы на цели 
личного непроизводительного потребле-
ния. 

Экономическим основанием успешно-
сти финансового мошенничества является 
постоянное превосходство практики над 
теми знаниями, которым обучают населе-
ние, не говоря уже о том, что сфера массо-
вого образования имеет дело с разной сте-
пенью восприимчивости к знаниям. Всегда 
найдутся и такие группы учащихся, кото-
рые не очень-то усвоили учебную про-
грамму. Никакая программа финансовой 
грамотности не способна ни полностью 
обучить, ни предсказать новинки будуще-
го, и все это оставляет широкое поле дея-

тельности для новых приемов финансово-
го мошенничества.  

Поскольку ни финансовая безграмот-
ность, ни финансовая грамотность не спа-
сают рядовых потребителей-инвесторов от 
финансового мошенничества, истинной 
целью программ финансовой грамотности 
является не спасение утопающих, а наце-
ливание граждан на превращение своих 
личных сбережений в мелкие инвестиции, 
которые легко превращаются в средства, 
подконтрольные крупному капиталу и ис-
пользуемые последним для увеличения 
собственной прибыльности.  

Таким образом, повышение финансовой 
грамотности населения не столько является 
защитой от мошенников, сколько обучает 
население финансовому поведению, кото-
рое приучает его к важным для капитала 
способам хранения и инвестирования де-
нег, к такому их потребительскому расхо-
дованию, которое позволяет даже процесс 
личного потребления превратить в процесс 
получения прибыли и в процесс увеличения 
вовлеченности всех слоев населения в долговые 
отношения, при которых они находятся в 
полной зависимости от целей и ценностей 
глобального ссудного капитала.  

Борьба с финансовым мошенничеством 
подобна борьбе государства с другими 
негативными явлениями в современном 
обществе, например, борьбе с нарушением 
правил дорожного движения. Эта борьба 
может рассматриваться как успешная или 
неуспешная лишь в зависимости от точки 
зрения, определяемой занимаемой обще-
ственной позицией (например, ученый, ру-
ководитель страны, руководитель дорож-
ной службы, политический оппонент, во-
дитель, пешеход и др.), и используемых 
критериев оценки успешности этой борь-
бы. 

Есть и еще один оценочный аспект. 
Массовость и нескончаемость процессов 
повышения финансовой грамотности 
населения объективно превращают всю 
эту просветительскую деятельность в спе-
цифическую сферу отношений по поводу 
извлечения прибыли и роста личного бо-
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гатства за счет относительного уменьше-
ния (непосредственно или опосредованно) 
сбережений рядовых граждан как предста-
вителей небогатых слоев населения.  

Повышение финансовой грамотности 
населения считается положительным яв-

лением, которое, к сожалению, неизбежно 
сопровождается ростом финансового мо-
шенничества, поскольку у них имеется 
общая рыночная основа – доверие к фи-
нансовым знаниям и к финансовым про-
фессионалам.
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