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ТРАНСФОРМАЦИЯ СТРАХОВОГО РЫНКА 
  В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

 
Ю. Т. Ахвледиани  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
Цифровые технологии способствуют повышению трансформационных процессов на страховом рынке. Раз-
витие страхового рынка зависит от эффективного внедрения цифровых страховых технологий, позволяю-
щих конкурировать с мировыми инновационными технологиями, обеспечивающими информационную 
безопасность на глобальном пространстве. В статье рассмотрены актуальные вопросы развития страхового 
рынка в условиях цифровых технологий. На основе анализа цифрового страхования обозначена важность 
дальнейшего внедрения цифровых технологий в страховую индустрию с целью повышения качества защи-
ты страхователей и развития страхового бизнеса в условиях цифровой экономики. Сделан вывод о том, что 
цифровое страхование является результатом стабильного и эффективного финансового рынка. Раскрыты 
факторы, влияющие на развитие страхового рынка, и обозначено влияние пандемии COVID-19 на развитие 
страховой отрасли. Рассмотрены актуальные виды страхования в условиях пандемии. Отмечена роль фи-
нансовой науки и страхового образования в трансформации страхового рынка, а также необходимость си-
стемного обновления образовательных технологий. 
Ключевые слова: страховая индустрия, цифровое страхование, финансовый рынок, цифровая экономика, 
цифровые технологии. 

 

INSURANCE MARKET TRANSFORMATION  
IN CONDITIONS OF DIGITALIZATION 

 
Yulia T. Akhvlediany  

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia 

 
Digital technologies foster intensification of transformation processes on insurance market. Insurance market 
development depends on efficient introduction of digital insurance technologies, which give an opportunity to 
compete with global innovation technologies providing information security on global space. The article studies 
acute issues of insurance market development in conditions of digital technologies. On the basis of digital insurance 
analysis the article shows importance of further introduction of digital technologies into insurance industry in order 
to raise quality of insured’ protection and to develop insurance business in digital economy. The authors came to the 
conclusion that digital insurance is a result of the stable and effective development of finance market. Factors 
influencing insurance market development were identified, the impact of COVID-19 epidemic on insurance industry 
was demonstrated and acute types of insurance in these conditions were studied. The role of finance theory and 
insurance education in insurance market transformation was described as well as the necessity of system upgrading 
of education technologies.  
Keywords: insurance industry, digital insurance, finance market, digital economy, digital technologies. 

 
 

рансформация страхового рынка 
способствует формированию совре-
менной финансовой инфраструкту-

ры. По официальным данным Банка Рос-
сии, за 9 месяцев 2020 г. совокупный объем 
страховых премий составил 1 135,9 млрд 
рублей, что на 3,1% выше значения анало-

гичного периода предыдущего года. Объ-
ем выплат по договорам страхования уве-
личился на 13,5% и составил 168,0 млрд 
рублей. Было заключено 126,3 млн догово-
ров, из которых 89% – с физическими ли-
цами. Положительное влияние на динами-
ку страхового рынка оказало развитие 

Т 
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накопительного страхования жизни. Тем-
пы прироста взносов по страхованию жиз-
ни достигли 15,5%. Основными посредни-
ками в структуре продаж страховых про-
дуктов выступают банки, на долю которых 
приходится 51,7% собранных страховых 
взносов. Это связано с ростом кредитного 
страхования и накопительного страхования 
жизни, существенная часть которого реали-
зуется через розничную сеть банков.    

На 1 октября 2020 г. число страховщи-
ков снизилось, общее количество страхо-
вых организаций составило 165. Причина-
ми сокращения являются добровольный 
отказ от лицензий и реорганизация стра-
ховых организаций.  

Количество действующих субъектов 
страхового дела в России представлено в 
табл. 1. 

Т а б л и ц а   1 
Субъекты страхового дела в Российской Федерации* 

 

Субъекты страхового дела 2016 2017 2018 2019 На 01.10.2020 

Страховые организации 256 226 199 178 165 

Страховые брокеры 96 71 64 66 66 

Общества взаимного страхования 12 12 12 11 11 

Итого 364 309 275 255 242 

____________________ 
* Составлено по данным официального сайта Банка России.    

 
На долю 50 крупнейших страховых 

компаний приходится 95,4% (или 1,4 млрд 
рублей) собранных страховых премий.   
Это показывает, что концентрация страхо-
вого рынка высокая. Количество заклю-
ченных договоров выросло на 2,7%, сред-
няя стоимость одного страхового полиса 
составляет 7,1 тыс. рублей. 

По прогнозу Всероссийского союза 
страховщиков (ВСС), в ближайшие три го-
да объем страхового рынка должен вырас-
ти в 1,6 раза (до 2 трлн рублей по итогам 
2021 г.), отношение страховой премии к 
ВВП России – достичь 1,7%, уровень про-
никновения – составить 14 тыс. рублей на 
душу населения. При этом, по мнению 
ВСС, одним из ключевых направлений це-
левой модели развития страховой отрасли 
является развитие электронного страхова-
ния.  

Электронное страхование значительно 
повышает доступность страховых услуг и 
снижает издержки на заключение, обслу-
живание договоров страхования и урегу-
лирование убытков, открывает потребите-
лям страховых услуг и страховщикам 
принципиально новые возможности. В то 
же время автоматизация страхового бизне-
са должна строиться с особым вниманием 

к вопросам защиты проектируемых биз-
нес-процессов от мошенничества и злоупо-
треблений. В этой связи развитие элек-
тронного страхования во многом связано с 
принятием законодательных мер, направ-
ленных на предотвращение недобросо-
вестных практик на страховом рынке1. 

Внедрение цифровых технологий на 
рынке страховых услуг способствует фи-
нансовой и информационной безопасно-
сти, социальной стабильности и эффек-
тивному удовлетворению потребностей 
страхователей. 

Следует отметить, что повышение 
уровня цифрового взаимодействия между 
участниками страховых отношений, в том 
числе путем расширения электронного 
страхования, является фактором эффек-
тивного развития страхового рынка и спо-
собствует удовлетворению страховых по-
требностей.  

В условиях цифровых технологий рас-
ширяются онлайн-услуги в страховании. 
Как видно из табл. 2, доля страховых пре-
мий, собираемых посредством продаж в 
сети Интернет в 2019 г., в общем объеме 
страховых премий составляла 4,6%. Основ-

                                                
1 URL: http://www.ins-union.ru/rus/news/bcc/2019-
2021 
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ная доля интернет-продаж приходится на 
ОСАГО. За 9 месяцев 2020 г. сбор премий в 

сети Интернет составил около 5,3% со-
бранных взносов. 

 
Т а б л и ц а   2 

Страховые премии по договорам страхования,  
заключенным посредством сети Интернет, за 2017–2019 гг.* 

 

Показатели деятельности  
страховщиков 

Единица 
измерения 

31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 
Изменение 

за год 

Страховые премии по договорам 
страхования, заключенным посред-
ством сети Интернет 

Млн руб. 32 021,0 74 651,2 67 840,4 –9,1 

В том числе:      

страховые премии по договорам 
ОСАГО, заключенным посред-
ством сети Интернет 

Млн руб. 28 467,1 69 233,1 58 976,0 
 

–14,8 
 

доля страховых премий по догово-
рам страхования, заключенным 
посредством сети Интернет, в об-
щем объеме страховых премий 

% 2,5 5,0 4,6 –0,4 

____________________ 
* Составлено по: Обзор ключевых показателей деятельности страховщиков № 4, 2019 г. Информационно-аналитический 
материал Банка России. – URL:  https://cbr.ru/collection/collection/file/27614/review_insure_19q4.pdf   

 
Повышение уровня цифрового взаимо-

действия на страховом рынке, в том числе 
путем расширения электронных каналов 
реализации страховых услуг, может стать 
существенным стимулом развития добро-
вольного страхования. По мнению Банка 
России, положительный эффект от циф-
ровизации страхования возможен в первую 
очередь в сегменте ОСАГО, являющемся 
наиболее массовым, бизнес-процессы в ко-
тором детально определены страховым за-
конодательством и нормативными актами 
Банка России. Решение задач, направлен-
ных на цифровую трансформацию стра-
хового сектора, может оказать стимулиру-
ющее воздействие на формирование эко-
системы для эффективного взаимодей-
ствия его участников, повышение инфор-
мационной прозрачности и качества ана-
литических данных, оптимизацию бизнес-
процессов страховщиков, вовлечение более 
широкого спектра страховых услуг в он-
лайн-среду.  

Около 93% страховщиков используют 
новые цифровые технологии в процессе 
коммуникаций со страхователями и за-
страхованными лицами. Наиболее часто 
применяются технологии интернет-систем 
(организация личного кабинета, чаты и 

пр.), а также электронный документообо-
рот. Кроме того, используются приоритет-
ные цифровые технологии, такие как но-
вые производственные технологии (на-
пример, телематика, телемедицина), ин-
тернетизация бизнес-процессов, большие 
базы данных, технологии искусственного 
интеллекта. Вместе с тем уровень внедре-
ния цифровых технологий в российских 
страховых компаниях не превышает 20%. 
Основными причинами низкого уровня 
развития цифровизации страховой дея-
тельности, по мнению страховщиков, явля-
ются высокая стоимость новых цифровых 
технологий (50%), отсутствие спроса на 
оцифрованные страховые программы (47%) 
и недостаточная адаптация цифровых тех-
нологий для страховых услуг (47%) [7].    

Президиумом правительственной ко-
миссии по цифровому развитию одобрена 
концепция суперсервиса (госуслуги) по 
оформлению мелких аварий европротоко-
лом без участия сотрудников ГИБДД с по-
мощью мобильного приложения. С ноября 
2019 г. внедрен онлайн-сервис по оформ-
лению европротокола по ОСАГО, т. е. 
осуществляется оформление ДТП в элек-
тронном виде через портал госуслуг и мо-
бильные приложения. Мобильное прило-
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жение «Помощник ОСАГО» доступно для 
всех граждан, зарегистрированных на пор-
тале государственных услуг. Огромным 
достижением для страхового рынка явля-
ется внедрение Российским союзом стра-
ховщиков (РСА) в рамках национальной 
программы «Цифровая экономика Россий-
ской Федерации» первого в стране супер-
сервиса «Европротокол ОСАГО».    

С развитием цифровых технологий воз-
никает рост киберугроз, требующих опе-
ративного и своевременного обнаружения, 
разработки соответствующих мер по их 
предотвращению и минимизации возмож-
ных последствий. Роль страхования, несо-
мненно, возрастает. Несмотря на то, что в 
настоящее время недостаточно развито 
киберстрахование, рядом страховых ком-
паний разработаны программные страхо-
вые продукты в рамках договоров имуще-
ственного страхования, позволяющие сни-
зить риски, связанные с киберугрозами. 
Страхование киберрисков включает стра-
ховое покрытие убытков, связанных с 
нарушением безопасности компьютерных 
сетей, возмещение расходов на программ-
но-техническую экспертизу и на восста-
новление электронных данных. Страхова-
телями выступают банки, финансовые ор-
ганизации и юридические лица, которые 
занимаются IT–услугами. 

В целях эффективного внедрения стра-
хования киберрисков в программы страхо-
вания важно разработать методику оценки 
стоимости информационных ресурсов с 
учетом стоимости программного и ин-
формационного обеспечения, а также ис-
пользуемых средств информационной за-
щиты.  

Цифровизация страховых операций, 
дистанционное урегулирование убытков, 
внедрение цифровых страховых продук-
тов, добросовестная конкуренция на стра-
ховом рынке, расширение электронных 
каналов продаж способствуют развитию 
страхового бизнеса в условиях цифровой 
экономики.  

Страхование позволяет минимизиро-
вать информационные и технологические 

риски, обеспечивает защиту интересов 
страхователей от рисков финансовых тех-
нологий. Вместе с тем недостаточное раз-
витие страховых механизмов управления 
рисками, процедур электронного урегу-
лирования убытков в условиях внедрения 
цифровых технологий не позволяет в пол-
ной мере реализовать поставленные зада-
чи в сфере финансовых технологий. Циф-
ровые инновации и технологии помогут 
изменить важные процессы между участ-
никами страховых отношений, снизить 
уровень недоверия участников рынка, на 
что в первую очередь и направлена техно-
логия блокчейн. Блокчейн, или распреде-
ленная информация посредством IT-тех-
нологий, стала востребованной в инду-
стрии финансовых услуг благодаря ее по-
тенциалу возможной фиксации любых 
действий, позволяющих преобразовать 
информацию для совместного использо-
вания данных и безопасности [1].     

Внедрение цифровых технологий, а 
также реализация искусственного интел-
лекта на страховом рынке направлены на 
клиентоориентированный подход в про-
ведении страхования с учетом конкретных 
страховых потребностей. Согласно анализу 
McKinsey, на страхование в будущем будут 
оказывать влияние четыре главных техно-
логических тренда, связанных с искус-
ственным интеллектом: рост данных сете-
вых устройств; развитие робототехники; 
создание экосистемы данных; развитие ко-
гнитивных технологий [6].    

Несомненно, развитие страхового рын-
ка зависит от эффективного внедрения 
цифровых страховых технологий, позво-
ляющих конкурировать с мировыми инно-
вационными технологиями, обеспечива-
ющими информационную безопасность 
на глобальном пространстве. Цифровое 
страхование значительно повышает до-
ступность страховых услуг и снижает из-
держки на заключение, обслуживание до-
говоров страхования и урегулирование 
убытков. Использование цифровых техно-
логий в страховании способствует опера-
тивности выплат при наступлении страхо-
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вых случаев, повышению качества обслу-
живания страхователей, эффективной 
страховой защите потребителей страховых 
услуг. Кроме того, инновационные страхо-
вые технологии являются одним из основ-
ных факторов в реализации стратегиче-
ских задач модернизации финансового 
рынка. 

Роль страхования возрастает с внедре-
нием IT-технологий. Мобильные страхо-
вые технологии и онлайн-сервисы позво-
ляют обеспечить удобство страхового об-
служивания. Наиболее востребованными 
страховыми продуктами с использованием 
инновационных технологий в настоящее 
время признаны телемедицина, мобиль-
ные технологии в автостраховании, реше-
ния в кибербезопасности, использование 
мобильных приложений в ОСАГО и авто-
каско, экосистема для урегулирования 
страховых случаев онлайн.  

Впервые в России апробируется показа-
тель цифрового страхования – индекс 
цифрового застрахованного, разработан-
ный ВСС и АС&М Consulting. Индекс 
цифрового страхования по итогам первого 
полугодия 2020 г. составил 43%. Этот пока-
затель оценивает уровень цифровизации 
страховых услуг страховщиков для граж-
дан, а также степень доступности цифро-
вых страховых сервисов и доверия населе-
ния к онлайн-обслуживанию. Как показало 
исследование ВСС и АС&М Consulting, 
цифровыми страховыми услугами в Рос-
сии пользуется более 40% населения с ре-
гулярным доступом к Интернету. Более 
60% россиян готовы перейти на цифровой 
формат взаимодействия со страховой ком-
панией, а 25% россиян готовы перейти 
полностью на цифровое страхование. При 
этом значительный разрыв между уровнем 
осведомленности и уровнем использова-
ния наблюдается в области урегулирова-
ния страховых случаев. Во многом это вы-
звано тем, что не все участники рынка 
предлагают широкий спектр услуг по он-
лайн-заявкам о страховых случаях и он-
лайн-урегулированию [5].   

Современная ситуация, связанная с 
пандемией, вносит существенные коррек-
тивы в развитие страхового рынка. Не-
смотря на отсутствие единого мнения в 
необходимости   разработки государствен-
ной антикоронавирусной страховой про-
граммы, российскими страховщиками   
разрабатываются специальные программы 
по страхованию от заражения коронавиру-
сом и страховые продукты, которые позво-
ляют гражданам получить страховое воз-
мещение при заболевании и лечении ко-
ронавирусной инфекции. Размер страхо-
вого взноса зависит от выбранной страхо-
вой программы, а также от рисков, вклю-
ченных в соответствующую программу. 
Российские программы страхования от ко-
ронавируса включают такие страховые 
риски, как диагностика, стационарное ле-
чение коронавируса и смерть застрахован-
ного. Внедрение современных цифровых 
технологий в диагностику и лечение коро-
навирусной инфекции будет способство-
вать полноценной и эффективной защите 
граждан от коронавирусной инфекции. 

Страхование позволяет минимизиро-
вать риски, связанные с коронавирусной 
инфекцией, обеспечивает страховую за-
щиту интересов страхователей. На этапе 
проектирования новых страховых продук-
тов целесообразно выявлять риски для 
розничных и корпоративных страховых 
услуг. Актуальными и перспективными 
видами страхования в условиях пандемии 
являются страхование жизни и здоровья 
граждан от коронавируса; страхование 
предпринимательских рисков; страхова-
ние от неполучения дохода во время само-
изоляции или при нахождении на каран-
тине; страхование коммерческих рисков; 
страхование медицинских расходов, свя-
занных с лечением коронавируса; страхо-
вание медицинских работников, оказыва-
ющих медицинскую помощь, а также про-
водящих диагностику и лечение больных 
коронавирусом и др. 

Следует отметить, что финансовая 
наука и страховое образование имеют 
огромное значение в трансформации 
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страховой индустрии. Подготовка высоко-
квалифицированных специалистов с уче-
том потребностей современного страхово-
го рынка – важный элемент эффективного 
функционирования страхового бизнеса. 
Формирование профессиональных компе-
тенций страховых специалистов в области 
цифровых технологий оптимизирует ре-
зультаты деятельности страховой компа-
нии, обеспечивает эффективную страхо-
вую защиту страхователей. Важно осу-
ществлять подготовку квалифицирован-
ных кадров для страхового рынка в усло-
виях цифровизации страховых отношений 
и разрабатывать онлайн-образовательные 
платформы по страхованию. 

Трансформация системы страхового 
образования подчеркивает необходимость 
системного обновления образовательных 
технологий, опережающего освоения ин-
новаций и предметной адаптации к запро-
сам и требованиям динамично развиваю-
щегося финансового рынка. Представляет-
ся необходимой в перспективе разработка 
государственной программы «Научные 
кадры в страховой отрасли», предусмотрев 
в ней вопросы подготовки и переподготов-
ки научных кадров высшей квалифика-
ции, в том числе по приоритетным на-
правлениям страховой деятельности в ус-

ловиях цифровизации и трансформации 
моделей обучения в учебных заведениях. 

Совершенствование цифровой транс-
формации учебного процесса предполага-
ет необходимость управления информа-
ционными рисками с целью обеспечения 
безопасности в цифровой среде в онлайн-
образовательном формате. Существенную 
роль может сыграть более эффективное 
взаимодействие учебных заведений и 
страховых компаний по обеспечению 
страховой защитой от возможных рисков и 
потерь.  

Трансформация страховой индустрии в 
условиях цифровой экономики способ-
ствует расширению электронного страхо-
вания, интернет-каналов продаж, внедре-
нию цифровых технологий в бизнес-
процессы страховой деятельности. Преоб-
разования страховой индустрии с эффек-
тивным внедрением цифровых техноло-
гий позволят конкурировать с мировыми 
инновационными технологиями, обеспе-
чивающими информационную безопас-
ность на глобальном пространстве. Кроме 
того, цифровые технологии в страховании 
являются важнейшим показателем эффек-
тивной финансовой системы, способству-
ют развитию страхового рынка и повыша-
ют качество страховых услуг. 
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МОДЕЛЬ ОТВЕТСТВЕННОГО  
УПРАВЛЕНЧЕСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ  

В УСЛОВИЯХ ТРАНСФОРМАЦИИ ЭКОНОМИКИ 
 

И. Л. Владимирова, Г. Ю. Каллаур, А. А. Цыганкова  
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  

Москва, Россия 
 

В условиях цифровизации и глобализации экономики, стремительного роста конкуренции в области обра-
зовательных услуг, развития инновационных технологий и средств коммуникации формируется потреб-
ность современных вузов в адаптации к этим трансформационным процессам. Являясь базисом формирова-
ния человеческого капитала для всех отраслей экономики, образовательная среда сегодня должна отвечать 
актуальным потребностям рынка труда в высококвалифицированных кадрах, способствовать установлению 
прочных связей с национальным и международным академическими сообществами, успешному позицио-
нированию в глобальном образовательном и профессиональном бизнес-пространстве. С учетом принятой в 
2007 г. инициативы ООН «Принципы ответственного управленческого образования» (PRME), которая рас-
сматривается как подход к продвижению принципов устойчивого развития в университетах, реализующих 
образовательные программы управленческого профиля, вуз становится ключевым элементом в формирова-
нии новой образовательной экосистемы. Это определило цель настоящего исследования, которая заключает-
ся в анализе ключевых трендов развития современной системы подготовки управленческих кадров и факто-
ров, которыми они обусловлены, на глобальном и национальном уровнях. На примере 25-летнего опыта 
базовой кафедры «Управление проектами и программами Capital Group» РЭУ им. Г. В. Плеханова рассмот-
рены основные этапы трансформационных процессов развития системы высшего образования в постсовет-
ском периоде России. В заключение авторами сформулированы новые характеристики формирующейся 
модели ответственного управленческого образования. 
Ключевые слова: управление проектами, образовательная среда, цифровизация, проектное обучение. 

 

THE MODEL OF RESPONSIBLE MANAGERIAL  
EDUCATION IN CONDITIONS OF ECONOMY 

TRANSFORMATION 
 

 Irina L. Vladimirova, Galina Yu. Kallaur, Anna A. Tsygankova 
Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia 

 
Today’s universities’ need to adapt to transformation processes is formed by such phenomena as digitalization and 
globalization of economy, fast growth in competition in the field of education services, the development of 
innovation technologies and communication means. Being the foundation of human capital development for all 
industries of economy the education environment today should meet the acute requirements of labour market in 
highly qualified workers, foster establishment of strong links with national and international academic communities 
and successful positioning in global education and professional business-space. Taking into account the UN 
initiative ‘Principles of Responsible Managerial Education’ (2007), which is considered as an approach to promotion 
of principles of sustainable development in universities implementing education programs of managerial profile, the 
university becomes a key element in shaping a new education eco-system. It defined the aim of the present research, 
which includes analysis of the key trends in the development of today’s system of managerial personnel training 
and factors that stipulated them on global and national level. On the basis of 25-years’ experience of the chair 
‘Management of Capital Group Projects and Programs’ of the Russian Plekhanov University of Economics the 
authors studied the key stages of transformation processes of developing the system of higher education in Russia in 
post-soviet period. In conclusion they formulated new characteristics of the model of responsible managerial 
education being shaped. 
Keywords: project management, education environment, digitalization, project training. 
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Введение 

инамичная среда развития экономи-
ки, геополитической и эпидемиоло-
гической ситуации последнего вре-

мени ставит перед современной системой 
высшего профессионального образования 
серьезные вызовы, требующие разработки 
и внедрения новых моделей обучения. 
Сталкиваясь с необходимостью отвечать на 
эти вызовы, современные университеты в 
настоящее время переживают неизбежные 
трансформационные процессы. В этих 
условиях именно вузы выполняют функ-
цию проводников инноваций в виде фор-
мирования интегрированных экосистем, 
способствующих объединению научного, 
образовательного, профессионального со-
обществ и государственного управления   в 
целях подготовки высококвалифициро-
ванных кадров нового формата. 

«Триединая миссия университета (обра-
зование, наука, региональное развитие и 
взаимодействие со стейкхолдерами) и сей-
час остается краеугольным камнем его су-
ществования как социального института, 
однако меняются условия, в которых эта 
триединая функция реализуется. Универ-
ситет становится центром образования, 
науки, инноваций – центром устойчивого 
развития» [6. – C. 177]. 

Еще в начале XXI столетия участники 
Глобального договора ООН и представи-
тели мирового академического сообщества 
определили, что решающую роль в реше-
нии задач устойчивого развития должны 
играть бизнес-лидеры. Для реализации 
этой стратегии в 2007 г. была предложена 
инициатива ООН по разработке принци-
пов ответственного управленческого обра-
зования (Principles for Responsible  
Management Education – PRME). Через  
10 лет эта инициатива стала крупнейшим 
совместным проектом, организованным 
ООН и академическими учебными заведе-
ниями в области менеджмента, школами 
бизнеса и университетами. Ее подписали 
более 800 организаций из 85 стран мира 
[7]. В этих условиях на систему подготовки 
управленческих кадров сегодня возложена 

двойная миссия: 1) в кратчайшие сроки 
реализовать эффективные внутрисистем-
ные трансформационные процессы;  
2) стать центром формирования новой об-
разовательной экосистемы, отвечающей 
принципам ответственного управленче-
ского образования PRME (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Принципы ответственного  
управленческого образования 

 
Цель данного исследования – рассмот-

рение основных трансформационных 
процессов системы подготовки управлен-
ческих кадров в парадигме глобальных 
тенденций на примере 25-летней истории 
развития базовой кафедры «Управление 
проектами и программами Capital Group» 
Российского экономического университета 
имени Г. В. Плеханова. За это время у ка-
федры накоплен обширный опыт реали-
зации образовательных программ в обла-
сти подготовки специалистов, магистров, 
аспирантов для строительной отрасли, 
рынка недвижимости, девелопмента, а 
также с 2011 г. бакалавров более широкого 
профиля по управлению проектами. 

 
Развитие современной системы  
образования в России 

Современная система образования в 
Российской Федерации развивается как 
под воздействием глобальных факторов, 
так и в условиях, формируемых изнутри 
основными участниками образовательного 
процесса: государством, научным и акаде-
мическим сообществом, студентами, а 

Д 
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также рынком труда. Основной ряд требо-
ваний, определяющий внутренние факто-
ры развития системы образования в Рос-
сии, сформулирован в Федеральном за-
коне от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации». 
Смежные с образованием отрасли, такие 

как наука, техника, информационные тех-
нологии, инновации, бизнес, также оказы-
вают существенное влияние на трансфор-
мацию системы подготовки кадров, опре-
деляя ключевые тренды ее развития, кото-
рые структурированы в таблице. 

 

Тренды и факторы развития системы образования в Российской Федерации 
 

Тренд Факторы, формирующие условия развития тренда 

1. Интернационализация Присоединение Российской Федерации к Болонскому процессу в  
2003 г. 
Проект повышения конкурентоспособности ведущих российских уни-
верситетов среди ведущих мировых образовательно-научных центров 
(Проект «5-100» Минобрнауки России) 

2. Сетевые формы образования Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации», ст. 15. 
Инициатива ООН «Принципы ответственного управленческого обра-
зования» (PRME) 

3. Дистанционные образова-
тельные технологии, цифрови-
зация 

Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации», ст. 16. 
Национальные проекты «Образование», «Цифровая образовательная 
среда», «Цифровая экономика Российской Федерации». 
Приказ Минобрнауки России от 9 января 2014 г. № 2 «Об утверждении 
Порядка применения организациями электронного обучения» 

4. Экспериментальная и инно-
вационная деятельность 

Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации», ст. 20. 
Прогноз научно-технологического развития Российской Федерации на 
период до 2030 года 

5. Интеграция образовательной 
и научной (научно-
исследовательской) деятельно-
сти 

Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации», ст. 72 

6. Проектное обучение Федеральные государственные образовательные стандарты высшего 
образования  

7. Интеграция бизнеса и обра-
зования 

Федеральные государственные образовательные стандарты высшего 
образования третьего поколения с учетом профессиональных стандар-
тов (ФГОС ВО 3++) 

8. Устойчивое развитие Повестка дня в области устойчивого развития до 2030 г. (Резолюция  
Генеральной ассамблеи ООН от 25 сентября 2015 г.) 

9. Ответственное управленче-
ское образование 

Инициатива ООН «Принципы ответственного управленческого обра-
зования» (PRME) 

 
Таким образом, глобальные и нацио-

нальные вызовы социально-экономичес-
кого, демографического и технологическо-
го характера определяют задачи транс-
формации современной системы высшего 
образования, требующей существенных 
организационных, финансовых, методиче-
ских и технических изменений, что спо-
собствует формированию новых моделей 
стратегического развития современных 
университетов. 

Базовая кафедра  
«Управление проектами  
и программами Capital Group»  
РЭУ им. Г. В. Плеханова 

Рассмотрим основные направления и 
этапы развития базовой кафедры «Управ-
ление проектами и программами Capital 
Group» с учетом анализа влияния на него 
перечисленных в таблице трендов.  

В июне 1996 г. в Российской экономиче-
ской академии имени Г. В. Плеханова (се-
годня – университет) по инициативе заме-
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стителя мэра Москвы В. И. Ресина и руко-
водства вуза была создана кафедра эконо-
мики и управления городским строитель-
ством с целью решения актуальных задач 
для развивающейся в новых рыночных 
условиях отрасли. Была организована под-
готовка инженеров-экономистов со специ-
ализацией в области новых методов управ-
ления городским строительным комплек-
сом, рынком недвижимости и инвестици-
онно-строительными проектами. Кроме 
того, важными задачами кафедры стали 
научно-исследовательская деятельность, 
подготовка научных кадров и современно-
го научно-методического обеспечения об-
разовательных программ для студентов и 
аспирантов, а также программ повышения 
квалификации работников строительного 
комплекса, участвующих в практической 
реализации новой научно-технической и 
экономической политики [5]. За это время 
по программе специалитета дневной и ве-
черней форм обучения было подготовлено 
около 1 500 квалифицированных специа-
листов, которые успешно трудоустроены в 
государственных и бизнес-структурах ин-
вестиционно-строительного комплекса го-
рода Москвы и регионов. 

Приняв тренд интернационализации 
системы образования, вузы России пере-
шли на трехуровневую систему образова-
ния в соответствии с требованиями Болон-
ского процесса. Так, в 2011 г. кафедра эко-
номики и управления городским строи-
тельством была преобразована в кафедру 
управления проектами и программами, 
начав выпускать бакалавров менеджмента 
по профилю «Управление проектами» и 
магистров менеджмента по программам 
«Управление инвестиционно-строитель-
ными проектами и программами» и 
«Управление недвижимостью». 

Данная полномасштабная трансформа-
ция всей системы образования способство-
вала организации сетевых форм обучения 
в вузах, включая программы академиче-
ской мобильности для студентов, аспиран-
тов и преподавателей, программы обмена, 
двойного диплома и иностранных стажи-

ровок, которые легли в основу формиро-
вания индивидуальных траекторий обу-
чения, налаживания партнерских отноше-
ний с региональными и зарубежными ву-
зами. На сегодняшний день у университе-
та более 70 вузов-партнеров по всему миру. 
Это в свою очередь создает условия для 
установления прочных связей с нацио-
нальным и международным академиче-
скими сообществами, способствует успеш-
ному позиционированию университета, 
его студентов и профессорско-преподава-
тельского состава в глобальном образова-
тельном и профессиональном простран-
стве.  

Деятельность кафедры управления 
проектами и программами в интернацио-
нализации образования и развития меж-
дународной научно-исследовательской 
деятельности включает обучение ино-
странных студентов и аспирантов на реа-
лизуемых образовательных программах.   
С 2011 г. кафедра организует ежегодную 
Международную научно-практическую 
конференцию «Современные проблемы 
управления проектами в инвестиционно-
строительной сфере и природопользова-
нии», по результатам которой издаются 
сборники статей преподавателей, аспи-
рантов, магистрантов кафедры и вузов-
партнеров, а также представителей про-
фессионального сообщества и органов го-
сударственной власти. За период 2011– 
2020 гг. кафедрой опубликовано более  
500 статей по проблемам управления инве-
стициями, строительством, недвижимо-
стью, землепользованием, развитием тер-
риторий; вопросам природопользования, 
экологии, зеленой экономики, инноваций 
и энергосбережения. Научной платфор-
мой для всех научных исследований явля-
ются методология и инструментарий 
управления проектами и программами.  

Законодательством определены основ-
ные условия формирования современной 
модели профессионального образования. 
Требования развития экспериментальной 
и инновационной деятельности послужи-
ли активизации процессов создания объек-



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2021 ● Том 18 ● № 3 (117) 

 

16 
 

тов интеллектуальной собственности и ма-
лых инновационных предприятий на базе 
современных вузов, что способствует по-
вышению их конкурентоспособности в 
международном академическом сообще-
стве. А запросы бизнеса по формированию 
у будущих специалистов креативности и 
критического мышления реализуются за 
счет интеграции их образовательной и 
научно-исследовательской деятельности 
на базе современных лабораторий, выпол-
нения грантов, совместных аналитических 
проектов [4; 5]. Так, в рамках Международ-
ной научно-практической конференции 
базовой кафедры проводится ежегодный 
студенческий круглый стол по актуальным 
вопросам в области управления инвести-
ционно-строительными проектами, разви-
тия территорий, внедрения инновацион-
ных, в том числе цифровых и энергосбере-
гающих, технологий, а также по отрасле-
вым аспектам проектного менеджмента. 

Главным трендом, определившим самые 
масштабные структурные трансформаци-
онные процессы не только в системе обра-
зования, но и в экономике в целом, являет-
ся цифровизация. Приказ Минобрнауки 
России от 9 января 2014 г. № 2 «Об утвер-
ждении Порядка применения организаци-
ями электронного обучения», а также 
ГОСТ Р 55751-2013 «Информационно-
коммуникационные технологии в образо-
вании. Электронные учебно-методические 
комплексы. Требования и характеристи-
ки», национальный проект «Образование», 
включающий федеральный проект «Циф-
ровая образовательная среда», определили 
дальнейшую траекторию развития образо-
вательной экосистемы: применение элек-
тронного обучения, дистанционных обра-
зовательных технологий, а также форми-
рование цифровой инфраструктуры вузов. 
С 2016 г. кафедрой управления проектами 
и программами разработано 8 электрон-
ных образовательных ресурсов по основ-
ным дисциплинам в области методологии 
управления проектами.  

В 2017 г. в рамках участия во внутрен-
нем гранте университета кафедра создала 

Электронный центр компетенций для си-
стемы дополнительного образования и 
консалтинга в сфере управления проекта-
ми и BIM, который стал цифровой плат-
формой для развития профессиональной 
среды [2]. Главная миссия центра – повы-
шение уровня зрелости профессионально-
го сообщества в области управления про-
ектами и технологий информационного 
моделирования зданий и сооружений. 

Ключевыми задачами центра компетен-
ций по развитию образования являются:  

‒ систематическое прикладное цифро-
вое обучение школьников, бакалавров, ма-
гистров; 

‒ профессиональная переподготовка 
отраслевых специалистов, разработка про-
грамм повышения квалификации, в том 
числе в дистанционном формате. 

Задачи в области научных исследова-
ний и консалтинга включают:  

‒ аккумулирование знаний по инфор-
мационному моделированию, предостав-
ление лучших практик профессионально-
му сообществу; 

‒ оценка затрат и эффективности 
внедрения информационного моделиро-
вания в компаниях строительной отрасли; 

‒ квалифицированная консультаци-
онная поддержка компаний, внедряющих 
BIM-технологии и проектное управление. 

Формируемая новыми трендами совре-
менная экосистема высшего образования 
очень динамична, однако рынок труда как 
потребитель управленческих кадров раз-
вивается еще более стремительно. Так, по 
данным исследования The Future of Jobs 
2020, подготовленного Всемирным эконо-
мическим форумом (ВЭФ), технологиче-
ские трансформации в компаниях к 2025 г. 
приведут к изменениям бизнес-задач и 
структуры рабочих мест. Каждому второ-
му сотруднику придется пройти переква-
лификацию, так как имеющихся навыков 
не будет хватать для выполнения рабочих 
обязанностей. А по результатам исследо-
вания цифровой трансформации бизнеса, 
проведенного компанией IDC, только 3,5% 
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сотрудников компаний полностью соот-
ветствуют современным требованиям. 

По мнению директора Института до-
полнительного образования Университета 
Иннополис, дефицит кадров на современ-
ном рынке труда объясняется «быстрым 
обновлением цифровых технологий и за-
поздалым включением этих технологий в 
учебный процесс, а также ригидностью 
образовательной системы, которая не гото-
ва динамично адаптироваться под потреб-
ности изменяющейся действительности 
реального сектора экономики» [9]. 

В этих условиях за последние несколько 
лет сформировался еще один устойчивый 
тренд – интеграция бизнеса и образова-
тельной среды, в результате чего появля-
ются форматы коллабораций в виде кор-
поративных университетов, базовых ка-
федр, центров переподготовки кадров и  
т. п. Так, с декабря 2018 г. в результате 
подписания соглашения о партнерстве с 
ведущей девелоперской компанией Capital 
Group кафедра была преобразована в ба-
зовую кафедру «Управление проектами и 
программами Capital Group». Области со-
трудничества охватывают широкий круг 
вопросов, в том числе учебную и методи-
ческую деятельность, совместные научные 
исследования, внедрение инноваций в 
учебный процесс, международную и вос-
питательную деятельность. Генеральной 
целью заявлено формирование современ-
ной практико-ориентированной площад-
ки для молодых специалистов, которая бу-
дет открыта к применению и внедрению 
новых идей как результата интеграции 
теории и практики, адаптации теоретиче-
ских знаний к условиям реального произ-
водства, обучения работе в команде, при-
обретения знаний корпоративной культу-
ры [1].  

За период сотрудничества базовой ка-
федры с компанией Capital Group с 2018 по 
2021 г. были достигнуты следующие зна-
чимые результаты: 

1. Проведены модернизация и техниче-
ское переоснащение современной компь-
ютерной лаборатории базовой кафедры с 

установленным профессиональным про-
граммным обеспечением в области геоин-
формационных систем (ГИС), сметного 
ценообразования, многомерного модели-
рования и календарного планирования 
проекта. 

2. Более 30 студентов кафедры прошли 
стажировку в компании Capital Group, из 
которых 8 выпускников были приняты в 
штат компании. 

3. Организованы две выездные ино-
странные стажировки для студентов в 
Швейцарию и Стамбул с посещением ар-
хитектурного бюро, а также производите-
лей строительных конструкций и постав-
щиков металла для объектов компании 
Capital Group. 

4. Представители компании Capital 
Group активно вовлечены в образователь-
ный процесс по программам бакалавриата 
и магистратуры кафедры в виде проведе-
ния семинарских занятий, мастер-классов 
и тренингов. 

5. Преподавателями базовой кафедры 
организована серия программ повышения 
квалификации по управлению проектами 
для сотрудников Capital Group. 

6. Организованы регулярные экскурсии 
для студентов на знаковые объекты высот-
ного строительства Capital Group. 

7. В 2019 и 2020 гг. партнерство базовой 
кафедры и Capital Group отмечено преми-
ей «Эффективное образование» как луч-
шая программа взаимодействия вуз –
компания.  

В условиях пандемии 2020–2021 гг. про-
блема цифровизации и активного внедре-
ния дистанционных образовательных тех-
нологий создала устойчивую тенденцию к 
массовому освоению новых ИТ-компе-
тенций всех участников образовательного 
процесса – как обучающихся, так и препо-
давателей, а также к переходу на новые 
форматы взаимодействия со всеми заинте-
ресованными сторонами. Для кафедры – 
это прежде всего абитуриенты и студенты, 
формирующие мнение о качестве образо-
вания с позиций комплексного имиджево-
го представления о вузе как о бренде.  
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Согласно многоуровневой модели фор-
мирования бренда вуза Н. Г. Германа [3], 
для заинтересованных лиц при выборе об-
разовательного учреждения ключевую 
роль играют не только его базовые компе-
тенции, к которым относятся выгодное ме-
сторасположение, отсутствие коррупции, 
высококвалифицированные преподавате-
ли, хорошее оснащение помещений, но и 
подкрепляющие компетенции, которые в 
условиях формирования информационно-
го общества включают в себя внедрение и 
использование цифровых технологий в 
обучении, место вуза в отечественных и 

международных рейтингах и его репута-
цию среди работодателей, применение 
инновационных методов обучения и по-
ложительный имидж. 

В 2020 г. студентами и преподавателями 
базовой кафедры «Управление проектами 
и программами Capital Group» было про-
ведено исследование ключевых факторов 
формирования отношения студентов к 
бренду вуза. С этой целью был проведен 
онлайн-опрос среди 300 респондентов из  
6 ведущих вузов России, который показал, 
что 91% опрошенных обращают внимание 
на место вуза в рейтингах (рис. 2). 
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Рис. 2. Статистика ответов респондентов на вопрос  

«На что Вы обращаете внимание в первую очередь при выборе вуза?» 

 
Подтверждая теорию Н. Г. Германа, 

опрос показал, что меньше всего внимания 
уделяется базовым характеристикам: 
наличию общежития и разнообразию об-
разовательных программ. Следует отме-
тить большой процент влияния отзывов в 
Интернете, который объясняется быстрым 
и повсеместным распространением ин-
формации в сети Интернет и включением 
его в список основных и надежных каналов 
получения информации для респонден-
тов. 

Трансформация информационного об-
щества в цифровое спровоцировала пере-

мещение коммуникаций с заинтересован-
ными сторонами в виртуальное простран-
ство. Развитие таких цифровых каналов 
коммуникаций позволяет брендам устано-
вить прочную эмоциональную связь со 
своими потребителями через получение 
обратной информации, распространение 
своих идей и ценностей на интернет-
площадках. В какой-то степени между 
брендами и потребителями сегодня за-
рождаются партнерские отношения, так 
как компании и их структуры разрабаты-
вают свои стратегии развития, основываясь 
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на требованиях потребителей и вовлекая 
их в процессы развития.  

Для подтверждения гипотезы о том, что 
цифровое пространство играет ключевую 
роль в формировании имиджа вуза, в он-
лайн-опрос, проводимый базовой кафед-

рой, также был включен вопрос о том, где 
потребители находят информацию о вузе 
и через какие каналы им удобнее всего 
коммуницировать с учебным заведением 
(рис. 3). 
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Рис. 3. Статистика ответов респондентов на вопрос 

«Основные источники получения информации о вузе» 

 
Полученные данные показали, что 

больше половины респондентов выбрали 
цифровые каналы получения информа-
ции, даже по сравнению с днями открытых 
дверей. Таким образом, коммуникации с 
целевой аудиторией эффективнее всего 
выстраивать на электронных площадках. 

Проведенное исследование показало, 
что в условиях развития информационно-
го общества на базе цифровых технологий 
вуз должен уделять особое внимание фор-
мированию своего имиджа и репутации не 
только в реальном, но и в цифровом про-
странстве. 

В условиях развития цифрового обще-
ства интернет-маркетинг является одним 
из самых эффективных инструментов раз-
вития имиджа вуза и удобным каналом 
для коммуникаций с целевой аудиторией, 
так как, по данным ВЦИОМ от 4 февраля 
2020 г., доля пользователей Интернета со-
ставляет 81% россиян1. По данным Между-

                                                
1 URL: https://wciom.ru/index.php?id=236&uid=10149  
(дата обращения: 09.02.2020). 

народного института маркетинговых и со-
циальных исследований (GfK), основным 
потребителем образовательных услуг сего-
дня является поколение Z, 98% которого 
пользуются сетью Интернет ежедневно2.  

В этих условиях при построении совре-
менной системы высшего образования 
следует учитывать, что все тренды в буду-
щем будут формировать представители 
поколения Z, которые выросли в процессе 
становления digital-среды и не представ-
ляют себя вне цифрового пространства.  

В результате проведенного исследова-
ния на базовой кафедре «Управление про-
ектами и программами Capital Group» был 
инициирован проект создания цифрового 
канала коммуникаций на платформе сети 
Instagram, который представляет собой 
интегрированную площадку взаимодей-
ствия всех заинтересованных сторон обра-
зовательного процесса: абитуриентов, сту-
дентов, преподавателей, выпускников и 

                                                
2 URL: https://www.gfk.com/ru/ (дата обращения: 
09.02.2020). 
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работодателей. В этой динамичной систе-
ме на постоянной основе реализуются са-
мые разнообразные проекты: образова-
тельные, воспитательные, профориента-
ционные, волонтерские, в которые вовле-
чены абитуриенты, студенты, преподава-
тели, работодатели на принципах парт-
нерства, творчества и проектного мышле-
ния.  

Данные технологии взаимодействия со 
студентами позволили базовой кафедре 
успешно выстроить образовательный про-
цесс, соответствующий еще одному трен-
ду – переходу на проектное обучение. Со-
гласно мировой практике применение ме-
тодологии проектного управления позво-
ляет экономическим субъектам находить 
обоснованные управленческие решения 
для достижения уникальных целей в усло-
виях ограниченности ресурсов и времени. 
Проектный подход – это способ повыше-
ния эффективности деятельности во всех 
сферах, в том числе и в образовании, пред-
ставляющий собой метод, требующий от 
обучающегося интегрированных знаний и 
исследовательского поиска решения. 

В докладе Минобрнауки России по теме 
«Приоритеты российского высшего обра-
зования» одним из глобальных трендов 
развития университетов страны обозначе-
но сочетание новых и традиционных 
форматов образования [8]. Приоритетным 
проектом «Вузы как центры пространства 
создания инноваций» предусмотрено, что 
к 1 декабря 2025 г. все образовательные 
программы инженерного, социально-
экономического и отдельные программы 
естественно-научного и гуманитарного 
профилей должны содержать компоненты, 
предполагающие командное выполнение 
проектов полного жизненного цикла, что 
должно отвечать критериям реализации 
модели проектно-ориентированных обра-
зовательных программ. В условиях перехо-
да на федеральные государственные обра-
зовательные стандарты высшего образова-
ния, компетенции которых обеспечивают 
профессиональные стандарты, в 2021 г. 
образовательная программа подготовки 

бакалавров по профилю «Управление про-
ектами» стала пилотным проектом в реа-
лизации концепции перехода на проект-
ное обучение. В учебный план данной 
программы включен проектный модуль 
«Лаборатория управления проектами», 
который представляет собой комплекс 
дисциплин, направленных на непрерыв-
ную проектно-ориентированную деятель-
ность студентов с 3-го по 8-й семестр обу-
чения. В результате освоения такой про-
граммы обучения у студентов формиру-
ются профессиональные компетенции в 
области проектной деятельности, навыки 
командной работы, а также принятия 
управленческих решений, основанных на 
межпрофессиональных знаниях. Кроме 
того, еще в процессе обучения у студентов 
появляется возможность применения ме-
тодологии проектного менеджмента к раз-
личным предметным областям в области 
образования, предпринимательства, во-
лонтерской, научно-исследовательской, 
инновационной или консалтинговой дея-
тельности.  

С учетом принципов ответственного 
управленческого образования, определя-
ющих тренд устойчивого развития, в об-
новленные образовательные программы 
базовой кафедры «Управление проектами 
и программами Capital Group», разрабо-
танные в соответствии с федеральными 
государственными образовательными 
стандартами высшего образования нового 
поколения, включены дисциплины 
«Устойчивое управление проектами» (в 
программе бакалавриата) и «Устойчивое 
управление инвестиционно-строительны-
ми проектами» (в программе магистрату-
ры). Полученные в результате освоения 
данных дисциплин компетенции отвечают 
потребностям современной системы под-
готовки управленческих кадров, способ-
ных оценивать последствия бизнес-
стратегий не только с позиции коммерче-
ских интересов, но и оценки влияния на 
социальные и экологические показатели 
развития компаний, территорий, государ-
ства. 
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Заключение 

Таким образом, ключевые тренды разви-
тия экономики страны, такие как цифрови-
зация, переход на проектные методы уп-
равления для обеспечения роста произво-
дительности и конкурентоспособности, ин-
новационность, когнитивность, курс на ин-
дустриализацию и формирование условий 
для устойчивого развития, требуют фор-
мирования новой модели управленческого 
образования. Одновременно с этим образо-
вательная среда становится все более ду-
альной. Так как академические учебные за-
ведения не успевают создавать новые учеб-
ные программы и дисциплины, соответ-
ствующие запросам работодателей, откры-
ваются корпоративные университеты, базо-
вые кафедры, используются другие формы 
объединения образования и бизнеса, со-
кращая отрыв в компетенциях. Очевидно, 
что модель, когда в вузе дают фундамен-
тальные знания, а практическая подготовка 
осуществляется на производстве или при 
участии практиков, будет эффективна в 
продолжительном периоде времени, осо-
бенно учитывая современную концепцию 
обучения в течение всей жизни, в том числе 
в электронной образовательной среде.  

 Существенными характеристиками ли-
дера-управленца, кроме знаний экономи-

ческих критериев в обосновании и приня-
тии решений, становятся его профессио-
нальная ответственность за комфортную и 
безопасную среду для жизни и трудовой 
деятельности сегодняшнего и будущих 
поколений, в том числе своих сотрудников, 
сохранение природных богатств и окру-
жающей природы, ликвидация бедности и 
помощь нуждающимся, в частности, в 
условиях пандемии. Для решения этих 
проблем предприятию требуются источ-
ники средств, стабильное обеспечение ко-
торыми возможно только на основе повы-
шения эффективности основных видов 
деятельности за счет роста производитель-
ности, сокращения затрат, внедрения про-
ектных методов управления в сочетании с 
цифровизацией, согласованной команд-
ной работы, а в целом – повышения отдачи 
от инвестиций на жизненном цикле про-
ектов и продуктов. Новые аспекты профес-
сии должны найти равноправное место 
среди традиционных дисциплин техниче-
ского, экономического и управленческого 
характера, а интеграция усилий науки и 
практики позволит ускорить развитие мо-
дели ответственного управленческого об-
разования.
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РАЗВИТИЕ ИНФРАСТРУКТУРЫ РЫНКА 
В СОВРЕМЕННОЙ РОССИИ 

 

И. Н. Козельская 
Саратовский государственный технический университет  

имени Гагарина Ю. А., Саратов, Россия 
 

В статье раскрываются особенности развития в России инфраструктуры рынка за последние пять лет, в том 
числе кредитных и страховых организаций, инвестиционных и негосударственных пенсионных фондов, 
розничной торговли. Сформированная в России инфраструктура рынка во многом обеспечивает цивилизо-
ванное обслуживание рыночных отношений, однако уровень развития отдельных посреднических институ-
тов различается. На результаты деятельности финансовых и торговых посредников в современной России 
влияют как негативные, так и положительные внутренние и внешние факторы. Наиболее значительное вли-
яние в современной ситуации оказывают пандемия COVID-19 и спровоцированный этим спад в мировой 
экономике. Усиление проинфляционных факторов в последнее время формирует определенные угрозы для 
развития российского финансового рынка, в связи с чем важна своевременная реализация мер по снижению 
просроченной задолженности населения и предотвращению возникновения ипотечного пузыря. В статье 
выявлены новые тенденции в развитии институтов рыночной инфраструктуры. Результаты анализа дина-
мики их развития позволили обосновать, что распространение коронавирусной инфекции ухудшило мно-
гие показатели их деятельности, однако накопленный за предыдущие годы запас прочности обеспечил 
большинству из них сохранение своей рыночной позиции и условий для дальнейшего роста. Реализуемые 
Банком России и правительством Российской Федерации меры по преодолению негативных последствий 
пандемии и формированию цивилизованных отношений на финансовом и товарном рынках дают положи-
тельные результаты. Необходимо усилить стимулирование перспективных направлений развития инфра-
структуры рынка, в том числе активное освоение цифровых технологий, расширение онлайн-торговли, что 
дает определенные преимущества в процессе восстановления экономики. Результаты исследования могут 
быть использованы органами государственной власти в процессе разработки стратегий развития институтов 
инфраструктуры рынка и совершенствования регуляторных инструментов. 
Ключевые слова: кредитные организации, страховые организации, инвестиционные фонды, розничная тор-
говля. 

 

THE DEVELOPMENT OF MARKET  
INFRASTRUCTURE IN TODAY’S RUSSIA 

 

Irina N. Kozelskaya 
Yuri Gagarin State Technical University of Saratov, Saratov, Russia 

 
The article deals with specific features of market infrastructure development in Russia for the last five years, 
including credit and insurance organizations, investment and non-governmental pension funds and retail trade. 
Market infrastructure formed in Russia in general can provide civilized servicing of market relations, however, the 
level of development of intermediate institutions is different. The operation of finance and trade intermediaries in 
today’s Russia is affected both by negative and positive internal and external factors. The most serious impact in the 
current situation is exerted by COVID-19 pandemic and the slump in global economy caused by it. Intensification of 
pro-inflation factors forms certain threats for the development of Russian finance market, therefore, it is important to 
take timely steps aimed at cutting overdue debts of the population and preventing the mortgage bubble forming. 
The article shows new trends in the development of market infrastructure institutions. By analyzing dynamics of 
their development it became clear that spreading of corona-virus infection deteriorated figures of their operation, 
however the accumulated previously safety factor gave them an opportunity to restore their market share and 
possibilities for further growth. Steps taken by the Bank of Russia and the Government of the Russian Federation 
aimed at overcoming the adverse consequences of the pandemic and shaping civilized relations on finance and 
commodity markets provide positive results. It is necessary to strengthen incentives for promising lines in the 
market infrastructure development, including introduction of digital technologies, extension of on-line trade, which 
could give certain advantages in the process of economy restoration. Findings of the research can be used by bodies 
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of state power in the process of working-out strategy of developing institutions of market infrastructure and 
upgrading regulatory tools. 
Keywords: credit organizations, insurance organizations, investment funds, retail trade. 

 
 

 процессе формирования цивилизо-
ванных рыночных отношений в со-
временной России было обеспечено 

и построение необходимой для их обслу-
живания инфраструктуры рынка. Вместе с 
тем уровень сформированности отдельных 
институтов рыночной инфраструктуры 
существенно различается: они имеют свои 
особенности в динамике развития, свои 
отличия в качестве обслуживания рыноч-
ных отношений. 

Результаты функционирования инсти-
тутов инфраструктуры рынка при этом 
предопределяются особым сочетанием 
внешних и внутренних факторов, влияю-
щих на российскую экономику на совре-
менном этапе ее развития. Одним из 
наиболее значительных следует признать 
влияние пандемии коронавирусной ин-
фекции и спровоцированного этим собы-
тием экономического спада.  

В Докладе о глобальной конкурентоспо-
собности 2020 года, подготовленном Все-
мирным экономическом форумом (ВЭФ), 
подчеркивается, что глубокая экономиче-
ская рецессия, вызванная COVID-19, имеет 
серьезные экономические последствия [7]. 
При этом эксперты ВЭФ невысоко оцени-
вают готовность России к восстановлению 
экономики, выставляя обобщенную оценку 
ее стартовых позиций всего лишь в 50,4 бал-
ла из 100 возможных [7. – С. 51]. По крите-
рию возможности увеличения финансовых 
вложений в долгосрочные инвестиции, в 
достижение устойчивости экономики Рос-
сия занимает всего лишь 29-ю позицию сре-
ди 37 участвующих в рейтинге ведущих 
стран мира [7]. Решение этой проблемы по-
требует в первую очередь усиления стиму-
лов к эффективному функционированию 
институтов финансового рынка.  

Последствия пандемии проявляются в 
России в форме повышения инфляцион-
ных ожиданий населения, временных за-
труднений в производственных и логисти-

ческих цепочках и роста издержек пред-
приятий вследствие необходимости до-
полнительных затрат на соблюдение про-
тивоэпидемических норм. Банк России в 
связи с этим отмечает усиление проин-
фляционных факторов и формирование 
рисков более продолжительного действия 
этих факторов.   

В данных условиях институты инфра-
структуры рынка должны корректировать 
стратегии своей деятельности. В частности, 
рост инфляции приводит к снижению до-
ходности по банковским депозитам и про-
воцирует переориентацию инвестора на 
фондовый рынок и рынок льготного ипо-
течного кредитования. Это создает опре-
деленные угрозы: возможность потери 
сбережений неквалифицированных инве-
сторов из-за их неверных решений по опе-
рациям фондового рынка, а также вероят-
ность роста просроченной задолженности 
по ипотечным кредитам. Принятие свое-
временных и обоснованных регуляторных 
мер должно предотвратить действие этих 
угроз. На опасность критического увели-
чения обязательств физических лиц перед 
кредитными организациями и важность 
реализации мер по снижению долговой 
нагрузки населения и предотвращению 
возникновения ипотечного пузыря указы-
вают и ведущие российские ученые [2]. 

Серьезное негативное влияние на рос-
сийскую экономику, как отмечают другие 
ведущие российские ученые, оказывает со-
кращение спроса на широкий круг това-
ров российского экспорта из-за спада ми-
ровой экономики вследствие распростра-
нения пандемии [5. – С. 6]. Это в свою оче-
редь отрицательно отражается на динами-
ке внутреннего потребительского и инве-
стиционного спроса. Неблагоприятным 
фактором, ограничивающим в том числе и 
развитие инфраструктуры как финансово-
го, так и товарного рынка, по-прежнему, 
как уже отмечалось, является действие 

В 
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экономических санкций, которые разви-
тые страны установили по отношению к 
России, в том числе запрет импорта в нашу 
страну высокотехнологичного оборудова-
ния и современных технологий, лишение 
доступа к западным источникам финанси-
рования [3. – С. 84].  

Вместе с тем в качестве благоприятного 
фактора следует отметить заключение 
странами ОПЕК+ новой сделки по сокра-
щению добычи нефти, достаточно полное 
выполнение условий которой с 1 мая 2020 г. 
обеспечило к настоящему времени рост 
мировых цен на нефть. В свою очередь это 
оказывает поддержку российской нацио-
нальной валюте на мировом рынке.   

Кредитные организации в России как 
важнейшая часть инфраструктуры рынка 
финансовых ресурсов демонстрировали в 
последние годы устойчивую динамику 
наращивания возможностей по кредито-
ванию экономики. Результатом реализа-
ции политики Банка России по оздоровле-
нию банковского сектора стало значитель-
ное сокращение количества действующих 
кредитных организаций. В начале 2021 г. в 
России действовало только 406 кредитных 
организаций, что на 45% меньше, чем в 
начале 2016 г., в том числе в 2020 г. были 
отозваны лицензии у 16 кредитных орга-
низаций. Лицензии отзывались у органи-
заций с незначительной долей в капитале 
банковского сектора, в результате чего ка-
питал не сокращался и составлял на нача-
ло 2020 г. 10% к ВВП. Удаление с финансо-
вого рынка слабых и неустойчивых банков 
способствовало повышению стабильности 
банковской системы в целом. 

Кредитные организации уже сформи-
ровали определенный запас капитала и 
ликвидности, что позволило им сохранить 
финансовую устойчивость в период пан-
демии, в том числе предоставлять отсроч-
ки по платежам для заемщиков, попавших 
в трудную ситуацию, проводить реструк-
туризации кредитов. В последние годы 
банковский сектор функционировал в 
условиях структурного профицита лик-
видности, и, несмотря на снижение про-

фицита до 1,9 трлн рублей на 1 марта  
2021 г., ситуация с ликвидностью сохраня-
ется достаточно благоприятной.  

Значимым событием в развитии банков-
ского сектора стало завершение в 2018 г. 
перехода к пропорциональному регулиро-
ванию банковской системы. В результате 
на финансовом рынке появились банки с 
базовой лицензией, число которых на 
начало 2021 г. составило 118 банков. 
Упрощенное регулирование и меньшие 
требования, предусмотренные для этих 
банков, способствуют повышению доступ-
ности финансовых ресурсов для малого и 
среднего предпринимательства. 

Другим важным событием стало рас-
ширение в последние годы системы стра-
хования вкладов. В состав застрахованных 
вкладчиков теперь включены и некоторые 
юридические лица, а именно малые пред-
приятия и отдельные некоммерческие ор-
ганизации. В 2020 г. увеличили размер 
страхового возмещения до 10 млн рублей 
по вкладам физических лиц, если у них 
образовались временно высокие остатки в 
связи с особыми жизненными обстоятель-
ствами. Совершенствование системы стра-
хования вкладов способствовало повыше-
нию доверия к банковскому сектору и ро-
сту банковских вкладов. 

Успешная реализация Банком России 
мер денежно-кредитной политики по под-
держанию инфляции на целевом уровне 
обеспечивала в последние годы низкий 
уровень инфляции (в 2019 г. – 3%), соответ-
ственно, положительные значения реаль-
ных процентных ставок способствовали 
росту привлекательности рублевых сбере-
жений. В результате вклады физических 
лиц в российских банках увеличились с 
23,8% к ВВП на 1 января 2015 г. до 27,8% к 
ВВП на 1 января 2020 г.  

Вместе с тем смягчение денежно-
кредитной политики Банка России и сни-
жение ключевой ставки до 4,25% с июля 
2020 г. повлекло за собой снижение депо-
зитных ставок кредитных организаций. 
Проведенный государственной корпораци-
ей «Агентство по страхованию вкладов» мо-
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ниторинг по крупнейшим розничным бан-
кам подтвердил, что большинство из них 
снизило процентные ставки по вкладам.   

Снижение реальной доходности по 
вкладам с учетом растущей инфляции 
провоцирует переориентацию инвестиций 
физических лиц в пользу фондового рын-
ка. Однако приток неквалифицированных 
инвесторов на фондовый рынок создает 
определенные угрозы. Граждане не всегда 
могут верно оценить риски сложных фи-
нансовых продуктов, они могут сформи-
ровать неверные ожидания, что в резуль-
тате может разочаровать этих новых инве-
сторов в возможностях инструментов фи-
нансового рынка, а это негативно отразит-
ся на репутации профессиональных 
участников фондового рынка. Меры, 
предпринимаемые в настоящее время Бан-
ком России по ограничению доступа не-
квалифицированных инвесторов к прода-
жам сложных финансовых продуктов, 
должны способствовать защите интересов 
розничного инвестора. 

Рост устойчивости банковской системы 
в последние годы позволил увеличивать 
масштабы кредитования. Однако если аб-
солютные значения корпоративных кре-
дитов явно увеличились, то по отношению 
к ВВП объемы корпоративных кредитов 
снизились с 42,1% на 1 января 2016 г. до 
35,4% на 1 января 2020 г. При этом кредиты 
физическим лицам увеличились и в абсо-
лютных значениях, и по отношению к  
ВВП – с 12,9 до 16,0% соответственно.  

Банки считают кредиты предприятиям 
более рискованными и недостаточно ак-
тивно участвуют в кредитовании реально-
го сектора экономики. Доля кредитов бан-
ков в инвестициях в основной капитал, 
осуществляемых организациями всех 
форм собственности, слишком мала и сни-
зилась с 10,6% на 1 января 2015 г. до 9,8% 
на 1 января 2020 г. Вместе с тем излишний 
рост кредитования физических лиц фор-
мирует риски опасной закредитованности 
населения. 

Ухудшение финансового состояния 
предприятий вследствие пандемии созда-

вало угрозу сокращения как спроса, так и 
предложения кредитных ресурсов, осо-
бенно малым и средним предприятиям. 
Снижение доходов населения ограничило 
его возможности принятия финансовой 
ответственности по кредитам. Однако мяг-
кая денежно-кредитная политика Банка 
России, применение им инструментов 
льготного рефинансирования для креди-
тования предприятий, пострадавших от 
пандемии, в первую очередь малого пред-
принимательства, а также льготные про-
граммы правительства Российской Феде-
рации, особенно в сфере ипотечного кре-
дитования, предотвратили сжатие процес-
са кредитования.  

С целью дальнейшего стимулирования 
участия банков в расширении кредитова-
ния реального сектора экономики важно, 
как верно обосновывают российские уче-
ные, обеспечить активное вовлечение бан-
ков в реализацию и финансирование 
национальных проектов, в том числе и на 
принципах государственно-частного 
партнерства [1. – С. 11]. 

Эксперты ВЭФ подчеркивают, что стра-
ны с развитой цифровой экономикой и 
цифровыми навыками населения лучше 
справляются с негативными последствия-
ми пандемии [7. – С. 54]. Однако, как отме-
чают ведущие российские ученые, Россия 
пока отстает по уровню цифровизации от 
передовых стран [5. – С. 16]. Следователь-
но, активное освоение цифровых техноло-
гий, в том числе и в финансовом секторе, 
дает преимущества в процессе восстанов-
ления экономики. 

Банком России предпринимаются ак-
тивные меры по стимулированию внедре-
ния современных финансовых технологий 
в деятельность финансовых институтов.  
В последние годы значительно расшири-
лось дистанционное обслуживание, увели-
чилась доля безналичных платежей, с  
2019 г. функционирует система быстрых 
платежей, в рамках которой благодаря 
бесплатности большей части переводов 
граждане имеют возможность избавляться 
от лишних комиссий. 
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Несмотря на явное доминирование кре-
дитных организаций на российском фи-
нансовом рынке, некредитные финансо-
вые организации продолжают расширять 
свое присутствие на рынке, наращивать 
объемы активов и собственных средств и 
улучшать качество активов. Активы стра-
ховых организаций повысились до 3,6% к 
ВВП. На рынке страховых услуг в настоя-
щее время функционируют 160 страховых 
организаций, 59 страховых брокеров,  
13 обществ взаимного страхования. Не-
смотря на значительное сокращение субъ-
ектов страхового дела за последние пять 
лет (в 2,1 раза), годовые показатели заклю-
чаемых договоров страхования выросли на 
5%. В эти годы активно росло страхование 
жизни, которое было основным источни-
ком роста объемов добровольного страхо-
вания: доля премий по страхованию жизни 
в премиях по добровольному страхованию 
увеличилась с 14 до 33% соответственно.  

Пандемия негативно отразилась на дея-
тельности страховщиков: сокращение до-
ходов населения и снижение экономиче-
ской активности стали причинами умень-
шения заключаемых договоров страхова-
ния. В 2020 г. их количество уменьшилось 
на 15% по сравнению с 2019 г. В наиболь-
шей степени пострадал сегмент доброволь-
ного медицинского страхования, поскольку 
предприятия малого и среднего предпри-
нимательства, которые активно предъявля-
ли спрос на этот вид страхования, вынуж-
дены были ограничивать свои расходы. 
Вместе с тем появились новые виды страхо-
вых полисов (связанные с рисками, возни-
кающими из-за заболевания коронавиру-
сом), которые приобретаются как работода-
телями для своих работников, так и граж-
данами самостоятельно.  

 Смягчение денежно-кредитной полити-
ки и реализация программы льготной ипо-
теки способствуют росту объемов кредито-
вания физических лиц, а значит, восста-
новлению роста количества договоров по 
страхованию жизни и здоровья заемщиков. 
Одновременно это ведет к усилению зави-
симости страховых организаций от банков-

ского канала заключения договоров: при 
участии кредитных организаций в качестве 
посредников страховщики получают в 
настоящее время около 38% страховых пре-
мий. Кредитные организации предъявляют 
наибольшие по сравнению с другими по-
средниками размеры комиссий, а их рост 
ухудшает финансовые результаты деятель-
ности страховых организаций. 

Постепенная адаптация страховщиков к 
новым условиям функционирования и 
накопленный запас прочности позволяют 
им снизить последствия пандемии и со-
хранить свою важную роль на финансовом 
рынке. 

В процессе привлечения сбережений 
населения активно участвуют и паевые 
инвестиционные фонды (ПИФы). Активы 
паевых инвестиционных фондов повыси-
лись до 4,4% к ВВП. Число ПИФов за по-
следние пять лет увеличилось в 1,1 раза и 
составило к настоящему времени 1 602. 
Количество владельцев паев ПИФов уве-
личилось за этот период почти в 2 раза. 
Привлечение инвесторов обеспечивала до-
статочно высокая доходность: за 2019 г. 
средневзвешенная доходность ПИФов со-
ставляла 10,1%, а по открытым ПИФам, ко-
торые ориентированы на массовое населе-
ние, доходность была еще выше – 13,8%. 

Введение ограничений, связанных с 
пандемией, неблагоприятно отразилось на 
функционировании ПИФов: средневзве-
шенная доходность в начале 2020 г. нахо-
дилась в зоне отрицательных значений. 
Однако по мере улучшения экономиче-
ской ситуации и некоторого восстановле-
ния доходов населения к осени 2020 г. до-
ходность ПИФов стала положительной и 
достаточно привлекательной на фоне дру-
гих альтернатив вложений. Уменьшение 
ставок по банковским депозитам, связан-
ное со снижением ключевой ставки, заста-
вило инвесторов искать инструменты с бо-
лее высокой доходностью, что и обеспечи-
ло активный рост приобретения паев  
ПИФов розничными инвесторами. 

В условиях высокой волатильности и не-
определенности развития фондовых рын-
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ков растет заинтересованность розничных 
инвесторов в осуществлении вложений в 
более надежные инструменты: золото, го-
сударственные ценные бумаги, иностран-
ные активы. Диверсифицированные порт-
фели ПИФов формируют для инвесторов 
такую возможность достаточно доходных, 
но одновременно надежных вложений. 

Ускорение цифровизации процесса 
продажи-покупки паев ПИФов вместе с тем 
упрощает приобретение этих инструмен-
тов. Формирование возможности оператив-
ного сравнения параметров функциониро-
вания разных ПИФов повышает прозрач-
ность их деятельности. Все это и обеспечи-
ло рекордный прирост числа пайщиков – 
995 тыс. человек за 9 месяцев 2020 г. 

Определенный вклад в развитие фи-
нансового рынка осуществляют и негосу-
дарственные пенсионные фонды (НПФ). 
Их количество сократилось с 110 на 30 сен-
тября 2015 г. до 43 на 30 сентября 2020 г., 
однако их активы увеличились до 4,2% к 
ВВП, а число застрахованных лиц – в  
1,4 раза. Пенсионные накопления (обяза-
тельное пенсионное страхование) увели-
чились до 2,5% к ВВП, пенсионные резервы 
(негосударственное пенсионное обеспече-
ние) сохранились на уровне 1,1% к ВВП.  

Распространение коронавирусной ин-
фекции неблагоприятно отразилось на 
функционировании НПФ, значительно 
упала доходность инвестирования пенси-
онных накоплений с 10,7% по итогам  
2019 г. до 6,4% по итогам 9 месяцев 2020 г., а 
размещения пенсионных резервов – с 8 до 
6,4% соответственно. На 35 тыс. человек 
уменьшилось число участников доброволь-
ной пенсионной системы. В связи с преоб-
ладанием фондовых инструментов в акти-
вах НПФ усиление волатильности глобаль-
ных и российских фондовых рынков, вы-
званное пандемией, серьезно ухудшило ре-
зультаты функционирования НПФ.  

С целью поддержки негосударственных 
пенсионных фондов Банком России были 
введены определенные регуляторные и 
надзорные послабления. Продление до 
конца 2023 г. моратория на формирование 

накопительной части пенсии в рамках обя-
зательного пенсионного страхования так-
же должно способствовать заинтересован-
ности участия в добровольной пенсионной 
системе в НПФ. С целью привлечения в 
эту добровольную систему НПФ должны 
продолжить политику продвижения на 
рынок новых продуктов, в том числе с бо-
лее короткими сроками, чем в классиче-
ских пенсионных программах, с наличием 
гарантированного дохода. 

Несмотря на повышение эффективно-
сти деятельности некредитных финансо-
вых организаций в последние годы, они 
по-прежнему не могут составить суще-
ственной конкуренции кредитным орга-
низациям в процессе привлечения накоп-
лений населения и временно свободных 
средств юридических лиц. 

Развитие инфраструктуры товарного 
рынка также характеризовалось хорошими 
результатами. За 2017–2019 гг. оборот роз-
ничной торговли в сопоставимых ценах 
увеличивался в среднем на 2% в год. Одна-
ко вследствие пандемии COVID-19 наблю-
дается его сокращение, которое в 2020 г. 
составило 4,1%.  

В наибольшей мере от ограничений, 
установленных в связи с пандемией, по-
страдали организации непродуктового ре-
тейла. Некоторые из них вынуждены были 
закрыть свой бизнес (по оценкам, до 25–
30%). Однако и продуктовый ретейл нахо-
дится в сложных условиях. Рост мировых 
цен на основные продовольственные това-
ры на фоне ослабления рубля приводит к 
повышению внутренних цен на отдельные 
продовольственные товары повседневного 
спроса населения, что негативно отражает-
ся на спросе населения и, соответственно, 
на доходности розничной продоволь-
ственной торговли. Реализация мер, пред-
принимаемых в настоящее время прави-
тельством Российской Федерации по под-
держанию предельных цен на отдельные 
виды социально значимых продоволь-
ственных товаров первой необходимости, 
будет способствовать ограничению роста 
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продовольственных цен на российском то-
варном рынке. 

Сохранению бизнеса в условиях панде-
мии COVID-19 способствуют мобильность 
и гибкость, характерные для малого и 
среднего предпринимательства, которое 
преобладает в торговле. В российских пуб-
ликациях обосновывается, что малое и 
среднее предпринимательство более быст-
ро и успешно трансформирует свой биз-
нес под влиянием изменений в окружаю-
щей среде, в том числе и последствий пан-
демии, а торговля как отрасль, традицион-
но ориентирующаяся на малый и средний 
бизнес, имеет в данном случае существен-
ные преимущества и отличается динамич-
ностью и интенсивными изменениями в 
процессе адаптации к негативному воздей-
ствию окружающей среды [4. – С. 49]. Со-
хранению бизнеса помогает развитие он-
лайн-торговли. Те ретейлеры, которые к 
началу ограничений уже имели развитые 
онлайн-каналы продаж, меньше всего по-
страдали от пандемии. Крупные ретейле-
ры переориентировали инвестиции на 
развитие онлайн-сервисов. За 2020 г. было 
запущено много новых сервисов, плат-
форм и онлайн-площадок. Активный рост 
маркетплейсов при этом позволял ретей-
лерам обеспечивать достаточную гибкость 

своего бизнеса и возможность быстрого 
расширения масштабов торговли.  

Вместе с тем российскими учеными от-
мечается недостаточный уровень развития 
интернет-торговли в России, повышению 
которого препятствует недостаточный 
охват интернет-связью населения разных 
регионов России, особенно в сельской 
местности [6. – С. 202]. Активное внедрение 
в розничную торговлю цифровых техноло-
гий, формирование высокотехнологичных 
способов торговли, появление виртуальных 
помощников, онлайн-примерочных долж-
но стать стратегией развития ретейлеров. 

Таким образом, распространение коро-
навирусной инфекции ухудшило резуль-
таты деятельности финансовых и торговых 
посредников. Однако благодаря значи-
тельному объему накопленных золотова-
лютных резервов и средств в Фонде наци-
онального благосостояния правительству 
Российской Федерации удалось обеспе-
чить эффективную поддержку экономики 
и населения. Вследствие этого большин-
ство институтов рыночной инфраструкту-
ры в современной России сохранили свою 
важную роль в обслуживании рыночных 
отношений и повысили эффективность 
деятельности. 
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КОММУНИКАЦИЙ И ТРАНЗИТА:  

ПОСЛЕДСТВИЯ ПАНДЕМИИ И НАЦИОНАЛЬНЫЕ 
ТРАНСПОРТНЫЕ ИНТЕРЕСЫ 
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В статье анализируются изменения, которые претерпевает евразийский транзит в связи с последствиями 
глобальной пандемии COVID-19. Авторы рассматривают развитие транспортных коммуникаций и расши-
рение международных транспортных коридоров как стратегически важную часть национальной российской 
экономики, которая в последнее время во многом благодаря пандемии стремительно набирает обороты. 
Востребованность евразийских сухопутных маршрутов еще больше выросла из-за форс-мажорной блоки-
ровки Суэцкого канала весной 2021 г. Проведен контент-анализ баз данных, нормативных документов, стра-
тегий, экспертных оценок и актуальной статистики по евразийскому грузовому контейнерному транзиту. 
Исследованы новейшие тренды, связанные с введением карантинных ограничений и потенциалом стран 
адаптироваться к новым реалиям. Выявлена связь между внутренними процессами в странах ЕАЭС и ростом 
контейнерного транзита через российскую территорию. Авторами определены причины существенной 
утраты в 2020 г. транзитной конкурентоспособности Казахстана и показано, как внутренний политический 
кризис в Беларуси закрывает ей маршруты для перевалки грузов в Европу. Сформулированы основные при-
оритеты в развитии национальных транспортных интересов Российской Федерации. 
Ключевые слова: ЕАЭС, Россия, Беларусь, Казахстан, транспортные коридоры, трансматериковый транзит, 
контейнерные грузоперевозки, экономическая безопасность. 
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The article analyzes the changes that the Eurasian transit is undergoing in connection with the consequences of the 
global COVID-19 pandemic. The authors consider the development of transport communications and the expansion 
of international transport corridors as a strategically important part of the national Russian economy, which has 
recently been rapidly gaining momentum, largely due to the pandemic. The demand for Eurasian land routes has 
increased even more due to the force majeure blocking of the Suez Canal in the spring of 2021. The content analysis 
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of databases, regulatory documents, strategies, expert assessments and up-to-date statistics on the Eurasian cargo 
container transit was carried out. The latest trends related to the introduction of quarantine restrictions and the 
potential of countries to adapt to new realities are investigated. The connection between internal processes in the 
EAEU countries and the growth of container transit through the Russian territory is revealed. The authors identified 
the reasons for the significant loss in 2020. Kazakhstan's transit competitiveness and shows how the internal political 
crisis in Belarus closes its routes for transshipment of goods to Europe. The main priorities in the development of the 
national transport interests of the Russian Federation have been formed. 
Keywords: EEU, Russia, Belarus, Kazakhstan, transport corridors, trans-mainland transit, container cargo 
transportation, economic security. 

 
 
Введение 

ранспорт имеет огромное социаль-
но-экономическое значение для го-
сударства и общества в целом. Он 

обеспечивает взаимодействие всех субъек-
тов национальной экономики, является 
связующим звеном между производителя-
ми и потребителями товаров, услуг, без 
которого функционирование рынка и ры-
ночные отношения невозможны. Неразви-
тость транспортной системы, высокие из-
держки и ограниченность мобильности 
населения могут привести к серьезным 
негативным последствиям для экономиче-
ской безопасности страны [1. – С. 67–77].  

В России транспортная инфраструктура 
не может ограничиваться только ролью 
транзитных путей: она должна способство-
вать освоению и вовлечению в хозяйствен-
ный оборот огромных природных ресур-
сов, находящихся в различных регионах, 
где будут формироваться транспортные 
магистрали и коридоры при обязательном 
сохранении целостности экономического 
пространства и его суверенитета. В связи с 
этим важнейшими характеристиками ка-
чества экономического пространства вы-
ступают его внутренняя связанность и ин-
тегрированность, достижение которых 
возможно через ускоренное развитие 
транспортной системы страны. 

В определенной степени этому поспо-
собствовала такая новая глобальная реаль-
ность современного человечества, как пан-
демия COVID-19 и последовавшая за ней 
трансформация картины международных 
грузовых и пассажирских перевозок. При 
этом самые неожиданные изменения кос-
нулись транзитных контейнерных перево-
зок по векторному материковому направ-

лению международных доставок грузов – 
КНР – ЕС.  

Еще до возникновения пандемии глав-
ная привлекательность трансматерикового 
транзита заключалась не только в скорости 
движения подвижного состава, но и в со-
кращении времени таможенных формаль-
ностей на границах, оптимизации марш-
рутов транспортировки на основе мульти-
модальности доставки между конкретны-
ми отправителями и получателями грузов 
[6. – С. 6–18]. Спрос на эти перевозки обу-
словлен в первую очередь формированием 
глобальных цепочек добавленной стоимо-
сти, когда отдельные технологические ста-
дии размещаются в тех странах, в которых 
для этого имеются более благоприятные 
условия. В настоящее время при всей де-
струкции мировой экономики, которую 
повлекла за собой пандемия, именно она 
же и стала катализатором для резкого ро-
ста сухопутных транзитных перевозок, 
прежде всего железнодорожным (ж/д) 
транспортом. Остальные виды транзита 
претерпели трудности, особенно в 2020 г. 
Снижение потребления, закрытие границ 
для автомобильного транспорта, отмена 
внутриматерикового и межконтиненталь-
ного авиасообщения, весьма долгий пери-
од ожидания доставок товаров морем – все 
это в итоге оказалось значимым стимулом 
для резкого наращивания объемов желез-
нодорожного транзита. И если прежде 
главным преимуществом ж/д перевозок 
была скорость доставки (по направлению 
КНР – ЕС – около 2 недель), то уже в 2020 г. 
в условиях введения повсеместных огра-
ничений и закрытия сообщения между 
странами этот вид транзита оказался не 

Т 
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только самым скорым, но и часто безаль-
тернативным.  

 
Евразийский транзит и пандемия 

Казахстан. Рассмотрим, как послед-
ствия карантинных мероприятий и огра-
ничений 2020 г. в разных странах мира от-
разились на транзитных перевозках в 
ЕАЭС. Лидер по динамичности развития 
транзитных перевозок в ЕАЭС Казахстан 
по широтному направлению КНР – ЕС уже 
в феврале 2020 г. потерял около 40% объе-
ма транзита через свою территорию [9]. 
Однако официальные пресс-релизы про-
фильных казахстанских ведомств свиде-
тельствовали о медленном, но все же росте 
грузовых ж/д перевозок (рост на 2,1% в 
первом квартале 2020 г. по сравнению с 
аналогичным периодом 2019 г.) и, в част-
ности, транзита, объем которого в первом 
квартале 2020 г. составил 4,8 млн тонн 
(рост на 26%). Общий объем контейнерных 
перевозок за тот же период в Казахстане 
составил 149,9 тыс. ДФЭ1 (рост на 7%). При 
этом рост контейнерных перевозок в 
направлении КНР – ЕС по итогам первого 
квартала 2020 г. составил 76,3 тыс. ДФЭ (на 
11% выше показателя 2019 г.) [17]. 

По итогам 2020 г. грузовой транзит че-
рез территорию Казахстана вырос и даже 
смог компенсировать потери остальных 
сегментов транспортной сферы, которые 
весьма пострадали от локдаунов и закры-
тия границ. В целом контейнерный тран-
зит через Казахстан в 2020 г. составил  
879 тыс. ДФЭ, что на 32% больше уровня 
2019 г. [24]. Самым быстрорастущим на-
правлением грузовых доставок ожидаемо 
стали маршруты китайского направления 
[5. – С. 130–137].  

Параллельно с ростом ж/д транзита в 
Казахстане обострилась проблема ухода в 
теневой сектор большегрузного автомо-
бильного транзита. По итогам 2020 г. авто-

                                                
1 ДФЭ (англ. twenty-foot equivalent unit – TEU) – еди-
ница измерения вместимости грузовых транспорт-
ных средств, эквивалент полезного объема стан-
дартного контейнера длиной 20 футов. Использует-
ся при описании вместимости контейнеровозов и 
контейнерных терминалов. 

мобильные грузоперевозки сократились на 
7,4%. Сокращение объемов транзитных и 
внутренних автомобильных перевозок 
происходило на фоне карантинных мер, 
снижения реальных доходов населения и, 
как результат, падения потребительского 
спроса, сокращения производства, торгов-
ли и т. д. [3]. Дополнительно этому поспо-
собствовали особенности национального 
налогового законодательства [22. – C. 97–
103; 27. – С. 87–94], когда заявленные на 
транзит грузы в обход внутреннему нало-
гообложению стали оседать в стране. Один 
из способов, которым руководство респуб-
лики надеется решить данный вопрос, – 
это пломбирование (установкой специаль-
ных навигационных устройств для отсле-
живания через спутник) иностранных фур 
[8], тем более что в рамках ЕАЭС между 
Беларусью, Казахстаном, Киргизией и Рос-
сией завершено согласование проекта со-
глашения о применении в ЕАЭС навига-
ционных пломб для отслеживания перево-
зок. После получения соответствующих до-
кументов из Армении подписание согла-
шения планируется провести во II кварта-
ле 2021 г. [4] (на момент подготовки насто-
ящей статьи процесс согласования не был 
завершен). Также в Казахстане возлагают 
надежды на эффект реализации внутрен-
них госпрограмм развития транспортной 
отрасли, перерабатывающей промышлен-
ности и АПК для развития грузоперевозок 
автотранспортом, а также на оживление 
рынков Восточной и Юго-Восточной Азии.  

Беларусь. В Беларуси весной 2020 г. в 
связи с введением карантинных ограниче-
ний руководством страны также были 
приняты изменения в правила автомо-
бильного транзита грузов по своей терри-
тории. Изменения коснулись как сроков 
допустимого пребывания перевозчика на 
территории Беларуси, так и дорог, по ко-
торым транзитные грузы могли переме-
щаться, и стоянок, на которых перевозчи-
кам разрешено было останавливаться. За 
нарушение новых правил были введены 
штрафы и санкции (к примеру, речь идет 
о таможенном сопровождении или нало-
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жении электронных пломб) [25]. Ассоциа-
ция международных автомобильных пере-
возчиков (АСМАП), как и Минтранс Рос-
сии, неоднократно обращалась к белорус-
ской стороне, указывая на невыполни-
мость требований к перевозчикам [14]. 

Политический кризис в Беларуси, 
обострившийся в августе 2020 г., увеличил 
вероятность негативного развития ситуа-
ции для участия республики в междуна-
родных грузоперевозках. Риск для пере-
возчиков вырос после сентябрьского заяв-
ления главы государства о возможном за-
крытии границы с Польшей в районе Бре-
ста и Гродно, которое ограничивает тран-
зит грузов из Западной Европы [13], и по-
следовавшим за тем взаимным отзывом по-
слов Польши и Литвы из Беларуси и бело-
русских дипломатов из этих стран [2]. 
Кроме этого, подписано соглашение меж-
ду Беларусью и Россией о перевалке бело-
русских нефтепродуктов через российские 
морские порты на Балтике (более 9,8 млн 
тонн мазута, бензина и масел) в 2021– 
2023 гг. с возможностью пролонгации со-
глашения [15].  

Решение Беларуси на фоне ухудшения 
отношений с Литвой и Латвией использо-
вать российские инфраструктурные воз-
можности, с одной стороны, означает, что 
отношения с Россией в настоящий момент 
для республики в приоритете (тем более, 
что ради этого соглашения российская 
сторона пошла на существенные скидки 
для паритета с ценами прибалтийских 
портов1). Однако, с другой стороны, это 
постепенно лишает Беларусь преимуще-
ства быть так называемым европейским 
транспортным хабом для Евразийского 
экономического союза. В случае дальней-
шего обострения внутренней политиче-
ской ситуации и эскалации непринятия 
странами ЕС политики нынешнего бело-
русского руководства существенно возрас-

                                                
1 Суммарный тариф, включая перевалку, предостав-
ление подвижного состава, ж/д перевозку по терри-
тории Беларуси и Российской Федерации, должен 
составить от 27,2 до 35 долларов за тонну в зависи-
мости от вида груза. 

тает риск утраты позиций республики в 
евразийском транзите грузов. Среди воз-
можных негативных последствий для Бе-
ларуси от смены логистического вектора и 
закрытия границ со странами ЕС можно 
отметить риск удлинения маршрутов 
международных доставок и, как результат, 
дефицит транспорта и удорожание пере-
возок. Кроме того, эксперты видят отдель-
ный риск в введении таких санкций евро-
пейскими странами, как, к примеру, со-
кращение квот на автомобильные перевоз-
ки для белорусских перевозчиков и рост в 
связи с этим логистических затрат. 

На момент подготовки настоящей ста-
тьи перевалка белорусских нефтепродук-
тов через российские порты уже идет с 
опережением плана. Так, в марте 2021 г. 
через терминал морского порта Усть-Луга 
доставлено почти 111 тыс. тонн бензина 
(план по соглашению – 86 тыс. тонн), а в 
Петербургский нефтяной терминал на-
правлено 96,6 тыс. тонн мазута (план –  
90 тыс. тонн). Сверх плана в Усть-Лугу бы-
ло поставлено 14,6 тыс. тонн белорусского 
мазута. Очевидно, что вопрос перенаправ-
ления потоков из Прибалтики для обеих 
стран – больше политический, чем эконо-
мический. Однако на ближайшие месяцы 
Минтрансом России составляются оптими-
стичные планы [19], несмотря на то, что 
цена транспортировки и перевалки через 
Усть-Лугу в целом выше стоимости, предо-
ставленной белорусской стороне с учетом 
скидок.  

Россия. Грузооборот железнодорожного 
транспорта является одним из важнейших 
оперативных индикаторов экономической 
активности в реальном секторе, в частно-
сти экспортной [7. – C. 28–34]. Внешние и 
внутренние факторы оказывают суще-
ственное влияние на динамику и структу-
ру грузооборота железнодорожного транс-
порта. В 2019 г. по сравнению с 2010 г. объем 
перевезенных железнодорожным транс-
портом грузов увеличился на 33,62%, а гру-
зооборот железнодорожного транспорта 
вырос на 89,51%. Но снижение объема гру-
зоперевозок с 2015 г. отчасти является ре-
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зультатом введения санкций в отношении 
Российской Федерации, а возобновление 
роста в 2018 г. было обусловлено увеличив-
шимся объемом перевозок угля. В 2018 г. 

грузооборот установил новый рекорд Рос-
сии и достиг 2 596,4 млрд т·км (+4,2% к  
2017 г.) (рисунок) [16]. 

  

 
Рис. Динамика грузооборота и перевозки грузов железнодорожным транспортом России  

в 2010–2019 гг. 
 

Составлено по: URL: https://rosstat.gov.ru/folder/23455?print=1 

 
Снижение показателя объема грузовых 

перевозок по железной дороге в 2019 г. 
обусловлено ситуацией на мировых рын-
ках, падением спроса на продукцию добы-
вающих производств (уголь, нефть), зерно, 
лесные грузы. На падение показателей, 
безусловно, также повлияла и пандемия, 
нанесшая серьезный удар по обеспечению 

цепочек поставок сырья и готовой продук-
ции. Выходить из ограничений Россия бу-
дет постепенно. Соответственно, измене-
ния в лучшую сторону будут тоже посте-
пенными. Объем транзитных перевозок 
сократился на 420 тыс. тонн в 2020 г. по 
сравнению с 2018 г. (таблица). 

 
Структура транзитных грузовых ж/д перевозок по Российской Федерации  

с детализацией по группам грузов (2018–2020)* 
 

 Объем транзитных перевозок, млн т Доля, % 

2018 2019 2020 2018 2019 2020 

Уголь каменный 6,48 6,34 5,86 27,7 26,9 25,5 

Минерально-строительные грузы 0,40 0,46 0,39 1,7 1,9 1,7 

Руды всякие 0,21 0,26 0,25 0,9 1,1 1,1 

Остальные грузы 8,68 9,25 10,55 37 39,2 45,8 

Черные металлы 1,34 1,41 1,57 5,7 6,0 6,8 

Нефтяные грузы 4,07 3,87 2,99 17,4 16,5 13 

Удобрения 0,43 0,26 0,33 1,8 1,1 1,4 

Хлебные грузы 1,42 1,29 0,45 6 5,5 1,9 

Лесные грузы 0,39 0,39 0,61 1,7 1,7 2,7 

Кокс каменноугольный 0,09 0,09 0,14 0 0 0,1 

Всего 23,45 23,57 23,03 100 100 100 
____________________ 
* Составлено по: URL: https://cargo-report.info/stat/transit-country/ (дата обращения: 15.04.2021). 

 

млн т 
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Для того чтобы разобраться в причинах 
подобных изменений, следует посмотреть 
на изменение структуры перевозимых гру-
зов по железным дорогам России. Так, с 
2018 по 2020 г. сократилась доля транзит-
ных перевозок каменного угля на 2,2%, 
хлебные грузы сократились в 3,1 раза. Но 
вместе с тем увеличилась доля остальных 
грузов с 37 до 45,8% (+8,8%). Это связано с 
тем, что судоходные и авиационные ком-
пании были вынуждены отменять некото-
рые рейсы из-за пандемии и увеличивать 
сроки доставки. Произошло перераспре-
деление объемов в пользу сухопутных пе-
ревозок.  

Между тем в условиях пандемии, 
начавшейся 2020 г., из всех стран-тран-
зитеров ЕАЭС в наиболее выгодном поло-
жении оказалась именно Россия. В совре-
менных условиях евразийские транспорт-
ные перевозки получают мощный допол-
нительный импульс в связи с ростом тем-
пов развития торговли между Европой и 
Азией. Привлечение транзитных грузопо-
токов, наряду с контейнеризацией экспор-
та, – одно из самых перспективных на-
правлений для российского рынка, осо-
бенно для портов Дальнего Востока. Кон-
тейнерные транзитные перевозки по Рос-
сии в целом демонстрируют рост. Уже в 
первом полугодии 2020 г. при общем сни-
жении погрузки на сети российских же-
лезных дорог объем контейнерных перево-
зок по маршруту КНР – ЕС – КНР на тран-
зитных сервисах в несколько раз превышал 
показатели 2019 г. На сегодняшний день 
этот показатель является абсолютным ре-
кордом по объемам евразийских транзит-
ных контейнерных перевозок. Российский 
контейнерный трафик начал расти уже в 
феврале – марте 2020 г., отчасти потому, 
что после карантинных закрытий европей-
ских предприятий ОАО «РЖД» ввело 
скидку до 40% на возврат контейнеров из 
третьих стран в Китай через территорию 
Российской Федерации [11].  

Кроме этого, своевременно были при-
няты решения о стимулировании транзита 
контейнеров в Российской Федерации по-

сле внесения предложения президентом 
России. Речь, в частности, идет о выравни-
вании тарифа внутри страны для повыше-
ния конкурентоспособности на рынке 
транзита [21]. В результате реализации По-
становления Правительства Российской 
Федерации от 21 августа 2020 г. № 1265 о 
субсидировании контейнерных перевозок 
в 2020 г. с выделением субсидий было пе-
ревезено более 6,5 тыс. ДФЭ, на финанси-
рование которых было выделено 250 млн 
рублей. Эти средства были израсходованы 
в полном объеме. В 2021 г. решено не про-
длевать программу субсидирования, по-
скольку ожидаемый результат удовлетво-
ряет Минтранс России, а объем контей-
нерных перевозок по территории России 
продолжает расти [20].  

 
Национальные транспортные  
интересы России  

Россия обладает высоким потенциалом 
развития транзитного направления благо-
даря выгодному географическому поло-
жению: разветвленной транспортной сети, 
выходам к морским бассейнам, наличию 
границ с 18 странами. Помимо этого, Рос-
сийская Федерация занимает большую 
часть территории Евразии, что позволяет 
транспортировать грузы с Запада на Во-
сток, минуя многие пограничные перехо-
ды. Правительство Российской Федерации, 
осознавая высокую значимость транспор-
та, старается в максимальной степени 
обеспечить территории транспортной 
инфраструктурой с помощью реализации 
Транспортной стратегии Российской Фе-
дерации на период до 2030 года, нацио-
нального проекта «Безопасные качествен-
ные дороги», государственной программы 
«Развитие транспортной системы» и др. 

Железнодорожный транспорт – один из 
наиболее значимых магистральных видов 
транспорта России с позиций формирова-
ния единого транспортного пространства 
страны. Его роль важна в условиях транс-
формации экономики, формирования хо-
зяйственных связей и рассматривается в 
качестве одного из главных факторов 
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обеспечения экономической безопасности 
страны.  

Особенно актуальным это становится в 
период сокращения импорта, экспорта и 
внутренних перевозок в России. Транзит 
здесь выступает как подушка безопасно-
сти, позволяя портам, терминалам и по-
движному составу не простаивать без ра-
боты. Железнодорожный транспортный 
коридор оказался особенно востребован в 
условиях пандемии. В целом объем тран-
зитных перевозок по территории России 
вырос за последние 6 лет более чем в  
13 раз. Провозная способность Транссиба в 
2020 г. составила 144 млн тонн.  

Бурное развитие транзитных перевозок 
по этому направлению совпало с обостре-
нием геополитических противоречий Рос-
сии с Западом и началом реализации ме-
гапроекта КНР «Один пояс – один путь». 
Повышение транзитного потенциала 
страны связывается в основном с развити-
ем пропускной способности БАМа и 
Транссиба, а также морских портов. Между 
тем ставки фрахта морского маршрута 
Азия – Европа лишь за I квартал 2021 г. вы-
росли в 2,5 раза [23]. Инцидент с севшим 
на мель и перекрывшим Суэцкий канал 
контейнеровозом компании Evergreen ка-
тализировал переход многих перевозчиков 
к трансконтинентальным транзитным 
контейнерным перевозкам, тем более что в 
результате инцидента ставки морского 
фрахта еще больше выросли.  

Пандемия и ее последствия, бурное 
оживление китайской экономики, рост сто-
имости морских перевозок, повышение 
конкурентоспособности транзитных марш-
рутов через территорию России и даже 
политический кризис в Беларуси – все это 
к настоящему времени благоприятно ска-
зывается на росте объема контейнерного 
транзита по российской территории. Ру-
ководство страны также рассматривает 
возможность снижения стоимости транзи-
та через коридор Северного морского пути 
(СМП) [12], хотя в настоящее время этот 
маршрут все еще экономически невыгоден 
перевозчикам, а имеющийся в наличии 

ресурс флота не делает его конкуренто-
способным. Исключительно важным в 
условиях обострения международной об-
становки становится использование СМП 
и его инфраструктуры для создания со-
временной высокоэффективной системы 
защиты северных рубежей нашей страны 
(включая сам СМП) для предотвращения 
возможных попыток экономической экс-
пансии в этом регионе со стороны госу-
дарств, оспаривающих легитимность Арк-
тической зоны Российской Федерации. 

В целом за 2020 г. рост транзитных кон-
тейнерных перевозок составил 34,4% [10]. 
2021 г. продолжает демонстрировать рост 
отрасли. Согласно опубликованным дан-
ным, за первые два месяца 2021 г. транзи-
том из портов Дальнего Востока в направ-
лении Европы было перевезено в 17 раз 
больше ДФЭ, чем за январь – февраль  
2020 г. С января по март 2021 г. по инфра-
структуре лишь Калининградской желез-
ной дороги между Китаем и Европой было 
перевезено свыше 23 тыс. ДФЭ (это в 10 раз 
больше, чем в аналогичный период  
2020 г.), причем 18,7 тыс. ДФЭ было от-
правлено в мультимодальном сообщении 
(рост в 21 раз) [26]. В I квартале 2021 г. 
транзитные контейнерные перевозки по 
сети российских железных дорог выросли 
на 73%, причем самым быстрорастущим 
направлением остается маршрут Восток – 
Запад, прирост на котором составил 126% 
[18].  

Подводя итог развития транспортной 
отрасли России в условиях пандемии, 
можно отметить, что быстрая адаптация к 
меняющимся условиям поможет россий-
ским транспортным компаниям оператив-
но прийти в себя после кризиса. Очевидно, 
что даже в посткризисный период будут 
сохраняться отмеченные тренды, оказыва-
ющие влияние на отрасль транспорта, а в 
связи с быстрым изменением тарифов на 
авиационный и морской фрахт произой-
дет перераспределение объемов в сторону 
ж/д перевозок. Железнодорожные опера-
торы не реагируют на изменение спроса 
увеличением ставок, в связи с чем этот вид 
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транспорта представляется наиболее 
надежным и эффективным при перевозке 
товаров между Россией, ЕС и Китаем в 
сложившихся условиях. Более того, сего-
дня в связи с отменой многих пассажир-
ских поездов увеличилась частота отправ-
ки грузовых составов. Развитие транзитно-
го потенциала нашей страны в связи с из-
менением международных грузопотоков 

показывает, что наиболее динамично про-
текают интеграционные процессы на 
транспорте в тех его сегментах, в которых 
национальные интересы стран-участниц 
одновременно совпадают и рассматрива-
ются как одно из важных направлений по-
вышения конкурентоспособности транс-
портной системы России на мировом рын-
ке транспортных услуг. 
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В статье исследуется состояние образовательной системы в России, а также рассмотрены направления со-
вершенствования данной системы в связи с переходом экономики страны на новую ступень развития – циф-
ровизацию всех экономических процессов. В связи с ростом информационных технологий уходит в прошлое 
неквалифицированный труд, на смену ему приходит труд интеллектуальный. С рынка труда уходит вос-
требованность многих видов профессий, работу которых могут заменить специалисты, применяющие циф-
ровые технологии. Задачей высшей школы в настоящее время является разработка концепций новых специ-
альностей, что в свою очередь требует проведения огромной работы по разработке новых программ обуче-
ния, компетенций, учебных планов и т. д. Совершенствование системы образования должно проходить на 
базе всего того положительного, что было уже достигнуто на протяжении многих лет. В статье авторами 
представлено статистическое измерение образовательных процессов, выделены этапы преобразования и ре-
форм образовательной системы. Поскольку образование является частью нашей жизни, в дальнейшем оно 
покажет, будет ли благополучным наше общество, изменится ли в будущем качество жизни населения. 
Ключевые слова: уровень образования, статистика образования, информационно-компьютерные технологии, 
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Введение 

 период становления цифровой эко-
номики в нашей стране все большее 
значение приобретают различные 

информационные технологии. С возрас-
тающей ролью экономической информа-
ции и разнообразием информационных 
технологий почти во всех сферах экономи-
ки растет роль интеллектуального труда, и 
прежде всего экономических знаний, по-
лучение которых невозможно без хорошо 
организованной и научно обоснованной 
системы образования в стране. 

Чтобы сохранить конкурентоспособ-
ность нашей страны, сделать ее сильней-
шей державой, необходимо прежде всего 
совершенствование и обновление постула-
тов и концепций системы образования, не 
меняя при этом того положительного, что 
уже было достигнуто на протяжении дол-
гих лет. Реформирование системы образо-
вания следует проводить на основе этих 
положительных достижений. 

Образование лежит в основе развития 
общества страны. Без него невозможно по-
лучение человеком знаний во всех сферах 
жизни. Оно является частью нашей жизни, 
так как именно от него зависит наше бу-
дущее, наше качество жизни и благополу-
чие, а также нравственное, духовное и ин-
теллектуальное состояние всего общества. 
Оставаясь важнейшей социальной от-
раслью, обеспечивающей потребности лю-
дей в приобретении знаний, образование 
должно отвечать запросам рынка труда, 
выдвигающим все новые и новые требова-
ния к выпускникам высшей школы.  

Во многих отраслях экономики высоко-
интеллектуальный труд все более заменяет 
труд, не требующий творческого подхода. 
Уже ушли или уходят в прошлое некото-
рые виды профессий, например диспетче-
ры. Наблюдается уменьшение востребо-
ванности охранников, секретарей, клерков, 
занимающихся несложной технической 
работой. Не так востребованы, как еще со-
всем недавно, бухгалтеры. Все эти профес-
сии способен заменить искусственный ин-
теллект.  

За определенный период времени ми-
ровая экономика пережила три промыш-
ленные революции, в ходе которых она 
сталкивалась с кадровыми трудностями. 
Многие ученые-экономисты считают, что 
наступило время четвертой промышлен-
ной, или цифровой, революции  
(The Fourth Industrial Revolution). Поэтому 
задачей высшей школы является подготов-
ка студентов в соответствии с требования-
ми современной экономики, поставляя на 
рынок труда необходимые в данный мо-
мент кадры. Новый цифровой этап эконо-
мики требует совершенствования не толь-
ко методов обучения, но и самой системы 
образования, а это означает смену бумаж-
ных технологий на цифровые, а также 
разработку новых, более современных 
тенденций в цифровом образовании.  

 В России за последнее время поменя-
лись запросы рынка труда, повысился 
спрос на конкретные профессии, ужесто-
чились требования к профессиональным 
знаниям выпускников. Запросы общества 
формируют соответствующие образова-
тельные установки у учащихся, а также и у 
их родителей. Массовые опросы показы-
вают, насколько важно образование в со-
временном мире, поскольку оно обеспечи-
вает повышение личностного или соци-
ального статуса, а также благополучие че-
ловека в целом. 

 
Система образования  
и ее статистическое измерение 

Отрасль статистики, изучающая дея-
тельность дошкольных и общеобразова-
тельных учреждений, а также учреждений 
начального, среднего, высшего професси-
онального и дополнительного образова-
ния, называется статистикой образования. 
Статистика образования исследует многие 
аспекты деятельности образовательной си-
стемы, дает характеристику как образова-
тельным учреждениям, так и самим обу-
чающимся в количественном и качествен-
ном измерении [1. – С. 167]. 

Одна из основных задач статистики об-
разования – обеспечение органов государ-

В 
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ственного управления достоверной и акту-
альной информацией о процессах, проис-
ходящих в системе образования, для фор-
мирования и внедрения государственной 
политики в области образования с целью 
его совершенствования. Для реализации 
этой задачи необходимо сформировать 
информационную базу, которая бы позво-
лила проводить необходимые исследова-
ния, анализ всех процессов в образова-
тельной сфере, а также давать прогнозные 
оценки развития как всей системы, так и 
отдельных ее сторон, таких, например, как 
внедрение новых образовательных про-
грамм, отвечающих современным требо-
ваниям, непосредственное обучение сту-
дентов и учащихся не только в образова-
тельных учреждениях, но и на различных 
курсах повышения квалификации и др. 

Статистика образования анализирует 
широкий круг образовательных услуг: до-
школьное, начальное, среднее, среднее 
профессиональное и высшее обучение. 
Кроме показателей, характеризующих эти 
услуги, разрабатываются показатели, 
представляющие информацию об учи-
тельско-преподавательском составе, о чис-
ленности и направлениях образователь-
ных учреждений, их специализации и со-
стоянии материально-технической базы, 
контингенте обучающихся, о приеме и 
выпуске специалистов в среднеспециаль-
ных и высших учебных заведениях, а также 
многие другие показатели, объединенные 
в единую статистическую систему. Ин-
формационная основа данной системы – 
это данные Росстата, специальные стати-
стические исследования, проводящиеся 
одновременно с возникающими в данное 
время задачами исследования в области 
образования, а также данные министерств 
и ведомств. 

  
Преобразование образовательной 
системы 

Преобразование образовательной си-
стемы предполагает прежде всего измене-
ния в педагогической деятельности. Необ-
ходимо усилить роль совместной деятель-

ности преподавателя и учащегося, пере-
смотреть методы, содержание, цели, фор-
мы обучения, а также воспитательного ас-
пекта. 

Обновление и изменение системы обра-
зования может быть рассмотрено в не-
скольких ракурсах: педагогическом, эко-
номическом, социальном, психологиче-
ском, управленческом и организационном. 
В существующих условиях эти аспекты 
помогут процессам создания новых и со-
вершенствования старых форм и методов 
образовательной системы. 

Можно выделить ряд изменений в про-
цессах образования. Прежде всего следует 
отметить вводимые в практику обучения 
различные методы, которые не имеют 
научной основы и возникают в связи с 
сиюминутными требованиями. Это так 
называемые стихийные преобразования. 
Эти изменения могут вносить преподава-
тели, разрабатывающие какие-либо новые 
методы обучения, и даже родители уча-
щихся. Следующий вид нововведений – 
это целенаправленная, научно обоснован-
ная, осознанная междисциплинарная дея-
тельность. 

Важнейшая задача образовательной си-
стемы – разработка рекомендаций для 
преподавателей-практиков по переводу 
стихийных процессов преподавания в со-
знательно управляемые, в основе своей 
имеющие все основные аспекты препода-
вательской деятельности и отвечающие 
современным требованиям развития циф-
ровой экономики. Данная задача образо-
вательной системы, а также направления 
ее дальнейшего развития достаточно ши-
роко описаны в работах отечественных 
ученых.      

Совершенствование образовательной 
системы предполагает прежде всего поли-
структурность в сфере образования, а 
именно выделение следующих структур: 
уровневой, субъектной, содержательной, 
управленческой, организационной. Рас-
смотрим данные структуры подробнее.  

Уровневая структура предполагает вза-
имосвязанную деятельность на междуна-
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родном, федеральном, региональном, 
районном и муниципальном уровнях. Все 
эти уровни должны взаимодействовать 
между собой, влиять друг на друга, дей-
ствовать скоординированно, системно.  

Субъектная структура предполагает де-
ятельность всех субъектов системы образо-
вания, а также значимость каждого участ-
ника на всех этапах образовательного про-
цесса.  

Содержательная структура – это широ-
кое внедрение инновационных процессов, 
разработка моделей, программ и их внед-
рение.  

Управленческая структура включает че-
тыре этапа управленческих действий: пла-
нирование, организацию, руководство и 
контроль. Все этапы должны взаимодей-
ствовать между собой.  

Организационная структура должна 
опираться прежде всего на осмысление и 
анализ педагогических проблем, суще-
ствующих в данном учебном заведении, 
учитывая все показатели педагогической 
деятельности и потенциал обучающихся, а 
также финансовые и материально-техни-
ческие возможности. 

Многие страны, например, такие, как 
Китай, США, Германия, Франция и дру-
гие, вопросы развития всеобщего образо-
вания ставят в качестве национальной 
стратегической задачи. Развитие системы 
образования в соответствии с социально-
экономическим развитием общества пред-
полагает не только улучшение материаль-
ного состояния, качества жизни и почти 
всех сфер деятельности, но и, главное, 
улучшение общества через изменение 
личностных качеств человека, поэтому 
вложение в образование людей является 
приоритетным направлением капитала, 
которое создает особую производительную 
силу – человеческий капитал.  

Наше сегодняшнее общество – это во-
площение качеств людей предшествующе-
го поколения, а будущее будет таким, ка-
ким мы построим его сегодня. Поэтому 
развитие системы образования в любом 
обществе играет первостепенную роль. 

Реформы образовательной системы 

В России развитию образовательной си-
стемы придается огромное значение. Пра-
вительством Российской Федерации были 
утверждены документы, определяющие 
основные этапы развития образовательной 
системы:  

‒ Положение о лицензировании обра-
зовательной деятельности;  

‒ долгосрочная программа «Нацио-
нальная доктрина образования в Россий-
ской Федерации на период до 2025 года»;  

‒ федеральные государственные обра-
зовательные стандарты и др.  

Эти документы показывают, как госу-
дарственная политика в области образова-
ния способствует достижению целей вос-
питания и обучения, используя принцип 
непрерывности от детского сада, началь-
ной и средней школы до бакалавриата, ма-
гистратуры и профессиональной перепод-
готовки.  

В соответствии с новым этапом соци-
ально-экономического развития общества 
в данные документы вносятся определен-
ные коррективы. Например, в Государ-
ственной Думе рассматривался и был 
утвержден Федеральный закон «Об обра-
зовании в Российской Федерации», в кото-
рый вошли некоторые поправки к про-
грамме «Национальная доктрина образо-
вания в Российской Федерации на период 
до 2025 года».   

В основе совершенствования системы 
образования в нашей стране должны ле-
жать такие принципы, как единство обра-
зовательного и научного процессов, их 
направленность на экономическое, соци-
альное и духовное развитие общества.  

Кроме того, необходимо поддерживать 
баланс между государственным регулиро-
ванием и самоуправлением, а также со-
блюдать применение новейших иннова-
ционных методов преподавания, базиру-
ющихся на международных стандартах. 
Государству следует поддерживать веду-
щих ученых, научные коллективы и шко-
лы, обеспечивающие высокий уровень 
научных исследований и внедряющих но-
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вейшие методы образования. Очевидно 
также преимущественное направление на 
инновационные разработки и исследова-
ния [3. – С. 335]. 

Сегодня необходимы новые реформы, 
повышающие качество образования в 
нашей стране в соответствии с требовани-
ями цифровизации экономики. В связи с 
заменой некоторых профессий (или 
уменьшением их востребованности) искус-
ственным интеллектом нужны специали-
сты новых профессий для удовлетворения 
современного рынка труда.  

Совершенствование системы образова-
ния – это в первую очередь обучение сту-
дентов и выпуск специалистов новых, вос-
требованных сейчас и в ближайшем буду-
щем профессий. Необходима разработка 
соответствующих образовательных про-
грамм, что потребует дополнительного 
финансирования, в том числе для увели-
чения преподавателям заработной платы, 
которая должна привлечь в высшую школу 
молодых квалифицированных кадров.  

Не секрет, что в настоящее время ос-
новной контингент профессорско-препо-
давательского состава – это люди старшего 
возраста, зачастую работающие на энтузи-
азме и получающие мизерную заработную 
плату.   

Сейчас правительством России внедря-
ются проекты по совершенствованию об-
разовательной системы, например, «5-100», 
программа по модернизации образования 
и проект «Бюджет для граждан». Данные 
проекты позволят улучшить качество об-
разования и его финансирование.  

Каждый раздел проектов – это опреде-
ленные направления деятельности Мини-
стерства науки и высшего образования 
Российской Федерации, где отражаются 
вопросы финансирования мероприятий 
науки и образования, а также все научные 
исследования и разработки. В разделы 
этих проектов включена информация по 
расходам бюджета на реализацию меро-
приятий по улучшению образования, а 
также информация, интересующая граж-

дан по определенным вопросами развития 
образования и науки. 

Разработанная в 2014 г. Министерством 
образования и науки Российской Федера-
ции государственная программа «Гло-
бальное образование» включает меры под-
держки студентов, которые поступили в 
ведущие иностранные вузы, и способству-
ет возвращению их после окончания обу-
чения в страну. Эти меры направлены на 
развитие и совершенствование кадрового 
потенциала нашей страны.  

Проект «Поддержка талантливой моло-
дежи» представляет собой перечень меро-
приятий по развитию способностей детей 
и молодежи, которые в дальнейшем могут 
добиться больших успехов в выбранной 
ими творческой и профессиональной дея-
тельности. Для этих целей Министерство 
просвещения Российской Федерации еже-
годно отбирает 5 350 талантливых детей и 
подростков в регионах России. 1 250 ребят, 
победивших в российских и международ-
ных олимпиадах, Указом Президента Рос-
сийской Федерации премируются в разме-
ре 60 тыс. рублей; 4 100 человек, получив-
ших особые награды на российских олим-
пиадах и победители региональных олим-
пиад, награждаются премиями по 30 тыс. 
рублей.  

Заслуживает внимания также проект 
«Поддержка молодых ученых, аспирантов 
и ведущих научных школ Российской Фе-
дерации». В рамках этого проекта ежегод-
но на финансирование стипендий для мо-
лодых талантливых кандидатов, докторов 
наук и ведущих научных школ выделяется 
240 млн рублей. Данные выплаты произ-
водятся в соответствии с выигранными 
грантами правительства России и имеют 
конкурсную основу.  

Все эти проекты, разработанные и внед-
ренные Министерством просвещения Рос-
сийской Федерации и Министерством 
науки и высшего образования Российской 
Федерации, направлены на повышение 
эффективности кадрового потенциала, го-
сударственную поддержку научной моло-
дежи, развитие научно-педагогических 
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кадров, что в итоге скажется на качествен-
ном улучшении всей системы образова-
ния. 

Как отметил президент России, нашим 

конкурентным преимуществом завтра ста-

нут сегодняшние инвестиции в образова-

ние. Поэтому увеличение инвестиций в 

образование – это задача современной Рос-

сии. От них реально зависит будущее 

страны.  

По данным Росстата, расходы консоли-

дированного бюджета, включая внебюд-

жетные фонды, на образование составляли 

в 2018 г. 3 668,6 млрд рублей, в 2019 г. эти 

расходы достигли 4 050,7 млрд рублей (в 

текущих ценах)1.  

Объем инвестиций в образование также 

возрастает. Так, например, в 2014 г. он со-

ставлял 242,7 млрд рублей, затем эта вели-

чина вложений уменьшилась до 210,5 млрд 

рублей в 2016 г. и 225,3 млрд рублей в  

2017 г. Только в 2018 г. объем инвестиций 

увеличился до 270,8 млрд рублей, а в  

2019 г. – до 352,2 млрд рублей2. Как видно 

из этих данных, инвестирование в образо-

вание повышается. 

 

Характеристика российской  

системы образования 

История возникновения и развития об-

разования в России начиналась с несколь-

ких десятков школ до революции. В совет-

ское время наблюдался бурный рост числа 

начальных, средних и высших учебных 

заведений. Считалось не только престиж-

ным, но и само собой разумеющимся после 

окончания средней школы продолжить 

обучение в вузе. Советское образование 

считалось чуть ли не лучшим в мире. Но 

то, что было хорошо десятки лет назад, 

                                                
1 Россия в цифрах 2019 : краткий статистический 
сборник / Росстат. – М., 2019. – С. 218. 
2 Инвестиции в России: 2019 : статистический сбор-
ник / Росстат.  – М., 2019. – С. 47; Российский стати-
стический ежегодник. 2020 : статистический сбор-
ник / Росстат. – М., 2020. – С. 300; Россия в цифрах 
2020 : краткий статистический сборник / Росстат. – 
М., 2020. – С. 206. 

сейчас уже неприемлемо. Надо идти 

дальше в ногу с современными требовани-

ями экономики, которая, как известно, 

вступила в четвертый этап своего развития 

после трех промышленных революций и 

стала называться цифровой экономикой.  

Наше общество обладает достаточно 

высоким образовательным потенциалом, 

большим объемом и высоким качеством 

знаний, профессиональным опытом, по-

лученным населением через систему обра-

зования. Уровень образования, или крите-

рий грамотности людей, в нашей стране 

определяется при проведении переписи 

населения, а также при проведении стати-

стическими органами специальных выбо-

рочных обследований.  

Программа переписи населения вклю-

чает разработку показателей и методики 

сбора данных по образованию населения в 

целом и по отдельным социально-демогра-

фическим группам, что позволяет изучить 

изменение этих показателей в динамике. 

Наше образование представляет собой 

многоступенчатую систему, охватываю-

щую развитие и обучение человека почти 

с 3 и до 30 с небольшим лет. Сейчас в Рос-

сии насчитывается 40 823 школы,  

3 330 средних специальных профессио-

нальных образовательных учреждений и 

724 вуза [7. – С. 47–49]. 

В таблице представлен уровень образо-

вания населения по возрастным группам. 

Приведенные данные показывают, что 

уровень образования растет до возраста  

30 лет, что вполне логично. Именно в мо-

лодом возрасте люди в основном получают 

образование.  

Кроме того, доля населения данного 

возраста в общем объеме значительно 

больше, чем доля других групп, что также 

сказывается на росте уровня образования. 

Невысока доля населения с начальным 

профессиональным образованием, но в то 

же время число людей со средним специ-

альным образованием намного больше 

числа людей с высшим образованием. 
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Уровень профессионального образования населения по возрастным группам* 
 

Возрастная 
группа 

На 1 000 человек соответствующего возраста приходится лиц 

имеющих профессиональное  
образование 

имеющих общее образование 
не име-
ющих 

образо-
вания 

высшее 
неполное 
высшее 

среднее среднее 
неполное 
среднее 

начальное 
дошколь-

ное 

Все население 231 25 361 160 91 78 46 8 

6–7 – – – – – – 927 73 

8–9 – – – – – – 945 55 

10–14 – – – – 73 899 – 28 

15–17 – – 2 238 605 145 – 10 

18–19 – 144 187 517 139 7 – 6 

20–24 239 142 350 210 51 4 – 4 

25–29 409 44 362 132 46 4 – 3 

30–34 401 31 372 139 49 5 – 3 

35–39 357 22 403 152 59 4 – 3 

40–44 315 17 456 158 49 3 – 2 

45–49 282 16 500 161 36 3 – 2 

50–54 243 13 513 188 38 3 – 2 

55–59 215 11 511 206 52 4 – 1 

60–64 201 10 485 209 86 8 – 1 

65–69 205 10 448 195 123 18 – 1 

70 и более 137 7 278 146 232 191 – 9 

____________________    
* Составлено по: Российский статистический ежегодник. 2020 : статистический сборник / Росстат. – М., 2020. – С. 189.  

 
На рис. 1 показана в процентном отно-

шении доля лиц, не имеющих образования 
(ни специального, ни начального), а также 
доля лиц, имеющих начальное, общее ос-
новное и общее среднее образование. Зна-

чительная доля людей от 20 до 50 лет име-
ет только общее среднее образование, 
намного меньше людей имеют общее ос-
новное образование. 

 

 
 

Рис. 1.  Уровень начального и общего образования населения 
России по возрастным группам (без профессионального)   
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Анализ грамотности населения 

Эксперты ЮНЕСКО определили поня-
тие грамотного человека, если он может 
прочитать, а также написать короткий 
текст о каких-либо обычных жизненных 
событиях. 

В странах с всеобщей грамотностью 
проводятся социальные исследования 
функциональной неграмотности взросло-
го населения. Данные исследования, про-
водящиеся современными западными уче-
ными, базируются на понимании и ис-
пользовании человеком печатных матери-
алов, умении понимать и оценивать доку-
ментальную, литературную, а также счет-
ную продукцию. На основании этих ис-
следований подсчитывается процент насе-
ления, не обладающего или обладающего 
функциональной грамотностью. 

Очень часто людей, получивших основ-
ное, среднее, а иногда и высшее образова-
ние, нельзя назвать интеллектуальными 
людьми, нет критерия, который бы позво-
лил определить, насколько человек освоил 
те или иные знания, даже несмотря на то, 
что он закончил определенное количество 
классов средней школы или курсов выс-
шей школы.  

Выражение «компьютерная грамот-
ность» на деле охватывает широкий диапа-
зон – от некоторых примитивных действий 
компьютерных пользователей до умения 
использовать сложнейшие цифровые тех-
нологии или самим разрабатывать и внед-
рять данные технологии. 

Предстоящая перепись населения, ко-
торая будет проводиться статистическими 
органами, включила в задачи исследова-
ния систему показателей, где будут отра-
жены все уровни грамотности населения. 
По программе исследования Росстат будет 
изучать группы населения со средним, 
специальным средним образованием, в 
том числе на 1 000 человек населения всего 
и отдельно занятого, с неполным высшим 
и высшим образованием. 

Экономисты, используя в анализе гра-
мотности населения России вышеописан-
ные данные предстоящей и предыдущих 

переписей, смогут рассмотреть эти данные 
в динамике и сделать соответствующие 
выводы об увеличении или уменьшении 
определенных показателей во времени.  

На основе данных по уровню образова-
ния можно рассчитать такие показатели, 
как средний уровень образования (в годах 
обучения); коэффициент учащихся в дан-
ной обучающей группе, где в числителе – 
данные учащиеся, в знаменателе – число 
всех людей этого же возраста; процент 
учащихся, закончивших обучение на ка-
кой-то образовательной ступени, где в 
числителе – данные учащиеся, в знамена-
теле – все учащиеся данной образователь-
ной группы.  

Важный для изучения образования 
населения России показатель – брутто-
коэффициент набора. Он необходим для 
изучения образования лиц, не достигших 
трудоспособного возраста.  

Брутто-коэффициент набора определя-
ется как отношение всех обучающихся 
данного возраста во всех обучающих груп-
пах к числу всех лиц этого же возраста и 
данных групп образования. На основе 
анализа показателя уровня образования 
экономисты рассчитывают также долю 
людей с высшим образованием, которая 
равна отношению количества людей в воз-
расте 22–25 лет, имеющих высшее образо-
вание (это тот возраст, когда все люди в ос-
новном получают высшее образование), к 
числу всех людей в возрасте 25 лет и  
старше.  

Статистика образования учитывает 
также доступность людей к интернет-
ресурсам и численность пользователей се-
ти Интернет на основании данных о под-
писчиках.   

Статистическая комиссия ООН опреде-
лила, что самое грамотное население про-
живает в Японии и в Восточной Азии, а са-
мый низкий уровень грамотности в стра-
нах Африки. Всего же в мире 88% населе-
ния считаются грамотными [5. – С. 15].  

 Наша страна занимает первое место в 
мире по числу людей с высшим образова-
нием в возрасте от 25 до 64 лет. На рис. 2 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2021 ● Том 18 ● № 3 (117) 

 

52 
 

показан процент людей с высшим образо-
ванием в возрасте от 25 до 64 лет в разных 
странах мира. В России проживает 54% 

населения с высшим образованием, самый 
низкий процент людей с высшим образо-
ванием в Италии (17%).             

 

 
Рис. 2.  Количество людей с высшим образованием в разных странах (в %) 

 
Статистика образования ведет учет чис-

ла студентов, обучающихся в вузах разной 
формы собственности: государственной и 
негосударственной. На рис. 3 представлена 
в процентном отношении численность 
студентов, обучающихся в государствен-

ных вузах, – 66%. Это наибольший процент 
студентов по сравнению с остальными 
учащимися. Наименьшее число учащих- 
ся – в филиалах негосударственных вузов. 
Всего в России более 2 тыс. высших учеб-
ных заведений с филиалами. 

 

 
 

Рис. 3. Предпочтения студентов среди вузов в России 

 
На рис. 4 показано соотношение уровня 

грамотности городского и сельского насе-
ления. Уровень грамотности сельского 
населения по годам немного ниже уровня 
грамотности городского населения. В ди-
намике наблюдался рост грамотности и 
городского, и сельского населения к 1959 г. 

Перепись населения 2010 г. показала, что в 
нашей стране грамотность населения со-
ставляет 99,8%. Это достаточно высокий 
показатель. Кроме того, данные переписи 
показали, что уровень грамотности жен-
щин на 0,1% выше, чем уровень грамотно-
сти мужчин. Вероятно, это можно объяс-
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нить тем, что на тяжелых, физически 
сложных работах, не требующих высокого 

уровня грамотности, в основном работают 
мужчины. 

 

 
 

Рис. 4. Динамика уровня грамотности по месту проживания 

          
В настоящее время в системе образова-

ния накопилось множество проблем, кото-
рые необходимо решать в ближайшее вре-
мя, чтобы соответствовать требованиям со-
временного экономического развития. Так, 
например, знания, получаемые студентами 
в вузе, имеют теоретические основы, кото-
рые зачастую оторваны от практической 
деятельности. Выпускники высших школ в 
своем большинстве не готовы к реализации 
полученных знаний на практике. 

Существующая коррупционная состав-
ляющая в российском образовании начи-
нается от сборов денег на родительских 
собраниях в школах и заканчивается про-
дажами липовых дипломов. Это явление 
сейчас находится под пристальным вни-
манием правительства, которое ведет с 
ним активную борьбу. По данным иссле-
дований ЮНЕСКО, в России в сфере обра-
зования сумма взяток составляет более  
600 млн долларов ежегодно [8. – С. 183].  

Надо отметить низкую преемственность 
всех уровней образовательного процесса. 
Известно, что зачастую знаний, получен-
ных в средней школе, недостаточно для 
успешной сдачи ЕГЭ и поступления в 
высшую школу. Чтобы ликвидировать 
пробелы в знаниях для получения высоких 
баллов ЕГЭ, родители нанимают репети-

торов, которые просто натаскивают детей 
для успешной сдачи ЕГЭ, а глубоких зна-
ний они не дают. 

Следующая проблема – это недостаточ-
ное финансирование учебных заведений, в 
результате чего многие проекты в вузах 
остаются невыполненными. В итоге сни-
жается престиж образования. 

 Пути решения всех проблем в образо-
вательной системе – это важнейшая стра-
тегическая задача нашей страны. 

Необходимо отметить и процессы ре-
формации образования в условиях цифро-
визации общества. На сегодняшний день 
вопрос цифровизации общества получил 
особую актуальность: в условиях корона-
вируса проявилась неготовность многих 
российских школ и вузов к дистанционно-
му обучению, однако спустя несколько ме-
сяцев можно было наблюдать положи-
тельную динамику.  

Одной из основных черт процесса циф-
ровизации является достаточно быстрый и 
простой доступ к информации, а также 
быстрое обновление и актуализация дан-
ных. Четвертая промышленная, или циф-
ровая, революция подразумевает широкое 
использование киберфизических систем в 
производстве [4. – С. 23; 6. – С. 33]. В систе-
ме образования период цифровизации ха-
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рактеризуется использованием новых тех-
нологий в процессах обучения, а также 
разработкой таких образовательных про-
грамм, которые бы соответствовали тре-
бованиям рынка труда современной эко-
номики. Кроме того, перед образователь-
ной системой стоит задача подготовки пре-
подавательского состава, хорошо владею-
щего современными компьютерными и ин-
формационными технологиями [2. – С. 200]. 

Широкое использование современных 
информационных технологий означает 
прежде всего качественное, отвечающее со-
временным требованиям изменение всей 
образовательной системы, поставляющей 
на рынок труда грамотных, разбирающих-
ся во всех областях науки и практики спе-
циалистов. 
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ВЗАИМОСВЯЗЬ ВЫБОРА НАПРАВЛЕНИЙ  
ИНВЕСТИРОВАНИЯ С ПОСЛЕДУЮЩИМИ  

ЭКОНОМИЧЕСКИМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ  
И СТРАТЕГИЕЙ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ  

ОРГАНИЗАЦИИ 
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Москва, Россия 
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Тема осуществления инвестиций и выбора наиболее эффективных направлений вложения денежных 
средств становится для современных организаций все более актуальной в последние годы вследствие много-
численных кризисных экономических явлений и сопутствующих проблем с воспроизводством капитала.  
В контексте исследования вариантов инвестирования особенно остро выступают стратегические аспекты 
альтернативных финансовых и технологических возможностей вложения ресурсов и, как следствие, прогно-
зирования горизонта получения отдачи от данных вложений. Помимо этого, исследовательский интерес 
вызывает также влияние базовых направлений инвестирования предприятий на уровень их экономических 
результатов в связке с трендами обеспечения долгосрочного устойчивого развития. Авторами проанализи-
рованы актуальные кейсы крупнейших российских промышленных организаций, установлена корреляция 
между инвестиционными потоками в рамках компании и эффектом от вложений на базе консолидирован-
ной отчетности данных компаний. В статье приведен анализ нескольких инвестиционных проектов Группы 
НЛМК и ПАО «СИБУР», в частности, внедрения инновационной модели построения прогноза по выходу из 
строя критичного производственного оборудования, а также системы корпоративной социальной ответ-
ственности. Даны рекомендации по приоритизации аспектов социально значимых направлений инвестиро-
вания современных крупных компаний, которые в конечном счете приводят к повышению эффективности 
деятельности организации и следованию принципам устойчивого развития. 
Ключевые слова: инвестирование, альтернативные возможности вложений, социальные направления инвести-
рования, устойчивое развитие организации, инновационные технологические преобразования. 

 

INTERRELATION BETWEEN THE CHOICE  
OF INVESTMENT TREND AND SUBSEQUENT  

ECONOMIC RESULTS AND STRATEGY  
OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT  

IN ORGANIZATION 
 

Elena U. Ganshina, Irina L. Smirnova 
Financial University under the Government of the Russian Federation, 

Moscow, Russia 

Svetlana P. Ivanova 
Moscow State University of Psychology & Education, Moscow, Russia 

 
The topic of making investment and choosing the most effective trends of investing money is becoming more acute 
for today’s organizations due to numerous crisis economic events and accompanying difficulties with capital 
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reproduction. In researching options of investment special attention is paid to strategic aspects of alternative 
financial and technological opportunities of putting in resources and forecasting the horizon of recovery of the 
investment. Apart from this, the research interest is aroused by the impact of basic lines of enterprises’ investment 
on the level of their economic results together with trends of providing long-term sustainable development.  
The authors analyzed cases of the biggest Russian industrial organizations, identified correlation between 
investment flows within the frames of the organization and the effect of investment on the basis of consolidated 
accounting of these companies. The article analyzes some investment projects of the NMLK Group and the PAO 
Sibur, for instance, introduction of innovation model of making forecast concerning breaking-down of critical 
equipment and the system of corporate social responsibility. The authors made recommendations on prioritization 
of aspects of socially important trends of investment for today’s big companies, which could lead to raising 
efficiency of organizations’ work and thus to principles of sustainable development. 
Keywords: investment, alternative opportunities of investment, social trends of investment, sustainable development 
of organization, innovation technological restructuring. 

 
 

овременные конкурентоспособные 
организации невозможно сегодня 
представить без стратегического ви-

дения, планирования и реализации ком-
плексной финансовой политики, значимой 
частью которой остается инвестиционное 
направление. Помимо решения проблемы 
мобилизации денежных средств, на первый 
план сейчас выходят именно вопросы рас-
пределения инвестирования, грамотного 
распоряжения имеющимися в наличии 
финансовыми ресурсами предприятий. 

Федеральный закон от 25 февраля  
1999 г. № 39-ФЗ «Об инвестиционной дея-
тельности в Российской Федерации, осу-
ществляемой в форме капитальных вло-
жений» трактует термин «инвестиции» 
следующим образом: «денежные средства, 
ценные бумаги, иное имущество, в том 
числе имущественные права и иные права, 
имеющие денежную оценку, вкладывае-
мые в объекты предпринимательской 
и/или иной деятельности в целях получе-
ния прибыли и/или достижения иного 
полезного эффекта»1. 

В данной статье под инвестированием 
будем понимать один из ключевых финан-
совых процессов в деятельности любой ор-
ганизации наряду с аккумулированием де-
нежных средств, сущность которого заклю-
чается в осуществлении определенных эко-
номических действий в настоящем, направ-
ленных на получение дохода или иного по-
ложительного эффекта в будущем. 

                                                
1 URL: http://www.consultant.ru/document/cons_ 
doc_LAW_22142/ 

В зависимости от сферы вложения 
средств организации в научном сообще-
стве принято выделять два основных вида 
инвестиций:  

− производственные – вложения, направ-
ленные непосредственно на развитие про-
изводства, на приобретение зданий, со-
оружений, оборудования, технологиче-
ских линий, производственных приспо-
соблений, разработку и внедрение техно-
логических инноваций и т. д.;  

− непроизводственные – вложения, на-
правленные на развитие социальной ин-
фраструктуры организации, на проведе-
ние мероприятий по найму и подготовке 
кадров, на обучение и переобучение пер-
сонала, внедрение программ адаптации 
новых сотрудников, реализацию программ 
наставничества и т. п. 

Описанные направления инвестирова-
ния зачастую становятся для организаций 
альтернативными, особенно в условиях 
острого дефицита финансовых ресурсов, 
ярко наблюдаемого в кризисных ситуаци-
ях. Находясь перед выбором, какой из двух 
основных сфер отдать приоритет, органи-
зациям целесообразно в первую очередь 
четко оценить комплекс потенциальных 
выгод и потенциальных инвестиционных 
рисков.  

В статье предпринята попытка проана-
лизировать преимущества и недостатки 
указанных выше базовых направлений ин-
вестирования с целью выработки наиболее 
эффективных решений о направлениях 
инвестирования в зависимости от целей и 
задач предприятия. 

С 
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Нужно отметить, что в современных 

условиях глобальных перемен и транс-

формаций бизнеса, повсеместной цифро-

визации, сжимания времени и простран-

ства организации на рынке рождаются и 

умирают с космической скоростью. Смена 

этапов жизненного цикла организации 

происходит в ускоренные сроки, а значит, 

сокращаются и сроки планирования и ре-

ализации проектов, в том числе инвести-

ционных.  

Предлагая свою концепцию управления 

жизненным циклом предприятия, Ицхак 

Адизес уделяет особое внимание задачам 

инвестирования в зависимости от этапов 

развития организации. Один этап предпо-

лагает концентрацию на инвестировании в 

производственную инфраструктуру. Но 

если соответствующая производственная 

база создана, предприятие продолжает 

устойчиво расти, расширяя свои сферу 

влияния и долю рынка, то его внимание, а 

значит, и вектор инвестиций подчас сме-

щаются от экстенсивного развития к внут-

ренней интеграции, отладке организаци-

онной структуры, формированию внут-

риорганизационных норм и порядков. На 

примере многих компаний Ицхак Адизес 

наглядно показал, что если на определен-

ном этапе работа по интеграции внутрен-

них систем организации не была произве-

дена, то это может стать аномальной, а 

подчас и фатальной проблемой при опре-

деленных условиях [1].  

Молодым компаниям, входящим на ры-

нок, бывает достаточно нескольких лет, 

чтобы занять доминирующие позиции в 

отрасли благодаря внедрению технологи-

ческих инноваций или производственных 

разработок. Возможность участия в специ-

ализированных и кросс-отраслевых кла-

стерах и хабах позволяет стартапам актив-

но вовлекаться в бизнес-сообщество, вы-

страивать коллаборацию с потенциальны-

ми инвесторами и партнерами. Возникает 

дилемма: целесообразно ли для современ-

ных компаний фокусироваться на непро-

изводственных, в том числе человеческих, 

ресурсах и развитии социальной инфра-

структуры или же необходимо сконцен-

трировать внимание на внедрении новых 

технологий, обеспечив себе благодаря это-

му сильные конкурентные позиции в от-

расли?  

Для ответа на данный вопрос необхо-

димо рассмотреть указанные выше финан-

совые и временные аспекты выделенных 

инвестиционных направлений в организа-

циях. С одной стороны, большинство ор-

ганизаций находятся в жестких финансо-

вых рамках и, как было отмечено, вынуж-

дены зачастую выбирать альтернативные 

варианты для инвестиционных вложений. 

С другой стороны, срок разработки и реа-

лизации социального или организацион-

но-инфраструктурного проекта имеет 

прямую зависимость от горизонта страте-

гического планирования компании – крат-

косрочного или долгосрочного.  

Финансовая нагрузка в разработке и 

внедрении системы корпоративной соци-

альной ответственности является, бе-

зусловно, весьма значительной и может 

привести в краткосрочной перспективе к 

увеличению издержек организации. Если 

рассматривать производственные и техно-

логические проекты инвестирования, в 

первую очередь необходимо детально изу-

чить особенности отдельного проекта, по-

скольку затраты в данном случае могут 

значительно варьироваться, что будет рас-

смотрено далее на конкретных примерах. 

Временной аспект при реализации со-

циальных инвестиций, очевидно, имеет 

долгосрочные рамки. Организации, реали-

зующие программы внутренней корпора-

тивной социальной ответственности, т. е. 

направленной на сотрудников, а не на 

внешнюю корпоративную аудиторию, го-

дами прорабатывают и выстраивают от-

дельные направления данной системы. Со-

гласно докладу о социальных инвестициях 

в России за 2019 г., такие организации яв-

ляются более доходными, конкурентоспо-

собными, инвестиционно привлекатель-

ными. При определенном подходе они 
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формируют свое дополнительное конку-

рентное преимущество, так как обладают 

более привлекательными характеристика-

ми и преимуществами для соискателей по 

сравнению со своими конкурентами1. 

Производственные и технологические 

проекты также могут варьироваться по 

длительности сроков реализации в зави-

симости от сложности, комплексности 

проекта, наличия разнообразных видов 

ресурсов для их внедрения и т. д. Но есть и 

ряд примеров с достаточно коротким сро-

ком внедрения и реализации технологиче-

ских инноваций, а также быстрой отдачей 

от проведенных трансформаций. Эффект 

от таких мероприятий происходит в сжа-

тые сроки и обычно имеет локальный ха-

рактер. Подобные проекты могут прине-

сти успех в краткосрочном плане, особен-

но если они ориентированы на конкрет-

ный результат (увеличить норму выработ-

ки, снизить процент брака и т. д.). 

Таким образом, краткосрочный эконо-

мический вектор в организации предпола-

гает фокусирование исключительно на 

технологических направлениях инвести-

рования, тем самым исключая издержки 

компании на формирование корпоратив-

ной социальной системы и удовлетворен-

ности персонала. Однако эффект техноло-

гического роста исчерпаем. При долго-

срочной стратегии максимизации конку-

рентоспособности и доходности компании 

вектор направления инвестиционных по-

токов смещается от технологических усо-

вершенствований к человеческому и 

управленческому аспектам, которые логи-

чески должны включать в себя рост удо-

влетворенности персонала и другие 

направления корпоративной социальной 

ответственности. 

Рассмотрим более подробно производ-

ственные и технологические инвестици-

онные направления в организации. Орга-

низационная эффективность может быть 

                                                
1 URL: http://www.inveb.ru/attachments/article/402/ 
_Доклад%20о%20социальных~.pdf (дата обращения: 
30.12.2020). 

увеличена за счет приобретения и внедре-

ния новых технологий и оборудования 

(автоматизации) производственных про-

цессов для оптимизации и рационализа-

ции операционной деятельности. 

Этот подход по истечении определен-

ного периода увеличивает экономические 

показатели компании и позволяет одно-

временно провести сокращение рабочих 

мест, что в свою очередь приводит к сни-

жению удовлетворенности у сотрудников, 

оставшихся работать в компании. Данные 

мероприятия зачастую рассматриваются 

как позитивный тренд с позиции органи-

зации, поскольку улучшенная операцион-

ная эффективность растет с помощью 

большей интенсивности производства и 

меньших трудозатрат. Например, Новоли-

пецкий металлургический комбинат 

(НЛМК) внедрил в свое производство ин-

новационную модель построения прогноза 

по выходу из строя критичного производ-

ственного оборудования, что позволило в 

кратчайшие сроки снизить затраты на об-

служивание оборудования, сократить про-

стой данного оборудования и за счет этого 

повысить выработку стали, т. е. налицо 

экономический рост и отдача от инвести-

рования [8]. 

В результате различных мер техниче-

ской модернизации на предприятиях 

Группы НЛМК прошли сокращения – с 

62,1 тыс. человек в 2013 г. до 52,8 тыс. чело-

век в 2019 г., т. е. в среднем сокращению в 

год подвергались 1,4 тыс. человек. На об-

щих показателях, как финансовых, так и 

операционных, это в краткосрочной пер-

спективе отражалось самым позитивным 

образом. Чистый денежный поток возрас-

тал с 1 133 млн долларов в 2013 г. до  

2 623 млн долларов в 2019 г., т. е. в 2,3 раза, 

что наглядно представлено в табл. 1.  

Далее на примере Группы НЛМК рас-

смотрим альтернативный вариант инве-

стирования – разработку и внедрение си-

стемы корпоративной социальной ответ-

ственности. 
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Т а б л и ц а   1  
Ключевые операционные показатели Группы НЛМК за период 2013–2019 гг.* 

 

Операционные показатели 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Чистый денежный поток  
от операционной деятельности, млн долл. 

1 133 1 806 1 651 1 695 1 899 2 741 2 623 

Инвестиции, млн долл. 756 563 595 559 592 680 1 080 

Численность, тыс. чел. 62,1 60,1 56,7 54,0 53,2 53,3 52,8 

LTIFR  1,96 1,6 1,15 0,85 1,12 0,77 0,86 

____________________ 
* Источник: URL: https://nlmk.com/ru/ir/financial-results/ 

 
В рамках стратегической цели по устой-

чивому развитию компания начинает кон-
центрировать финансирование на реали-
зации целевых программ в области защиты 
окружающей среды, промышленной бе-
зопасности и снижения производственного 
травматизма, о чем также свидетельствует 
снижение показателя LTIFR (коэффициент 
частоты производственного травматизма) 
за период с 2013 по 2019 г. более чем в  
2,2 раза. Лидерство в области устойчивого 
развития планируется обеспечить за счет 
высокого уровня мотивации и вовлеченно-
сти персонала [3]. Таким образом, данный 
альтернативный способ увеличения эко-
номической эффективности компания ре-
ализует за счет связи между направлением 
инвестирования в социальные мероприя-
тия и удовлетворением потребностей со-
трудников. Инвестиции, в том числе на 
формирование системы корпоративной 
социальной ответственности, за период с 
2013 по 2019 г. возросли с 756 до 1 080 млн 
долларов. Основываясь на официальных 
комментариях и пресс-релизах Группы 
НЛМК, можно сделать вывод, что компа-
ния пересматривает вектор своего движе-
ния от стратегии прорывного, скачкооб-
разного развития в пользу более сдержан-
ного, поступательного, но в то же время 
устойчивого роста. В этом случае органи-
зации инвестируют в будущее развитие и 
доходы, ставя в центр своего внимания 
проблематику устойчивого развития и 
поддержание долгосрочного конкурентно-
го преимущества, которое основано на ин-

тегрированном подходе к корпоративной 
социальной ответственности, обучению и 
развитию персонала [5], а также системах 
бережливого производства. Такой вектор 
развития предполагает внедрение само-
управляемых команд, реинжиниринг в 
пользу увеличения экономических показа-
телей не за счет снижения издержек на 
оборудование или персонал, а за счет по-
вышения качества продукта с помощью 
более высокомотивированных и компе-
тентных, чем у конкурентов, работников и 
ведения более социально ответственного 
бизнеса. 

Еще одним примером подобной транс-
формации направления курса инвестиро-
вания является флагманская для своей от-
расли компания ПАО «СИБУР». Данная 
компания продолжительное время зани-
малась инвестированием в автоматизацию 
бизнес-процессов и построением прогноз-
ных моделей для повышения норм произ-
водительности (например, разработкой 
модели, позволяющей найти и разместить 
аномалии в данных, выявить изменения 
паттернов сигнала и т. д.). Однако в по-
следние годы вектор развития сместился в 
сторону реинжиниринга не только произ-
водственных, но и управленческих процес-
сов. Это привело к закономерному росту 
затрат холдинга на персонал, оплату тру-
да, системы обучения, социальных про-
грамм, однако позволило руководству хол-
динга говорить о системности управления 
и переходе на принципы устойчивого раз-
вития. Цель смещения вектора развития – 

https://nlmk.com/ru/ir/financial-results/
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ориентирование на поддержание конку-
рентоспособности предприятий холдинга 
в долгосрочной перспективе, заявка лидер-
ских притязаний не только в националь-
ной экономике, но и в нефтехимической 
отрасли на глобальном уровне.  

В 2015 г. в СИБУРе началась реализация 
проекта «Разработка и внедрение инте-
грированной системы менеджмента», ко-
торый включал в себя ряд программ по по-
вышению качества управления персона-
лом одновременно с получением сертифи-
катов, подтверждающих соответствие тре-
бованиям международных стандартов.  
В рамках внедрения интегрированной си-
стемы менеджмента (ИСМ) было получено 
четыре сертификата: ISO 9001:2008 (систе-
ма менеджмента качества), ISO 14001:2004 
(система экологического менеджмента) и 
OHSAS 18001:2007 (охрана профессио-
нального здоровья) для корпоративного 
центра и 26 площадок компании, а также 
ISO 50001 (система энергоменеджмента) 
для корпоративного центра и 9 площадок.  

Отмечая эффекты от единой сертифи-
кации, руководство компании подчерки-
вало, что интегрированная система ме-
неджмента позволила в первую очередь 
структурировать работу во всех подразде-
лениях в соответствии с едиными требова-
ниями. Это способствовало успешной реа-
лизации возможностей по достижению 
стратегических целей и инициатив. Таким 
образом, персонал и проблема управления 
им становятся фундаментальным столпом 
системы стратегического планирования и 
создания коммерческой ценности в целом. 
Программы сертификации в основном ка-
сались вопросов текущей работы персона-
ла (сокращения документооборота, сни-
жения отвлечения персонала от производ-
ственной деятельности на внешние ауди-
ты, падения травматизма на производстве 
и т. д.), однако при своей реализации при-
вели к росту удовлетворения текущих по-
требностей потребителей, а значит, 
напрямую способствовали успешному до-
стижению стратегических целей и иници-
атив холдинга. 

По данным Гейлорда Валя, подавляю-
щее большинство корпоративных страте-
гий никогда не бывают выполнены: 90% 
корпоративных стратегий никогда не реа-
лизуются, 70% сложных инициатив прова-
ливаются и 67% проектов оспариваются и 
искажаются [2]. Это происходит потому, 
что высшее руководство компании в дол-
госрочной перспективе не может действо-
вать в одиночку, масштабные инициативы 
слишком сложны, чтобы даже самый про-
фессиональный корпоративный отдел 
управления проектами мог с ними спра-
виться. Требуется вовлеченность персона-
ла на всех уровнях реализации коммерче-
ских инициатив. Ориентация управления 
персоналом на удовлетворение потребно-
стей, объективность, поддержку важней-
ших интересов руководителя и организа-
ции в целом, а также на надежность в ре-
шении проблем позволяет получить 
успешные результаты и минимизировать 
усталость от многолетней работы.  

Так, например, в СИБУРе при разроз-
ненных системах менеджмента аудиты 
проводились ежегодно и отдельно по раз-
ным стандартам. После внедрения ИСМ  
26 производственных площадок холдинга 
проверяются один раз в три года по еди-
ной системе, которая отвечает требовани-
ям сразу четырех международных стан-
дартов. 

Также одним из важных эффектов сер-
тификации в СИБУРе называют снижение 
показателей травматизма. Вовлечение ра-
бочих в процесс создания реестров опасно-
стей и оценки рисков при стандартных ви-
дах работ повысило их осведомленность и 
создало дополнительных фокус внимания 
при ежедневных, казалось бы, привычных, 
но потенциально опасных операциях. Уже 
в 2018 г. было зарегистрировано 16 не-
счастных случаев среди работников 
СИБУРа, что на 20% ниже по сравнению с 
2017 г. 

Сертификация показала хорошие ре-
зультаты, и в 2016 г. в СИБУРе в рамках 
процесса реинжиниринга были созданы 
рабочие группы из представителей цен-
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трального офиса, предприятий и проект-
ного офиса («СИБУР-ЦОБ»). Главной за-
дачей данных рабочих групп была разра-
ботка мероприятий по улучшению на пер-
воначальном этапе 10, а впоследствии  
12 процессов, которые признавались в 
компании самыми болезненными. Цель 
реинжиниринга – снижение трудоемкости 
процессов вполовину за счет устранения 
избыточных операций. 

Глобальный характер реинжиниринга в 
первую очередь связан с комплексной 
трансформацией бизнес-процессов и в це-
лом операционной моделью их функцио-
нирования, что в конечном итоге приво-
дит к росту вовлеченности в работу на всех 
уровнях компании. Небольшие отделы из 
разных блоков не должны изолированно 
друг от друга выполнять какую-то часть 
функционала одного большого процесса. 
В соответствии с этой логикой в проектном 
офисе СИБУРа сформированы три основ-
ных сквозных процесса: закупки (от запро-
са до расчетов, p2p – Procure to Pay); расче-
та (от заключения сделки до получения 
оплаты, o2c – Order to Cash), отчетности (от 
первой записи к финальному документу, 
r2r – Record to Report). Сведение идентич-
ных транзакций к единому бизнес-
процессу позволяет устранить межведом-
ственные коммуникационные барьеры, 
дублирование и излишний контроль на 
каждом из этапов. В результате:  

− срок проведения тендеров постепен-
но сокращался в компании со 109 до  
50 дней; 

− введение системы «единого окна», 
координирующей проведение внутренне-
го аудита, сократило количество посеще-
ний аудиторами каждой производствен-
ной площадки с пяти до одного раза в год, 
а количество приездов оценщиков – со  
109 до 41, что позволило предприятиям 
холдинга снизить свои трудозатраты на 
участие в процессах внутреннего аудита на 
1 тыс. человеко-дней в год; 

− внедрение таможенных карт с сопут-
ствующей доработкой информационных 
учетных систем СИБУРа на базе ORACLE, 

а впоследствии SAP позволило снизить 
трудозатраты и повысить прозрачность 
использования таможенных платежей, со-
кратив срок создания таможенного плате-
жа в два раза; 

− доработка функционала «предвари-
тельный прием» позволила новым сотруд-
никам приступать к работе в полном объ-
еме незамедлительно, в отличие от преды-
дущего опыта, когда согласование выхода 
нового сотрудника занимало около двух 
недель, в течение которых он не имел до-
ступа к системам и инфраструктуре и вы-
нужден был обходиться ежедневниками и 
ручкой до завершения согласовательных 
процедур. 

Все это на первоначальном этапе, есте-
ственно, потребовало инвестиций. Если за 
период 2011–2017 гг. (т. е. за 7 лет) инве-
стиции СИБУРа на техобслуживание, 
НИОКР, ИТ и прочее (включая фонд 
оплаты труда) составили 1,9 млрд долла-
ров (11,5% от общей инвестиционной про-
граммы холдинга), то на последующие три 
года (2018–2020) инвестиции закладыва-
лись уже в размере 1 млрд долларов, что 
составляло почти 19% от общей суммы ин-
вестиций наравне с обслуживанием ин-
фраструктуры по переработке сырья, за-
тратам на транспорт и нефтехимию [7]. 
Расходы на персонал стабилизировались 
лишь к 2020 г., их рост по итогам I квартала 
2020 г. составил лишь 2% по сравнению с 
аналогичным показателем 2019 г.  

Если рассматривать вышеуказанные 
данные комплексно, то для нас не столько 
важен рост издержек, сколько их влияние 
на изменение экономических показателей 
компании. Численность персонала СИБУРа 
за четыре года программы реинжинирин-
га с 2015 по 2018 г. оставалась почти неиз-
менной, а выручка в расчете на одного со-
трудника возросла за 5 лет почти на 60% и 
осталась неизменной даже при существен-
ном сокращении персонала в 2019 г. Также 
сохранился устойчивый тренд роста рас-
ходов на персонал (staff costs) и формиро-
вание системы корпоративной социальной 
ответственности (табл. 2). 
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Т а б л и ц а   2   
Ключевые операционные показатели холдинга «СИБУР» за период 2014–2019 гг.* 

 

Операционные показатели 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Выручка по холдингу, млрд руб. 361 380 412 455 569 531 

Среднесписочная численность, тыс. чел. 25,9 27,1 27,7 27,3 27,3 22,9 

Затраты на персонал по холдингу, млрд руб. 27 31 35 38 43 46 

_____________________ 
* Составлено по материалам презентаций ПАО «СИБУР» для инвесторов: URL: http://investors.sibur.com 

 

Таким образом, в обоих примерах пред-
ставлены результаты последовательной 
организационной трансформации со сме-
щением инвестиционного вектора в сто-
рону социально ориентированных 
направлений вместо исключительно тех-
нологических и производственных.  

В заключение целесообразно дать ряд 
рекомендаций исходя из проведенного 
анализа инвестиционных проектов Груп-
пы НЛМК и ПАО «СИБУР».  

Перечислим несколько актуальных 
направлений в рамках управления совре-
менными организациями: 

1. Вместо ориентации на краткосроч-
ный эффект от внедрения технологиче-
ских новшеств современным конкуренто-
способным организациям следует инве-
стировать в долгосрочные стратегические 
инициативы по развитию корпоративных 
социальных программ, экологическую без-
опасность, увеличение лояльности и удо-
влетворенности сотрудников.  

2. Приоритизация аспектов социально 
значимых направлений инвестирования 
будет способствовать в конечном счете по-
вышению эффективности деятельности 
организации и следованию принципам 
устойчивого развития. 

3. Социально ориентированное инве-
стирование соответствует долгосрочному 
тренду достижения стратегических целей 
по формированию системы принципов 
устойчивости, заявленных ООН.  

Создание коммерческой ценности на 
длительный период и получение значи-
тельного эффекта от социальной направ-
ленности инвестирования не только по-
вышают эффективность производства, 
снижают воздействие на окружающую 
среду, создают современные и техноло-
гичные рабочие места, участвуют в реше-
нии социальных проблем регионов, но и 
позволяют предприятию занимать лидер-
ские позиции на рынке, т. е. обеспечивают 
вектор устойчивого развития предприятия 
в долгосрочной перспективе. 
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ЦИФРОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ  
И УГРОЗЫ ОРГАНИЗАЦИИ В УСЛОВИЯХ  

НОВОЙ ЭКОНОМИКИ 
 

О. Е. Каленов 
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  

Москва, Россия 
 

Предметом исследования данной статьи выступают возможности и угрозы для организаций, которые несет в 
себе цифровая эра. Автор дает характеристику трем уже свершившимся промышленным революциям, а 
также описывает перспективы реализации четвертой, свидетелями которой мы как раз и являемся. Ее осно-
вой выступает взаимодействие промышленных и цифровых технологий, а предпосылкой – массовое распро-
странение сети Интернет. В статье приводится перечень основных технологий, комбинация которых должна 
существенно повысить эффективность работы организации. К ним относятся Интернет вещей, мобильные 
устройства и приложения, облачные вычисления, киберфизические системы, аналитика больших данных, а 
также новые производственные технологии. Автор разделяет цифровые возможности на четыре группы: 
производственные, рыночные, логистические и организационно-управленческие. Кроме того, в статье под-
черкивается, что помимо колоссальных возможностей цифровизация несет в себе угрозы: социально-
экономические, технологические, экологические и информационные. Рассмотрены основные проблемы, 
которые мешают отечественным организациям успешно интегрироваться в цифровую экономику. Также 
проводится анализ уровня использования российскими предприятиями новых технологий, индекса цифро-
визации бизнеса. В заключение обоснована необходимость внедрения цифровых технологий для обеспече-
ния конкурентоспособности компании в условиях новой экономики. 
Ключевые слова: промышленная революция, Индустрия 4.0, организация, цифровизация, Интернет вещей, 
мобильные технологии, экосистема, кибербезопасность. 

 

DIGITAL OPPORTUNITIES AND THREATS  
OF ORGANIZATION IN NEW ECONOMY 

 
Oleg E. Kalenov 

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia 

 
The subject of the research presented by the article is opportunities and threats for the organization, which are 
carried by digital era. The author provides characteristic of the three industrial revolutions that already took place 
and describes prospects of the fourth one that we witness right now. Its foundation is formed by interaction of 
industrial and digital technologies and its precondition is mass spread of the Internet. The article gives a list of key 
technologies, whose combination could seriously raise the efficiency of organization work. It includes the Internet of 
things, mobile devices and applications, cloud calculations, cyber-physical systems, analysis of big data and new 
industrial technologies. The author divides digital opportunities into 4 groups: industrial, market, logistic and 
organizational-managerial. It is also underlined that besides vast opportunities digitalization implies threats: social-
economic, technological, ecological and informational. Principle problems, which hinder home organizations to 
integrate into digital economy, were studied. At the same time the level of using new technologies by Russian 
enterprises and index of business digitalization were analyzed. In conclusion the author substantiates the necessity 
to introduce digital technologies to ensure competitiveness of companies in new economy. 
Keywords: industrial revolution, Industry 4.0, organization, digitalization, Internet of things, mobile technologies, 
ecosystem, cyber-security. 
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ачиная с XVIII в. в экономике уже 
произошли три промышленные 
революции, кардинальным обра-

зом изменившие весь уклад жизни челове-
чества. Под промышленной революцией 
подразумевается перестройка общества 
благодаря внедрению продуктовых и про-
цессных инноваций, сопровождающемуся 
заметным скачком производительности. 
Первая началась в Великобритании и про-
ходила с конца XVIII до середины XIX в. 
Предпосылкой ее возникновения считает-
ся аграрный переворот, обусловивший вы-
свобождение дешевой рабочей силы, а 
также механизация ручного труда, позво-
лившая увеличить производительность в 
10–20 раз. Основой послужило изобретение 
парового двигателя. К результатам первой 
промышленной революции относятся 
строительство механизированных заводов 
и фабрик, установление капитализма, а 
также активизация процессов переселения 
людей из деревень в города. 

Вторая промышленная революция взяла 
свое начало в 1870-х гг. и продолжалась до 
Первой мировой войны. Ее предпосылка-
ми стали достижения в области физики и 
химии, а основными инновациями на дан-
ном этапе можно назвать применение кон-
вейера в поточно-массовом производстве и 
выпуск первого доступного автомобиля в 
1908 г. Генри Фордом.  

Период второй промышленной рево-
люции характеризовался появлением же-
лезных дорог, развитием электроэнергети-
ки, использованием телеграфа, активным 
ростом промышленности и формировани-
ем новых отраслей. 

Третья промышленная революция про-
текала начиная с 1960-х гг. и характеризо-
валась автоматизацией производственных 
процессов. Ее предпосылками принято 
считать использование ядерной энергии в 
промышленности и необходимость пере-
мещения радиоактивных материалов без 
участия человека. Основной результат тре-
тьей промышленной революции – автома-
тизированное производство с использова-
нием электроники, программируемых ло-

гических контроллеров, IT-систем и робо-
тотехники. К характеристикам этого пери-
ода относится развитие связи, широкое 
применение персональных компьютеров, 
появление сотовых телефонов. 

Сегодня мы являемся свидетелями чет-
вертой промышленной революции, кон-
цепция которой была представлена прези-
дентом Всемирного экономического фо-
рума в Давосе К. Швабом в 2011 г. Ее осно-
вой выступает симбиоз промышленности и 
цифровых технологий, а предпосылкой 
является распространение сети Интернет, 
которая кардинальным образом изменила 
мир, но до недавнего времени активно не 
проникала в промышленность. Однако 
именно благодаря Интернету и цифровым 
технологиям должно осуществляться взаи-
модействие машин, продукции и людей на 
умных заводах – основных промышленных 
объектах будущего. К важнейшим техно-
логическим прорывам четвертой промыш-
ленной революции можно отнести искус-
ственный интеллект, роботизацию, нано- и 
биотехнологии, а также новые материалы, 
созданные на их основе [5]. 

В широком смысле под цифровизацией 
понимается внедрение современных циф-
ровых технологий в различные сферы об-
щественной жизни. На первых порах она 
начала проникать в сферу телекоммуни-
каций, банковский сектор и торговлю, а 
сейчас активно распространяется и в про-
изводственной среде. Цифровизация про-
мышленного предприятия – это основа 
конкурентоспособности и главное условие 
его экономического развития [1; 2]. Она 
берет свое начало в 2011 г., когда в Герма-
нии стали активно обсуждать вопрос со-
здания умных заводов. На основании этого 
было введено понятие «Индустрия 4.0». 
Первоначально так называлась государ-
ственная программа по развитию эконо-
мики на основе цифрового взаимодей-
ствия в Германии, а позднее термин стал 
употребляться в качестве синонима чет-
вертой промышленной революции. Под 
названием «Индустрия 4.0» объединяются 
проекты данной промышленной револю-

Н 
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ции, а также осуществляется их внедрение 
на предприятиях. Согласно концепции 
«Индустрия 4.0» в производство должны 
быть массово внедрены киберфизические 
системы, сами процессы – полностью авто-
матизированы, а техника оснащена искус-
ственным интеллектом, что в свою очередь 
позволяет существенно повысить произво-
дительность труда и снизить себестои-
мость продукции. Кроме того, это достига-
ется и за счет применения сквозных техно-
логий, которые оказывают влияние на раз-
витие новых рынков и затрагивают сразу 

несколько отраслей (рис. 1). Согласно 
представленной в 2017 г. программе 
«Цифровая экономика Российской Феде-
рации» к ним относятся большие данные, 
нейротехнологии и искусственный интел-
лект, системы распределенного реестра, 
квантовые технологии, новые производ-
ственные технологии, промышленный 
Интернет вещей, компоненты робототех-
ники и сенсорика, технологии беспровод-
ной связи, технологии виртуальной и до-
полненной реальности. 

 

 
Рис. 1. Сквозные технологии в цифровой экономике 

 
Цифровизация предприятия подразу-

мевает применение совокупности техноло-
гий, а эффективность работы напрямую 
зависит их комбинации. Для современной 
организации наибольший интерес могут 
представлять: 

− Интернет вещей (IoT), который обес-
печивает подключение большого количе-
ства систем и устройств через сети; 

− мобильные устройства (смартфоны, 
планшеты) и приложения; 

− облачные вычисления, т. е. техноло-
гия распределенной обработки данных, в 
которой компьютерные ресурсы и мощно-
сти предоставляются клиентам в качестве 
интернет-сервиса; 

− киберфизические системы, с помо-
щью которых можно осуществлять мони-
торинг и управление физическими про-
цессами; 

− аналитика больших данных, которая 
обеспечивает практическое применение 

полученных данных для построения про-
гнозов развития бизнеса и проверку воз-
можности реализации различных марке-
тинговых стратегий [9]; 

− алгоритмы раннего предупреждения 
и прогностические модели; 

− передовые технологии производства – 
робототехника и 3D-печать. 

Использование этих продуктов цифро-
визации может предоставить организаци-
ям большое количество новых возможно-
стей [3; 11]. Например, встроенные датчи-
ки IoT позволяют контролировать произ-
водство и оборудование удаленно в режи-
ме реального времени. Таким образом, 
сбой в работе оборудования будет свое-
временно устранен, а простой сокращен до 
минимально возможных сроков. Аналити-
ческие модели также могут применяться 
для прогнозирования возможных проблем 
в будущем. Рекомендации могут быть от-
правлены в отделы эксплуатации или об-
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служивания оборудования, и неполадка 
может быть устранена еще до ее появле-
ния, полностью исключая возможные про-
стои. Так, эксплуатационные расходы мо-
гут быть уменьшены за счет профилакти-
ческого обслуживания и своевременного 
ремонта оборудования. При этом будет 
улучшено использование производствен-
ных мощностей и повышена производи-
тельность. 

Управление энергопотреблением при-
водит к снижению затрат на энергию, не-
запланированных простоев, количества 
брака, а также к повышению экологично-
сти операций. В энергоемких отраслях 
энергетические затраты составляют значи-
тельную часть эксплуатационных расхо-
дов. С цифровыми технологиями, такими 
как IoT и прогнозная аналитика, фирма 
сможет использовать ресурсосберегающий 
подход. Дополнительные датчики могут 
быть установлены для контроля и большей 
детализации. Установка датчиков на каж-
дом этапе производства позволит контро-
лировать сквозной производственный 
процесс, устранить узкие места, сократить 
отходы и снизить расходы на электроэнер-
гию. IoT может улучшить управление запа-
сами, используя датчики веса. Дистанци-
онный мониторинг повысит безопасность 
рабочего места, например, за счет возмож-
ности обнаружения токсичных газов, мо-
ниторинга уровня кислорода. 

Цифровизация также может изменить 
методы работы компаний. С ее помощью 
возможны оптимизация ассортимента 
продуктов и услуг организации, развитие 
наиболее прибыльных продуктов и ис-
ключение невостребованных. На данный 
момент цифровизация уже облегчает вза-
имодействие между компаниями. Облач-
ные вычисления позволяют обмениваться 
данными с клиентами, поставщиками и 
другими участниками цепочки поставок. 
Цифровая интеграция и интеллектуальная 
цепочка создания стоимости предлагают 
практически безграничные возможности. 
Цепочка создания ценности может стать 
полностью прозрачной за счет контроля 

всех этапов добавления стоимости продук-
ту с момента его создания и до момента его 
попадания в руки потребителю. Сочетание 
двух важнейших инструментов цифрови-
зации – мобильных технологий и Интер-
нета вещей – дает возможность клиентам 
связываться (автоматически) с предприя-
тием, а самому предприятию более глубо-
ко понимать потребности клиентов и 
улучшать обслуживание. 

Кроме того, цифровые технологии спо-
собствуют повышению инвестиционной 
привлекательности. Прежде чем инвести-
ровать в какой-либо проект, большинство 
компаний ищут экономическое обоснова-
ние инвестициям. С помощью передовых 
технологий можно получить точный ана-
лиз предполагаемых вложений. 

Таким образом, использование новых 
технологий позволяет организации акти-
визировать целый комплекс нереализо-
ванных ранее возможностей, которые 
можно условно разделить на четыре груп-
пы: производственные, рыночные, логи-
стические и организационно-управленчес-
кие (рис. 2). 

Успешное внедрение цифровых техно-
логий требует структурированного, це-
лостного подхода, который ориентирован 
на повышение стоимости бизнеса и сни-
жение бизнес-рисков. Прежде всего нужно 
иметь четкое видение того, как те или 
иные технологии повлияют на бизнес. Нет 
необходимости осуществлять инновации 
ради инноваций. Необходимо определить, 
какие текущие операции можно оптими-
зировать за счет новых технологий, как 
именно они будут изменены и что прине-
сут проведенные перемены. 

Вместе с тем цифровые технологии, по-
мимо колоссальных возможностей, могут 
таить в себе значительные угрозы, которые 
целесообразно классифицировать по сле-
дующим направлениям: 

− социально-экономические угрозы, свя-
занные с сокращением рабочих мест на 
основе всеобщей автоматизации и роботи-
зации. Внедрение передовых технологий 
влечет за собой не только создание новых 
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рабочих мест, которые могут быть запол-
нены квалифицированным персоналом, 
но и высвобождение рабочих мест, зани-
маемых менее квалифицированными ра-
ботниками, функции которых способны 
выполнять новые технологии. По мнению 
специалистов, к 2030 г. исчезнет более  
50 профессий и появится около 170 новых. 
Например, работники склада могут быть 
заменены автономными роботами, но в то 
же время может быть создано новое рабо-
чее место для человека, который контро-
лирует работу роботов; 

− технологические угрозы, которые обу-
словлены появлением цифровых систем с 
искусственным интеллектом, способных 
решать сложные задачи более быстро и 
качественно по сравнению с человеком. 
Это может вызвать увеличение безработи-
цы в сфере интеллектуального труда, по-
требует соответствующего уровня подго-
товки и новых компетенций для работни-
ков Индустрии 4.0 [8]. Кроме того, в связи с 
возрастанием сложности систем будет рас-
ти и риск технологических сбоев и техно-
генных катастроф, а также риск бескон-
трольного взаимодействия систем, нано-
сящих вред отдельному человеку, органи-
зации или обществу в целом; 

− экологические угрозы. Эта группа 
напрямую связана с предыдущей и обу-
словлена тем, что интенсификация произ-
водства без соответствующих мер обеспе-
чения безопасности может привести к 
ухудшению экологической обстановки, 
нарушению климата и т. д.; 

− информационные угрозы. По мере уве-
личения объема хранимых данных, пред-
ставляющих ценность, становится очевид-
но, что традиционные меры безопасности 
нельзя назвать эффективными для защи-
ты. При введении компаниями новшеств 
уязвимость к киберугрозам становится все 
больше и больше, что требует соответ-
ствующей защиты. Основные киберугрозы 
могут быть связаны с промышленным 
шпионажем, потерей персональных дан-
ных, а также вмешательством злоумыш-
ленников в технологический процесс. За-
частую кибератаки направлены на выве-
дение из строя системы, отвечающей за 
энергетику предприятия, производствен-
ные процессы, водоснабжение и транс-
порт. Задача компании состоит в адекват-
ной оценке собственной кибербезопасно-
сти, а также потенциального киберриска, 
который приносят внедряемые иннова-
ции. 

 

 

Рис. 2. Основные цифровые возможности предприятия 
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Очевидно, что темпы цифровизации 
как в мире, так и в России в ближайшее 
время будут расти. Но для того чтобы оте-
чественные предприятия могли в полной 
мере воспользоваться всеми цифровыми 
возможностями, следует решить ряд доста-
точно серьезных проблем. 

В первую очередь это технологическая и 
техническая отсталость. Для ее преодоле-
ния необходима поддержка государства. 
Особенно в ней нуждается обрабатываю-
щая промышленность, которая является 
драйвером роста производительности тру-
да и основным плацдармом для внедрения 
инноваций. Однако в нашей стране ситуа-
ция совсем иная. Среди отраслей обраба-
тывающей промышленности относительно 
неплохо себя могут ощущать лишь хими-
ческая и пищевая промышленность, т. е. те 
отрасли, которые развивались одновре-
менно при поддержке государства на 
тренде импортозамещения и при огром-
ном внутреннем спросе. Пока мы хорошо 
научились только писать программные 
документы, абсолютно не задумываясь о 
механизмах их реализации. Ярчайший 
пример – Концепция 2020, принятая в  
2008 г., согласно которой к 2020 г. мы 
должны были стать инновационной эко-
номикой, но до сих пор «толчем воду в 
ступе». Например, количество инноваци-
онной продукции изменилось не сильно. 
Так, в 2000 г. оно составляло 4,4%, в 2008 г. – 
5,1%, в настоящий момент – около 7%.  
В реальности российская экономика до сих 
пор сидит на сырьевой игле. То же самое и 
с упомянутой выше программой «Цифро-
вая экономика Российской Федерации».  

 В долгосрочной перспективе рост ми-
ровой экономики будет достаточно низ-
ким – порядка 1–1,5%, поэтому необходимо 
менять мышление с экстраполяционного 
на стратегическое. Нужно быть готовым к 
постоянным изменениям, неожиданным и 
неуправляемым процессам. Ярчайшим 
примером тут является эпидемия корона-
вируса. Она показала нашу отсталость, не-
смотря на все заявления про цифровиза-
цию процессов, в том числе и в промыш-

ленности [4; 6]. В технологическом разви-
тии мы остаемся на уровне середины  
XX столетия. Большинство производств – 
это технологии третьего и четвертого 
укладов, попытки совмещения их с циф-
ровизацией ни к чему хорошему привести 
не могут. А чтобы развивать новые техно-
логии, надо развивать и новую технику. 

Пока в России, к сожалению, цифровые 
технологии только обострили разрыв меж-
ду базисом – производством и надстрой-
кой – системой управления. В связи с этим 
для перехода к масштабной цифровиза-
ции нам необходимо развивать техноло-
гии, связанные с формированием и разви-
тием материально-технической базы. Это в 
первую очередь технологии новых компо-
зиционных материалов на основе нано-
технологий. Для того чтобы решить про-
блему обновления и развития производ-
ственных мощностей, следует практически 
заново создавать станкопром и радиоэлек-
тронную промышленность. Для этого 
нужны не только технические мероприя-
тия, но и организационные. Например, 
если подготовка инженеров ведется на 
оборудовании середины XX столетия, то 
говорить о высококреативных кадрах не 
представляется возможным.  

Другой важнейшей проблемой является 
низкий уровень цифровизации и доверия 
цифровым технологиям. Согласно данным 
аналитического центра НАФИ, высоким 
уровнем цифровой грамотности обладают 
лишь 27% россиян. В связи с этим многие 
организации оказались не готовы к пере-
ходу на дистанционный формат работы 
весной 2020 г. в условиях самоизоляции и 
других ограничений, вызванных пандеми-
ей коронавирусной инфекции. 

Если говорить о возможности доступа в 
Интернет, тот тут также статистика не са-
мая обнадеживающая. В России Интернет 
доступен почти 77% домохозяйств, тогда 
как в Германии, Великобритании, Швеции 
и Финляндии значение этого показателя 
составляет около 95%. В Корее же смогли 
достичь практически полного покрытия – 
99% [10]. За период с 2015 по 2019 г. доля 
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россиян, подключающихся к сети при по-
мощи смартфонов, увеличилась соответ-
ственно с 37,6 до 59,2%. Причиной этого 
является не только активное распростра-
нение мобильных устройств, но и более 
низкие тарифы на мобильный Интернет.  
В доковидную эпоху интернет-покупки 
осуществляла всего лишь 1/3 населения 
страны. Сейчас, безусловно, это число уве-
личилось, но все равно оно остается ощу-

тимо меньшим, чем в большинстве разви-
тых государств.  

Многие российские предприятия стре-
мительно наращивают свой цифровой по-
тенциал, однако темпы внедрения новых 
технологий все-таки остаются недостаточ-
ными для завоевания лидерских позиций. 
Это подтверждается графиком, представ-
ленным на рис. 3.  

 

 
 

Рис. 3. Использование цифровых технологий в организациях (в %) [10] 

  
За период 2015–2019 гг. все показатели 

характеризуются положительной динами-
кой, однако самый ощутимый рост наблю-
дается в применении облачных сервисов: 
увеличение с 18,4% в 2015 г. до 29,1% в  
2019 г. Это объясняется тем, что именно 
облачные технологии обладают целым ря-
дом преимуществ, таких как доступность к 

информации, мобильность, экономич-
ность, гибкость, надежность и т. д. 

Анализ индекса цифровизации бизнеса 
показывает, что в России цифровизация 
бизнес-процессов осуществляется менее 
динамично по сравнению с большинством 
европейских стран (рис. 4). 

 
Рис. 4. Индекс цифровизации бизнеса по странам [10] 
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Данный показатель характеризует сте-
пень использования фирмами широкопо-
лосного Интернета, RFID-технологий, об-
лачных сервисов, ERP-, CRM- и CMS-систем, 
а также возможность осуществления элек-
тронной торговли. При этом лишь 1/3 оте-
чественных организаций применяет систе-
мы, предназначенные для автоматизации 
работы с ключевыми для бизнеса данными 
и информацией. Самыми распространен-
ными из них являются ERP-системы, их ис-
пользуют около 25% предприятий, тогда 
как в Корее, Франции и Финляндии этот 
показатель в 2 раза выше. 

С распространением цифровых техно-
логий встает вопрос и о защите информа-
ции в организациях. Пока только 79% рос-
сийских компаний регулярно используют 
обновляемые антивирусные программы, а 
средства цифровой подписи применяются 
на 73,4% предприятий. С программными, 
аппаратными средствами, препятствую-
щими несанкционированному доступу 
вредоносных программ, дела обстоят еще 
хуже – они внедрены в 61% организаций. 
Отечественным компаниям важно пони-
мать, что пренебрежение кибербезопасно-
стью может отразиться на потере репута-
ции, времени и денежных средств. 

Кроме того, препятствиями на пути к 
цифровой трансформации могут быть не-
готовность сотрудников к переменам, их 
сопротивление нововведениям, страх поте-
ри работы. Руководству и лицам, которые 
ответственны за процесс трансформации, 
следует четко объяснять преимущества и 
цели, которые преследует компания [7]. 

Одной из важнейших проблем, связан-
ных с возможностью использования циф-

ровых технологий, является сотрудниче-
ство. Для того чтобы проводить анализ 
рынка, организации прежде всего нужны 
данные от внешней среды. Чем ближе по-
лучение данных будет к режиму онлайн, 
тем более эффективной будет работа но-
вых технологий. В связи с этим следует 
формировать и развивать экосистему из 
поставщиков, покупателей, конкурентов, 
государственных органов, в которой каж-
дый из экономических агентов будет готов 
постоянно делиться информацией. Для 
этого необходимы разработка и внедрение 
цифровых платформ, а также применение 
ERP-, CRM-, CMS-систем, об использова-
нии которых в российских организациях 
уже говорилось выше. 

Активно наступающая цифровая эра 
создает благоприятные возможности для 
соответствующей трансформации органи-
зации. Цифровизация должна коренным 
образом изменить всю производственную 
систему, начиная с изменения организа-
ционной структуры и модификации биз-
нес-моделей и заканчивая улучшением ка-
чества продукции, увеличением скорости 
выхода на рынок и снижением затрат. 
Главные преимущества цифровизации за-
ключаются не только в повышении произ-
водительности, но и, самое главное, в 
улучшении взаимодействия предприятия с 
потребителями, открывая колоссальные 
возможности плодотворного и конструк-
тивного сотрудничества. Все это повышает 
эффективность работы организации в це-
лом, поэтому совсем скоро от уровня раз-
вития и освоения цифровых технологий 
будут зависеть выживание и успех бизнеса. 
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В специальной литературе различные направления экономических исследований и теории, формирующие-
ся в рамках этих направлений, соперничают и даже порой исключают друг друга. На самом деле они допол-
няют друг друга, давая нам возможность лучше понять поведение того или иного объекта или процесса. Раз-
личные подходы в выдвигаемых теориях позволяют более глубоко и разносторонне проанализировать тот 
либо иной объект или процесс, что бывает невозможно осуществить в рамках одной теоретической концеп-
ции. В статье исследуется экономическая природа бизнес-экосистем на основании методологического аппа-
рата теории состязательности рынков. Сами бизнес-экосистемы представляют собой межотраслевые струк-
туры, иногда выходящие за границы рынка, но поведение элементов структуры или участников бизнес-
экосистемы подчиняется определенным экономическим правилам, которые невозможно объяснить, приме-
няя инструментарий иных теоретических положений. Автором показано, что структура бизнес-экосистемы 
зависит от большого количества факторов: выбора между узкой специализацией и диверсификацией; ис-
пользования НИОКР и инноваций для достижения поставленных целей; барьеров на входе и выходе бизнес-
экосистемы. Разностороннее рассмотрение бизнес-экосистем является важной проблемой, так как позволяет 
выявить различные характеристики, присущие подобным структурам. 
Ключевые слова: фирма-ядро, технология, технологическая платформа, экономические блага, ценности, про-
изводитель, потребитель, издержки, субаддитивные издержки. 

 

BUSINESS-ECOSYSTEM DETERMINANTS 
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In specialized literature different trends of economic research and theories formed within the frames of these trends 
would compete and sometimes even eliminate each other. In reality they supplement each other by providing an 
opportunity to understand the behavior of the object or the process. Different approaches in proposed theories help 
us analyze deeply and comprehensively the object or the process, which is usually impossible within the frames of 
one theoretical concept. The article studies economic character of business-ecosystems on the basis of 
methodological instruments of the theory of market controversy. Business-ecosystems represent inter-sectoral 
structures, which from time to time cross market borders, but at the same time behavior of structural elements or 
participants of the business-ecosystem follow certain economic rules that cannot be explained by instruments of 
other theoretical provisions. The structure of business-ecosystem depends on numerous factors: the choice between 
narrow specialization and diversification; the use of R&D and innovation to attain the set goals; barriers at the 
entrance and exit of the business-ecosystem. Versatile consideration of the business-ecosystem is an important 
problem as it allows us to identify different characteristics typical of such structures. 
Keywords: core-company, technology, technological platform, economic benefits, values, producer, customer, costs, 
sub-additive costs. 

 
 

пределение рынка как публичного 
места, где в определенное время 
встречаются покупатели и продав-

цы товаров, данное в конце XIX в. Британ-
ской комиссией по пошлинам и правам 
торговли, остается актуальным до сих пор. 
Там же были определены критерии, по ко-

торым рынок (как экономическая катего-
рия) отличается от других сходных поня-
тий, например, ярмарки или городского 
рынка. Эти критерии могут быть сформу-
лированы следующим образом: 

 товары, которые предлагаются на 
продажу, должны быть на виду; 

О 
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 количество продавцов должно быть 
большим, как и покупателей (в идеале оно 
должно совпадать); 

 рынки функционируют в строго 
определенное время открытия и закрытия; 

 функционирование рынка имеет не-
кий ритм, или периодичность; 

 вместе с основным продуктом (това-
ром) здесь же могут реализовываться и 
другие сопутствующие товары (услуги); 

 аукционная торговля не относится к 
рынкам; 

 рынок является публичным местом, 
поэтому любой желающий может свобод-
но зайти и выйти, даже если он не имеет 
желания приобрести данный товар или, по 
каким-то причинам не приобрел его; 

 на рынке осуществляется сбор нало-
гов с продавцов товара1; 

 рынок в экономическом смысле – это 
не место реализации товара, а действия 
различных его участников (субъектов), и 
то, как они организованы, и определяет 
содержание рынка. 

Определение рынка как публичного ме-
ста и перечисленные правила не отобра-
жают структуру рынка и место в нем про-
изводителя. В то же время теория рынка 
признает, что поведение цен и выпуск 
экономических благ во многом зависят от 
структуры отрасли. Одновременно с этим 
теория фирмы указывает на то, что отрас-
левая структура является одной из важ-
нейших детерминант, формирующих эф-
фективность деятельности производителя. 
Согласно теории экономического благосо-
стояния, отраслевая структура влияет на 
рыночное равновесие, на анализ государ-
ственного регулирования функциониро-
вания бизнес-организаций и отраслей [6]. 

Термин «отраслевая структура» содер-
жит множество аспектов, которые зачастую 
не находят своего отображения в универ-
ситетских учебниках по экономике. Со-
вершенная конкуренция, монополистиче-
ская конкуренция, олигополия и монопо-

                                                
1 Ранее такие сборы осуществлялись в виде пошлин 
или платы за место торговли. 

лия выступают как различные формы ры-
ночной структуры. Одновременно с этим 
различные важные элементы могут дать 
нам наиболее полное описание структуры 
отрасли. Какая-то отрасль может быть бо-
лее вертикально интегрированной, чем 
другая, при этом в первой координация до-
стигается за счет централизованного пла-
нирования и регулирования, во второй – на 
основе контрактов или рыночного ценово-
го механизма. Структура отрасли зависит 
от широты ассортимента выпускаемых 
продуктов – выбор делается между специ-
ализацией и диверсификацией. В зависи-
мости от этого НИОКР и инновации вы-
ступают как необходимые институты или 
же носят случайный характер. Важными 
структурными характеристиками отрасли, 
необходимыми для ее анализа и выработ-
ки экономической политики, могут высту-
пать стратегические факторы (например, 
барьеры на вход новых фирм), встроенные 
в деятельность отрасли [2; 3]. 

И теория рынка, и теория отраслевой 
структуры, как и многие другие теории, 
позволяющие нам познавать рыночные 
процессы, исходят из того, что производи-
тель создает предложение, а потребитель 
создает спрос. Несколько особняком стоят 
новые экономические образования, кото-
рые получили название «бизнес-экосис-
темы» [1; 2]. 

Впервые термин «бизнес-экосистема» 
был предложен американским исследова-
телем Дж. Муром в работе «Хищники и 
жертвы: новая экология конкуренции» [8]. 
Бизнес-организация рассматривается им 
не как часть отрасли, а соответственно, и 
рынка, а как структура, которая пересекает 
несколько отраслей. В этой системе объ-
единение происходит вокруг одной (или 
нескольких) компании, которая владеет 
какой-то инновацией. В это объединение, 
помимо головной бизнес-организации, 
входят и организации-поставщики, и по-
требители, а также другие заинтересован-
ные лица. 

Другими словами, некая организация 
на основе инновации создает межрыноч-
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ное и межотраслевое пространство или не-
кую технологическую платформу. В этом 
пространстве существуют между собой са-
мые различные организации, которые яв-
ляются конкурентами, но не могут суще-
ствовать друг без друга, поэтому сохраня-
ют некий баланс для ведения эффектив-
ной деятельности. Как и в биологических 
экосистемах, на одной территории одно-
временно существуют хищники и их жерт-
вы, сохраняющие равновесие, так как пре-
обладание одного из них приводит к уни-
чтожению всей экосистемы [1; 3]. 

Одно из основных различий между биз-
нес-экосистемами и традиционными биз-
нес-организациями заключается в содер-
жании понятий «технология» и «техноло-
гическая платформа». Технология пред-
ставляет собой некую совокупность мето-
дов и технических средств, предназначен-
ных для решения чисто практических за-
дач. Технология – это практическое при-
менение новых научных знаний. Сегодня 
данный термин применяется по отноше-
нию не только к производству, но и к дру-
гим сферам деятельности человека. По-
этому наиболее полно технологию можно 
охарактеризовать как сложную развиваю-
щуюся систему артефактов, производ-
ственных операций и процессов, ресурс-
ных источников, подсистем социальных 
последствий информации, управления, 
финансирования и взаимодействия с дру-
гими процессами [5]. 

Технологическая платформа – это 
прежде всего средство активизации усилий 
технологий (как способов производства и 
не только), продуктов на их основе, спосо-
бов распространения экономических благ 
и методов управления. Технологическая 
платформа направлена на развитие всех 
элементов бизнес-экосистемы – самой ор-
ганизации (ядра бизнес-экосистемы), ее 
продуктов, поставщиков, потребителей и 
др. На основе технологической платфор-
мы предусматривается комплексное взаи-
модействие не только организаций бизне-
са, но и научно-образовательных органи-

заций, государственных учреждений, по-
требительских и общественных сообществ.  

Наиболее существенное различие биз-
нес-экосистем от традиционных бизнес-
организаций заключается в экономиче-
ском механизме. Любой производитель в 
своей деятельности стремится к максими-
зации масштабов производства, что позво-
ляет ему добиваться минимизации издер-
жек, максимизации прибыли, увеличения 
своей доли на рынке и других преиму-
ществ. Другими словами, он добивается 
эффекта экономии от масштабов. В эко-
номической теории экономия от масшта-
бов – это «необходимое и достаточное 
условие для того, чтобы отрасль была есте-
ственной монополией» [4], а бизнес-
организация была признана монополией.  

Согласно теории состязательных рын-
ков, монополию можно описать, используя 
субаддитивность издержек1, которую мож-
но представить следующим образом: 

∑Yi = Y, 
где Yi – вектор выпуска продукции фир- 
мы i; 

Y – вектор издержек производства про-
дукции. 

Тогда описание бизнес-экосистемы (в 
особенности фирмы-ядра системы) через 
критерий субаддитивности можно пред-
ставить следующим образом: 

Y = ∑yi, 
где Y – вектор совокупных издержек фир-
мы-ядра на выпуск всей продукции; 

yi – вектор издержек выпуска единицы 
продукции. 

Для бизнес-экосистем это условие со-
блюдается, если выпуск Y распределяется 
среди всех продуктов фирмы-ядра yi при 
следующем условии: 

C(yi) > C(Y). 
Понятие субаддитивности издержек 

имеет критическое значение для анализа 
естественной монополии. Вместе с тем этот 
аппарат анализа применим и к анализу 
бизнес-экосистем, так как для любого про-

                                                
1 Субаддитивность издержек – это свойство средних 
издержек убывать на всем протяжении выпуска 
продукции при любом его объеме. 
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изводителя, который принимает решение 
о минимизации издержек, вектор выпуска 
должен соответствовать условию, при ко-
тором издержки являются субаддитивны-
ми. Таким образом, бизнес-экосистема яв-
ляется одной из форм монополистической 
конкуренции. 

Особенность деятельности бизнес-эко-
системы заключается в том, что она стре-
мится добиться субаддитивности издержек 
не на единицу продукции, а на содержа-
ние технологической платформы. Разви-
вая технологическую платформу, фирма-
ядро добивается развития своих продуктов 
или увеличивает количество ценностей, 
которые удерживают потребителей и при-
влекают новых.  

Условие субаддитивности справедливо 
не только для фирмы-ядра бизнес-эко-
системы, но и для потребителя экономиче-
ских благ, предлагаемых бизнес-экосис-
темой. Пусть имеется какой-то объем спро-
са на продукты бизнес-экосистемы Xi и 
объем потребления потребителем ее про-
дуктов xj–i: 

∑xj–i = Xi. 
Это условие справедливо, если издерж-

ки на потребление продуктов бизнес-
экосистемы будут субаддитивными по от-
ношению к потреблению аналогичных 
продуктов другого производителя: 

C(xj–i) < C(X). 
При этом условии бизнес-экосистема не 

только удерживает своего потребителя, но 
и привлекает новых, а также формирует 
спрос у потенциальных потребителей. 
Ограничением выступает то, что бизнес-
экосистема должна постоянно стремиться 
к расширению потребительских ценно-
стей, заложенных в ее продуктах, т. е. по-
требительские ценности должны стре-
миться к максимуму. Выполнение этого 
условия возможно, если бизнес-экосистема 
будет постоянно формировать и внедрять 
инновации. 

Условие субаддитивности крайне слож-
но, если ее невозможно проверить эконо-
метрически. Для ее доказательства необхо-
димо показать, что нет какого-то количе-

ства фирм (независимо от их размера), ко-
торые способны производить необходи-
мый объем продукции с более низкими 
издержками, чем исследуемая фирма, а 
соответственно, нет спроса на их продук-
цию, которая бы минимизировала издерж-
ки потребления. Анализ предположения о 
субаддитивности требует оценки формы и 
положения вектора издержек для всех воз-
можных объемов выпуска, особенно мень-
ших, чем объем выпуска исследуемой 
фирмы. 

Также необходимо отметить, что не су-
ществует аналитических критериев анали-
за субаддитивности. 

Отсутствие прямых методов доказатель-
ства может быть компенсировано приме-
нением косвенных методов. Для этого ис-
пользуем набор условий, которые бы га-
рантировали как формальный анализ, так 
и эконометрическую оценку. Их наличие 
не должно опровергать наличие субадди-
тивности, но при соблюдении гарантии 
наличия состязательности рынков. 

Для формирования необходимых усло-
вий дадим определения следующим поня-
тиям: 

 убывающие по вектору (лучу) средние 
издержки. Понятие относится к величине 
издержек, перемещаемых по вектору, в 
пространстве выпуска. Таким образом, оно 
дает нам понимание, что происходит со 
средними издержками при увеличении 
объема выпуска продукции и ее потребле-
ния; 

 кросс-лучевая вогнутость. Данное по-
нятие означает, что в любой точке, отра-
жающей специализацию выпуска вдоль 
вектора, одна точка будет отражать доми-
нирование одного объема (его издержек), а 
другая – доминирование другого. Они 
должны быть связаны с экономией от мас-
штаба и взаимодополняться при производ-
стве нескольких продуктов. 

Пусть Y – величина объема выпуска 
фирмой-ядром, тогда средние издержки 
по вектору a будут равны C(Yn) / Y.  

X – объем потребления продуктов, про-
изводимых бизнес-экосистемой. Средние 
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издержки на потребление будут равны  
C(Xn) / X.  

Z – объем экономических благ, предла-
гаемых иным производителем, не входя-
щим в бизнес-экосистему, но имеющих та-
кую же ценность для потребителя. Сред-
ние издержки будут выражаться как C(Zn) 
/ Z (рисунок). 

 
Рис. График субаддитивности  

издержек объема выпуска 

 
Уравнение производства может быть 

представлено следующим неравенством: 
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Преимущества, получаемые потребите-
лем от использования продуктов бизнес-
экосистемы, по сравнению с потреблением 
продуктов иного производителя выража-
ются через следующее неравенство: 
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Тогда условие существования и эффек-
тивности бизнес-экосистемы для всех ее 
участников может быть выражено следу-
ющей системой неравенств: 
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Данная система неравенств может трак-
товаться как условие экономии от масшта-
ба в какой-то точке. Ценности, предлагае-
мые бизнес-экосистемами потребителям и 
потребляемые последними, обусловливают 
диапазон минимизации издержек, в кото-
рый попадает фирма-ядро. 

Рассмотрение по отдельности уровня 
цен, с одной стороны, и объема выпуска 
бизнес-экосистемы, с другой стороны, мо-
жет быть некорректным, но оно принято 
как аналитическое упрощение и вполне 
может быть обоснованным. Безусловно, 
эффективность деятельности бизнес-
экосистемы зависит не только от объемов 
выпуска и ценностей в предлагаемых про-
дуктах, от которых в свою очередь зависит 
уровень цен на них. В свою очередь цена 
предлагаемого продукта определяет уро-
вень издержек на их потребление.  

Таким образом, корректный анализ 
подразумевает признание взаимосвязи 
между всеми исследуемыми факторами.  
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Процессы развития информационно-коммуникационных технологий, активно развивающиеся в последние 
годы, привели к созданию аналитических систем управления и производства, основанных на технологиях 
искусственного интеллекта и нейросетей. В статье авторами проанализированы последние тенденции в этой 
области, представлены примеры создания технологий и продуктов на основе этих достижений, которые 
привели к значительным улучшениям качества жизни людей. Кроме того, показаны изменения экономики, 
связанные с последствиями пандемии, а также тенденции развития цифровой экономики в условиях пост-
пандемии. В статье исследуются трактовки термина «цифровая экономика», используемые в научной лите-
ратуре, и дано определение, наиболее полно отражающее этот термин. Большое место уделено последним 
тенденциям развития машинного обучения, искусственного интеллекта и нейросетей. Рассматриваются во-
просы применения нейросетей в различных областях деятельности человека, включая направления научно-
го знания, а также в экономическом анализе.  
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academic knowledge and economic analysis. 
Keywords: e-economics, neuronet, cognitive technologies. 

 
 

а современном этапе развития об-
щественных и производственных 
отношений существенно возросла 

роль цифровых технологий, которые зна-

чительно изменили не только экономику, 
но и общество. Процессы цифровой рево-
люции, происходящие в последние годы, 
не просто придали новый облик экономи-

Н 
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ческим отношениям, но и трансформиро-
вали мировую экономику в целом. 

Четвертая промышленная революция 
характеризуется массовым внедрением ки-
берфизических систем не только в произ-
водственную сферу, но и во все сферы че-
ловеческой жизнедеятельности. Использо-
вание таких технологий, как блокчейн, 
большие данные, Интернет вещей, 
нейросети и квантовые вычисления в про-
изводственной деятельности, формирует 
Индустрию 4.0, в которой большинство 
функций человека будет передано умным 
устройствам. Применение инновационных 
технологий способствует росту глобально-
го ВВП.  По прогнозам аналитиков, он со-
ставит не менее 14% (15,7 трлн долларов). 
Также, по данным портала Habr.com, к 
2030 г. более 60% профессий будут автома-
тизированы, и только в России машины 
заменят 35 млн человек. 

Сегодня в производстве повсеместно 
используются технологии искусственного 
интеллекта и сетевые бизнес-платформы, 
позволившие многим предприятиям пе-
рейти на качественно новый уровень про-
изводства и управления, что было невоз-
можно осуществить в условиях плановой и 
рыночной экономики. Например, метал-
лургическая компания Rio Tinto Alcan Inc. 
(ведущий производитель алюминия в Ка-
наде) внедрила умную систему охраны 
труда на основе Интернета вещей. Умная 
система, построенная на основе модулей 
GPS/Glonass и UWB-меток, отслеживает 
перемещение сотрудников в опасных зо-
нах и предупреждает сотрудников об 
опасности. В критических ситуациях си-
стема останавливает опасное оборудова-
ние самостоятельно. В течение года благо-
даря внедрению умной технологии уро-
вень производственного травматизма су-
щественно снизился (с 0,9 до 0,24). 

Учеными Сибирского государственного 
университета науки и технологий имени 
академика М. Ф. Решетнёва создана и 
апробирована универсальная лесозагото-
вительная машина, основанная на кон-
цепции Интернета вещей и объединяю-

щая в себе две машины: харвестер и фор-
вардер. Опытный образец достаточно 
успешно прошел испытания и может экс-
плуатироваться в труднодоступных усло-
виях без участия человека. Конечно, опыт-
ный образец еще необходимо дорабаты-
вать, но в целом это большое достижение 
[21. – С. 188]. 

Широкие возможности применения ис-
кусственного интеллекта имеются в АПК, 
где развиваются три перспективных 
направления: применение в сельском хо-
зяйстве беспилотных транспортных 
средств, развитие автоматизированных си-
стем в растениеводстве, а также автомати-
зированных систем управления комплек-
сами в животноводстве [19. – С. 90]. 

Можно сделать вывод, что цифровиза-
ция кардинально изменила производ-
ственную и управленческую систему 
предприятий. Как отмечают исследовате-
ли А. А. Алимбаев и Б. С. Битенова, совре-
менная экономическая ситуация характе-
ризуется переходом от рыночной к прогно-
стической модели развития экономики, осно-
ву которой составляют технологии искус-
ственного интеллекта, машинного обуче-
ния и больших данных, что позволяет 
находить новые эффективные способы 
планирования и управления, в том числе и 
стратегического. Можно сказать, что в эко-
номике произошел качественный скачок, 
связанный с цифровизацией, который ко-
ренным образом изменил производствен-
ную сферу [1. – С. 64]. 

В период 2020 и начала 2021 г. мировая 
экономика испытала на себе значительное 
влияние пандемии COVID-19. В ситуации 
вынужденной приостановки производ-
ственной деятельности и неопределенно-
сти многие компании понесли значитель-
ные финансовые потери, а многие закры-
лись. По данным, приведенным в статье 
исследователей С. А. Белякова, В. Е. Эйрих 
и И. О. Степиной, только 12% компаний в 
период пандемии смогли быстро адапти-
роваться к новым условиям ведения бизне-
са [7. – С. 365].  
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В числе таких компаний оказались те, 
которые еще до пандемии были ориенти-
рованы на трансформацию бизнеса, свя-
занную с применением цифровых техно-
логий. Эти компании в период пандемии 
не просто смогли выжить, а даже увеличи-
ли свои продажи, несмотря на сложные 
экономические условия [9. – С. 40; 12. –  
С. 107; 17. – С. 38; 18. – С. 178]. 

В настоящее время в экономике проис-
ходят сложные экономические процессы, 
связанные с устранением последствий 
пандемии. В научном сообществе развер-
нулась горячая дискуссия о тенденциях 
развития экономики [12. – С. 178]. Часть 
исследователей придерживается мнения, 
что развитие экономики пойдет по иному 
пути, чем до пандемии. Другие исследова-
тели считают, что после процессов восста-
новления прежние тенденции сохранятся. 
Нам ближе вторая тенденция.  

Согласимся с мнением исследователя  
В. Б. Белова, который отмечает, что во мно-
гом мировая экономика будет развиваться 
по тенденциям, сложившимся до панде-
мии. Некоторые бизнес-процессы и про-
цессы управления, по его мнению, в ре-
зультате пандемии получили дополни-
тельное ускорение: 

‒ децентрализация и автономизация 
управленческих процессов; 

‒ перевод работников на дистанцион-
ную работу; 

‒ переход на онлайн-платформы в 
сфере коммуникаций; 

‒ рост интернет-услуг; 
‒ существенный рост инвестиций в 

технологии искусственного интеллекта  
[6. – С. 8]. 

Процессы, происходящие на современ-
ном этапе в экономике, часто называют 
цифровыми.  

В научной литературе существует много 
определений термина «цифровая (элек-
тронная) экономика». В зарубежных ис-
точниках термин начал применяться с 
1995 г., в российских – с 2014 г. 

Рассмотрим некоторые определения 
данного термина. 

В трактовке исследователя М. Л. Калуж-
ского цифровая экономика – это «коммуни-
кационная среда экономической деятель-
ности в сети Интернет, а также формы, ме-
тоды, инструменты и результаты ее реали-
зации» [Цит. по: 11. – C. 80].    

Профессор РАН Р. В. Мещеряков опре-
деляет цифровую экономику как «экономи-
ку, основанную на информационных тех-
нологиях (электронную коммерцию), а 
также использование цифровых техноло-
гий в экономическом производстве» [Цит. 
по: 11. – C. 81]. 

В авторской трактовке А. А.  Энговатова 
цифровая экономика представлена как «эко-
номика, основанная на новых методах ге-
нерирования, обработки, хранения, пере-
дачи данных, а также цифровых компью-
терных технологиях» [Цит. по: 11. – C. 81]. 

По мнению С. В. Курегяна, «электрон-
ную экономику необходимо рассматривать 
как часть общественного и необществен-
ного производства, которая связана с нема-
териальной формой движения материаль-
ных и нематериальных продуктов, а также 
экономические отношения, связанные с 
обслуживанием движения этих благ с по-
мощью информационных технологий, ро-
бототехники и искусственного интеллек-
та» [13. – C. 42]. 

На наш взгляд, наиболее точное опреде-
ление понятия «электронная (цифровая) 
экономика» дано исследователем Т. Н. Бе-
ляцкой: «Электронная (цифровая) экономика – 
совокупность экономических отношений в 
области производства, распределения, об-
мена и конечного потребления матери-
альных ценностей, имеющих разную сте-
пень электронно-информационного ком-
понента, формируемых и реализуемых в 
ИКТ-среде с целью воспроизводства капи-
тала и повышения качества жизни» [8. –  
С. 49]. Это определение является наиболее 
емким и точным, основанным на положе-
ниях экономической теории, где экономи-
ческие отношения отражены во всех видах 
взаимодействий и взаимосвязей с исполь-
зованием электронно-информационной 
компоненты. 
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Как уже упоминалось выше, в Инду-
стрии 4.0 больше всего будут востребованы 
технологии искусственного интеллекта. 

При рассмотрении понятия искусствен-
ного интеллекта имеется в виду создание 
при помощи научных, технических, тех-
нологических и других средств интеллек-
та, который будет либо соответствовать 
уровню человеческого интеллекта, либо 
превосходить этот уровень [13. – С. 43]. 

Стремительное развитие искусственного 
интеллекта связано с тем, что его достиже-
ния обладают способностью достаточно 
легко интегрироваться в экономику «длин-
ного хвоста» – термина, предложенного  
К. Андерсоном. Напомним, что сущность 
экономики «длинного хвоста» состоит в 
большем объеме суммарных продаж клас-
сических товаров по сравнению с модными 
товарами.  

Дальнейшее развитие искусственного 
интеллекта и экономики происходит в 
тесном симбиозе этих двух направлений, 
они одинаково сильно влияют друг на 
друга, обеспечивая развитие в новых реа-
лиях. Новый этап развития систем искус-
ственного интеллекта начался со второй 
половины 2000-х гг. и получил название 
новой весны искусственного интеллекта 
[14. – С. 73]. Возрастание интереса к внед-
рению искусственного интеллекта связано 
с новым витком развития мировой эконо-
мики. Современную экономику большин-
ства стран можно охарактеризовать как 
бездефицитную, ориентированную не 
просто на удовлетворение спроса, а на 
удовлетворение более высоких потребно-
стей. Как пишут в своей работе «Искус-
ственный интеллект как экономическая 
категория» исследователи М. Ю. Опенков 
и В. С. Варакин, «потребители находят 
нишевые продукты, а нишевые продукты 
находят потребителей и превращаются в 
экономическую и культурную силу, с ко-
торой в дальнейшем придется считаться» 
[14. – С. 75]. 

Дальнейшее развитие мирового сооб-
щества будет связано с внедрением техно-
логий искусственного интеллекта в макси-

мальное количество производимых това-
ров и услуг. Однако существуют некото-
рые опасения, что в какой-то момент вре-
мени его повсеместное использование ста-
нет источником опасности. По выражению 
исследователя К. Келли, «характер этого 
интеллекта станет определять его экономи-
ческую ценность и роль в нашей культуре»  

[10. – С. 58].  
Сегодня ни у кого не вызывает вопро-

сов, что планирование и функционирова-
ние современных крупных компаний 
строится с использованием аналитических 
систем, построенных на основе массивов 
неструктурированных данных. Обработка 
этих данных ведется с применением гра-
фовых структур и нейросетей. Такие ана-
литические системы применяются все ча-
ще [3. – С. 213; 16. – С. 77].  

Одним из важных направлений разви-
тия искусственного интеллекта является 
блокчейн. Сейчас данная технология ис-
пользуется чаще всего в финансовой сфере 
с целью выявления рисков сомнительных 
транзакций [2. – С. 104; 4. – С. 108]. Однако 
у нее есть и другие научные области, в ко-
торых она может применяться, например, 
в биологии, когнитологии и телемеди-
цине. Эти области научного знания в по-
следние годы развиваются очень дина-
мично, характеризуются значительными 
достижениями и большим объемом пуб-
ликаций. Многие экспериментальные ис-
следования в этих областях содержат 
большое количество данных, объем и ве-
личина которых несопоставимы даже с 
существующими возможностями инфор-
мационно-коммуникационных технологий 
и суперкомпьютерами. 

Одним из таких проектов является со-
здание коннектома человека. Коннектом – 
термин, связанный в первую очередь со 
сферой биологии, представляет собой кар-
ту связей всех нейронов в организме суще-
ства. 

В 1986 г. группа ученых под руковод-
ством С. Бреннер провела исследования и 
эксперименты по построению полного 
коннектома червя-нематоды Caenorhabditis 
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elegans. Результатом проекта стало нанесе-
ние на карту 302 нейронов червя и поряд-
ка 7 000 связей между ними. На основании 
этих данных был построен граф, демон-
стрирующий нейронные связи насекомого. 
В связи с высокой сложностью проекта 
аналогичный эксперимент был проведен 
только в 2019 г. И в первом, и во втором 
случае на создание карты нейронных свя-
зей исследователям понадобилось не-
сколько лет.  

В контексте вышеизложенного можно 
представить, каковы сложность и объем 
работ по созданию коннектома человека. 
Работы по его созданию ведутся с 2009 г. 
Над ним работают консорциум групп уче-
ных из Вашингтонского университета 
(управление проектом), Массачусетского 
технологического университета, Универ-
ситета Миннесоты, Калифорнийского 
университета Лос-Анджелеса, а также Гар-
вардского университета. Объем первона-
чального финансирования проекта соста-
вил 30 млн долларов. Лидером проекта яв-
ляется ученый Себастьян Сеунг, который 
проводит множество конференций и со-
общает о результатах проекта. 

По результатам исследований было вы-
яснено, что коннектом человека содержит 
примерно 100 млрд (число, очевидно, 
непостоянно и зависит от опыта каждого 
конкретного человека) нейронов и поряд-
ка 70 млн соединений.  Полностью выпол-
нить данный проект при современном 
уровне развития информационных техно-
логий не представляется возможным. 

Известно, что расшифровка генома че-
ловека заняла у консорциума ученых не 
один год, что достаточно красноречиво 
свидетельствует об относительном размере 
работ по расшифровке коннектома, ведь 
только количество соединений в коннек-
томе превосходит количество нейронов в 
геноме в миллион раз.  

В будущем развитие блокчейн-техноло-
гий и сочетание их с междисциплинарны-
ми исследованиями в области биологии 
позволит получить просто фантастические 
результаты. Например, комбинация блок-

чейн и персонального коннектома орга-
низма человека сможет обеспечить коди-
рование мыслей человека и получение до-
ступа к ним. Получение данных мозговой 
деятельности человека возможно осуще-
ствить с помощью систем сканирования 
головного мозга и энцефалографии, пере-
дачу данных – с помощью компьютерной 
обработки, распознавание данных – с по-
мощью нейросетей. 

Мыслительные процессы человека бу-
дут представлены в виде цепочек блоков, 
содержащих весь предыдущий жизненный 
опыт, а возможно, и его сознание. Эти дан-
ные можно передавать с помощью различ-
ных устройств, а также использовать при 
лечении заболеваний с проблемами памя-
ти. Технологии блокчейн позволяют реа-
лизовать эти процессы с помощью персо-
нальных распределенных журналов и 
майнд-файлов. С развитием технологий в 
недалеком будущем для пациентов такая 
процедура будет абсолютно безопасной 
[15. – С. 111–113]. 

Технологии искусственного интеллекта 
тесно связаны с исследованиями в области 
нейросетей, нейрокомпьютеров и нейро-
интеллекта. В зарубежной литературе 
публикации по исследованиям в области 
информации и обработки данных, искус-
ственного интеллекта и сетей за последние 
годы увеличились в несколько раз, что 
свидетельствует о востребованности дан-
ного направления.  

Большой вклад в разработку фундамен-
тальных и теоретических аспектов созда-
ния, обучения и функционирования 
нейросетей и искусственного интеллекта 
внесли исследователи Т. Кохоннен, Э. Ми-
най, Ф. Розенблатт, Е. Хинт, Р. Земел,  
П. Вербос. 

В работах известных ученых А. Н. Авер-
кина, Р. А. Алиева, А. Н. Борисова,  
Т. А. Гаврилова, В. И. Глушкова, В. Н. Заха-
рова, В. В. Ермоленко, О. И. Ларичева,  
Б. Г. Литвака, К. Е. Левитина, В. А. Маков-
ского, К. Нейлора, Э. В. Попова, Д. А. По-
спелова, В. П. Мешалкина, В. Ф. Хорошев-
ского и других изучены возможности при-
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ложения моделей искусственного интел-
лекта к проблемам управления и прогно-
зирования хозяйственных структур.  

Таким образом, накоплена значитель-
ная научная база по вопросам искусствен-
ного интеллекта, машинного обучения и 
нейросетей. Однако стоит согласиться с 
позицией исследователя Ф. Я. Хамхоевой, 
что большинство исследований в области 
искусственного интеллекта для анализа 
больших хозяйственных структур касаются 
приложения моделей и методов обработки 
знаний к конкретным объектам в области 
управления или хозяйственной деятельно-
сти. Вместе с тем автор отмечает, что недо-
статочное внимание исследователей уде-
лено «теоретическим и методологическим 
основам нейромоделирования, созданию 
теоретических основ для анализа больших 
хозяйственных структур на основе про-
странственно распределенного представ-
ления материального потока с использова-
нием комплекса взаимодействующих 
нейросетей» [20. – С. 74]. 

Нейросети являются самообучаемыми, 
т. е. настраиваются на себя и развиваются. 
Как ни парадоксально, в этом состоит од-
новременно и их достоинство, и недоста-
ток.  Дело в том, что в пределах одной за-
дачи, которая поставлена перед машиной 
и реализуемой посредством инструментов 
искусственного интеллекта, возможности 
системы к самообучению практически не 

ограничены. Однако их применение на 
другом объекте чаще всего затруднено и 
даже невозможно. Дело в том, что для ма-
шины другая задача должна быть реализо-
вана посредством нового алгоритма. Если 
человек способен к переносу одного соци-
ального опыта на другую область, то для 
машинного интеллекта пока эта задача не-
выполнима. Поэтому дальнейшие иссле-
дования в этой области должны решить 
теоретико-методологические задачи. 

В заключение подведем некоторые ито-
ги. Современное развитие экономики ха-
рактеризуется интенсивным развитием 
цифровых технологий и систем искус-
ственного интеллекта. Использование про-
грессивных технологий, основанных на 
последних достижениях в области инфор-
мационных технологий, позволяет переве-
сти производственную и управленческую 
деятельность на новый уровень. Другими 
словами, применение искусственного ин-
теллекта в цифровой экономике позволит 
руководителям уменьшить время на при-
нятие управленческих решений, повысить 
их обоснованность, эффективность и свое-
временность. В глобальном масштабе до-
стижения в сфере искусственного интел-
лекта и Индустрии 4.0 совершили транс-
формацию экономики, и в перспективе ее 
изменения станут еще более заметными и 
масштабными. 
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Эффективное государственное управление может быть только на основе создания качественно новых систем 
информационно-аналитического обеспечения, благодаря которым возможны достижение полноты и точно-
сти информации, оперативное принятие и реализация управленческих решений на всех уровнях государ-
ственной власти. В статье исследован механизм информационно-аналитического обеспечения прогнозиро-
вания социально-экономического развития города Севастополя. На основе результатов эмпирических иссле-
дований выявлены методики и подходы прогнозирования социально-экономического развития Севастополя, 
а также осуществлен среднесрочный прогноз социальных показателей. Авторами представлен прогноз ин-
декса физического объема валового регионального продукта на основе корреляционно-регрессионного ана-
лиза. При прогнозировании социально-экономического развития Севастополя за основу были взяты следу-
ющие факторы: численность и состав рабочей силы в возрасте 15 лет и старше; динамика объема работ, вы-
полненных по виду деятельности «Строительство»; индекс физического объема инвестиций в основной ка-
питал. Данный подход может быть полезен для органов государственной власти, а внедрение модели про-
гнозирования будет способствовать решению проблем оптимизации принятия государственно-
управленческих решений на региональном уровне. 
Ключевые слова: корреляционный анализ, регрессионный анализ, перспективный анализ, ретроспектив-
ный анализ, валовой региональный продукт. 

 

FORECASTING SOCIAL AND ECONOMIC  
DEVELOPMENT OF SEVASTOPOL  

AND LONG-TERM ANALYSIS 
 

Elena A. Matushevskaya 
Sevastopol State University, Sevastopol, Russia 

Anastasiya S. Dаtsenko 
Chamber of Control and Accounts of the city of Sevastopol,  

Sevastopol, Russia 
 

The efficiency of state governance can be attained only on the basis of developing new systems of informational-
analytical support, through which it could be possible to reach completeness and accuracy of information and to 
make and implement managerial decisions at all level of state power. The article studies mechanism of 
informational-analytical support of forecasting social and economic development of the city of Sevastopol’. On the 
basis of empiric research methods and approaches to forecasting social and economic development of Sevastopol’ 
were identified and a medium-term forecast of social parameters was made. The authors presented the forecast of 
the index of gross regional product on the basis of correlation – regressive analysis. To forecast social and economic 
development of Sevastopol’ the following factors were used: the number and structure of labour at the age of 15 +; 
dynamics of work volume carried out in ‘Construction’; index of investment into fixed capital. This approach can be 
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useful for bodies of state power and introduction of the forecasting model can help settle problems dealing with 
optimizing state and managerial decision-making on the regional level. 
Keywords: correlation analysis, regressive analysis, long-term analysis, retrospective analysis, gross regional product. 

 
 
Введение 

овременную общественную жизнь 
невозможно представить без пред-
видения будущего и разработки 

прогнозов его ожидаемого и желаемого со-
стояния. Использование методологии про-
гнозирования является объективным тре-
бованием к специалистам любой сферы 
деятельности. 

Теоретические и научно-методические 
основы направлений и механизмов реали-
зации информационно-аналитического 
обеспечения государственного управления 
остаются недостаточно обоснованными. 
Более глубокого изучения требуют вопро-
сы представления о его содержании и со-
ставляющих, совершенствования органи-
зационно-методических основ прогнози-

рования социально-экономического разви-
тия регионов. Следует отметить, что 
большинство недостатков системы прогно-
зирования касаются методологической и 
методической базы системы построения 
прогнозов, а также определения индика-
торов. Указанные обстоятельства обуслов-
ливают актуальность и научно-практи-
ческую значимость темы исследования. 

 
Методология исследования 

При разработке стратегических прогно-
зов социально-экономических показателей 
регионального развития, как правило, ис-
пользуют методические рекомендации по 
заполнению формы 2П, где предусмотре-
но несколько этапов прогнозирования 
(рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Этапы разработки прогноза социально-экономического развития региона 

 
На постановочном этапе устанавлива-

ются цели, задачи прогнозирования, про-
блемы и рабочие гипотезы, организацион-
ное обеспечение. Объектом моделирова-
ния в прогнозировании социально-эконо-
мического развития региона выступает 
статистическая совокупность, в которой 
реализуется закономерность. 

На информационно-статистическом 
этапе формируется статистическая база 
исследования, разрабатывается и описыва-
ется программное обеспечение сбора, об-
работки информации для оценки исход-
ных значений обобщенных коэффициен-
тов комплекса моделей.  
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На этапе спецификации модели про-
гнозирования устанавливаются вид моде-
ли и ее параметры. Соответствующий вы-
бор методов и моделей прогнозирования 
используется с учетом имеющейся инфор-
мационной базы, сроков составления про-
гноза, целей и задач по прогнозированию, 
а также особенностей и условий развития 
объекта прогнозирования (в данном слу-
чае региона). К наиболее распространен-
ным методам прогнозирования относятся 
статистические (экстраполяции, норма-
тивных расчетов, интерполяции, корреля-
ционно-регрессионного анализа); эксперт-
ной оценки (метод Дельфи, метод написа-
ния сценария); математическое моделиро-
вание. Самый простой метод получения 
прогнозных значений – линейные модели.  

На этапе исследования идентифициру-
емости и идентификации модели устанав-
ливаются переменные модели и осуществ-
ляются прогнозные расчеты. На основе по-
строенной модели производятся расчеты 
прогноза по нескольким вариантам. 

На последнем этапе осуществляется ве-
рификация модели, т. е. ее проверка на 
адекватность, достоверность, точность или 
обоснованность прогноза. 

 
Обсуждение результатов  
В настоящее время сбор, обработку и 

мониторинг фактических значений стра-
тегических показателей осуществляет Де-
партамент экономического развития горо-
да Севастополя (ДЭРС). В разделе «Эконо-
мика» официального интернет-портала 
правительства города Севастополя ДЭРС 
регулярно размещает аналитические мате-
риалы об актуальной динамике ключевых 
направлений социально-экономического 
развития региона. Также данным Департа-
ментом предоставляется официальная ин-
формация о ходе и итогах реализации на 
территории города Севастополя ключевых 
мероприятий государственной политики в 
сфере обеспечения социально-экономичес-
кого развития, включая реализацию поло-
жений майских указов президента России, 
выполнение мероприятий государственных 

программ в сферах развития предприни-
мательства, промышленного производства, 
привлечения инвестиций и др.  

Последовательность сбора и обработки 
информации по стратегическому разви-
тию города Севастополя представлена на 
рис. 2. 

Стратегическое прогнозирование фор-
мируется на среднесрочный период, пред-
ставляет собой вариативность прогнозов и 
включает анализ достигнутого уровня со-
циально-экономического развития, анализ 
причин и сдерживающих факторов эко-
номического роста города Севастополя, 
направленность социально-экономичес-
кого развития города Севастополя и целе-
вые индикаторы вариантов прогноза, 
включая экстенсивные и интенсивные па-
раметры социально-экономического раз-
вития.  

Прогнозирование регионального разви-
тия города можно производить с помощью 
ретроспективного и перспективного ана-
лиза [3; 5]. Ретроспективный анализ стро-
ится на анализе данных прошлых лет с ис-
пользованием официальных статистиче-
ских данных, данных исполнительных ор-
ганов государственной власти, основных 
параметров федеральных целевых про-
грамм развития субъекта, региональных 
проектов и государственных программ ре-
гиона.  

Перспективный анализ всегда связан с 
текущей информацией, показателями, ко-
торые актуальны сегодня. Взаимосвязь те-
кущих данных и данных прошлого перио-
да позволяет оценить возможный резуль-
тат в будущем [1; 2].  

Перспективный анализ – это прогноз, 
который разрабатывается на этапе зарож-
дения любого плана бизнес-развития, раз-
вития города, субъекта или региона. Он 
осуществляется с целью оценки ожидае-
мых результатов, поиска скрытых соци-
ально-экономических резервов. В нем 
должно содержаться решение, следуя ко-
торому достигаются плановые показате- 
ли [4].  
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В процессе осуществления перспектив-
ного анализа субъекта особое внимание 
придается количественным и качествен-

ным показателям, которые содержат в себе 
актуальную передовую информацию [3; 4]. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рис. 2. Последовательность сбора и обработки информации для оценки эффективности  
социально-экономического развития города Севастополя 

 

 
Перспективный анализ социально-

экономического развития города Севасто-
поля основывается на оценке Стратегии 
социально-экономического развития горо-
да Севастополя до 2030 года. Стратегией 
сформированы социально-экономические 
цели, достижение которых позволит со-
здать комфортный для проживания город, 
обеспечивающий возможность самореали-
зации его граждан и гостей. 

Прогнозирование социально-экономи-
ческого развития города Севастополя 
строится по трем целевым установкам: 

‒ город высокоэффективной экономи-
ки; 

‒ город реализации возможностей;  
‒ город для комфортной жизни.  
Приоритетные векторы социально-

экономического развития субъекта: 
а) строительство и содержание город-

ской и сельской инфраструктуры субъекта; 

б) развитие и поддержка оборонной 
промышленности; 

в) создание благоприятной городской 
среды; 

г) разработка и внедрение продоволь-
ственной экономической модели; 

д) создание комфортных условий для 
туристского потока; 

е) создание, поддержка и развитие 
научно-технической базы субъекта. 

Так, к 2030 г. в городе Севастополе сред-
немесячная начисленная заработная плата 
работников организаций должна составить 
63,4 тыс. рублей (рис. 3), что на 49,2% 
больше, чем в 2024 г.  

Одним из важных показателей социаль-
но-экономического развития субъекта Рос-
сийской Федерации является доступность 
жилья. Коэффициент доступности жилья в 
городе Севастополе в 2018 г. был равен 
6 годам и 1 месяцу, в прогнозе к 2024 г. этот 

Департамент экономического развития города Севастополя 

Сбор и обработка информации 

 Статистические  
данные Управления 

Федеральной службы 
государственной  

статистики по  
Республике Крым и 

городу Севастополю: 
‒ валовой региональ-
ный продукт; 
‒ индекс промыш-
ленного производства; 
‒ оборот розничной 
торговли; 
‒ среднедушевые 
денежные доходы 
населения и др. 

 

Статистические  
данные Федеральной 

службы  
государственной  

статистики: 
‒ ежемесячный доклад 
«Социально-экономичес-
кое положение города 
Севастополя»; 
‒ краткосрочные эконо-
мические показатели 
(ежемесячная информа-
ция); 
‒ иная информация, 
находящаяся в закрытом 
доступе 

Единая  
межведомственная 

информационно-
статистическая  

система (ЕМИСС): 
‒ показатели для 
оценки эффектив-
ности деятельности 
высших должност-
ных лиц; 
‒ ВРП на душу 
населения; 
‒ реальная сред-
немесячная зара-
ботная плата и др. 
 

 

Информация 
региональных 

органов исполни-
тельной власти 

(департаментов и 
ведомств): 

‒ показатели по 
исполнению про-
грамм развития в 
разрезе ответ-
ственных исполни-
телей за реализа-
цию программ 
департаментов 

Открытый бюджет  
города Севастополя: 

‒ социально-экономическое 
положение, в том числе: 

• уровень экономической 
активности населения; 

• уровень зарегистриро-
ванной безработицы; 

• количество зарегистри-
рованных организаций и др.; 

‒ документы стратегического 
планирования; 
‒ финансовый мониторинг 
государственных программ и 
др. 

Отчет о выполнении Плана мероприятий по реализации Стратегии социально-экономического развития  
города Севастополя до 2030 года 
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показатель составит 3 года и 9 месяцев, к 
2030 г. – 3 года. На рис. 4 представлена по-

ложительная динамика уменьшения ко-
эффициента доступности жилья.  

 

 
Рис. 3. Среднемесячная начисленная заработная плата работников организаций 

в городе Севастополе (в ценах соответствующих лет), тыс. руб. 
 

Источник рис. 3–7: Стратегия социально-экономического развития города Севастополя до 2030 года. – URL: 
https://sev.gov.ru/files/strategy/357-zs.pdf  

 

 
Рис. 4. Коэффциент доступности жилья в городе Севастополе, лет 

 
Данная положительная динамика дает 

толчок для развития жилищного фонда в 
городе Севастополе, делая жилье более 
доступным для населения к 2030 г.  
С сокращением времени доступности 
жилья возникает необходимость строи-

тельства дополнительных жилых квад-
ратных метров.  

На рис. 5 представлена динамика ввода 
жилья в результате нового строительства в 
городе Севастополе к 2030 г. 

  

 
Рис. 5. Ввод жилья в результате нового строительства дополнительных квадратных метров  

на одного жителя в городе Севастополе к 2030 г., кв. м  

https://sev.gov.ru/files/strategy/357-zs.pdf
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Как видно из рис. 5, в 2018 г. на одного 
жителя приходилось 0,46 кв. м в результате 
нового строительства, но уже в 2024 г. 
показатель увеличится более чем в 2 раза и 
составит 1,01 кв. м на одного жителя. 

Данный относительный показатель 
необходимо удерживать во внимании, 
поскольку в перспективе ожидается 
значительный рост населения города 
Севастополя (рис. 6). 

 
Рис. 6. Численность постоянного населения в городе Севастополе  

к 2030 г., тыс. чел.  

 
Прогнозные значения численности по-

стоянного населения в городе Севастополе 
к 2024 г. составят 517 тыс. человек, что на 
13,2% больше показателя 2018 г. (456,6 тыс. 
человек). К 2030 г. численность постоянно-
го населения должна составить 551 800 че-
ловек, что на 6,7% больше показателя  

2024 г. С ростом численности постоянного 
населения города Севастополя возникает 
необходимость повышения показателей 
здравоохранения. К примеру, в перспекти-
ве к 2030 г. ожидаемая продолжительность 
жизни составит 75 лет и 1 месяц (в 2018 г. – 
71 год) (рис. 7). 

 
 

Рис. 7. Ожидаемая продолжительность жизни при рождении к 2030 г., лет  

 
В направлении развития комфортной 

городской среды субъекта к 2022 г. плани-
руется построить 600 детских и спортив-
ных площадок, благоустроить 300 дворов, 
реконструировать 60 парков и скверов, 
внедрить интеллектуальную систему 
освещения в рамках проекта «Умный го-
род». На рис. 8 обозначена доля инвести-

ций, приходящаяся на каждое направле-
ние модернизации инфраструктуры. 
Наибольшая доля инвестиций в городе 
Севастополе с 2019 по 2021 г. приходится 
на строительство инфраструктуры куль-
туры и спорта (36%). Второе направление 
вложений (23%) в городе Севастополе – 
инфраструктура городского хозяйства (га-
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зифицируются 3 населенных пункта и  
127 многоквартирных домов). 15% инве-
стиций приходится на строительство ин-
фраструктуры здравоохранения (строи-
тельство инфекционной больницы, двух 
районных и двух детских поликлиник), 
что позволит увеличить индикаторы раз-
вития, такие как снижение общей смерт-
ности, снижение младенческой смертно-
сти, повышение продолжительности жиз-
ни. 

 

 
Рис. 8. Доля инвестиций, приходящаяся  
на каждое направление модернизации  
инфраструктуры города Севастополя  

с 2019 по 2021 г., %  
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Наиболее важным показателем, харак-

теризующим социально-экономическое 
развитие региона, является индекс физи-
ческого объема валового регионального 
продукта (индекс ВРП). Для того чтобы 
спрогнозировать данный показатель, ис-
пользуем функцию «Анализ данных – Ре-
грессия» в Excel. 

Для корреляционного анализа за основу 
были взяты факторы, наиболее влияющие 
на динамику индекса ВРП: 

‒ численность и состав рабочей силы в 
возрасте 15 лет и старше по городу Сева-
стополю – Х1 (зависимость прямая, уме-
ренная – 0,53); 

‒ динамика объема работ, выполнен-
ных по виду деятельности «Строитель-
ство», в процентах к соответствующему 

периоду предыдущего года – Х2 (зависи-
мость обратная, слабая – (–0,34); 

‒ индекс физического объема инвести-
ций в основной капитал в процентах к 
предыдущему году – Х3 (зависимость пря-
мая, умеренная – 0,61). 

По проведенному корреляционному 
анализу можно сказать, что такой фактор, 
как динамика объема работ, выполненных 
по виду деятельности «Строительство», 
практически не влияет на индекс ВРП, од-
нако пригодится нам для дальнейшего ре-
грессионного анализа и построения более 
точного прогноза, так как ВРП является до-
статочно обширным показателем, который 
включает в себя множество факторов [2].  

Результаты регрессионного анализа по-
казали, что коэффициент детерминации 
составляет всего 41%. Это свидетельствует 
о том, что 41% от исходной изменчивости 
могут быть объяснены, а 60% остаточной 
изменчивости остаются необъясненны-
ми. Поскольку, как упоминалось ранее, 
ВРП включает в себя множество факторов, 
можно сказать, что нами были подобраны 
наиболее влияющие на его изменения.  

Адекватность модели подтверждена, 
следовательно, есть возможность построе-
ния прогноза по полученному уравнению 
регрессии: 

Y = 91,04 + 0,18 ∙ X1 – 0,004 ∙ X2 + 0,01 ∙ X3. 

Используя полученное уравнение ре-
грессии, можно спрогнозировать ожидае-
мый рост (сокращение) индекса ВРП, а 
именно: 

‒ при увеличении численности и со-
става рабочей силы в возрасте 15 лет и 
старше по городу Севастополю на 1 тыс. 
человек индекс ВРП увеличится на 0,18%; 

‒ при увеличении динамики объема 
работ, выполненных по виду деятельности 
«Строительство», на 1% индекс ВРП сни-
зится на 0,004%; 

‒ при увеличении индекса физическо-
го объема инвестиций в основной капитал 
на 1% индекс ВРП увеличится на 0,01%. 

На рис. 9 представлен прогноз индекса 
физического объема валового региональ-
ного продукта.  

https://crimea.gks.ru/folder/27403
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Из проведенного регрессионного ана-
лиза можно сделать вывод, что вплоть до 
2024 г. индекс физического объема валово-
го регионального продукта будет расти на 

2% по сравнению с предыдущим перио-
дом, что является положительной тенден-
цией для социально-экономического раз-
вития города Севастополя.  

 
 

Рис. 9. Значения и прогноз индекса физического объема  
валового регионального продукта до 2024 г.  

 
Заключение  

На основе проведенного исследования 
можно сделать следующие выводы: 

‒ в сегодняшних условиях хозяйство-
вания особенно важно адаптироваться к 
новым оперативным данным, новым ситу-
ациям на рынках, а также оперативно 
прорабатывать вновь возникающие вопро-
сы в ходе выполнения стратегии развития 
региона; 

‒ понимание направления, в котором 
будет развиваться регион, имеет важное 
значение при формировании стратегии 
регионального развития. Оно достигается 
на основе общеэкономических прогнозов, 
которые сочетают экономико-математи-

ческое моделирование и сценарии пер-
спективного развития; 

‒ прогнозирование как инструмент 
экономического регулирования региональ-
ного развития является функцией, при-
званной обеспечивать обоснованный выбор 
основной гипотезы (через просмотр воз-
можных вариантов) возможного положения 
региона, которая описывается с помощью 
определенного набора показателей; 

‒ математические модели являются 
эффективным инструментом оценки те-
кущего состояния социально-экономи-
ческого развития и вариантов прогнозов, 
которые являются основанием планирова-
ния развития территорий. 
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МИРОВАЯ КОНКУРЕНЦИЯ И МАЛЫЙ БИЗНЕС 
ЧЕРЕЗ ПРИЗМУ ЧЕТВЕРТОЙ ПРОМЫШЛЕННОЙ 

РЕВОЛЮЦИИ 
 

Л. Н. Павлова  
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  

Москва, Россия 
 

В статье исследован мировой опыт достижения конкурентоспособности компаний малого и среднего пред-
принимательства, рассмотрены формы, методы, особенности, задачи нового этапа формирования спроса и 
предложения на базе достижений четвертой промышленной революции. Отмечены роль и место отдельных 
стран в развитии мировой конкуренции через показатели экономического роста, экспорта товаров и услуг, 
доли населения. Прогноз темпов роста мировой экономики в постпандемический период важен для иссле-
дования изменений в структуре мировой экономики и тенденциях развития мировой конкуренции. Про-
анализированы характерные черты и признаки нового этапа развития промышленной революции, которые 
оказывают существенное воздействие на малый бизнес, открывая возможности для быстрого роста конку-
рентоспособности. Автором выделены различные группы рисков четвертой промышленной революции, 
которые способны оказать серьезное воздействие на малое предпринимательство в мире. Раскрыто влияние 
внешних глобальных факторов на формирование предпринимательской психологии и поведение предпри-
нимателей, а также на формы и методы управления малым и средним бизнесом с применением интегриро-
ванного критериального подхода. Показана роль государственного регулирования в мировой конкуренции, 
а также его воздействие на результаты деятельности сегмента малого предпринимательства. Особое внима-
ние уделено государственному регулированию и мерам поддержки малого и среднего предприниматель-
ства, применяемым в Китае. Исследован страновой срез финансовых и кредитных инструментов поддержки 
малого и среднего предпринимательства. Даны конкретные предложения по использованию лучшей миро-
вой практики применения достижений четвертой промышленной революции в работе компаний малого и 
среднего бизнеса, развитию инфраструктуры, обеспечивающей решение проблем с привлечением капитала. 
Проблема исследована в русле задач, решаемых в рамках национальных проектов, включая повышение про-
изводительности труда и рентабельности бизнеса. Исследована ситуация в области финансовой поддержки 
малого предпринимательства в условиях пандемии в рамках действующей инфраструктуры, новых про-
грамм и накопленного опыта. В качестве сравнения приводятся данные по России и США. 
Ключевые слова: экспорт товаров и услуг, малое и среднее предпринимательство, производительность труда, 
электронный контент, риски, государственное регулирование, пандемия COVID-19. 

 

GLOBAL COMPETITION AND SMALL BUSINESS  
IN THE LIGHT OF 4TH INDUSTRIAL REVOLUTION 
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Moscow, Russia 

 
The article analyses global experience dealing with attaining competitiveness of companies of small and medium 
business, studies forms, methods, specific features, goals of the new stage of shaping demand and supply on the 
basis of achievements of the 4th industrial revolution. The author highlights the role and place of certain countries in 
the development of global competition through figures of economic growth, export of goods and services and 
proportion of the population. The forecast of global economy growth rate in the post-pandemic period is important 
for researching changes in the global economy structure and trends of the global competition development. 
Characteristic features and indications of the new stage of the industrial revolution were analyzed as they have 
serious impact on small business by providing opportunities for fast growth in competitiveness. The author 
distinguishes different groups of risks typical of the 4th industrial revolution, which could influence seriously small 
entrepreneurship in the world. The impact of external global factors on shaping entrepreneurial psychology and 
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behavior was revealed, as well as on forms and methods of managing small and medium business by integrated 
criteria approach. The role of state regulation in global competition and its influence on small business segment were 
investigated. Special attention was paid to state regulation and measures of supporting small and medium business 
in China. Information about finance and credit tools for supporting small and medium business in different 
countries was analyzed. Concrete recommendations were given dealing with best world practices of using 
achievements of the 4th industrial revolution in operation of companies of small and medium business and with 
infrastructure development, which could solve problems of capital raising. The problem was researched in view of 
goals set within the frames of national projects, including labour productivity and business profitability increase. 
The situation in the field of finance support of small entrepreneurship was studied in connection with pandemic 
conditions within the frames of effective infrastructure, new programs and accumulated experience. For comparison 
information about Russia and the US was used. 
Keywords: export of goods and services, small and medium entrepreneurship, labour productivity, e-content, risks, 
state regulation, COVID-19 pandemic. 

 
 

сследование мировой конкурен-
ции с начала XXI в. обусловлено 
появлением инновационных тео-

рий в рамках цифровых форматов веду-
щих школ быстрорастущих экономик, 
включая экономику США, ЕС, Индии, Ки-
тая, Республики Кореи, Российской Феде-
рации и других стран.  

Ситуацию на мировых рынках, а также 
в области корпоративного финансового и 
налогового управления коренным образом 
изменила эпоха глобализации и цифровых 
технологий. Переход к электронному кон-
тенту ускорил развитие потенциала гло-
бальных рынков товаров, работ и услуг, 
мирового информационного пространства 
и соответствующей инфраструктуры, в том 
числе электронных услуг, электронных за-
купок, электронной торговли, электронно-
го документооборота и т. п.  

Мегатенденции глобальной экономики, 
такие как Интернет вещей (IoT), искус-
ственный интеллект, 3D-печать, виртуаль-
ная и дополненная реальность, блокчейн, 
открывают новые возможности для всех 
заинтересованных сторон – стейкхолдеров. 
Такие возможности означают повышение 
эффективности использования всех видов 
ресурсов, прозрачности цепочки поставок и 
платежей, рост производительности труда.  

Благодаря достижениям, обусловлен-
ным четвертой промышленной революци-
ей (4IR), в современных условиях форми-
руется новая платформа взаимодействия 
внутри и вне компаний, основанная на 
мировой конкуренции в рамках эффек-
тивного использования информационного 

пространства и электронного контента. 
Четвертая промышленная революция явля-
ется одним из основных факторов, побуж-
дающих бизнес к трансформации для более 
эффективного и устойчивого развития. 
Особую роль в этом процессе играют ма-
лые формы предпринимательства – стар-
тапы, в том числе компании-единороги. 

На фоне усиления мировой конкурен-
ции появляются новые формы ведения 
бизнеса, обусловленные иными предпо-
чтениями потребителей товаров и услуг. 
Это означает необходимость адаптации к 
таким моделям ведения бизнеса, которые, 
с одной стороны, обладают высокой кон-
курентоспособностью, а с другой – стиму-
лируют спрос на ранее неизвестные това-
ры и услуги.  

В процессе мировой конкуренции воз-
никает проблема удовлетворения расту-
щего спроса на эксклюзивную продукцию, 
тогда как на традиционные товары спрос 
резко падает. Во-первых, это влияние гео-
политики и геоэкономики на выработку 
стратегии компаний и тактику действий. 
Речь идет об оценке влияния на бизнес 
общих тенденций геоэкономики с пози-
ций выявления различных рисков и степе-
ни их прямого и косвенного воздействия 
на факторы устойчивого развития. Имен-
но высокие риски во многом обусловили 
повышение роли малого бизнеса в эпоху 
четвертой промышленной революции. 
Малое предпринимательство позволяет не 
только рассредоточить риски, но и мас-
штабировать полученный результат в слу-
чае успеха. Во-вторых, мировая конкурен-

И 
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ция вызывает неравномерное развитие от-
дельных стран, которое порождается раз-
личной структурой экономики и, соответ-
ственно, способностью отдельных видов 
деятельности и конкретного бизнеса адап-

тироваться к глобальным изменениям. Это 
находит отражение в показателе доли той 
или иной страны или региональной груп-
пы стран в мировом ВВП (табл. 1). 

  
 

Т а б л и ц а  1  
Группировка стран мира и региональных групп по их долям  

в совокупном ВВП, в экспорте товаров и услуг и населения за 2019 г.*  
(% от общего числа для группы или мира)  

 

Страны и региональные группы стран 
Число 
стран 

Доля в 
ВВП 

Доля в экспорте 
товаров и услуг 

Доля 

населения 

Развитые мировые экономики  

Развитые мировые экономики – всего 39 43,1 63,0 14,1 

В том числе:     

США   15,9 10,3 4,3 

Региональная группа зоны евро – всего 19 12,5 26,3 4,5 

Из них:     

Германия  3,5 7,4 1,1 

Франция  2,4 3,6 0,9 

Италия  2,0 2,6 0,8 

Испания  1,5 2,0 0,6 

Япония  4,1 3,7 1,7 

Великобритания   2,4 3,6 0,9 

Канада   1,4 2,2 0,5 

Другие развитые мировые экономики  16 6,8 16,9 2,3 

Крупнейшие развитые мировые экономики  7 31,7 33,4 10,1 
Развивающиеся мировые экономики  

Развивающиеся мировые экономики  
и рынки – всего 

156 56,9 37,0 85,9 

Региональные группы     

Азия 30 34,1 18,1 48,1 

Китай   19,2 10,8 18,5 

Индия   7,8 2,1 17,9 

АСЕАН-5  5 5,8 4,7 7,6 

Европа 16 7,1 6,2 5,0 

Россия  3,1 2,0 1,9 

Латинская Америка, Карибский бассейн 33 7,2 5,1 8,3 

Бразилия   2,5 1,1 2,8 

Мексика   1,8 2,0 1,7 

Ближний Восток и Центральная Азия 32 8,1 5,9 10,7 

Африка к югу от Сахары 45 3,1 1,7 13,7 

Другие группы мировых экономик 

Мировые экономики с просроченной задол-
женностью и/или отсроченными платежами  

27 2,2 1,1 6,6 

Бедные мировые экономики с высокой задол-
женностью  

39 1,6 0,7 10,2 

Развивающиеся мировые экономики с низким 
уровнем дохода 

59 4,6 2,8 19,9 

____________________ 
* Составлено по: World Economic Outlook: A Long and Difficult Ascent. – Washington, DC, 2020.  
 
 

В табл. 1 все страны разделены на три 
группы. Первая группа наиболее значимая 

по доли в мировом ВВП, хотя и не столь 
многочисленная, к ней относятся 39 стран. 
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Эта группа включает развитые экономики 
мира, в том числе крупнейшие экономики. 
По данным Международного валютного 
фонда (МВФ), в эту группу входят следу-
ющие страны и группы: США, региональ-
ная группа зоны евро (19 стран), Япония, 
Великобритания, Канада, другие развитые 
экономики мира (16 стран). Согласно при-
нятой методологии МВФ не включает Ки-
тай в состав развитых экономик мира, хотя 
доля этой страны в мировом ВВП превы-
шает региональную группу евро.  

Вторая группа стран – формирующиеся 
рынки и развивающиеся экономики  
(156 стран). Здесь выделено несколько ре-
гиональных групп: азиатская, европейская, 
латиноамериканская, ближневосточная и 
африканская группа.  

Третья группа включает страны с про-
сроченной и реструктурированной внеш-
ней задолженностью (27 стран), бедные 
страны (39 стран) и развивающиеся страны 
с низкими доходами (59 стран).  

По доле в мировом ВВП на первом месте 
находятся страны, входящие во вторую 
группу: развивающиеся экономики и рын-
ки. Они составляют 56,9% от мирового 
ВВП, тогда как первая группа стран – 
43,1%. По доле населения мира на вторую 
группу приходится 85,9%, что в 6 раз 
больше, чем на первую группу стран. На 
долю Китая и Индии приходится 36,4% 
населения мира. Это огромный трудовой 
ресурс, который создает несомненные пре-
имущества в мировой конкуренции. В то же 
время в мировом экспорте товаров и услуг 
первое место занимают развитые экономи-
ки мира, на долю которых приходится 
63,0% мирового экспорта. Это означает 
приоритет развитых экономик мира в ми-
ровой конкуренции. 

Анализ мирового ВВП в страновом раз-
резе показывает, что наибольший удельный 
вес занимает экономика Китая. На ее долю 
приходится 19,2% мирового ВВП, на втором 
месте – США с долей 15,9%, на третьем ме-
сте с большим отрывом от лидеров следует 

Индия с долей 7,8%. Вклад России в миро-
вой ВВП составляет 3,1%, что соответствует 
вкладу Германии.  

В экспорте товаров и услуг безусловны-
ми лидерами являются Китай и США с до-
лями соответственно 10,8 и 10,3%, за ними 
следует Германия с долей 7,4%. На долю 
России в мировом экспорте товаров и 
услуг приходится 2,0%, что соответствует 
уровню Испании и Мексики и немного 
ниже, чем в Индии и Канаде. 

Таким образом, анализ приведенных 
данных показывает, какие региональные 
группы и страны занимают лидирующие 
позиции в мировой конкуренции, а какие 
страны относятся к аутсайдерам. Мировы-
ми лидерами на сегодняшний день явля-
ются три страны: США, Китай, Германия. 
Именно эти страны концентрируют боль-
ше всего инвестиций, финансовых ресур-
сов, а также интеллектуальный потенциал 
мира. 

Говоря о развитии мировой конкурен-
ции, нельзя не отметить негативное влия-
ние COVID-19. Пандемия отбросила миро-
вой прогресс на десятилетия назад и одно-
временно создала условия для восстанов-
ления бизнеса на новой технологической 
основе четвертой промышленной револю-
ции. Поскольку в период пандемии 
наиболее пострадал малый бизнес, то, сле-
довательно, именно он должен стать лиде-
ром инновационной трансформации в 
мире. 

В табл. 2 приведены прогнозные данные 
МВФ об изменениях темпов роста мировой 
экономики в постпандемических условиях. 
Как следует из приведенных данных, темпы 
роста мировой экономики в 2019 г. состав-
ляли 2,8%. Лидерами роста были страны, 
входящие в группу формирующихся рын-
ков и развивающихся экономик, рост кото-
рых был в 2,25 раза быстрее по сравнению 
со странами с развитой экономикой. В этой 
группе безусловные лидеры – Китай, пока-
завший рост в 6,0%, и Индия – 4,2%. Темп 
роста в США составил 2,2%, в России – 1,3%.  
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Т а б л и ц а  2 
Прогноз темпов роста мировой экономики под влиянием пандемии COVID-19*  

(реальный ВВП, изменение в %) 
 

Показатели, страны и региональные группы стран 2019 2020 2021 2022 

Темпы роста мирового объема производства 2,8 –3,5 5,5 4,2 

Страны с развитой экономикой 1,6 –4,9 4,3 3,1 

США  2,2 –3,4 5,1 2,5 

Региональная группа зоны евро – всего 1,3 –7,2 4,2 3,6 

Германия  0,6 –5,4 3,5 3,1 

Франция  1,5 –9,0 5,5 4,1 

Италия  0,3 –9,2 3,0 3,6 

Испания  2,0 –11,1 5,9 4,7 

Япония  0,3 –5,1 3,1 2,4 

Великобритания  1,4 –10,0 4,5 5,0 

Развивающиеся мировые экономики и рынки 3,6 –2,4 6,3 5,0 

Развивающиеся экономики Азии  5,4 –1,1 8,3 5,9 

Китай  6,0 2,3 8,1 5,6 

Индия  4,2 –8,0 11,5 6,8 

АСЕАН-5  4,9 –3,7 5,2 6,0 

Развивающиеся экономики Европы  2,2 –2,8 4,0 3,9 

Россия  1,3 –3,6 3,0 3,9 

Латинская Америка и Карибский бассейн  0,2 –7,4 4,1 2,9 

Африка к югу от Сахары  3,2 –2,6 3,2 3,9 

Темпы роста мировой торговли 1,0 –9,6 8,1 6,3 

____________________ 
* Составлено по: World Economic Outlook. – Washington, DC, 2021.  
 

Весьма симптоматично выглядит миро-
вая экономика в период до и после панде-
мии COVID-19. Так, падение мирового 
производства в 2020 г. оценивается в 3,5%. 
Однако уже в 2021 г. прогнозируется рост 
на 5,5%, а в 2022 г. – на 4,2%. Аналогично 
выглядит тенденция роста мировой тор-
говли, которая после низкого роста в 1% в  
2019 г. показывает падение на 9,6% в 2020 г. 
и прогнозируемый существенный рост в 
2021 г. на 8,1%, в 2022 г. – на 6,3%. 

Наиболее катастрофичными послед-
ствия пандемии стали для государств Ла-
тинской Америки и Карибского бассейна – 
падение темпов роста производства в  
2020 г. на 7,4%, а также для наиболее эко-
номически развитых стран с падением на  
4,9%, в том числе Испании с падением на  
11,1%, Великобритании – на 10,0%, Ита-
лии – на 9,2%, Франции – на 9,0%. По 
сравнению с другими странами ситуация в 
России выглядит менее драматично. Паде-
ние составило 3,6%. Характерно также, что 
положительные темпы роста ВВП на 2,3% 
сохранил Китай.  

Ситуация с пандемией показала, 
насколько уязвимы мировая экономика, 
мировой прогресс, мировая конкуренция, 

а главное – мировой кризис здоровья, ко-
торый стал катализатором прочих угроз и 
вызовов во всем мире. Важно честно оце-
нивать ситуацию, сосредоточиться не на 
мнимых, а на реальных глобальных про-
блемах, на устранении дисбалансов, кри-
тически важных для всего мирового сооб-
щества [4]. 

Исследуя особенности мировой конку-
ренции применительно к малому пред-
принимательству и отдельным видам дея-
тельности, необходимо выделить сегмен-
ты, которые появились благодаря 4IR. Это 
необходимо сделать по ряду причин.  
Во-первых, в связи с тем, что такие виды 
деятельности положительно влияют на 
прибыль малого бизнеса, инвестиции в ко-
торый привлекательны и служат одним из 
источников и локомотивом мирового про-
гресса. Указанные сегменты включают: 

‒ робототехнику; 
‒ социальные сети и мобильную связь;  
‒ Интернет вещей;  
‒ искусственный интеллект; 
‒ анализ больших данных. 
Во-вторых, инвестиции в указанные 

сегменты роста повышают эффективность 
производства и доходность малого бизнеса, 
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но в целом эти новации привязаны к кон-
кретным отраслям, в которых спрос на них 
наиболее высок. Например, робототехника 
наиболее востребована в отраслях тяжело-
го машиностроения, а инвестиции в соци-
альные сети важны для развития сферы 
услуг. В-третьих, инвестиции в цифровые 
технологии не лишены риска, так как здесь 
сохраняется высокий уровень неопреде-
ленности в конечном потреблении нового 
продукта. Поэтому роль стартапов в выбо-
ре направлений инвестирования является 
наиболее высокой, что обусловлено выбо-
ром в пользу большего спроса и меньшей 
мировой конкуренции. 

К преимуществам 4IR можно отнести та-
кие новейшие ресурсы, как доступ к боль-
шему количеству данных, прорывные тех-
нологии, изменяющие методы ведения 

бизнеса, социальные взаимодействия в об-
ществе, способы совершения трансакций.  

Для получения больших выгод малое 
предпринимательство эпохи 4IR обязано 
следовать принципам новой корпоратив-
ной ответственности, чтобы минимизиро-
вать киберриски воздействия на цифровые 
активы, а также не подвергать таким рис-
кам цифровые активы своих контрагентов. 
Традиционные бизнес-модели в цифровом 
мире не только трансформируются, но и 
подвергаются конвергенции и мутации. 
Это повышает риски для предпринимате-
лей, государств и работников.  

Киберриски – это более сложная систе-
ма как с точки зрения управления, так и с 
позиций функционирования бизнеса в их 
среде (рисунок). 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. Риски четвертой промышленной революции 

 
В целях исследования выделим две 

группы рисков: управляемые и неуправля-
емые. К управляемым можно отнести рис-
ки, связанные с инновациями и повыше-
нием производительности, монополизаци-
ей, гибким управлением технологиями, 
цифровизацией, геополитическими разно-
гласиями и санкциями. Это так называе-
мые рукотворные риски, которые влияют 
на финансовые результаты, но они могут 
подвергаться воздействию через более или 
менее совершенную систему управления.  

Неуправляемые риски состоят из рисков 
этического и личностного характера, вы-
званных неравенством в обществе, органи-
зации, трудовом коллективе и т. п., кибер-
безопасности и возникновения конфлик-
тов, разрушения бизнеса, рабочих мест и 
навыков под воздействием робототехники, 
искусственного интеллекта и других фак-
торов. Эта группа рисков возникает объек-
тивно. Однако на первоначальном этапе 
управлять ими сложно или практически 
невозможно ввиду того, что они фактиче-
ски оказывают разрушительное воздей-
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Поведенческие 
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• Киберпреступления 
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ствие на ранее созданную систему, которая 
должна уступить место новой системе цен-
ностей и организации труда. По мере раз-
вития 4IR неуправляемые риски будут ста-
новиться более управляемыми, и на их сме-
ну придут другие, менее управляемые рис-
ки, вызванные переходом уже к 5IR. 

Для мировой конкуренции важно учи-
тывать такую особенность четвертой про-
мышленной революции, как увязка инфор-
мационных потоков в сложный мегаклубок 
данных, раскрывающих многогранность 
деятельности компаний и людей, которые 
ими управляют и в них работают. Таким 
образом, появляется новый комбинирован-
ный продукт, который, с одной стороны, 
позволяет значительно повысить качество 
управления и в наиболее полной мере реа-
лизовать теорию систем, а с другой – делает 
менее защищенным такое мегаобразование 
от внешнего вмешательства и воздействия, 
что, несомненно, влияет на мировую кон-
куренцию и другие существенные факторы 
текущей и стратегической деятельности. 
Эта проблема напрямую касается малого 
предпринимательства.  

Большая информационная открытость 
позволяет малым предприятиям активно 
включаться в направления бизнеса и виды 
деятельности, востребованные на рынке и 
конкуренция на которых относительно 
невелика. В этой связи в новом качестве 
предстает роль государства в регулирова-
нии мировой конкуренции и малого биз-
неса через призму четвертой промышлен-
ной революции. Надо понимать, что госу-
дарство действует в рамках своих границ, 
своих законов, учитывая интересы своих 
граждан и юридических лиц, тогда как 
различные электронные платформы, со-
циальные сети, международные трансак-
ции имеют значительные преимущества, 
главными из которых являются отсутствие 
границ и правил. Роль мировых регулято-
ров сейчас в некоторой степени выполня-
ют прежде всего ООН и международные 
организации, созданные под ее эгидой, а 
также георегиональные организации. Дея-
тельность этих международных организа-

ций во многом является политизирован-
ной, ориентированной на текущую ситуа-
цию в мире, и не в полной мере учитывает 
перспективы глобального развития и ин-
тересы различных стран.  

Для развития мировой конкуренции 
большое значение имеет современное по-
зиционирование отдельных государств и 
межгосударственных организаций, что 
определяет внешние условия ведения 
предпринимательской деятельности и в 
целом возможности для развития бизнеса. 
Это касается внедрения инновационных 
технологий, цифровизации экономики, 
интеграции в мировую финансово-эконо-
мическую систему и международную тор-
говлю, государственного регулирования и 
администрирования, стандартизации, мер 
по стимулированию трансформации биз-
неса на фоне четвертой промышленной 
революции, налоговой нагрузки, активно-
сти гражданского общества, образователь-
ных программ, уровня благополучия насе-
ления и т. п.  

В связи с этим попробуем разобраться в 
хитросплетениях внешнего глобального 
мира, который оказывает самое непосред-
ственное влияние на формирование пред-
принимательской психологии и поведение 
предпринимателей, а также на формы и 
методы управления малым и средним биз-
несом. Для начала все страны разделим на 
две категории: высокотехнологичные и 
низкотехнологичные. Эти категории име-
ют ярко выраженные отличительные чер-
ты. Для страновой оценки по выбранным 
категориям используем индикатор техно-
логического развития страны, который 
рассчитывается и анализируется по мето-
дике Всемирного экономического форума 
в Давосе. Речь идет о глобальном индексе 
конкурентоспособности. Так, за 2019 г. этот 
показатель составил в среднем 61 балл по 
141 экономике мира1. К числу лидеров от-
носятся экономики Сингапура – 84,8 балла; 
США – 83,7 балла; Гонконга САР –  
83,1 балла; Нидерландов – 82,4 балла; 

                                                
1 World Economic Forum. Global Competitiveness  
Index 2019, 2020. 
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Швейцарии и Японии – по 82,3 балла; Гер-
мании – 81,8 балла; Швеции, Великобрита-
нии и Дании – по 81,2 балла. Исследуемый 
показатель имеет высокую динамику. Так, 
например, в 2018 г. лидером среди стран 
были США с показателем 85,6 балла, на 
втором месте – Сингапур с показателем  
83,5 балла. В целом лидирующие позиции 
США в мире бизнеса остаются в том числе 
и в сфере внедрения инноваций и привле-
чения квалифицированных кадров. 

Далее обратимся к критерию оценки 
самого бизнеса, который и делает страны 
более или менее технологичными. Для 
эффективного бизнеса выберем такой 
важнейший критерий, как спрос на про-
дукцию и услуги. Спрос поддерживает 
мировую конкурентоспособность и создает 
стимулы для инновационного роста. Та-
ким образом, согласно методологии ВЭФ, 
Азиатско-Тихоокеанский регион является 
в настоящее время наиболее конкуренто-
способным в мире, на втором месте – Ев-
ропа, на третьем – США и Канада. 

И наконец, третий шаг – это прогноз 
или оценка тенденций мировой конку-
ренции. Многие ведущие ученые и биз-
несмены считают, что в глобальном мире 
грядут серьезные перемены социального, 
экономического и экологического харак-
тера, а также последующие за ними струк-
турные сдвиги в темпах роста отдельных 
государств. Это связано с общим текущим 
понижением темпов экономического ро-
ста, растущим неравенством, изменением 
климата, кризисом здоровья в условиях 
пандемии COVID-19. Процессы, происхо-
дящие в современном мире, негативно 
влияют на инвестиции, налоговые поступ-
ления, повышают риски предложения, вы-
зывают необоснованные скачки цен, огра-
ничивают доступ к сырьевым ресурсам, 
меняют структуру потребления, ведут к 
банкротствам. В настоящее время ОЭСР 
анализирует ситуацию по международно-
му опыту проведения совместных налого-
вых проверок уполномоченными органа-
ми нескольких государств и их методоло-
гическому обеспечению. Это позволит в 

будущем улучшить систему налоговой ре-
структуризации [2. – С. 13]. 

Оценка мировой конкуренции была бы 
неполной, если не обратить внимание на 
важнейший и симптоматичный показа-
тель, которым является рост производи-
тельности труда. По сути, он синтезирует 
все текущие перемены в глобальной эко-
номике и предопределяет глобальные 
структурные сдвиги.  

По мнению идеолога и основателя Все-
мирного экономического форума в Давосе 
К. Шваба, «миру еще предстоит испытать 
взрыв производительности, созданный 
волной новых технологий, оказавшихся в 
центре четвертой промышленной револю-
ции» [5. – С. 6]. 

Здесь надо учитывать, что рост произ-
водительности труда начал замедляться в 
глобальной экономике с 2000 г. Однако в 
развитых странах производительность 
труда может вырасти до 40% к 2035 г. за 
счет влияния искусственного интеллекта.  
В Швеции прогнозируется рост произво-
дительности на 37%, в США – на 35%, в 
Японии – на 34%, в Германии и Австрии – 
примерно на 30%, в Великобритании – на 
25%, во Франции – на 20%, в Испании – на 
11%1. К тому же возникает проблема кон-
цептуального и методологического плана. 
Ранее применявшиеся подходы к исследо-
ванию и оценке этой дефиниции в эпоху 
четвертой промышленной революции во 
многом устарели и не отражают реального 
положения дел. Именно новые сегменты 
мировой конкуренции, новая структура 
спроса и предложения, трансформация 
предпринимательства как объекта управ-
ления требуют иного взгляда и подходов к 
оценке производительности. Однако этот 
процесс нельзя назвать однородным, пря-
молинейным и однозначным даже с пози-
ций прогресса. К примеру, по мере разви-
тия автоматизации потребность компаний 
в неквалифицированной рабочей силе 
снижается. По данным McKinsey, в 2019 г. 
15% компаний в мировой автомобильной 
промышленности отметили сокращение 

                                                
1 URL: https://www.weforum.org/agenda/2020/12/ 
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рабочей силы на 3–10%, а 10% компаний 
даже превысили это число. Соответствен-
но, это повлияло на высвобождение рабо-
чей силы, снижение уровня занятости. Как 
оказалось, производительность стала опре-
деляться совершенно в новом формате. 

Для исследования мировой конкурен-
ции сильнодействующим фактором явля-
ется система национального законодатель-
ства, которая по-разному интегрирована с 
международными стандартами. Вместе с 
тем нормативная правовая база государства 
в большей или меньшей степени влияет на 
процессы трансформации, управления 
технологиями, включая адаптацию компа-
ний к цифровым бизнес-моделям. Здесь, по 
данным мировых аналитиков, преимуще-
ство за такими странами, как США, Герма-
ния, Саудовская Аравия, Великобритания. 
В целом малый бизнес любой страны со-
храняет возможность роста и технологиче-
ского развития, опираясь на налоговое за-
конодательство, финансовую и денежно-
кредитную политику, общественные сти-
мулы, в том числе повышение уровня обра-
зования, развитие информационной и 
коммуникационной инфраструктуры.  

Для успешного позиционирования 
компании в современном мире есть один 
важный драйвер, который долгое время 
подвергался серьезной критике со стороны 
либералов в экономике: поддержка бизне-
са со стороны государства и государствен-
ное регулирование в условиях глобализа-
ции оказывают решающее воздействие на 
приоритеты 4IR и темпы продвижения 
инновационных технологий в мире. Госу-
дарство выступает идеологом и проводни-
ком реформ в любом цивилизованном об-
ществе [1. – С. 25]. Ярким примером слу-
жит экономика Китая. Благодаря протек-
ционизму и госкапитализму Китай приоб-
рел конкурентные преимущества в под-
держке НИОКР, инноваций, а также циф-
ровой экономики. В то же время государ-
ство не должно конкурировать за место на 
рыночном пространстве с реальным и фи-
нансово-кредитным секторами экономики 
[1. – C. 33–34].  

В этой связи можно выделить несколько 
факторов, создающих значительные пре-
имущества для китайских компаний:  

‒ ценовой протекционизм, обеспечи-
вающий демпинг при экспорте товаров и 
услуг;  

‒ инвестиции в иностранные компа-
нии с использованием субсидирования ка-
питала; 

‒ слияния между частными и государ-
ственными предприятиями; 

‒ государственная поддержка экспорт-
но ориентированных компаний. 

Таким образом, если говорить о преоб-
ладании в глобальном плане рыночной 
модели управления, то ряд государств ми-
ра, включая Китай, придерживаются иной 
модели управления, основанной на госу-
дарственном участии в предприниматель-
ской деятельности, получая при этом ги-
гантские преимущества в мировой конку-
рентной среде.  Если учесть, что рыночная 
модель управления применяется не только 
в международной торговле, то становится 
понятно, что между собой рынок и госу-
дарственная монополия конкурируют в 
таких сферах, как инвестиции, закупки, 
исследования, безопасность. Под воздей-
ствием этого фактора мировая конкурен-
ция становится все более жесткой. 

Важность малого и среднего предпри-
нимательства в развитии Китая трудно пе-
реоценить. В его рамках создается большая 
сумма налоговых поступлений и гаранти-
руется подавляющее большинство рабочих 
мест. В Китае популярна формула Five Six 
Seven Eight Nine. Она означает, что микро-, 
малые и средние предприятия обеспечи-
вают более 50% налоговых поступлений, 
более 60% ВВП, более 70% технологических 
инноваций, более 80% занятости в городах, 
более 90% от численности всех компаний. 
Однако под воздействием COVID-19 ки-
тайский малый бизнес серьезно пострадал 
из-за ограничения спроса и приостановки 
отдельных видов деятельности. Это отра-
зилось на доходах предприятий, и возник-
ла проблема выживания. 
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Для успешного продвижения своих 
инициатив на международной арене и по-
вышения конкурентоспособности своих 
компаний Китай осуществил запуск миро-
вой инициативы «Пояс и дорога» (BRI), ко-
торая охватывает широкий спектр интере-
сов в области политики и экономики. Это 
существенно скорректировало многие гло-
бальные процессы. По сути, этот проект 
объединяет усилия разных сторон-участ-
ников и не только стимулирует прогресс 
во всем мире, но и закрепляет определен-
ную структуру кооперации и интеграции 
между странами. Происходит это благода-
ря огромным инвестициям в будущее раз-
витие, повышающим значимость Китая на 
мировой арене и в мировой конкуренции. 

Представляет также интерес исследова-
ние китайской стратегии Going Global, ко-
торая нацелена на поддержку бизнеса в 
глобальной конкурентной среде. Таким 
образом, государственная поддержка биз-
неса оказывает влияние не только на внут-
реннее развитие компаний, но и на пози-
ционирование этих компаний в мировом 
рыночном пространстве. 

Помимо существенного воздействия в 
целом на геопространство, в вопросах ми-
ровой конкуренции Китай не склонен к 
конвергенции своей экономики в мировые 
финансово-экономические системы. По 
мере роста доли Китая в мировом ВВП эта 
проблема все более усугубляется и требует 
корректировки национальных стратегий в 
других странах мира. Неравномерные 
темпы экономического роста отдельных 
государств, включая рост международной 
торговли, отраслей и видов деятельности, а 
также компаний, приводят к углублению 
системного структурного дисбаланса. 
Устранение структурных диспропорций в 
экономике предполагает рост инвестиций 
и повышение производительности труда. 
Это ключевые факторы роста экономики, 
валового внутреннего продукта, повыше-
ния качества и уровня жизни населения. 
Дальнейшее развитие экономики будет в 
большей степени основано на бюджетных 
стимулах, а ключевую роль будут играть 

государственные бюджеты и центральные 
банки [4]. 

В последнее время предметом обсужде-
ний в политических, экономических, фи-
нансовых и научных кругах становятся во-
просы взаимодействия группы стран по 
вопросам использования преимуществ 
глобализации и мировой конкуренции в 
интересах отдельных сторон. К числу 
наиболее приоритетных направлений 
дискуссий, в частности, между ЕС и Кита-
ем, можно отнести такие, как: 

‒ поддержка многосторонней торговли;  
‒ цифровая экономика; 
‒ глобальное экономическое управле-

ние; 
‒ климатическое и экологическое со-

трудничество;  
‒ маркировка товаров с учетом страны 

их происхождения. 
Международная торговля стимулирует 

экономический рост. Глобализация сводит 
на нет протекционизм, но в то же время, 
как это не парадоксально, ущемляет права 
тех, кто остается вне рамок глобальной сети 
движения капитала. При этом нельзя не 
отметить, что все большие дивиденды от 
глобализации получает Китай, а не США. 
Это обусловлено как масштабами между-
народных трансакций и движения товаров 
и капитала, так и особенностями взаимо-
действия Китая с окружающим миром.  
К таким особенностям можно отнести за-
крытость внутреннего валютного и финан-
сового рынка, импорт огромного объема 
сырьевых ресурсов и их глубокую перера-
ботку на своей территории, значительную 
диверсификацию внешних рынков экспор-
та продукции и услуг, ограничения циф-
ровизации и обмена информацией, широ-
кую поддержку малого бизнеса в рамках 
трансформации и развития инноваций.  

 Перед мировой экономикой стоит ам-
бициозная задача создания единого циф-
рового рынка товаров, услуг и капитала, 
который позволит максимально эффек-
тивно управлять глобальными товарными 
и денежными потоками и существенно по-
высит уровень мировой конкуренции. Но 
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сегодня в мире много рисков и преград, 
преодолеть которые не позволяют грани-
цы государств. Это в том числе таможен-
ные барьеры, проблемы налогообложения, 
включая размывание налоговой базы, уход 
от налогов, лицензирование и квотирова-
ние, а также запретительные и другие 
ограничительные меры в финансовой и 
денежно-кредитной сфере, заложенные в 
национальных законодательных системах, 
и т. п. Поэтому возможности и условия 
привлечения различных источников фи-
нансирования бизнеса, включая капитал 
иностранных инвесторов, в страновом раз-
резе выглядят весьма пестро. Нивелирова-
нию различий и подходов к этой проблеме 
служит деятельность международных ор-
ганизаций, включая ООН, ОЭСР, G20, G7, а 
также георегиональные группы, в том чис-
ле Европейский союз (ЕС), Азиатско-
Тихоокеанское экономическое сотрудни-
чество (АТЭС), Ассоциация государств 
Юго-Восточной Азии (АСЕАН), Евразий-
ский экономический союз (ЕАЭС), Шан-
хайская организация сотрудничества 
(ШОС) и др. К примеру, в рамках ОЭСР 
успешно продвигается план по борьбе с 
размыванием налоговой базы и ухода от 
налогообложения прибыли – план BEPS1. 

В настоящее время весьма актуально ис-
следование проблем, связанных с измене-
ниями международного налогообложения 
с учетом цифровизации мировой эконо-
мики для предотвращения дальнейших 
несогласованных мер в области налоговой 
политики. В условиях пандемии проблемы 
еще более усугубляются и обостряются. На 
платформе BEPS предлагается двусторон-
ний подход: во-первых, ориентирование 
на взаимосвязь и распределение прибыли; 
во-вторых, ориентирование на глобальный 
минимальный налог. Это важно как с по-
зиций обеспечения равноправия нацио-
нальных налоговых систем, так и для 
укрепления международной налоговой 
базы в условиях меняющихся бизнес-
моделей. Иными словами, попытки при-
влечь налогоплательщиков из разных 

                                                
1 URL: http://www.oecd.org/tax/beps/beps-actions/ 

стран путем установления более льготных 
условий налогообложения должны пресе-
каться по причине нанесения вреда дру-
гим государствам, чьи экономики могут 
подвергаться значительному оттоку капи-
тала, включая источники формирования 
доходов государственных бюджетов. А это 
уже перерастает в проблему поддержки 
экономики и социальной сферы, которая 
наиболее обострилась в период пандемии. 

Огромный интерес к продвижению 
бизнеса малых и средних компаний де-
монстрируют практически все мировые 
экономики. Вместе с тем надо учитывать, 
что для государств с разным уровнем эко-
номического развития финансовые и кре-
дитные инструменты поддержки малого и 
среднего бизнеса отличаются друг от дру-
га. В развивающихся странах доля креди-
тов частному сектору в ВВП значительно 
ниже средней, а в странах с высоким уров-
нем дохода малый бизнес активно пользу-
ется развитой финансовой инфраструкту-
рой и альтернативными источниками фи-
нансирования. Малые предприятия, как 
правило, находятся в менее выгодном по-
ложении по отношению к крупным фир-
мам при доступе к финансированию. В це-
лом на способы и источники финансиро-
вания большое влияние оказывают разме-
ры компании, ее возраст и этапы развития. 
Непрозрачность, отсутствие опыта, низкая 
конкурентоспособность влияют на про-
центные ставки по кредитам, условия за-
имствования и т. п. Особое место занимают 
инновационные высокотехнологичные 
компании, которые оперируют более вы-
сокими рисками и требуют особых усло-
вий и видов финансирования. В табл. 3 
приведены данные об особенностях при-
менения инструментов финансовой и кре-
дитной поддержки компаний малого и 
среднего бизнеса в отдельных странах с 
учетом установленных для них нацио-
нальных критериев. 

Как следует из приведенных данных, 
инструменты финансирования и кредито-
вания малого и среднего предпринима-
тельства (МСП) привязаны к националь-



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2021 ● Том 18 ● № 3 (117) 

 

112 
 

ным критериям, установленным для отне-
сения предприятий к малому и среднему 
бизнесу, и отличаются в разных странах. 
Тем не менее формы финансирования и 
поддержки малого и среднего бизнеса во 

многом схожи, они касаются условий кре-
дитования и привлечения ресурсов госу-
дарства, включая государственные гаран-
тии. 

 
Т а б л и ц а  3 

Инструменты финансовой поддержки компаний малого и среднего бизнеса  
с учетом установленных национальных критериев* 

 

Страна 
Национальное  

определение МСП 
Инструмент поддержки МСП Критерии МСП 

Австралия 
 

Размер фирмы – менее 
200 работников 

Кредиты для бизнеса 
Размер кредита: сумма задолженности – до  
2 млн австралийских долларов  

Бразилия 
 

Годовой оборот – до  
4,8 млн бразильских 
риалов 

Кредиты для бизнеса  
Размер кредита – до 100 млн бразильских риа-
лов 

Великобри-
тания 
 

Размер фирмы – менее 
250 работников 
 

Кредиты для бизнеса  
Оборот – до 25 млн фунтов стерлингов 

Процентные ставки  

Залог  Менее 250 работников, включая предприятия, 
не имеющие наемных работников 

Канада 
 

Размер фирмы –  
от 1 до 499 работников 
 

Кредиты для бизнеса Размер кредита – до 1 млн канадских долларов 

Краткосрочные и долгосрочные 
кредиты  

Численность работников – от 1 до 99 человек 

Кредиты, гарантированные госу-
дарством 

Годовой объем продаж (оборот) – менее 5 млн 
канадских долларов 

Прямые государственные займы  
Годовой объем продаж (оборот) – менее 25 млн 
канадских долларов 

Премия за риск  

Численность работников – от 1 до 99 человек 
Кредиты, акцептованные и вос-
требованные 

Залог  

Китай 
 

В зависимости от вида 
деятельности 
 

Краткосрочные и долгосрочные 
кредиты  

В зависимости от вида деятельности 

Государственные гарантии по 
кредитам  

Прямые займы правительства  

Просроченные кредиты  

Ссуды акцептованные и выданные  

Процентные ставки  

Залог  

Кредитные сборы  

Франция 
 

Требования ЕС (менее 
250 работников и еже-
годный оборот менее 
50 млн евро и/или 
баланс (активы) менее 
43 млн евро) 
 

Кредиты для бизнеса 

Требования ЕС; банк-кредитор информирует 
Central Credit Register, если кредит превысит  
25 тыс. евро 

Кратко-, средне- и долгосрочные 
кредиты 

Доля непогашенных ссуд, кроме 
микропредприятий 

Процентная ставка  Размер кредита – менее 1 млн евро 

Банкротство 
Размер фирмы в соответствии с определением 
ЕС 

Япония 
 

В зависимости от вида 
деятельности 
 

Кредиты для бизнеса В зависимости от вида деятельности 

Банкротство 
В зависимости от вида деятельности; только 
предприятия с долгами не менее 10 млн йен 

США 
 

Размер фирмы – менее 
500 работников; в 
зависимости от вида 
деятельности 

Краткосрочные кредиты  Размер кредита – до 1 млн долларов  

Кредиты, гарантированные госу-
дарством 

Варьируют по видам деятельности 

Залог  
Размер кредита – до 1 млн долларов  

Кредиты для бизнеса  

____________________ 
* Источник: URL: https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/ 
 

Принципы высокого уровня по финан-
сированию малого и среднего предприни-
мательства, разработанные и принятые 
G20 и ОЭСР, включают:  

‒ выявление потребностей и проблем в 
финансировании МСП, совершенствова-
ние аналитической базы;  
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‒ повышение доступа МСП к традици-
онному банковскому кредитованию; 

‒ предоставление МСП доступа к раз-
личным альтернативным финансовым ин-
струментам и каналам финансирования; 

‒ содействие расширению доступа 
МСП к финансовым услугам; 

‒ проектное регулирование финансо-
вых инструментов для МСП;  

‒ повышение прозрачности финансо-
вых рынков МСП;  

‒ повышение финансовой квалифика-
ции и стратегического видения МСП;  

‒ принятие принципов распределения 
рисков по финансовым инструментам го-
сударственной поддержки МСП;  

‒ стимулирование своевременных пла-
тежей в коммерческих сделках и государ-
ственных закупках; 

‒ разработка государственных про-
грамм финансирования МСП; 

‒ мониторинг и оценка государствен-
ных программ по расширению финанси-
рования МСП1. 

Инструментами финансовой и кредит-
ной поддержки малого и среднего пред-
принимательства в Российской Федерации 
являются: 

‒ применение специальных налоговых 
режимов, упрощенный порядок ведения 
бухгалтерского и налогового учета и со-
ставления отчетности, в том числе стати-
стической; 

‒ установление преимуществ участия в 
закупках товаров, работ, услуг для госу-
дарственных и муниципальных нужд; 

‒ применение упрощенных форм и 
методов государственного контроля и 
надзора; 

‒ использование специализированной 
инфраструктуры финансовой, информа-
ционной, консультативной и других форм 
поддержки на федеральном, региональ-
ном и местном уровнях; 

‒ применение других инструментов, 
установленных нормативными правовыми 
актами на всех уровнях управления. 

                                                
1 URL: https://www.oecd.org/finance/G20-OECD-
High-Level-Principles-on-SME-Financing.pdf 

Определение малого и среднего пред-
принимательства в Российской Федерации 
отличается от критериев, установленных в 
ЕС и других странах мира. В частности, это 
численность до 250 человек и оборот до  
2 млрд рублей. Особые требования уста-
новлены для применения специальных 
налоговых режимов, которые в ЕС отсут-
ствуют, в том числе численность работни-
ков – до 100 человек; доход – до 150 млн 
рублей в год, увеличенный на индекс-
дефлятор; остаточная стоимость основных 
средств – до 150 млн рублей. В 2021 г. эти 
критерии были расширены, и начали при-
меняться прогрессивные налоговые ставки, 
в частности, при использовании упрощен-
ной системы налогообложения. Это позво-
лило многим компаниям сохранить льгот-
ный порядок налогообложения, ведения 
учета и составления отчетности, что осо-
бенно важно для поддержания бизнеса в 
условиях пандемии. 

По данным Федеральной налоговой 
службы, в Российской Федерации на  
21 февраля 2021 г. насчитывалось около  
5,7 млн микро-, малых и средних предпри-
ятий, в том числе около 2,4 млн юридиче-
ских лиц и более 3,3 индивидуальных 
предпринимателей. На их долю приходи-
лось более 22,0% ВВП, в них занято около 
15,5 млн человек, или 26,3% рабочей силы. 
На первом месте – микропредприятия, ко-
торых насчитывается более 5,45 млн, на 
втором месте – малые предприятия с об-
щим количеством более 216,2 тыс., на тре-
тьем месте – средние предприятия, кото-
рых насчитывается около 17,7 тыс.   

Государственная поддержка малого и 
среднего предпринимательства, особенно 
на этапе его становления, относится к об-
ласти приоритетов финансовой и налого-
вой политики во всем мире. Именно поэто-
му в большинстве стран существуют значи-
тельные налоговые преференции для мало-
го и среднего бизнеса, а также применяются 
специальные режимы налогообложения. 
Правительство Российской Федерации 
продолжает курс на налоговое стимулиро-
вание развития малого и среднего пред-
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принимательства [3. – С. 73]. Такая под-
держка рассчитана на стимулирование де-
ловой активности и расширение объемов 
деятельности и обусловлена во многом тем, 
что малый и средний бизнес должен быть 
доступен для широкого круга предприни-
мателей, уверенных в своем будущем.  

Публичные органы власти имеют воз-
можность вовлекать в предприниматель-
скую деятельность свободные земли и ре-
сурсы, нежилой государственный и муни-
ципальный фонд, стимулировать инве-
стиционную активность через механизмы 
гарантий, субсидий, различных льгот. Це-
лям поддержки малого и среднего пред-
принимательства служит реализация госу-
дарственных программ и подпрограмм на 
различных уровнях государственного и 
муниципального управления.  

Большое значение имеет реализация 
национального проекта «Малое и среднее 
предпринимательство и поддержка инди-
видуальной предпринимательской иници-
ативы». Активно действует национальная 
гарантийная система поддержки, в рамках 
которой взаимодействуют различные ор-
ганизации, включая Корпорацию по раз-
витию малого и среднего предпринима-
тельства, Российский банк поддержки ма-
лого и среднего предпринимательства, 
Российский экспортный центр, фонды со-
действия кредитованию, в том числе регио-
нальные гарантийные фонды и фонды по-
ручительств.  

Корпорация развития малого и средне-
го предпринимательства в рамках своих 
полномочий оказывает услуги субъектам 
МСП через многофункциональные цен-
тры предоставления государственных и 
муниципальных услуг с использованием 
единого портала и региональных порталов 
государственных и муниципальных услуг, 
применяет иные электронные форматы в 
своей информационно-аналитической де-
ятельности. Она координирует и направ-
ляет деятельность Российского банка под-
держки малого и среднего предпринима-
тельства (АО «МСП Банк») с уставным ка-
питалом на 1 февраля 2021 г. 24,24 млрд 

рублей, собственными средствами –  
26,99 млрд рублей, работающими актива-
ми – 143,73 млрд рублей1.  

Банк реализует проекты поддержки 
стартапов, женского предприниматель-
ства, семейного бизнеса, молодых пред-
принимателей, лиц с ограниченными воз-
можностями здоровья, быстрорастущих 
инновационных, высокотехнологичных 
предприятий, развития экспорта и т. п. 

С 1 апреля 2020 г. МСП Банк реализует 
комплекс мер по поддержке и сохранению 
занятости работников субъектов МСП: 
сумма кредита – до 2 млрд рублей на срок 
до 12 месяцев при ставке 0% годовых в пер-
вые полгода и затем 3,5% годовых. Размер 
кредита рассчитывается по минимальному 
размеру оплаты труда и количеству работ-
ников в штате. Кредит на возобновление 
деятельности субъектов МСП предостав-
лялся с 1 июня 2020 г. Сумма кредита со-
ставляла до 2 млрд рублей на срок до  
12 месяцев по ставке 2,0% годовых. Кредит 
нацелен на текущее финансирование, 
включая выплату заработной платы и по-
гашение кредитов.  

С 1 июня по 1 декабря 2020 г. проценты 
начислялись, но заемщик их не уплачивал. 
При сохранении 90% штата работников 
кредит полностью списывался, при сохра-
нении 80% штата – списывалось 50% кре-
дита. Клиенты банка реструктурировали 
заключенные ранее кредитные договоры, 
получили отсрочку выплаты начисленных 
процентов и основного долга до начала 
октября 2020 г. Дополнительные ресурсы 
выделялись на финансирование инвести-
ционных проектов и оплату импортного 
оборудования. При этом был увеличен 
срок погашения такого кредита, пролон-
гированы выданные по обязательствам 
клиентов-принципалов гарантии. 

Для сравнения можно привести изме-
нения в законодательстве США, принятые 
в связи с пандемией. Это прежде всего За-
кон о помощи в связи с коронавирусом, 
чрезвычайной помощи и экономической 
безопасности (CARES) от 27 марта 2020 г. и 

                                                
1 URL: https://mspbank.ru/about/ 
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Закон о дополнительных ассигнованиях на 
борьбу с коронавирусом и чрезвычайной 
помощи, принятый в январе 2021 г. Ука-
занные законы направлены на оказание 
прямой экономической помощи работни-
кам, домашним хозяйствам и малому биз-
несу и сохранение рабочих мест для про-
мышленности.  

Программа защиты зарплаты предоста-
вила малому бизнесу ресурсы, необходи-
мые для поддержания выплат заработной 
платы, сохранения сотрудников, которые 
могли быть уволены, и покрытия соответ-
ствующих накладных расходов. Она 
предусматривает выделение средств для 
оплаты расходов на заработную плату в 
течение 8 недель, включая льготы, на об-
щую сумму до 659 млрд долларов. Сред-
ства также можно использовать для выпла-
ты процентов по ипотеке, аренде и комму-
нальным услугам. Администратором про-
граммы выступает Управление малого 
бизнеса при поддержке Казначейства 
США.  

Работодатели, которые столкнулись с 
признаками банкротства или испытывали 
серьезные экономические трудности из-за 
COVID-19, поощрялись к удержанию со-
трудников и выплате заработной платы 
путем выделения им 50% кредита на сумму 
до 10 тыс. долларов в период с 13 марта по 
31 декабря 2020 г. 

Программа чрезвычайных капитало-
вложений (ECIP), предусмотренная Зако-
ном о дополнительных ассигнованиях на 
борьбу с коронавирусом и чрезвычайной 
помощи, направлена на то, чтобы побу-
дить финансовые учреждения с низким и 
средним уровнем дохода активизировать 
свои усилия по поддержке малого бизнеса 
и потребителей в своих муниципалитетах. 
В рамках программы Казначейство США 
предоставит до 9 млрд долларов капитала 
непосредственно депозитным учреждени-
ям, которые являются сертифицирован-
ными финансовыми институтами обще-
ственного развития (Community 
Development Financial Institutions), или ми-
норитарным депозитным учреждениям, 

чтобы среди прочего предоставлять ссуды, 
гранты и льготы малым предприятиям, 
предприятиям, принадлежащим минори-
тариям, и потребителям, особенно в муни-
ципалитетах с низким доходом и недоста-
точным уровнем обслуживания, на кото-
рых могут сильно повлиять экономические 
последствия пандемии COVID-19. В январе 
2021 г. Казначейство США приступило к 
приему заявок по программе ECIP, выра-
батывая дополнительные предложения, 
которые направлены на предоставление 
финансовой помощи муниципалитетам с 
низкими доходами, которые непропорци-
онально сильно пострадали от воздействия 
пандемии COVID-19.   

Сравнение принципов высокого уровня 
и мер поддержки малого бизнеса в России 
и в США показывает, что еще есть неис-
пользованные резервы для создания более 
благоприятных условий развития этого 
сегмента экономики, включая вопросы 
управления рисками, доступ к альтерна-
тивным источникам финансирования, 
проектному регулированию, дополни-
тельную поддержку в условиях пандемии. 
Следование общемировым принципам 
финансирования и кредитования малого и 
среднего бизнеса важно для обеспечения 
стабильности и устойчивого развития с 
учетом современных тенденций 4IR, а так-
же для решения проблем, возникающих в 
глобальной экономике. 

Таким образом, главный ресурс в миро-
вой конкуренции – это успешные пред-
приниматели, которые имеют пытливый 
ум и развивают свое мышление. В под-
тверждение своих взглядов приведу выска-
зывание Уоррена Баффетта, создавшего 
мирового конкурента первой величины – 
компанию Berkshire Hathaway: «Потеряй 
деньги для фирмы, и я пойму. Потеряй 
хоть каплю репутации фирмы, и я буду 
безжалостен»1. 

                                                
1 URL: https://www.fool.com/investing/best-warren-
buffett-quotes.aspx 
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АЛГОРИТМ ОЦЕНКИ ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЯ 
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Б. А. Ахмадеев 
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 

Москва, Россия 
 

В статье рассматриваются вопросы и перспективы управленческих решений в части процесса импортозаме-
щения некоторой продукции, а также предлагается метод повышения его эффективности. Данное исследо-
вание основывается на таблицах затрат – выпуска, а результатом является специальный алгоритм оценки 
эффективности и сопутствующих эффектов для различных направлений импортозамещения. Авторы ис-
следуют вопрос, как процесс импортозамещения влияет на выпуск отдельных отраслей (как внутри страны, 
так и для других стран), а также как он изменит импорт и экспорт каждой отрасли каждой страны.  
С помощью предложенного алгоритма были проведены два эксперимента на основе компьютерного моде-
лирования, в которых часть импорта в выбранной отрасли страны заменяется на внутреннее производство 
вначале для одного типа продукции, а затем для другого. В ходе экспериментов был получен ряд прогнози-
руемых значений макроэкономических показателей в результате импортозамещения той или иной продук-
ции, анализ которых помогает определить наилучший вариант импорта того продукта, который следует 
заменить отечественной продукцией с целью достижения заданного критерия оптимальности. Представ-
ленный алгоритм может с успехом применяться в качестве системы поддержки принятия решений в поли-
тике импортозамещения. 
Ключевые слова: межотраслевой баланс, оценка инвестиций, задача оптимизации, мультипликативный эф-
фект. 
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The article studies problems and prospects of managerial decisions dealing with the process of import-substitution 
of certain products and puts forward the method of raising its efficiency. This research is based on costs – output 
tables, as a result of which a special algorithm is designed to estimate the efficiency and accompanying effects for 
different lines of import-substitution. The authors analyze in what way the process of import-substitution can affect 
the output of certain industries (both inside the country and for other countries) and how it can change import and 
export by each industry of each country. By using this algorithm two tests were carried out based on computer 
modeling, where a proportion of import in a chosen industry of the country was replaced by home production, at 
first for one type of products and then for another. Results of these tests show a number of predicted values of 
macro-economic indices as a result of import-substitution of one or another product, whose analysis helps identify 
the best variant of importing such product, which should be substituted by home produce in order to reach the set 
criterion of efficiency. The designed algorithm can be used as a support system for decision-making in import-
substitution policy. 
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Введение 

 период введения экономических 
санкций и торговых войн очень важ-
но правильно рассчитывать эффек-

ты от применения ограничительных мер в 
отношении импорта различных видов 
продукции. Тема импортозамещения изу-
чалась и освещалась во многих научных 
работах и анализировалась с разных точек 
зрения, особенно в России. Представим 
краткий обзор основных статей, в которых 
анализируется и обсуждается данная тема. 

В статье И. Г. Ушачева, В. В. Масловой и 
В. С. Чекалина рассматриваются некото-
рые вопросы импортозамещения на рынке 
сельскохозяйственной продукции, ресур-
сов ее производства, а также обеспечения 
продовольственной безопасности. Авторы 
утверждают, что после начала политики 
импортозамещения в России в 2014 г. в 
торговом балансе произошли существен-
ные изменения: снижение импорта и рост 
экспорта. Однако несмотря на сохранение 
продовольственной независимости, суще-
ствует значительная зависимость страны 
от импорта средств на производство сель-
скохозяйственной продукции [8]. 

Согласно исследованию С. В. Новикова, 
В. В. Ласточкиной и А. Д. Солодовой, в 
России по состоянию на 2019 г. функцио-
нировало более 1 100 проектов по им-
портозамещению в ключевых отраслях, из 
которых 342 вышли на стадию серийного 
производства, а остальные находились на 
завершающем этапе перед внедрением. 
Авторами был сделан вывод, что для 
успешного внедрения таких проектов 
необходимы поддержка экспортно ориен-
тированных производств и благоприятные 
рыночные условия [13]. 

В статье А. А. Гнидченко утверждается, 
что современные формы политики им-
портозамещения не должны ограничи-
ваться барьерами внешней торговли. Ра-
зумная политика импортозамещения учи-
тывает как отдельные аспекты внутреннего 
рынка, так и перспективы экспорта в 
смежных отраслях. Такая политика 
направлена на снижение затрат, повыше-

ние качества и технологического уровня 
производства, включая государственную 
инвестиционную поддержку инфраструк-
туры. Таким образом, становится очевид-
но, что это касается не только ограничения 
конкуренции. Изучив успешные примеры 
импортозамещения в других странах, ав-
тор пришел к выводу, что оно проводилось 
как дополнительная стратегия, которая 
обеспечила экспортирующим отраслям и 
определенным производителям благопри-
ятную экосистему, что означает, например, 
доступ к высококачественному сырью и 
комплектующим. Кроме того, импортоза-
мещение проводилось в форме избира-
тельной политики в рамках ограниченного 
числа отраслей, которые тормозили разви-
тие других. Наконец, при разработке стра-
тегии внешней торговли и стратегии им-
портозамещения не были проигнорирова-
ны особенности внутреннего рынка [11]. 

Политика импортозамещения может 
проводиться также для новых отраслей, 
находящихся на стадии становления, ко-
торые нуждаются в поддержке со стороны 
планирующих органов. Для этих целей 
правительство может вводить квоты на 
импорт соответствующих товаров из-за 
границы, устанавливать тарифы и предо-
ставлять субсидии [12]. 

К сожалению, в упомянутых выше рабо-
тах по импортозамещению не учтены эф-
фекты межотраслевого сотрудничества, 
которые могут возникнуть из-за ограниче-
ний, тарифов и квот на определенные ви-
ды продукции. Такие эффекты могут быть 
неочевидными и сложными и могут зави-
сеть от эффектов мультипликаторов в ре-
зультате межсекторального и междуна-
родного сотрудничества. 

Суть эффекта мультипликатора заклю-
чается в том, что увеличение любой со-
ставляющей автономных затрат приводит 
к увеличению национального дохода, 
причем в большем объеме, чем первона-
чальные затраты. 

Впервые термин «мультипликативный 
эффект» был введен Р. Ф. Каном (1931) и 
Дж. М. Кейнсом (1936). Учеными было 

В 
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продемонстрировано, что государствен-
ные расходы на организацию обществен-
ных работ не только привели к созданию 
новых рабочих мест, но и стимулировали 
потребительский спрос, способствуя про-
мышленному росту и занятости в целом  
[3; 4]. 

Задачи анализа влияния вливания инве-
стиций в определенную отрасль на эконо-
мику страны возникают довольно часто, 
особенно при выборе приоритетов госу-
дарственных вложений в крупные эконо-
мические проекты. Самый популярный 
метод, который можно найти в экономиче-
ской литературе, основан на проверке ста-
тистических данных о том, как изучаемый 
экономический показатель изменяется в 
зависимости от динамики какого-либо 
другого показателя [9]. Однако отрасли 
экономики имеют разный вес в общем 
объеме выпуска, т. е. они проникают в 
структуру национальной экономики с 
разной глубиной [2]. Таким образом, если 
динамика роста в разных отраслях будет 
одинаковой, номинальный прирост будет 
существенно отличаться. Это означает, что 
если отрасль имеет высокий коэффициент 
мультипликатора, но имеет меньший вес в 
экономике, она имеет меньший мульти-
пликативный эффект по сравнению с бо-
лее значительной для экономики страны 
отраслью. 

Таким образом, мы можем выделить два 
разных типа мультипликативных эффек-
тов: первый тип функционирует за счет 
собственных мультипликативных эффек-
тов производства, а второй – за счет муль-
типликативных эффектов межсектораль-
ного сотрудничества. Например, автомо-
бильная промышленность имеет много 
межотраслевых связей с другими отрасля-
ми: металлообработкой, нефтехимией, 
приборостроением и т. д. Кроме того, в 
производстве автомобилей задействовано 
много квалифицированных специалистов. 
Это означает, что должен быть учтен муль-
типликатор занятости. 

В отечественной научной литературе 
имеется множество исследований, посвя-

щенных изучению межотраслевых муль-
типликативных эффектов с помощью ана-
лиза таблиц затрат – выпуска. Например, 
ряд авторов [5; 7; 9] изучали влияние муль-
типликаторов на общий объем выпуска 
при изменении выпуска в определенной 
отрасли. Их интересовала только оценка 
потенциальных проектов для продвиже-
ния, в то время как цель данной статьи – 
оценить перспективы импортозамещения 
для национальной экономики. Для этого 
мы использовали те же инструменты и ме-
тоды (таблицы затрат – выпуска, анализ 
мультипликативных эффектов и вычисли-
тельные алгоритмы), но для отдельного 
объекта. 

Чтобы выявить те отрасли экономики 
определенной страны, в которых импорто-
замещение может дать наиболее положи-
тельные экономические результаты, мы 
использовали статистические данные, со-
бранные Всемирной базой данных «затра-
ты – выпуск» (WIOD) [14]. Под положи-
тельными экономическими результатами 
мы подразумеваем более эффективное 
производство в масштабах государства, а 
также изменение торгового баланса госу-
дарства в пользу экспорта.  

Данные WIOD представляют собой 
симметричные таблицы затрат – выпуска с 
56 отраслями для каждой страны, состав-
ленные в одной большой таблице для  
43 стран, среди которых 28 европейских и 
15 неевропейских. В общей всемирной 
таблице также указаны импорт и экспорт 
разных государств. Данные об импорте и 
экспорте распределяются не только по 
разным отраслям, но и по странам-
импортерам и экспортерам. Вся таблица 
ввода – вывода представляет собой сим-
метричную таблицу с 2 408 столбцами и 
2 408 строками. Организационная схема 
«затраты – выпуск» представлена на рис. 1. 
Классическая матрица затрат – выпуска 
состоит из четырех квадрантов, где первый 
отражает промежуточное потребление, 
второй – структуру конечного потребле-
ния, третий – структуру стоимости вало-
вой добавленной стоимости (ВДС), а чет-
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вертый – перераспределение националь-
ного дохода. Для удобства на рис. 1 приве-
дена сокращенная таблица только по пяти 
отраслям. В строках представлен выпуск  
i-й отрасли в объеме aij, потребленный  

j-й отраслью, а в столбцах – потребление  
j-й отрасли в объеме aij продукции i-й от-
расли для производства общего объема 
продукции данной отрасли. 

 

 
 

Рис. 1. Организационная схема таблиц затрат – выпуска WIOD (в млн долл.) 

 
Экономико-математическая модель ста-

тической таблицы затрат – выпуска осно-
вана на следующих предпосылках: 

а) производственное потребление пря-
мо пропорционально производству в по-
требляющих отраслях, а коэффициенты 
пропорциональности являются факторами 
прямых затрат, которые в стоимостном 
выражении определяются как 

aij = xij / xj,                          (1) 

где aij определяет каждый элемент произ-
водственной матрицы A;  

xij – каждый элемент таблицы затрат – 
выпуска прямых затрат;  

xj  – общий выпуск каждой отрасли; 
б) каждый продукт производится только 

в одной отрасли. 
 
Алгоритм оценки импортозамещения 

Алгоритм оценки ограничен на основе 
использования вышеупомянутых таблиц 
затрат – выпуска. Проведем оценку, как 

импортозамещение отрасли повлияет на 
общий объем производства, используя 
следующую процедуру: 

1. Вычисление производственной мат-
рицы А0 путем определения каждого эле-
мента (aij) матрицы как доли каждой от-
расли, необходимой для производства од-
ной единицы товара для каждой отрасли, 
по формуле (1). 

2. Вычисление выходного вектора Х0 по 
формуле 

X0 = (I – A0) –1Y0,                      (2) 

где I – единичная матрица, размер которой 
совпадает с размером матрицы A0;   

Y0 – вектор конечного потребления. 
3. Вычисление новой матрицы произ-

водства с предварительным переупорядо-
чиванием структуры потребления какой-
либо отрасли (переключение на локальные 
отрасли с международных). Здесь мы сна-
чала меняем порядок внутреннего потреб-
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ления, а затем вычисляем новую матрицу 
A1 таким же образом, как на шаге 1. 

4. Вычисление нового выходного векто-
ра X1 по формуле 

X1 = (I – A1) –1Y1,                      (3) 

где Y1 – новый вектор конечного потреб-
ления. 

5. Сравнение X1 и X0. 
Для данного эмпирического экспери-

мента авторы предполагают, что Y1 = Y0, 
поскольку корреляция между структурой 
конечного потребления соседних лет в ис-
следуемом периоде достаточно высока (ко-
эффициент корреляции равен 0,9–0,99), 
что в целом свидетельствует о неизменной 
структуре потребительского спроса [2]. 

 
Эксперимент 1  

В рамках проведения данного экспери-
мента авторами заменяется импорт ав-
стралийской (AUS) отрасли № 4 (горнодо-
бывающая промышленность и разработка 
карьеров) на импорт из отрасли № 10 
(кокс, рафинированная нефть и ядерное 
топливо) из остального мира (ROW) 
(остальной мир представляет собой сово-
купные данные для стран, не включенных 
как отдельные экономики в таблицы за-
трат – выпуска WIOD). Заменяемая сумма – 
5 500 млн долларов. 

Результат изменения выхода X1 – X0 по-
казан на рис 2.  

 

 
 

Рис. 2. Изменение общего объема производства 
во всех странах после импортозамещения 

 
В результате этого эксперимента общий 

объем производства в австралийских от-

раслях растет, а объем производства в 
остальном мире снижается.  

Разница в общем объеме производства 
по всему миру после импортозамещения 
равна X1 – X0 = –1 184,89 млн долларов. Это 
означает, что весь мир стал производить 
меньше продукции. Кроме того, мы видим, 
что это коснулось и всех других отраслей в 
других странах: сократилось даже произ-
водство некоторых отраслей в других 
странах, не связанных напрямую с произ-
водством, которое мы заменили импортом. 

Несмотря на то, что замещенный объем 
был всего 5 500 млн долларов, изменения в 
выпуске остального мира и Австралии 
значительно превысили этот объем. Это 
означает, что после импортозамещения все 
оставшиеся страны не должны произво-
дить такой же объем, как прежде, посколь-
ку объем необходимого экспорта упал. Для 
Австралии это означает, что ее отрасли 
должны произвести больше для того, что-
бы удовлетворить прежний спрос на ко-
нечное потребление. Тем не менее у Ав-
стралии повысилось сальдо торгового ба-
ланса. 

Более детальное распределение измене-
ний в выпуске отраслей Австралии пока-
зано на рис. 3. 

 

 
 

Рис. 3. Изменения в валовом выпуске отраслей 
Австралии после импортозамещения 

 
Как видно из рис. 3, изменения в выпус-

ке отраслей в Австралии повлияли не 
только на те отрасли, которые были задей-
ствованы в импортозамещении (отрасли  
№ 4 и № 10), но также на некоторые дру-
гие ввиду их взаимосвязей. Например, от-

И
зм

ен
е

н
и

е 
вы

п
ус

ка
, м

л
н

 д
о

л
л

. 

И
зм

ен
е

н
и

е 
вы

п
ус

ка
, м

л
н

 д
о

л
л

. 

Остальные отрасли 

Номер отрасли, весь мир 

Номер отрасли, Австралия 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2021 ● Том 18 ● № 3 (117) 

 

122 
 

расль № 24 «Поставка электричества, газа, 
пара и кондиционирования воздуха» уве-
личила свой выпуск на 406,1 млн долларов, 
а отрасль № 27 «Строительство» увеличила 
выпуск на 230,7 млн долларов. Разница в 
общем выпуске для Австралии равна  
X1 – X0 = 10 587,62 млн долларов. Можно 
отметить интересное наблюдение: хотя 
внутреннее производство было увеличено 
всего на 5 500 млн долларов, валовой вы-
пуск в Австралии вырос почти вдвое 
больше этой суммы. Отрасли № 4 и № 10 
увеличили свой выпуск. При этом для то-
го, чтобы отрасль № 10 производила до-
полнительный объем, отрасль № 4 также 
должна была производить больше. Это 
объясняется тем, что две отрасли сильно 
взаимосвязаны. Таким образом, мы наблю-
даем эффект мультипликатора в действии. 

Нас рис. 4 показаны изменения в выпус-
ке для остального мира, где также можно 
наблюдать, что изменился выпуск не толь-
ко отраслей № 4 и № 10 (которые снизили 
уровень выпуска) в результате замены их 
внутренним производством в Австралии, 
но и других отраслей. 

 

 
 

Рис. 4. Изменения в валовом выпуске  
в остальном мире после импортозамещения 

 

Так, выпуск отрасли № 24 «Поставка 
электричества, газа, пара и кондициони-
рования воздуха» уменьшился на 640,7 млн 
долларов. Валовой выпуск в остальном ми-
ре после импортозамещения уменьшился 
на сумму X1 – X0 = –10 231,77 млн долларов. 
Выпуск отрасли № 10 упал примерно на 
тот же объем, который мы импортозаме-
стили в своем эксперименте, – 5 649 млн 
долларов, а выпуск отрасли № 4 упал на 

2 845 млн долларов ввиду того, что она не 
должна производить для отрасли № 10 в 
прежнем объеме. Здесь мы снова наблюда-
ем эффект зацикливания, но уже отрица-
тельный. 

На рис. 5 показано, как поменялся им-
порт в Австралии после импортозамеще-
ния: объем импорта в отрасли № 4 снизил-
ся, так как Австралия стала производить 
больше силами собственных отраслей. 

 

 
 

Рис. 5. Изменения в импорте Австралии 

 
После импортозамещения отрасль № 4 

импортировала на 5 549,5 млн долларов 
меньше у отрасли № 10 в остальном мире. 
Для отрасли № 10, которая должна была 
произвести больше, уровень импорта 
наоборот вырос: она импортировала на 
1 295,5 млн долларов больше у отрасли  
№ 10 в остальном мире.  

Есть также незначительные изменения в 
импорте других отраслей, которые можно 
не брать во внимание. Общий объем изме-
нения в австралийском импорте составил 
Im1 – Im0 = –3 562,63 млн долларов. 

Отрасль № 4 стала производить больше 
после импортозамещения, поэтому импорт 
упал на меньший объем (5 369 млн долла-
ров), чем мы импортозаместили (5 500 млн 
долларов). Импорт отрасли № 10 вырос, 
так как она сейчас производит больше и ей 
необходимо больше импортировать, чтобы 
производить. 

На рис. 6, показывающем изменения 
импорта в остальном мире, мы видим по-
нижение уровня импорта по всем отрас-
лям. Это означает, что отрасли № 4 и № 10 
начали производить и экспортировать 
меньше для Австралии и их спрос на им-
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портную продукцию, необходимую для 
производства, также испытал резкое паде-
ние. Суммарное изменение импорта для 
остального мира выглядит следующим об-
разом: Im1 – Im0 = –1 261,65 млн долларов. 

 
 

 
 

Рис. 6. Изменения в импорте в остальном мире 

 
Импорт остального мира упал, так как 

теперь он производит меньше и не требует 
импорта дополнительных продуктов из 
других стран. Мы изучили изменения в 
денежных потоках после импортозамеще-
ния и обнаружили, что упадок импорта 
был пропорционально распределен между 
всеми остальными странами и их отрасля-
ми. Это означает, что нет стран или отрас-
лей, из которых остальной мир стал им-
портировать значительно меньше товаров 
или услуг (распределение равномерное). 

На рис. 7 показан меньший по сравне-
нию с импортом спад экспорта отрасли  
№ 4 в Австралии. 

 

 
 

Рис. 7. Изменения в экспорте Австралии 

 
Исследование денежных потоков пока-

зало, что отрасль № 10 из остального мира 

стала импортировать продукцию отрасли 
№ 4 из Австралии на 50,8 млн долларов 
меньше после импортозамещения.  

Еще 10 млн долларов спада в отрасли  
№ 4 были распределены равномерно меж-
ду всеми остальными странами и отрасля-
ми. Общая разница в экспорте после им-
портозамещения для Австралии составила 
Ех1 – Ех0 = –69,2 млн долларов. Главная 
причина спада состоит в том, что осталь-
ной мир стал производить меньше и по-
этому меньше импортировать, включая 
импорт из австралийской отрасли № 4. 

Как видно из рис. 8, экспорт отрасли  
№ 10 в Австралию упал, тем не менее от-
расль № 4 стала экспортировать больше.  
В частности, 1 297,6 млн долларов ее про-
дукции пришлись на экспорт в Австра-
лию, так как австралийская отрасль № 10 
стала производить больше и ей потребова-
лась дополнительная продукция. 

 
 

 
 

Рис. 8. Изменения в экспорте остального мира 

 
Ситуация с отраслью № 10 остального 

мира выглядит следующим образом: те-
перь она производит на 5 538,5 млн долла-
ров продукции меньше для Австралии, 
поскольку Австралия импортозаместила 
эту продукцию на отечественное произ-
водство. Суммарная разница в объеме  
экспорта остального мира составила  
Ех1 – Ех0 = –3 999,05 млн долларов. 

 
Эксперимент 2 

В данном эксперименте авторы произ-
вели импортозамещение для отрасли № 4 
«Горнодобывающая промышленность и 
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разработка карьеров» в Австралии: из  
отрасли № 4 в остальном мире в пользу 
отечественного производства отраслью  
№ 4. Сумма импортозамещения составила  
5 500 млн долларов. 

Результат изменения общего выпуска  
X1 – X0 показан на рис. 9. 

 
 

 
 

Рис. 9. Изменение валового выпуска после  
импортозамещения во всем мире (все страны) 

 
Как показано на рис. 9, в результате 

данного эксперимента, как и в экспери-
менте 1, суммарный выпуск отраслей Ав-
стралии растет, особенно в отрасли № 4, а 
суммарный выпуск остального мира пада-
ет. Разница в валовом выпуске отраслей во 
всем мире составила X1 – X0 = – 1 263,77 млн 
долларов. Это означает, что весь мир стал 
производить меньше и, следовательной, 
более эффективно. 

Более детальное распределение измене-
ний в выпуске отраслей в Австралии при-
ведено на рис. 10. 

 
 

 
 

Рис. 10. Изменение в выпуске отраслей  
в Австралии в результате  

импортозамещения 

Изменения в выпуске для каждой ав-
стралийской отрасли повлияли почти на 
все отрасли из-за их взаимосвязей. Отрасль 
№ 4 увеличила выпуск на 5 803 млн долла-
ров), отрасль № 27 «Строительство» – на 
431,9 млн долларов, отрасль № 45 «Юри-
дические и бухгалтерские услуги; услуги 
головных офисов; консалтинг» – на  
425,4 млн долларов. Разница в суммарном 
выпуске для Австралии составляет  
X1 – X0 = 9 219,6 млн долларов. 

На рис. 11 в остальном мире  
можно наблюдать спад производства:  
X1 – X0 = –9 438 млн долларов. 

 
 

 
 

Рис. 11. Изменения в выпуске отраслей после 
импортозамещения для остального мира 

 
Отрасль № 4, чью продукцию мы им-

портозаместили, упала в производстве на 
6 741,8 млн долларов. Выпуск отрасли  
№ 24 упал на 986,8 млн долларов. Спад 
производства отрасли № 4 вызван следую-
щими факторами: выпуск продукции для 
Австралии упал на 5 505 млн долларов, что 
почти соответствует объему импортозаме-
щения в Австралии. Производство отрасли 
для самой себя также упало на 1 007 млн 
долларов, а производство для отрасли  
№ 15 остального мира упало на 39 млн 
долларов, производство для отрасли № 24 
остального мира упало на 188 млн долла-
ров. Спад производства в других отраслях 
незначителен. 

Как видно из рис. 12, импорт в Австра-
лии упал преимущественно из-за отрасли 
№ 4, для которой было осуществлено им-
портозамещение. Общий спад импорта 
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составил Im1 – Im0 = –4 918,69 млн долларов, 
а в отрасли № 4 спад составил  
5 167 млн долларов. Импортозамещение не 
повлияло сильно на другие отрасли произ-
водства в Австралии, но, как мы видим на 
рис. 12, некоторые отрасли стали больше 
импортировать. Вследствие этого получи-
лась разница между изменением в отрасли 
№ 4 и суммарным изменением импорта. 

 
 

 
 

Рис. 12. Изменение в импорте после  
импортозамещения в Австралии 

 
В случае остального мира импортоза-

мещение повлияло на большее число от-
раслей (рис. 13). Например, две наиболее 
затронутые отрасли: № 4 – импорт упал на  
565,6 млн долларов и № 24 – импорт упал 
на 76,3 млн долларов.  

Совокупное изменение импорта соста-
вило Im1 – Im0 = –890,14 млн долларов. Ана-
лиз распределения изменений импорта в 
разных отраслях показал, что оно равно-
мерно повлияло на все остальные страны и 
отрасли. 

 

 
 

Рис. 13. Изменение импорта после  
импортозамещения в остальном мире 

На рис. 14 показано распределение из-
менений экспорта, на которое, как можно 
судить по значениям, не было оказано та-
кого сильного влияния, как на импорт. 
Суммарный спад экспорта составил  
Ех1 – Ех0 = –28,21 млн долларов. Больше 
всего претерпела изменения отрасль № 4: 
спад экспорта составил 16,9 млн долларов. 
Изменения в денежных потоках показали, 
что никакая конкретная отрасль не вызва-
ла этот спад в экспорте – все изменения 
были равномерно распределены между 
всеми странами и их отраслями. 

 
 

 
 

Рис. 14. Изменение объема экспорта после 
импортозамещения в Австралии 

 
Результаты эксперимента 2 повлияли на 

то, что отрасль № 4 в остальном мире ис-
пытала сильное падение на 5 473,3 млн 
долларов, остальные же отрасли почти не 
были затронуты по сравнению с отраслью 
№ 4 (рис. 15).  

 
 

 
 

Рис. 15. Изменение экспорта после  
импортозамещения в остальном мире 
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Общий спад экспорта для остального 
мира составил Ех1 – Ех0 = 5 283,5 млн дол-
ларов. Несмотря на резкое падение экс-
порта в отрасли № 4, некоторые отрасли 
даже произвели для экспорта больше, 
например, отрасли № 10 (49,5 млн долл.) и 
№ 36 (27 млн долл.). 

 
Выводы 

В табл. 2 аккумулированы все макро-
экономические показатели, которые были 
собраны в ходе двух проведенных экспе-
риментов: эксперимента 1, в котором было 
произведено импортозамещение отрасли 
№ 10 отечественной продукцией отрасли 
№ 4 (вместо отрасли № 4 из остального 
мира, которая до этого импортировалась в 
Австралию), и эксперимента 2, в результа-
те которого произведено импортозамеще-
ние отрасли № 4 своей же собственной 
продукцией. В обоих экспериментах сумма 
импортозамещения составила 5 500 млн 
долларов.  

 
Т а б л и ц а   2 

Макроэкономические показатели, собранные 

в ходе экспериментов (в млн долл.) 
 

Показатель Эксперимент 1 Эксперимент 2 

Изменение ва-
лового выпуска 

–1 184,89 –1 263,77 

Изменение ва-
лового выпуска 
в Австралии 

10 587,62 9 219,6 

Изменение ва-
лового выпуска 
в остальном ми-
ре 

–10 231,77 –9 438 

Изменение им-
порта в Австра-
лии 

–3 562,63 –4 918,69 

Изменение им-
порта в осталь-
ном мире 

–1 261,65 –565,6 

Изменение экс-
порта в Австра-
лии 

–69,19 –28,21 

Изменение экс-
порта в осталь-
ном мире 

–3 999,05 –5 283,5 

 

Таким образом, основываясь на резуль-

татах проведенных экспериментов, можно 

утверждать, что импортозамещение на од-

ну и ту же сумму ведет к различным уров-

ням выпуска в экономиках стран, в кото-

рых проводились вычислительные экспе-

рименты. Предложенный метод оценки 

влияния импортозамещения любой отрас-

ли на ключевые макроэкономические по-

казатели страны, его торгового баланса, 

выпуска отраслей, может способствовать 

поддержке процесса принятия решений в 

управлении экономикой. Это особенно 

значимо во время торговых войн между 

странами и экономической нестабильно-

сти. С помощью данной модели появляет-

ся дополнительная возможность рассмот-

реть и оценить эффекты решений на госу-

дарственном уровне. Такого рода оценка 

принятия решений является важной в 

формировании и корректировке внешней 

политики страны. 

Как показали исследования, импорто-

замещение в различных отраслях ведет к 

разным уровням выпуска отраслей в эко-

номике. В эксперименте 2 торговый баланс 

оказался выше на 27% (см. табл. 2). Также 

необходимо учитывать тот факт, что после 

импортозамещения валовой выпуск стра-

ны растет и, следовательно, требуются бо-

лее высокие производственные мощности. 

В то же время это положительно скажется 

на создании новых рабочих мест, особенно 

если в стране высокий уровень безработи-

цы. Тем не менее, если не учитывать уве-

личение производственных мощностей, 

это может привести к высокой инфляции. 

Если лицо, принимающее решение в 

процессе импортозамещения, имеет дело с 

госкорпорациями, оно может вводить кво-

ты. Тем не менее необходимо помнить, что 

качество домашней продукции при этом 

не должно уступать иностранной продук-

ции, которую страна импортировала до 

импортозамещения.  

Важно учитывать, что предложенный 

метод является лишь инструментом под-
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держки принятия решений, дающим ре-

комендации, показывающие эффект от 

межотраслевого взаимодействия, а не аб-

солютным индикатором. Авторы намере-

ны продолжить исследование, описанное в 

данной статье, путем совершенствования 

вычислительного механизма с целью поис-

ка оптимальных решений по импортоза-

мещению для всех стран. 
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ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ АВИАКОМПАНИЙ  
НА ОСНОВАНИИ АНАЛИЗА  

ИХ БУХГАЛТЕРСКОЙ ОТЧЕТНОСТИ 
 

Д. В. Лысенко  
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Москва, Россия  
Л. Акгюн 

Игдырский государственный университет, Игдыр, Турция 
 

Статья посвящена исследованию деятельности российских авиакомпаний в современных условиях неста-
бильности рынка авиаперевозок. В качестве объекта исследования выступает лидер отрасли авиаперевозок – 
ПАО «Аэрофлот». Актуальность темы исследования обусловлена стратегической важностью развития авиа-
компаний для России, так как рост авиаперевозок является мощным стимулом развития экономики страны. 
Авторами проведен анализ финансовых показателей авиакомпаний, отражающих эффективность их дея-
тельности, и сделаны выводы о причинах их колебаний в современных условиях. На основании проведенно-
го сравнительного анализа выявлена авиакомпания, сумевшая сохранить относительную финансовую ста-
бильность. Также в статье рассмотрены современные тенденции рынка авиаперевозок и на их основе по-
строены рекомендации по векторам развития авиакомпаний. Алгоритм построения соответствующих выво-
дов о стабильности авиакомпаний и их эффективности продемонстрирован в ходе проведения факторного 
анализа финансовых показателей. Расчеты, проведенные авторами согласно предложенной методике эко-
номического анализа, логично обоснованы. В процессе написания статьи были использованы нормативные 
документы, современные литературные источники, касающиеся данной темы исследования, а также статьи 
научно-экономических журналов и годовые отчеты компаний. Методика анализа, приведенная в данной 
статье, позволит специалистам усовершенствовать и повысить качество аналитической работы в области 
экономического анализа деятельности авиакомпаний и оптимизации основных показателей экономической 
деятельности.  
Ключевые слова: бухгалтерский учет, анализ, авиакомпания, доход, проблемы. 
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BOOK ANALYSIS 
 

Denis V. Lysenko 
Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russia 

Leyla Akgün 
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The article studies the work of Russian air-lines in the current situation of unstable market of air-transportation.  
The public company ‘Aeroflot’, the industry leader acts as an object of the research. Topicality of the subject is 
explained by strategic importance of the company development in Russia, as the growth in air-transportation acts as 
a great stimulus for the Russian economy development. The authors analyzed finance figures of air-lines that show 
efficiency of their work and came to the conclusion about key reasons of their fluctuations in today’s conditions.  
On the basis of comparative analysis they identified the air-line, which managed to retain certain finance stability. 
The article also studies current trends of air-transportation market and on their foundation worked out 
recommendations by vectors of air-lines’ development. The algorithm of drawing respective conclusions about air-
lines’ stability and their efficiency was shown by factor analysis of finance figures. Calculations made by the authors 
according to the proposed methodology of economic analysis are logically substantiated. In article preparation the 
authors used normative documents, present day literature sources dealing with the subject of the research, articles of 
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academic journals and annual accounting reports of companies. Analysis methodology provided in the article could 
allow experts to improve the quality of analytical work in the field of economic analysis of air-lines’ operation and 
optimization of principle figures of their economic functioning. 
Keywords: accounting reports, analysis, air-line, profit, challenges. 

 
 
Введение 

ндустрия авиаперевозок имеется 
практически в каждой стране ми-
ра. Развитие данной отрасли поз-

волило ускорить процесс глобализации.  
В 2019 г. каждый день более 17,5 млрд то-
варов поставлялись по воздуху, что состав-
ляло 35% мирового товарооборота. Таким 
образом, современный глобализирован-
ный мир не может функционировать без 
индустрии авиаперевозок [5. – С. 105].  
В статье рассмотрены проблемы отрасли, в 
частности, ПАО «Аэрофлот», проведен 
факторный и сравнительный анализ авиа-
компаний по ряду показателей.  

 
Проблемы отрасли 

Для того чтобы лучше понять основные 
проблемы отрасли, прежде всего нужно 
рассмотреть задачи, которые стоят перед 
каждым авиаперевозчиком [2. – С. 65]:  

‒ снижение себестоимости авиаперево-
зок за счет обновления самолетно-мотор-
ного парка;  

‒ повышение качества оказания услуг;  

‒ создание запаса прочности для фор-
мирования конкурентоспособных позиций 
на рынке. 

Эффективность работы компаний 
напрямую зависит от качества финансово-
го учета на предприятии. В настоящее 
время большинство авиакомпаний исполь-
зуют полный учет себестоимости. Вместе с 
тем для многих компаний насущной необ-
ходимостью является внедрение маржи-
нального подхода. Применение только 
калькуляционного метода полных издер-
жек ведет к риску принятия ошибочных 
управленческих решений [7. – С. 186]. 

Ограниченность применения традици-
онного подхода калькулирования полной 
себестоимости авиаперевозок для приня-
тия решений в авиакомпаниях связана с 
сезонностью спроса и производственной 

деятельности. Так, основной объем перево-
зок осуществляется в весенне-летний пе-
риод, в связи с этим полная себестоимость 
перевозок в осенне-зимний период оказы-
вается выше. Ситуация усугубляется тем, 
что основные фонды обслуживаются 
именно в зимний период, когда потреб-
ность в технике минимальна [4. – С. 1807].  

Другой проблемной точкой является 
применение экономико-математических 
методов для оптимизации процессов. Ры-
нок гражданской авиации является сильно 
динамичным и в высокой степени подвер-
женным мировой экономической конъ-
юнктуре. Грамотная работа с большими 
данными и своевременные вложения в 
НИОКР могут повысить эффективность 
авиакомпаний в несколько раз и выявить 
резервы, однако измерение эффективно-
сти является предметом разногласий у ру-
ководителей авиакомпаний.  

Одним из решений может стать сравни-
тельный анализ, результаты которого мо-
гут сильно различаться, но исследования 
подобного рода позволяют выявлять скры-
тые проблемы и помогают менеджерам 
концентрировать свои усилия на тех 
направлениях деятельности, которые спо-
собствуют улучшению общих показателей 
[1. – С. 39]. 

При использовании данного метода 
большое значение имеет то, какую авиа-
компанию брать для сравнения и по каким 
показателям. В нашем исследовании мы 
рассматривали число перевезенных пасса-
жиров, выполненный объем перевозок (в 
пассажиро-километрах, кресло-километ-
рах, тонно-километрах), численность воз-
душных судов, налет часов и т. д.  

Несмотря на то, что использование эко-
номических показателей для сравнитель-
ного анализа на первый взгляд является 
оптимальным, проведение подобных ком-
плексных сравнений сопровождается зна-

И 
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чительными трудностями, среди которых 
можно отметить проблему доступа к дан-
ным и отличающиеся структуры расходов 
и доходов у различных авиакомпаний. Так, 
авиакомпании, использующие большие 
самолеты и, как следствие, обслуживаю-
щие рейсы на длинные дистанции, сильно 
отличаются по структуре расходов на под-
готовку к рейсу и на аэронавигационные 
услуги от компаний, летающих на марш-
рутах малой протяженности. До появления 
лоукостеров в Европе было очевидно, что 
полеты на короткие расстояния будут 
приносить большую среднюю выручку на 
1 пассажиро-километр, чем на маршрутах, 
соединяющих Европу с Азией или Амери-
кой. 

Еще одним фактором, затрудняющим 
использование экономических показате-
лей, является то, что на рынке имеется 
множество вариантов стратегий. Некото-
рые авиакомпании предпочитают прово-
дить техническое обслуживание собствен-
ными силами, нежели искать работников 
по найму. Как правило, эти компании мо-
гут также предоставлять услуги другим 
авиакомпаниям, увеличивая как свои до-
ходы, так и расходы, получаемые авиаком-
панией в рамках своей основной деятель-
ности.  

Таким образом, проведем сравнитель-
ный анализ преимущественно по специ-
фическим показателям, которые отражают 
результаты основной производственной 
деятельности компаний [3. – С. 171].  

Проблемы, с которыми может столк-
нуться любая компания-авиаперевозчик 
вне зависимости от бизнес-модели, кото-
рой данная компания придерживается, 
можно сгруппировать по следующим кри-
териям: 

‒ трудность определения надлежащего 
метода ведения бухгалтерской отчетности 
и, как следствие, проблемы с принятием 
грамотных решений в короткие периоды;  

‒ отсутствие единого критерия сравне-
ния компаний из-за многообразия ведения 
бизнеса и разновидности целей, которые 
стоят перед авиакомпанией; 

‒  риск банкротства (недавние события 
с пандемией коронавируса подтвердили 
это).  

 
Проблемы ПАО «Аэрофлот» 

Истории «Аэрофлота» был дан старт в  
20-х гг. прошлого века, и за почти 100 лет 
существования авиаперевозчик превратил-
ся в символ авиаперелетов сначала в СССР, 
а затем в Российской Федерации.  

Одной из проблем, относящейся 
напрямую к «Аэрофлоту», можно назвать 
парк самолетов, который обновляется в ос-
новном за счет иностранных производите-
лей лайнеров. Данная ситуация положила 
начало конфликту между национальными 
производителями и «Аэрофлотом». В ре-
зультате того, что российские самолеты  
SSJ 100 пока не могут конкурировать с ев-
ропейскими и американскими аналогами, 
«Аэрофлоту» приходится использовать 
иностранные лайнеры, чтобы выдержи-
вать конкуренцию на рынке авиаперево-
зок, что в свою очередь приносит допол-
нительные издержки.  

Отголоски проблемы видны до сих пор. 
Так, «Аэрофлот» в 2020 г. принял решение 
передать все лайнеры SSJ 100 в пользова-
ние дочерней авиакомпании «Россия», 
чтобы сократить издержки на сервисное 
обслуживание парка самолетов, который 
после этого будет состоять преимуще-
ственно из моделей марки Airbus. Но после 
того, как дефекты изготовления самолетов 
будут устранены, наступит момент полно-
го перехода на отечественные образцы. Та-
ким образом, сумма общих издержек зна-
чительно понизится. 

 
Факторный анализ 

Данный подход помогает точечно вы-
явить проблемы, с тем чтобы дать реко-
мендации по направлениям развития ком-
пании в будущем. Начать стоит с анализа 
выручки. Так, доход компании в 2019 г. 
вырос на 9,3% и составил 551 767 420 тыс. 
рублей. Такое увеличение обусловлено ро-
стом пассажиропотока на 4,1% и, как след-
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ствие, ростом выполненных рейсов на 
6,8%.  

Расходы компании увеличились на 
8,33% и составили 588 563 191 тыс. рублей, 
что было обусловлено увеличением сле-
дующих затрат:  

‒ на авиаГСМ – на 1,67%; 
‒ питание пассажиров – на 11,73%; 
‒ наземное обслуживание – на 28,7%; 
‒ продажу билетов на рейсах других 

авиакомпаний (S7 Airlines, Azur Air, 
«Победа», «Глобус» и др.) – на 13,67%. 

Можно заметить, что себестоимость 
авиаперевозок в большей степени зависит 
от авиаГСМ и, как следствие, от цен на 
нефть.  

На рис. 1 можно проследить прямую за-
висимость между данными показателями. 
В 2017–2019 гг. наблюдался значительный 
рост цен на нефть марки Brent, вследствие 

чего себестоимость авиаперевозок росла с 
большим темпом, чем выручка. 

 

 
 

Рис. 1. Зависимость прироста издержек от 
динамики цен на нефть 

 
В итоге на протяжении трех последних 

лет наблюдается убыток от продаж биле-
тов и падение рентабельности от основно-
го вида деятельности (рис. 2). 

 

 
 

Рис. 2. Динамика прибыли от продаж билетов (в млн руб.) 

 
 
Интегральный метод оценки финансо-

вого состояния предприятия показывает, 
насколько кредитоспособно данное пред-
приятие и имеется ли риск банкротства 
(табл. 1). Как можно заметить, у компании 

наблюдаются проблемы с текущей лик-
видностью, что может перерасти в риск 
банкротства, если не предпринять пра-
вильных решений по балансированию 
краткосрочных обязательств и активов. 
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Т а б л и ц а   1 
Интегральный метод оценки финансового состояния ПАО «Аэрофлот» 

 

Показатель 
Формула  
расчета 

Высшее  
значение 

Низшее 
значение 

Значение 
в 2019 г. 

Условия сниже-
ния критерия 

Итоговый 
показатель 

в баллах 

Коэффициент 
абсолютной  
ликвидности 

Денежные средства + 
Краткосрочные цен-
ные бумаги / Крат-

косрочные  
обязательства 

≥ 0,5  
(20 баллов) 

< 0,1  
(0 баллов) 

0,06 

За каждые  
0,1 пункта сниже-
ния снимается по  

4 балла 
0 

Коэффициент 
текущей  
ликвидности 

Оборотные активы / 
Краткосрочные  
обязательства 

≥ 2,0  
(16,5 балла) 

< 1,0  
(0 баллов) 

1,04 

За каждые  
0,1 пункта сниже-
ния снимается по 

1,5 балла 

3 

Коэффициент 
быстрой  
ликвидности 

Оборотные активы –   
Товарные запасы / 

Краткосрочные  
обязательства 

≥ 1,5  
(18 баллов) 

< 1,0  
(0 баллов) 

0,94 

За каждые  
0,1 пункта сниже-
ния снимается по  

3 балла 

0 

Коэффициент 
финансовой 
независимости 

Заемный капитал / 
Совокупные активы 

≥ 0,5  
(15 баллов) 

0,1  
(0 баллов) 

0,73 

За каждые  
0,1 пункта сниже-
ния снимается по  

3 балла 

15 

Коэффициент 
финансовой 
устойчивости 

Заемный капитал / 
Собственный капи-

тал 

≥ 0,8  
(18 баллов) 

< 0,5  
(0 баллов) 

1,85 

За каждые  
0,1 пункта сниже-
ния снимается по 

2,5 балла 

18 

Коэффициент 
финансовой 
автономии 

Собственный капи-
тал / Совокупные 

активы 

≥ 0,5  
(17 баллов) 

< 0,1  
(0 баллов) 

0,37 

За каждые  
0,1 пункта сниже-
ния снимается по  

3 балла 

14 

Итог – – – –  50 

 
По итоговому критерию ПАО «Аэро-

флот» по состоянию на 2019 г. имеет третий 
класс оценки. Это свидетельствует об удо-
влетворительном финансовом состоянии 
компании, однако при анализе была обна-
ружена слабость отдельных коэффициен-
тов. При взаимоотношениях с данной ком-
панией практически не существует угрозы 
потери средств, но выполнение обяза-
тельств в срок будет стоять под вопросом. 

 
Сравнительный анализ 

Для лучшего понимания показателей 
компании следует применить сравнитель-
ный анализ по отрасли в целом. В данной 
статье предложено два типа анализа: то, как 
«Аэрофлот» справляется со своей задачей 
по сравнению с конкурентами на отече-
ственном рынке, и то, какую нишу занима-
ет вся группа «Аэрофлот» в мировом секто-
ре авиаперевозок. Следует отметить, что 
группа «Аэрофлот» имеет весьма гибкую 
модель ведения бизнеса – материнская 
компания, которая с каждым годом нара-
щивает свое мировое значение, стремится 

применять у себя передовые технологии, а 
также перенимать опыт авиалиний класса 
люкс, таких как Qatar и Fly Emirates. В то же 
время полеты локального масштаба пере-
ходят под управление со стороны лоу-
костеров, таких как «Победа». Такая дивер-
сификация обязанностей помогает эконо-
мить на масштабе при правильном подходе 
к обслуживанию. Результаты сравнитель-
ного анализа по ряду показателей относи-
тельно передовых компаний России в сфе-
ре авиаперевозок приведены в табл. 2  
[8. – С. 241]. Рентабельность основного вида 
деятельности, а именно перелетов, у 
«Аэрофлота» отрицательная, в отличие от 
его отечественных конкурентов, что свиде-
тельствует о более эффективном использо-
вании основных фондов компаниями 
«Уральские авиалинии» и «ЮТэйр». Также 
у анализируемой компании самые боль-
шие по отрасли затраты на один рубль вы-
ручки. Однако ПАО «Аэрофлот» является 
государственным авиаперевозчиком и все-
гда может рассчитывать на государствен-
ную помощь [6. – С. 110]. 
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Т а б л и ц а  2 
Сравнительный анализ компаний 

 

Показатель Формула расчета Аэрофлот 
Уральские 
авиалинии 

ЮТэйр 
Оптимальное 

значение 

Рентабельность продаж, % 
Процент от продажи  / 

Выручка 
–6,700 1,631 0,025 – 

Рентабельность основных 
производственных фон-
дов, % 

Прибыль от продажи  / 
Среднегодовая стоимость 

основных производственных 
фондов 

–320,387 29,207 33,678 – 

Затраты на 1 рубль вы-
ручки, руб. 

Себестоимость / Выручка 0,984 0,920 0,975 – 

Коэффициент финанси-
рования 

Собственный капитал / 
Заемный капитал 

0,540 1,714 –0,314 
Больше /  
равно 1 

Коэффициент текущей 
ликвидности 

Оборотные активы / Крат-
косрочные обязательства 

1,040 1,372 0,391 1,0–2 

Период оборачиваемости 
дебиторской задолженно-
сти, дни 

365 / Коэффициент обора-
чиваемости дебиторской 

задолженности 
61,8 34,5 173,5 – 

Период оборачиваемости 
кредиторской задолжен-
ности, дни 

365 / Коэффициент обора-
чиваемости кредиторской 

задолженности 
255,1 43,4 25,6 – 

Среднегодовая произво-
дительность одного рабо-
чего, тыс. руб. 

Выручка / Среднесписочная 
численность 

25 353,5 25 977,7 20 344,9 – 

 
Как уже было отмечено в факторном 

анализе, «Аэрофлот» испытывает опреде-
ленные проблемы с текущей ликвидно-
стью, однако «ЮТэйр» находится в более 
плачевном состоянии [10. – С. 450].  

Среднегодовая производительность по-
казывает, насколько эффективно сотруд-
ники компании ведут свою деятельность. 
Самый высокий этот показатель у компа-
нии «Уральские авиалинии», при этом у 

нее в 7 раз меньше сотрудников, чем у 
«Аэрофлота».  

Вместе с тем специфика отрасли заклю-
чается в том, что об успехах компании 
нельзя судить исключительно по экономи-
ческим показателям. В табл. 3 приведено 
сравнение по критериям, которые будут 
важны в первую очередь потребителю 
данной услуги: где условия лучше, к той 
компании и будет проявлен спрос. 

  
Т а б л и ц а   3 

Сравнение компаний по неэкономическим показателям 
 

Показатель Аэрофлот S7 Россия 
Уральские 
авиалинии 

ЮТэйр 

Количество направлений 152 181 130 250 150 

Количество самолетов 252 92 63 46 74 

Стоимость билетов, руб.:      

Москва – Сочи 8 526  8 650  13 324 17 901 6 970 

Москва – Новосибирск 17 154 19 758  21 952 11 988 25 740 

Москва – Владивосток 25 000  33 720 22 000 – – 

Процент задержек рейсов 0,98 1,43 0,65 2,78 1,09 

 
Таким образом, даже при учете меньше-

го количества направлений «Аэрофлот» 
берет качеством и относительной деше-
визной своих рейсов. Лидерство по боль-
шинству показателей на местном рынке 
делает ПАО «Аэрофлот» представителем 
России на международной арене авиапе-

ревозок. Сама компания с годами все 
больше нацелена на глобализирование 
предоставления своих услуг. Для оценки 
успешности данного направления был 
проведен анализ, основанный на мировом 
рейтинге авиакомпаний по ключевым спе-
цифическим показателям отрасли (табл. 4). 
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Т а б л и ц а   4 
Сравнение мировых лидеров авиаперевозок по специфическим показателям 

 

По-
зи-
ция 

Название группы 
Пассажи-
рооборот, 
млн пкм 

Изменения  
в 2019 г. по срав-

нению с 2018 г., % 

Пассажи-
ропоток, 
млн чел. 

Изменения в 2019 г. 
по сравнению  

с 2018 г., % 

Занятость 
кресел, % 

1 
American Airlines 

Group (USA) 
364 191 1,3 199,6 0,5 81,9 

2 
Delta Air Lines Group 

(USA) 
350 299 2,2  186,4 1,4 85,6 

3 
United Continental 

(USA) 
347 963 2,8 148,1 3,4 82,4 

4 
Emirates Airline 

(UAE) 
192 221 5,6 58,5 4,3 77,5 

5 
Lufthansa Group 

(Germany) 
261 156 15,2 130 18,6 80,9 

6 IAG (UK) 252 819 3,8 104,8 4,1 82,6 

7 
Air France-KLM 

(France) 
248 476 4,3 83,9 4,7 86,8 

8 
China Southern 
Airlines (China) 

230 697 11,9 126,3 10,2 82,2 

9 
Southwest Airlines 

(USA) 
207 802 3,4 157,8 3,9 83,9 

10 
Air China Group 

(China) 
201 090 6,9 101,6 5,2 81,1 

11 
China Eastern Airlines 

(China) 
183 152 9,3 110,8 8,9 81,1 

12 Ryanair EST (Ireland) 160 000 9,0 130,3 8,9 95,5 

13 Qatar Airways (Qatar) 146 023 2,8 29,2 –8,8 71,7 

14 
Air Canada Group 

(Canada) 
136 985 11,3 48,1 7,3 82,3 

15 
Turkish Airlines 

(Turkey) 
136 947 7,9 68,6 9,3 79,1 

16 
Aeroflot Group 

(Russia) 
130 222 16,2 50,1 15,4 82,8 

 
Как видно из табл. 4, ПАО «Аэрофлот» 

занимает уверенное место на международ-
ной арене, а по определенным показателям, 
например, занятости кресел, обгоняет 
большинство мировых лидеров отрасли. 
Данный процент показывает эффектив-
ность внедрения математических моделей в 
бизнес-процессы компании [9. – C. 295]. Так, 
очевидно, что для получения максимально 
возможной загрузки на рейсе необходимо 
сформировать предложение, превышаю-
щее реальное число пассажирских кресел. 
Система на основе прогноза загрузки рейса 
предлагает такой уровень перебронирова-
ния, который позволит получить макси-
мально возможную загрузку рейса. Данный 
уровень зависит от спроса на рейс и плавно 
снижается к дате вылета рейса. 

 
Заключение 

Анализ показателей компании «Аэро-
флот» позволил отметить ряд проблем:  

‒ привлеченный капитал является ос-
новным источником финансирования; 

‒ ликвидность баланса не является аб-
солютной или близкой к нему; 

‒ уровень рентабельности с годами 
снижается. 

Для стабилизации экономической 
конъюнктуры в компании можно дать сле-
дующие рекомендации: 

‒ увеличить величину собственного 
капитала путем привлечения дополни-
тельных вкладов собственников и нерас-
пределенной прибыли; 

‒ сократить кредиторскую задолжен-
ность в планируемом периоде. Это может 
быть осуществлено за счет реализации ча-
сти запасов и дебиторской задолженности. 

Вероятность банкротства компании 
низкая на протяжении всего периода ис-
следования, несмотря на имеющиеся про-
блемы в финансовом состоянии. Кроме 
того, политика компании, ориентирован-
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ная на улучшение качества предоставляе-
мых услуг путем внедрения передовых 
технологий, в ближайшее время может 
дать свои плоды.  

Учитывая негативное влияние, оказыва-
емое пандемией на всю отрасль, и тот 
факт, что «Аэрофлот» продолжает функ-

ционирование в штатном режиме, можно 
утверждать, что бизнес-план, который был 
определен руководством, даже при учете 
монополизированного национального 
рынка помогает компании отстаивать рос-
сийский бренд на мировой арене на про-
тяжении десятка лет. 
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МЕХАНИЗМ РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ  
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫХ ПРЕОБРАЗОВАНИЙ 

ПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА В УСЛОВИЯХ 
ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ 

 
А. Г. Боев 

Аналитический центр правительства Воронежской области,  
Воронеж, Россия 

 
Статья посвящена механизмам внедрения стратегии трансформации на индустриальных предприятиях и 
комплексах промышленности в условиях цифровизации. Предложено авторское определение организаци-
онно-экономического механизма реализации стратегии институциональных преобразований промышлен-
ного комплекса как целеориентированной системы средств, технологий, процессов, ресурсов и методологи-
ческих инструментов, позволяющей осуществить запланированные стратегические изменения и провести 
сбалансированную управленческую, функциональную, цифровую, инновационно-технологическую, струк-
турную и иную трансформацию предприятия для повышения его долгосрочной конкурентоспособности. 
Обоснованы цель создания, принципы построения, параметры научно-методического и ресурсного обеспе-
чения, а также иные аспекты механизма реализации стратегии преобразований. Разработан алгоритм само-
диагностики механизма, позволяющий анализировать и контролировать результативность осуществляемых 
реформ, скорость проводимой трансформации относительно среднерыночных значений, изменение уровня 
инновационной активности и цифровизации промышленного комплекса, структуру вовлеченности персо-
нала в процесс стратегических изменений, а также динамику энтропии в экономической системе предприя-
тия в переходный период. Предложена система вовлечения персонала промышленного комплекса в процесс 
преобразований и нивелирования сопротивлений, позволяющая мобилизовать и активно использовать кад-
ровый потенциал предприятия для осуществления реформ. Установлены требования к формированию ор-
ганизационно-экономического механизма реализации стратегии преобразований, важнейшими из которых 
являются надежность, адаптивность, целостность, эффективность и технологичность. Результаты исследова-
ния могут быть использованы в качестве научно-методологического и управленческого инструментария для 
осуществления системной трансформации производственных предприятий в условиях цифровой экономики.  
Ключевые слова: промышленный комплекс, предприятие, цифровая экономика.  

 

TOOLS OF CONDUCTING STRATEGY  
OF INSTITUTIONAL TRANSFORMATIONS  

IN INDUSTRIAL COMPLEX IN CONDITIONS  
OF DIGITAL ECONOMY 

 
Alexey G. Boev 

Analytical Center of the Government of the Voronezh Region,  
Voronezh, Russia 

 
The article deals with tools of introducing strategy of transformation at industrial enterprises and complexes in 
conditions of digitalization. It puts forward the author’s definition of the organizational-economic mechanism of 
conducting strategy of institutional transformations in industrial complex as a goal-oriented system of means, 
technologies, processes, resources and methodological tools that give an opportunity to carry out planned strategic 
changes and realize well-balanced managerial, functional, digital, innovation-technological, structural and other 
transformation of the enterprise to step-up its long-term competitiveness. The author substantiated the goal of 
development, principles of building, parameters of scientific-methodological and resource support, as well as other 
aspects of the mechanism of conducting strategy of transformations. Mechanism of algorithm self-diagnosing was 
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designed, which helps control and analyze effectiveness of reforms, speed of transformation in comparison with 
average-market values, changes in the level of innovation activity and digitalization of the industrial complex, 
structure of personnel involvement in the process of strategic changes and dynamics of entropy in the enterprise 
economic system during the transition period. The article puts forward the system of industrial complex personnel 
involvement in the process of transformations and resistance smoothing, which can mobilize and use personnel of 
the enterprise to carry out reforms. The requirements to devising organizational-economic mechanism of conducting 
strategy of transformations were fixed, the most important of which is reliability, adaptability, integrity, efficiency 
and technologic character. Findings of the research can be used as scientific-methodological and managerial tools to 
carry out system transformation of industrial enterprises in conditions of digital economic. 
Keywords: industrial complex, enterprise, digital economy. 

 
 

ажнейшим вопросом практического 
осуществления институциональных 
преобразований промышленного 

комплекса является формирование орга-
низационно-экономического механизма, 
способного обеспечить эффективную реа-
лизацию стратегии реформ. 

Значительный вклад в развитие научно-
теоретического базиса и методологических 
аспектов механизмов стратегического 
управления и экономического развития 
производственных структур внесли такие 
исследователи, как Л. Гурвич, С. Рейтер,  
Р. Майерсон, Э. Маскин, А. Кульман,  
Дж. Тис, Э. Деминг, Р. Эшби, Л. Абалкин, 
А. Букреев, Ю. Анисимов, Б. Райзберг,  
Л. Довгань, В. Слепов, В. Бурлачков, А. Ча-
ленко и др. 

В настоящее время в экономической 
науке не сложилось единого подхода к 
определению понятия «организационно-
экономический механизм». Более того, 
остаются нерешенными многие вопросы, 
связанные с содержанием, структурной 
организацией и функционированием ор-
ганизационно-экономического механизма 
как сложного тактического инструмента 
по достижению стратегических целей.  

Актуальность и обоснованность фор-
мирования организационно-экономичес-
кого механизма для реализации стратегии 
институциональных преобразований про-
мышленного комплекса подтверждается 
идеями лауреатов Нобелевской премии по 
экономике Л. Гурвича и Э. Маскина.  
В частности, Л. Гурвич отмечает, что меха-
низм есть необходимая цепочка связей 
между стратегией и результатом [25]. Схо-
жая логика отмечается в работах  

Э. Маскина, который видит механизм как 
институт, процедуру или игру для дости-
жения результатов [26]. 

Рассмотрим научные подходы к опре-
делению категории «организационно-
экономический механизм» (таблица). 

Результаты анализа показывают, что в 
науке доминируют три основных подхода 
к определению категории «организацион-
но-экономический механизм»: 

‒ системный, рассматривающий меха-
низм как систему взаимодействующих 
элементов, позволяющих гармонизировать 
управленческие, производственные и иные 
процессы; 

‒ подход, определяющий организаци-
онно-экономический механизм как сово-
купность инструментов и рычагов влия-
ния, обеспечивающих достижение постав-
ленных целей; 

‒ процессный, исследующий механизм 
как процесс решения частных задач 
управления и развития предприятия. 

Выделенные подходы характеризуются 
достаточной близостью идей в отношении 
структурно-содержательного состава ме-
ханизма. Большинство авторов относят к 
нему методы, стимулы, рычаги, институты, 
принципы, формы и многие другие ин-
струменты и элементы. Содержательная и 
структурная многоаспектность механизма 
также находит свое отражение в научных 
работах авторитетного академика РАН  
Л. И. Абалкина, рассматривающего меха-
низм в качестве способа организации обще-
ственного производства со свойственными 
ему формами, методами, экономическими 
стимулами и правовыми нормами [1]. 

В 



Боев А. Г. Механизм реализации стратегии институциональных преобразований промышленного комплекса  

141 

Научные подходы к определению категории «организационно-экономический механизм» 

Авторы Определение категории «организационно-экономический механизм» 

I. Подход с позиции «механизм как система» 

Г. Астапова, 
Е. Астапова,  
Д. Дойко [3] 

Система элементов организационного и экономического влияния на управленческий про-
цесс 

А. Кухарук [13] 
Имеющая возможность самоуправления система организационных и экономических 
средств своевременного влияния на объект с целью изменения его состояния или реакции 
на факторы внешней среды 

А. Новиков [15] 
Система элементов (инструментов, методов, способов, правил и процедур) управления, 
которые могут стать механизмами управления после того, как у предприятия появятся 
соответствующие производственные, организационные и прочие структуры 

Д. Баканов,  
А. Махметова [4] 

Многоуровневая иерархическая система основных взаимосвязанных между собой элемен-
тов и их типовых групп (субъектов, объектов, принципов, методов, инструментов и т. п.), а 
также способов их взаимодействия, под влиянием которых гармонизируются экономиче-
ские отношения государства, собственников, персонала, представителей высшего менедж-
мента  

II. Подход с позиции «механизм как совокупность инструментов»

Д. Магамедова,  
А. Рамазанова [14] 

Совокупность взаимосвязанных организационно-экономических методов, рычагов и 
средств, регулирующих экономические отношения поставщиков, потребителей и регио-
нальных властей с целью реализации синергизма их взаимодействия 

Ю. Гупанова [10] 
Совокупность взаимосвязанных организационных, экономических, административно-
правовых и других рычагов и методов целенаправленного воздействия на объект управле-
ния 

А. Кульман [12] 
Фиксированная совокупность и ранжированная последовательность экономических явле-
ний 

А. Титов,  
О. Машевская [21] 

Сочетание элементов (компонентов), которые находятся под влиянием внешних и внут-
ренних факторов, включая процессы, протекающие на предприятиях отрасли, а также 
инновационную активность (состояние), из совокупности которых складывается вся мо-
дель управления инновационной деятельностью 

Б. Райзберг [19] 
Совокупность организационных структур и конкретных форм и методов управления, а 
также правовых форм, с помощью которых реализуются в действующие в конкретных 
условиях экономические законы, процесс воспроизводства 

III. Иные подходы

А. Пыткин,  
А. Хисамова [18] 

Документально регламентированный целенаправленный процесс решения частных задач 
функционирования предприятия, предполагающий управление и самоуправление на 
основе совокупности приемов, способов и норм формирования и регулирования отноше-
ний между элементами механизма управления 

Важной теоретическо-методологичес-
кой задачей является разграничение взаи-
мосвязанных понятий «механизм» и «си-
стема». По мнению В. Слепова и В. Бур-
лачкова, оба экономических понятия ха-
рактеризуют объект, структуру, зависи-
мость элементов и их взаимодействие на 
основе прямых и обратных связей. Однако 
механизм включает наиболее устойчивые 
и долговременные связи системы, которые 
могут быть использованы субъектом 
управления для регулирующих воздей-
ствий на саму систему. Таким образом, ме-
ханизм выделяется из взаимосвязей систе-
мы субъектом для управления ею и обес-
печения ее эволюции [20]. Противополож-
ной точки зрения придерживается 

Н. Удальцова. По ее мнению, механизм от-
личается от системы тем, что включает в 
свой состав методы, виды, формы и функ-
ции управления, а система, помимо пере-
численного, имеет в своем составе еще и 
аппарат управления [22]. 

По нашему мнению, механизм есть си-
стема в действии. Отличия системы и ме-
ханизма находятся не столько в структур-
ной, сколько в функциональной плоско-
сти. Система в первую очередь ориентиро-
вана на упорядочение (структурирование) 
элементов и минимизацию хаоса в их взаи-
модействии, в то время как механизм пред-
назначен для обеспечения влияния одних 
элементов на другие для получения какого-
либо результата. Данный подход частично 
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коррелирует с идеями А. Кульмана, рас-
сматривающего механизм как систему вза-
имосвязей экономических явлений, возни-
кающих в определенных условиях под воз-
действием импульсов [12], и взглядами 
Ю. М. Осипова, который видит сущность 
механизма в организации системы [17].  

На основании вышеизложенного опре-
делим организационно-экономический меха-
низм реализации стратегии институцио-
нальных преобразований промышленного ком-
плекса как целеориентированную систему 
взаимодействующих и взаимозависимых 
средств, методов, технологий, процессов, 
ресурсов и других инструментов, позво-
ляющую обеспечить эффективное внедре-
ние стратегических изменений и осуще-
ствить сбалансированную управленче-
скую, цифровую, технологическую, струк-
турную и иную трансформацию предпри-
ятия для повышения его конкурентоспо-
собности и перевода в более выгодное ры-
ночное положение.  

Научной новизной и отличительной осо-
бенностью предлагаемого механизма является 
наличие в его структуре алгоритма само-
диагностики, позволяющего контролиро-
вать результативность преобразований, 
скорость проводимой трансформации по 
отношению к рынку, изменение уровня 
инновационной активности и цифровиза-
ции промышленного комплекса, структу-
ру вовлеченности персонала в процесс ре-
форм, а также динамику энтропии в эко-
номической системе предприятия. Струк-
тура организационно-экономического ме-
ханизма реализации стратегии институ-
циональных преобразований промышлен-
ного комплекса представлена на рис. 1.  

Основными компонентами и средствами 
механизма по непосредственной реализа-
ции стратегии изменений являются цикл 
организационно-экономической транс-
формации и процесс институциональных 
преобразований промышленного ком-
плекса. В своей совокупности они обеспе-
чивают целевую, культурно-институцио-
нальную, функциональную, процессную, 
инновационно-цифровую, производствен-

но-технологическую, управленческую, 
квалификационно-кадровую, организаци-
онно-структурную и инфраструктурную 
модернизацию предприятия [9]. 

Управление механизмом обеспечивается 
через систему стратегического управления 
институциональными преобразованиями 
промышленного комплекса. По своему со-
держанию она представляет совокупность 
различных элементов и определяющих их 
взаимодействие связей, методологических 
инструментов, административно-распоря-
дительных технологий, инфраструктур-
ных и ресурсных компонентов, обеспечи-
вающих выполнение функций и процес-
сов, связанных с циклической разработкой 
и реализацией стратегии изменений пред-
приятия, а также управленческим и кор-
ректирующим воздействием на модель его 
функционирования и развития. Ранее 
нами был предложен подход к формиро-
ванию системы стратегического управле-
ния преобразованиями как коммуникаци-
онной безбарьерной среды, отличающейся 
низкими транзакционными издержками и 
высоким уровнем согласованности дей-
ствий участников стратегического управ-
ления [8]. 

Субъектом управления механизмом явля-
ется менеджмент промышленного ком-
плекса. Состав субъектов предлагается вы-
строить следующим образом:  

1) руководитель – координатор страте-
гии и программы преобразований (уро-
вень руководителя или заместителя руко-
водителя промышленного комплекса);  

2) руководители направлений по транс-
формации (уровень руководителей управ-
лений или департаментов предприятия);  

3) руководители проектов (уровень
начальников отделов); 

4) межотраслевые команды специали-
стов (уровень рядовых исполнителей) [8]. 

Следует отметить, что механизму долж-
но быть присуще самоуправление как ре-
зультат действия внутреннего человече-
ского фактора [13; 18]. 
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Объектом воздействия механизма являют-
ся стратегические аспекты функциониро-
вания, трансформации и развития про-
мышленного комплекса, а также организа-
ционно-экономическая модель его дея-
тельности (в том числе функции, процес-
сы, структуры и т. д.). 

Компонентами обеспечения механизма вы-
ступают:  

1) научно-методическое обеспечение –
совокупность методов, моделей и иных 
теоретико-методологических инструмен-
тов, связанных с реализацией функций и 
задач стратегического управления, а также 
осуществлением процессов институцио-
нальных преобразований;  

2) ресурсно-организационное обеспе-
чение – совокупность материально-финан-
совых, кадровых, технологических, право-
вых и иных ресурсов, необходимых для 
функционирования механизма. 

Порядок функционирования механизма 
определяется планом реализации страте-
гии институциональных преобразований, 
содержащим конкретные мероприятия и 
проекты, взаимоувязанные по приорите-
там выполнения, срокам, бюджетам, целе-
вым показателям и исполнителям. 

«Входом» механизма является множе-
ственность источников информации, 
определяющих логику и условия проведе-
ния институциональных изменений в 
условиях цифровой экономики. Важней-
шими из них выступают концепция, стра-
тегия, форма, принципы, факторы и иные 
аспекты осуществления трансформации 
промышленного комплекса. 

«Выходом» механизма является совокуп-
ность результатов его функционирования. 
К их числу следует отнести итоги реализа-
ции стратегии преобразований, достиже-
ние целевых показателей трансформации, 
перевод комплекса к новой модели функ-
ционирования и улучшение его рыночной 
позиции. 

Основными функциями механизма высту-
пают планирование, анализ, трансформа-
ция, организация, проектирование, коор-
динация, цифровизация, регулирование, 

мотивация, контроль и иные функции, 
осуществляемые при реинжиниринге эле-
ментов организационно-экономической 
модели промышленного комплекса. Реали-
зация указанных функций осуществляется 
путем применения методов, способов, ры-
чагов и иных тактических средств меха-
низма. 

Формирование и функционирование меха-
низма должны осуществляться на основе тра-
диционных принципов построения, управле-
ния и развития систем, в числе которых 
следует выделить целенаправленность, 
сбалансированность, информационную 
открытость, способность к эволюции. 

Организационно-экономический харак-
тер механизма реализации стратегии пре-
образований предполагает не только про-
работку управленческих, организацион-
ных, инструментальных и структурно-
функциональных аспектов механизма, но 
и обоснование его экономической логики 
(рис. 2). 

Экономическая логика механизма под-
разумевает, что трансформация промыш-
ленного комплекса и реализация страте-
гии преобразований будут сопровождаться 
позитивным изменением его организаци-
онно-экономических, финансовых и ры-
ночных показателей, в том числе ростом 
выручки и прибыли от продаж, увеличе-
нием доли рынка и объема сбыта.  

Обеспечение сбалансированного изме-
нения показателей предприятия может 
осуществляться с помощью ряда рычагов 
(институционального, цифрового, техно-
логического, маркетингового, ценового и 
др.). Под рычагом механизма понимается 
средство-мультипликатор, используемое 
для координирования, регулирования и 
ускорения процессов трансформации и 
развития промышленного комплекса.  

Связи между управленческими решени-
ями и экономическими процессами во 
внутренней и внешней среде механизма 
обеспечиваются информационными пото-
ками. Наличие в механизме реализации 
стратегии преобразований прямых и об-
ратных информационных связей позволя-
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ет систематически корректировать работу 
механизма, повышать качество принимае-
мых решений и оптимизировать использу-

емый инструментарий для достижения по-
ставленных целей [20]. 

Рис. 2. Экономическая логика механизма реализации стратегии 
институциональных преобразований

Формирование организационно-эконо-
мического механизма должно осуществ-
ляться в соответствии со следующими тре-

бованиями: 1) надежности и устойчивости 
(сохранение работоспособности механиз-
ма под влиянием внешних и внутренних 

Повышение финансовых показателей 

Снижение  

себестоимости 

продукции 

Увеличение 

выручки от 

продаж 

Повышение прибыли  

промышленного комплекса 

Увеличение  

рентабельности 

продаж 

Увеличение  

рентабельности 

продукции 

Ценовой 

рычаг 

Повышение рыночных показателей 

Повышение  

конкурентоспособности 

предприятия 

Увеличение 

объема 

продаж 

Увеличение доли рынка  

промышленного комплекса 

Маркетинго-

вый рычаг 

Повышение организационно-

экономических и иных  

показателей Повышение  

производительности 

труда 

Снижение 

износа 

основных 

фондов 

Увеличение доли  

внедренных ИКТ и 

цифровых сервисов 

Повышение  

инновационной активности 

бизнеса 

Снижение  

транзакционных 

издержек 

Увеличение доли передовых 

производственных  

технологий 

Повышение  

скорости  

бизнес-процессов 

Увеличение доли  

инновационной  

продукции в объеме 

производства 

Технологический рычаг 
Институциональный 

рычаг Цифровой рычаг 

Повышение качества и 

культуры управления 

Реализация цикла организационно-экономической трансформации промышленного комплекса 

Трансформация стратегии 

и институтов 

Оптимизация функций и 

бизнес-процессов 
Модернизация  

и цифровизация 

Оргструктурные 

изменения 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2021 ● Том 18 ● № 3 (117) 

146 

сил); 2) гибкости и адаптивности (наличие 
вариативности в функционировании ме-
ханизма в зависимости от изменения усло-
вий окружающей среды); 3) комплексности 
(обеспечение механизмом реализации всех 
элементов стратегии трансформации); 
4) целостности (наличие у механизма
внутреннего единства и способности 
функционировать как интегрированная 
система); 5) эффективности и экономично-
сти (достижение поставленных целей при 
минимальных затратах); 6) технологично-
сти (ориентация механизма на инноваци-
онную и цифровую трансформацию про-
мышленного комплекса); 7) интегрируемо-
сти (совместимость механизма с организа-
ционно-экономической и управленческой 
моделью предприятия).  

Важнейшим элементом организацион-
но-экономического механизма реализации 
стратегии институциональных преобразо-
ваний является алгоритм его самодиагно-
стики. Содержание алгоритма представ-
лено на рис. 3. 

Алгоритм самодиагностики основан на 
анализе механизма по ряду ключевых 
критериев, позволяющих дать оценку его 
результативности, эффективности, скоро-
сти функционирования, а также другим 
важным аспектам.  

Критерий 1 – способность механизма обес-
печивать достижение целевых показателей 
стратегии институциональных преобразова-
ний при имеющихся ресурсных и временных 
ограничениях. 

Проверка механизма на соответствие 
указанному критерию обеспечивается пу-
тем сравнения фактически достигнутых и 
плановых значений целевых, ресурсных и 
временных показателей реализации стра-
тегии трансформации. Если значения це-
левых показателей, достигнутые к момен-
ту наступления контрольной точки, пре-
восходят или равны плановым значениям, 
а объемы фактически понесенных затрат 
материальных ресурсов и времени не вы-
ше ожидаемых, то механизм признается 
соответствующим критерию 1 эффектив-

ности и его корректировка в данной части 
не требуется. 

Критерий 2 – способность механизма обес-
печивать опережающую скорость трансфор-
мации промышленного комплекса по отноше-
нию к динамике рыночных изменений. 

Оценка механизма на соответствие кри-
терию 2 осуществляется через сравнение 
среднего интервала времени между ин-
ституциональными преобразованиями 
индустриального комплекса и средним 
интервалом времени между точками би-
фуркации на рынке. Механизм может 
считаться соответствующим критерию 2 в 
случае, если циклы трансформации пред-
приятия являются более короткими, чем 
циклы изменения рынка (отрасли). Обос-
нование данного подхода нами произве-
дено в разработанной концепции инсти-
туциональных преобразований промыш-
ленных комплексов в условиях цифровой 
экономики [5]. 

Критерий 3 – способность повышать уров-
ни цифровизации, инновационной активно-
сти и технологического развития промыш-
ленного комплекса. 

Для оценки фактического и планового 
уровня цифровизации промышленного 
комплекса рекомендуется использовать 
показатели, характеризующие:  

а) внедрение информационно-комму-
никационных технологий на предприя-
тии;  

б) использование специализированного 
программного обеспечения для проекти-
рования, автоматизированного управле-
ния бизнес-процессами, проведения науч-
ных исследований, управления закупками, 
осуществления финансовых взаиморасче-
тов и т. д.;  

в) наличие CRM-, ERP-, SCM-систем, 
RFID-технологий;  

г) обеспеченность персонала компью-
терной техникой;  

д) наличие на предприятии информа-
ционно-аналитических систем управления 
знаниями или их модулей [6].  
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Рис. 3. Алгоритм самодиагностики механизма реализации стратегии институциональных  
преобразований промышленных комплексов 
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Определение уровней инновационной 
активности и технологического развития 
промышленного комплекса может произ-
водиться с учетом таких показателей, как: 
а) удельный вес инновационных товаров в 
объеме отгрузки, %; б) количество внед-
ренных технологических / маркетинговых 
/ организационных инноваций; д) доля 
затрат на НИОКР; в) число используемых 
предприятием передовых производствен-
ных технологий [6]. 

Если механизм реализации стратегии 
институциональных преобразований 
обеспечивает одновременное повышение 
уровня цифровизации, инновационной 
активности и технологического развития 
предприятия относительно первоначаль-
ных значений, то механизм признается со-
ответствующим критерию 3 и не требует 
корректировки. 

Критерий 4 – способность обеспечивать во-
влечение персонала промышленного комплекса 
в процесс преобразований. 

Вовлеченность кадров является одним 
из ключевых факторов эффективного и 
результативного проведения трансформа-
ции предприятий, повышения рыночной 
адаптивности компаний и развития спо-
собности организаций успешно преодоле-
вать негативные факторы [16]. 

Вовлеченность представляет собой по-
зитивное эмоциональное, культурное и 
поведенческое состояние кадров промыш-
ленного комплекса, которое характеризу-
ется принятием ценностей организации, 
высоким уровнем информированности о 
содержании стратегии компании, глубо-
ким пониманием механизмов достижения 
целей, а также реальным и продуктивным 
участием работников в решении постав-
ленных перед ними задач.  

Важнейшими аспектами вовлеченности 
сотрудников в реализацию стратегии ин-
ституциональных преобразований также 
выступают:  

а) удовлетворенность персонала раз-
личными сторонами своей работы (уро-
вень оплаты, содержательность, разнооб-
разие, форма организации и т. д.);  

б) корпоративная лояльность (позитив-
ное отношение к предприятию, бренду, к 
решениям топ-менеджмента и т. д.);  

в) инициативность (готовность и заин-
тересованность работника активно решать 
поставленные задачи за пределами рабо-
чего времени и формальных должностных 
обязанностей) [11].   

Согласно результатам исследований ав-
торитетных консалтинговых структур  
Gallup International, Aon Hewitt, Hay Group 
и Towers Watson, вовлеченность персонала 
оказывает мощное позитивное влияние на 
финансовые и иные результаты транс-
формации и развития предприятий. Так, 
коммерческие компании, которые достиг-
ли высокого уровня вовлеченности кадров, 
значительно опережают своих конкурен-
тов по следующим показателям:  

 акционерной доходности – на 20–
45%; 

 операционной прибыли – на 18–20%; 

 уровню удовлетворенности потреби-
телей – на 10%; 

 производительности труда – на 18–
21%. 

Кроме того, в данных компаниях на 50–
65% ниже уровень текучести кадров, на 
40% меньше доля производственного бра-
ка и на 50% меньше количество аварий, 
допущенных в результате нарушения тех-
ники безопасности [2; 23]. 

По нашему мнению, механизм реализа-
ции стратегии институциональных преоб-
разований может считаться соответствую-
щим критерию 4, если доля руководящих 
кадров промышленного комплекса, вовле-
ченных в трансформацию предприятия, 
достигает 90%, а доля сотрудников испол-
нительского звена – 70%. 

Критерий 5 – способность механизма ми-
нимизировать энтропию промышленного ком-
плекса как экономической системы в период 
трансформации и реализации стратегии ин-
ституциональных преобразований.  

С позиции прикладных аспектов ме-
неджмента энтропия может рассматри-
ваться как мера хаоса, неупорядоченности, 
бесполезного действия в экономической 
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системе, характеризующаяся уровнем раз-
нообразия множества ее возможных состо-
яний. 

В соответствии с идеями У. Р. Эшби, 
любая экономическая система (например, 
Q), в роли которой может выступать про-
мышленный комплекс, имеет определен-
ную меру разнообразия, определяющуюся 
множеством возможностей пребывания 
системы в различных состояниях. Реализа-
ция стратегии институциональных преоб-
разований является важным фактором 
расширения вариативности возможных 
состояний индустриального комплекса как 
экономической системы в период транс-
формации.  

Указанную степень разнообразия допу-
стимо охарактеризовать, определяя соот-
ветствие между вариантами возможного 
состояния промышленного комплекса и 
вероятностями их наступления: 

‒ возможное состояние промышленно-
го комплекса как экономической системы в 
процессе реализации стратегии преобра-
зований – Qi: Q1, Q2, Q3, …, Qn; 

‒ вероятность наступления соответ-
ствующего (Qi-го) варианта состояния про-
мышленного комплекса – Pi: P1, P2, P3, …, Pn. 

Состояние индустриального комплекса 
Qi целесообразно представить одним или 
несколькими качественно-количествен-
ными параметрами, которые могут быть 
отобраны менеджментом предприятия.  

Важным аспектом является то, что все 
n-возможные состояния промышленного 
комплекса различны, и именно они опре-
деляют меру вариативности состояний 
предприятия как экономической системы 
в переходный период.  

Соответственно, энтропия экономиче-
ской системы (H), рассматриваемая в каче-
стве меры разнообразия для множества 
возможных состояний индустриального 
комплекса, будет определяться следую-
щим соотношением:  

 
n
i ii PPH 1 2 .log  

Энтропия индустриального комплекса 
при реализации стратегии институцио-
нальных преобразований является матема-

тическим ожиданием логарифма вероят-
ности нахождения экономической системы 
предприятия Q в состоянии Qi и характе-
ризует искомую степень неопределенно-
сти. Данный подход также применяется в 
исследованиях К. Шеннона, который 
определил соответствие между приростом 
содержательной информации в системах и 
снижением меры неопределенности [24].  

Таким образом, неопределенность пере-
хода промышленного комплекса к одному 
из множества возможных состояний в про-
цессе трансформации находится в зависи-
мости от числа теоретически возможных 
состояний экономической системы пред-
приятия и распределения прогнозируе-
мых вероятностей этих состояний. Напри-
мер, если осуществление любого из вари-
антов состояния системы равновероятно, 
то неопределенность характеризуется об-
щим числом допустимых вариантов: 

.n21 2 log
1

log
1

)(   
n
i

nn
nH  

В период институциональной транс-
формации для промышленного комплекса 
будет характерно изменение энтропии. 
Это связанно с тем, что реализация страте-
гии преобразований всегда сопряжена с 
множеством рисков и часто не позволяет 
четко переводить экономическую систему 
из одного целевого состояния в другое. 
Очевидно, что для сохранения управляе-
мости предприятия и обеспечения кон-
троля над его внутренними и внешними 
процессами возможное разнообразие ва-
риантов состояния трансформируемой 
экономической системы необходимо огра-
ничить.  

Ограничение разнообразия вариантов 
достигается путем наложения на экономи-
ческую систему или присущие ей свойства 
каких-либо условий. Максимальное огра-
ничение разнообразия в процессе транс-
формации приводит к реализации един-
ственно возможного состояния предприя-
тия как экономической системы. При дан-
ном сценарии множество не содержит ни-
какого разнообразия, а энтропия системы 
минимальна и равна нулю (Н = 0). В целом 
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энтропия любой экономической системы 
при достоверно известном сценарии ее 
развития будет равна нулю, поскольку вы-
полняется следующее соотношение: 

P (Q) = 1; 
H (Q) = log21 = 0.                              

Если же произведено ограничение 
только общего множества возможных со-
стояний промышленного комплекса  
 (n ≤ ni), а все возможные состояния оста-
лись равновероятны, то энтропия достиг-
нет максимального уровня.  

Своевременное снижение энтропии и 
уровня организационно-управленческого 
хаоса позволит менеджменту не допустить 
внеплановых простоев и иных сбоев в ра-
боте предприятия при осуществлении 
преобразований.  

Важно заметить, что ряд исследователей 
разделяет энтропию на позитивную и 
негативную. Позитивная энтропия обычно 
связана с развитием самоорганизующихся 
форм работы персонала, повышением ав-
тономности, инициативности и креатив-
ности сотрудников, внедрением гибких 
методов управления и т. д. По нашему 
мнению, при проведении преобразований 
умеренный рост позитивной энтропии в 
экономической системе не является кри-
тической проблемой, так как реализация 
изменений возможна только при опреде-
ленном отступлении компании от уста-
новленных форм, методов и технологий 
работы, что неизбежно дестабилизирует 
организацию. Негативная энтропия (или 
негэнтропия), как правило, имеет деструк-
тивную природу и вызывается нарушени-
ем рабочих процессов, рассогласованно-
стью в работе персонала, дефицитом ин-
формации в системе и т. д. При проведе-
нии трансформации предприятия данный 
вид энтропии необходимо минимизиро-
вать.  

Таким образом, механизм реализации 
стратегии институциональных преобразо-
ваний может считаться соответствующим 
критерию 5 и не требует корректировки, 
если он не приводит к росту негэнтропии, 

увеличению простоев и повышению тру-
доемкости отлаженных бизнес-процессов.    

Если механизм реализации стратегии 
институциональных преобразований од-
новременно соответствует всем пяти рас-
смотренным критериям, то он считается 
успешно прошедшим самодиагностику и в 
него не требуется внесение каких-либо су-
щественных изменений и корректировок.  

В противном случае (несоответствие од-
ному или нескольким критериям) меха-
низм должен быть оптимизирован. Пред-
лагаемый нами порядок корректировки 
механизма реализации стратегии инсти-
туциональных преобразований представ-
лен на рис. 4.  

Неудовлетворительные результаты 
внедрения стратегии трансформации 
предприятия могут быть вызваны как не-
эффективным функционированием меха-
низма реализации стратегии, так и про-
блемами в самой стратегии. Например, не-
корректная работа механизма реализации 
стратегии институциональных преобразо-
ваний может быть вызвана следующими 
причинами:  

1) управленческими ошибками (непра-
вильное и несвоевременное принятие так-
тических решений, противоречивость ру-
ководящих указаний и т. д.);  

2) недостатком квалификации персона-
ла для выполнения поставленных задач и 
освоения новых технологий;  

3) организационными проблемами (в 
том числе использованием неэффектив-
ных форм и структур организации кадров, 
нарушением служебной дисциплины, 
дублированием функций и пр.);  

4) дефицитом финансовых и матери-
альных ресурсов (недофинансированием 
ключевых мероприятий стратегии и т. д.);  

5) недостаточной вовлеченностью пер-
сонала в процесс осуществляемых измене-
ний. 

Содержательными проблемами страте-
гии, препятствующими ее эффективной 
реализации, могут стать ошибки планиро-
вания и проектирования. Как правило, они 
формируют несоответствия и противоре-
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чия между элементами стратегии (напри-
мер, между целями, показателями, систе-
мой планов и бюджетами мероприятий), 

что в конечном итоге делает стратегию 
полностью или частично нереализуемой. 

 

 
 

Рис. 4. Порядок корректировки механизма реализации стратегии  
институциональных преобразований 

 
С учетом вышеизложенного предло-

женный порядок корректировки механиз-
ма реализации стратегии институцио-
нальных преобразований предполагает 
одновременно поиск и решение проблем 
как в самом механизме, так и в стратегии, 
для внедрения которой он создан. 

По мнению Э. Маскина, экономические 
механизмы должны быть совместимы со 
стимулами, определяющими активность 
хозяйствующих субъектов [26]. Таким об-
разом, важнейшим элементом механизма 
реализации стратегии трансформации яв-
ляется система вовлечения персонала про-
мышленного комплекса в процесс преоб-
разований и нивелирования сопротивле-
ний. Предлагаемая структура указанной 
системы представлена на рис. 5. 

Ядром системы являются два компонен-
та:  

1)  план мотивации персонала к участию в 
трансформации и развитии промышленного 

комплекса. Данный документ должен со-
держать мероприятия по материальному и 
нематериальному стимулированию кад-
ров, порядок поощрения работников за 
достижение целевых показателей и т. д.;  

2) программа переобучения кадров и разви-
тия компетенций. Важнейшим направле-
нием обеспечения востребованности и вы-
сокой квалификации персонала является 
повышение его цифровой грамотности и 
формирование у штатных работников 
навыков работы с информационно-
аналитическими приложениями, автома-
тизированными логистическими система-
ми, базами данных, цифровыми сервисами 
и иными программными продуктами.  
Необходимо отметить, что в период 
трансформации предприятия переобуче-
ние сотрудников не только способствует 
решению экономической задачи повыше-
ния производительности труда и освоения 
новых технологий, но и выполняет важную 
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социальную функцию – позволяет мини-
мизировать увольнения людей, высвобож-

дающихся при оптимизации и автомати-
зации бизнес-процессов. 

 

 
Рис. 5. Система вовлечения персонала промышленного комплекса  

в процесс преобразований и нивелирования сопротивлений 
 

 
Процессную основу системы образуют 

два ключевых процесса. 
Процесс 1 – вовлечение персонала в преобра-

зования. Основным содержанием процесса 
является информирование кадров о пред-
стоящих преобразованиях, коллективное 
формирование образа будущего предпри-
ятия и последующая организация сотруд-
ников для реализации необходимых изме-
нений.   

Процесс 2 – нивелирование сопротивлений 
персонала. Процесс предполагает деятель-
ность менеджмента по проактивному пре-
сечению управленческих, кадровых и 
иных конфликтов в период реформ, а 
также сохранение позитивного делового и 
эмоционального климата на предприятии. 

Основу правового обеспечения системы 
составляют локальные акты промышлен-
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протоколы и т. д.), принятые по вопросам 
проведения институциональных преобра-
зований и развития организации. 

Научно-методический инструментарий 
системы включает методики, методы, мо-
дели и иные технологии управления пер-
соналом, формирования корпоративной 
культуры и институтов, повышения каче-
ства организационного поведения и т. д.   

 
Заключение  

Предложенный организационно-эконо-
мический механизм позволяет эффектив-
но реализовать стратегию институцио-
нальных преобразований, а также обеспе-
чить сбалансированную управленческую, 
структурную, средовую, процессную, 

функциональную и иную трансформацию 
промышленного комплекса в условиях 
цифровой экономики.  

Адаптивные особенности механизма 
позволяют нивелировать риски и решать 
системные проблемы, препятствующие 
внедрению стратегии реформ. 

Направлениями дальнейших научных 
исследований видятся разработка системы 
оценки и контроля результативности стра-
тегии институциональной трансформа-
ции предприятия на основе ключевых по-
казателей эффективности, а также разра-
ботка иных методических инструментов в 
сфере стратегического управления разви-
тием производственных систем. 
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ФОРМИРОВАНИЕ КОНКУРЕНТНЫХ  
ПРЕИМУЩЕСТВ В РАМКАХ  

РАЗЛИЧНЫХ ПОДХОДОВ К УПРАВЛЕНИЮ  
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬЮ  

(на примере ОАО «Белгородский завод РИТМ») 
 

В. С. Скруг 
Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации, 

Москва, Россия 

 
Существенные изменения, произошедшие в последние годы в бизнес-среде, формируют новые вызовы к 
процессам управления предприятиями. Статья посвящена особенностям современного менеджмента, 
направленного на создание и поддержание конкурентных преимуществ организации. Автором проведен 
обзор различных подходов к интерпретации понятия «конкурентоспособность предприятия» и «конку-
рентные преимущества». Рассмотрены процессы формирования конкурентных преимуществ на основе вы-
явления сильных и слабых сторон организации. Эмпирическую базу исследования составили данные Рос-
стата, Федеральной таможенной службы, Института статистических исследований и экономики знаний 
НИУ ВШЭ, данные ОАО «Белгородский завод РИТМ». Исследована конкурентная среда на российском 
рынке сеялок. Особое внимание уделено мерам государственной поддержки рынка сельхозтехники. Сделан 
вывод о том, что рынок сеялок является быстрорастущим с высокой конкуренцией. Проведен анализ влия-
ния внешних и внутренних факторов на конкурентный потенциал предприятия. Выполнена систематиза-
ция особенностей управления предприятием в условиях конкурентной среды. Показано, что ОАО «Белго-
родский завод РИТМ» обладает рядом конкурентных преимуществ, среди которых наличие собственных 
технологических наработок и отсутствие зависимости от импортных комплектующих. Даны рекомендации 
по повышению конкурентоспособности ОАО «Белгородский завод РИТМ».  
Ключевые слова: факторы конкурентоспособности, конкурентная среда, конкурентные позиции, конкуренты, 
промышленное предприятие, сельскохозяйственная техника, сельскохозяйственное машиностроение. 

 

BUILDING COMPETITIVE ADVANTAGES  
WITHIN THE FRAMES OF DIFFERENT  
APPROACHES TO COMPETITIVENESS  

MANAGEMENT 
(illustrated by the company ‘Belgorod Plant RITM’) 

 
Valery S. Skrug  

The State Duma of the Federal Assembly of the Russian Federation,  
Moscow, Russia 

 
Serious changes that took place lately in business environment form new challenges to processes of enterprise 
management. The article studies specific features of current management aiming at shaping and retaining 
competitive advantages of the organization. The author reviewed different approaches to the interpretation of the 
notions ‘competitive enterprise’ and ‘competitive advantages’. Processes of shaping competitive advantages on the 
basis of identifying strong and weak sides of the organization were discussed. The empiric base of the research was 
made by data of Rosstat, the Federal Customs Service, the Institute of Statistic Research and Economy of Knowledge 
of the Higher School of Economics and the company ‘Belgorod Plant RITM’. The competitive environment on 
market of seeding-machines was investigated. Special attention was paid to measures of state support to market of 
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agricultural equipment. At the result of the research a conclusion was drawn that market of seeding-machines is fast 
growing with high competition. External and internal factors affecting the competitive potential of the enterprise 
were studied and specific features of enterprise management in conditions of competitive environment were 
systematized. It was shown that the company ‘Belgorod Plant RITM’ has a number of competitive advantages, 
among which the availability of own technological developments and no dependence on imported components. 
Recommendations were prepared aimed at improving competitiveness of the company ‘Belgorod Plant RITM’. 
Keywords: competitive factors, competitive environment, competitive positions, competitors, industrial enterprise, 
agricultural equipment, agricultural machine-building. 

 
 

ельскохозяйственное машинострое-
ние – один из ключевых сегментов 
машиностроительного комплекса. 

Развитие сельхозмашиностроения способ-
ствует реализации задач, поставленных 
Доктриной продовольственной безопасно-
сти Российской Федерации и Государ-
ственной программой развития сельского 
хозяйства и регулирования рынков сель-
скохозяйственной продукции, сырья и 
продовольствия. В число этих задач входит 
снижение зависимости от импорта и обес-
печение модернизации российского сель-
ского хозяйства для его успешной конку-
ренции на мировом рынке сельхозпродук-
ции. 

В последние годы российский парк 
сельхозтехники изменился как количе-
ственно, так и качественно. Произошло 
быстрое наращивание объемов производ-
ства, а высокая рыночная конкуренция за-
ставила производителей техники разраба-
тывать и внедрять высокотехнологичные 
компоненты. 

Существенные изменения, произошед-
шие в российской промышленности, в том 
числе изменения, связанные с научно-
техническим прогрессом [4], флуктуация-
ми экономического, политического и со-
циального характера, формируют новые 
вызовы к процессам управления предпри-
ятиями. Наличие и реализация существу-
ющих и хорошо зарекомендовавших себя 
стратегий в настоящее время не гаранти-
рует сохранения конкурентоспособности 
предприятий сельскохозяйственного ма-
шиностроения. 

В экономической литературе можно 
встретить несколько трактовок понятия 
конкурентоспособности. Во-первых, под 
конкурентоспособностью предприятия 

понимают свойство, характеризующееся 
степенью реального или потенциального 
удовлетворения конкретной потребности 
по сравнению с ситуацией для аналогич-
ных объектов, представленных на данном 
рынке [2; 6]. Во-вторых, конкурентоспо-
собность связывают со способностью пред-
приятия создавать новые технологии, ге-
нерировать идеи [10]. В-третьих, конку-
рентоспособность предприятия определя-
ется как способность избегать противосто-
яния с конкурентами при помощи фор-
мирования новых рынков дифференциро-
ванной продукции [9]. 

Конкурентоспособность часто отож-
дествляют с конкурентными преимуще-
ствами. Однако между данными понятия-
ми есть причинно-следственное различие. 
Конкурентоспособность является резуль-
татом, фиксирующим наличие конку-
рентных преимуществ, без которых невоз-
можна конкурентоспособность [5]. Конку-
рентные преимущества – это те характери-
стики, которые создают для фирмы опре-
деленное превосходство над своими пря-
мыми конкурентами. Эти характеристики 
могут относиться к товару, услуге, формам 
производства, сбыта или продаж [3]. 

В соответствии с ресурсным подходом к 
конкурентоспособности ресурсы и способ-
ности компании превращаются сначала в 
компетенции, а затем в конкурентные 
преимущества [7]. Понятие «компетенция» 
описывает способность предприятия соби-
рать, увязывать и интегрировать ресурсы в 
товары и услуги [8]. Чтобы обеспечивать 
предприятию устойчивые конкурентные 
преимущества, ресурсы должны соответ-
ствовать нескольким критериям:  

‒ экономическая эффективность ре-
сурсов должна быть неоднородной; 

С 
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‒ ресурсы получены по цене ниже их 
дисконтированной стоимости; 

‒ конкуренты не в состоянии скопиро-
вать ресурсы; 

‒ отсутствует мобильность ресурсов [1]. 
Каждое предприятие функционирует в 

динамичной среде, которая оказывает 
непосредственное влияние на его деятель-
ность и развитие. Для управления конку-
рентоспособностью предприятия необхо-
димо не только рационально использовать 
имеющиеся у него конкурентные пре-
имущества, но и учитывать наиболее зна-
чимые факторы рыночной среды. 

Предприятия, производящие сель-
хозтехнику, работают в постоянно разви-
вающейся отрасли. Конкуренция в сфере 
машиностроения, и в частности в произ-
водстве сельхозтехники, в настоящее время 
достаточна интенсивная. 

Согласно данным Аналитического цен-
тра при Правительстве Российской Феде-
рации, производители машин и оборудо-
вания ощущают более высокую конкурен-
цию, чем предприятия других сфер эко-
номики. Доля респондентов, указавших на 
необходимость регулярно принимать ме-
ры повышения конкурентоспособности 
продукции, составила 82% среди произво-
дителей машин и оборудования. Их доля в 
других сферах не превышала 73%, а в 
среднем в экономике составляла 48%1. 

Для исследования было выбрано ОАО 
«Белгородский завод РИТМ», основным 
видом деятельности которого является 
производство сельскохозяйственных ма-
шин и оборудования, в том числе про-
пашных, зерновых и зернотуковых сеялок 
различных модификаций.  

Завод оснащен высокотехнологичным и 
производительным оборудованием для 
инструментального и механосборочного 
производства, производства изделий из 
пластмасс, для сварки, лазерной и плаз-
менной резки. Штат завода составляет  

                                                
1 Оценка состояния конкурентной среды в России. –
URL: https://ac.gov.ru/uploads/2-Publications/ 
Konkurenciya_doklad_2020.pdf 

400 высококвалифицированных специали-
стов и рабочих. 

Благодаря действующим мерам господ-
держки покупатели сельхозтехники могут 
приобрести продукцию завода на выгод-
ных финансовых условиях. Согласно По-
становлению Правительства Российской 
Федерации от 27 декабря 2012 г. № 1432 
«Об утверждении Правил предоставления 
субсидий производителям сельскохозяй-
ственной техники», продукция завода мо-
жет реализовываться сельхозпроизводите-
лям с 25%-ной скидкой. Кроме того, она 
включена в Государственный реестр сель-
хозтехники и оборудования для реализа-
ции сельхозпроизводителям через АО  
«Росагролизинг» и может поставляться на 
льготных условиях лизинга за счет субси-
дий из федерального и региональных 
бюджетов. 

Выпускаемая заводом продукция реали-
зуется в основном в России и странах СНГ.  

Как видно из табл. 1, основные финан-
совые результаты ОАО «Белгородский за-
вод РИТМ» ухудшаются. Снижение вало-
вого дохода влечет за собой увеличение 
убытка. 

 Т а б л и ц а   1 
Основные финансово-экономические  
показатели ОАО «Белгородский завод 

РИТМ» (в тыс. руб.) 
 

Наименование 
показателей 

2015 2016 2017 2018 2019 

Валовой доход 152 925 247 455 177 726 124 498 82 984 

Чистая при-
быль (убыток) 

–7 664 11 256 –15 053 –57 014 –16 633 

Среднемесяч-
ная заработная 
плата 

18,715 23,607 25,383 22,668 24,127 

 
Среднемесячная заработная плата ра-

ботников предприятия заметно ниже, чем 
в среднем по полному кругу организаций 
в целом в Белгородской области. В 2018 г. 
средняя заработная плата работников в 
Белгородской области составляла 31,9 тыс. 
рублей, в 2019 г. – 34,6 тыс. рублей2. 

                                                
2 Рынок труда, занятость и заработная плата. 2020 /  
Росстат. – М., 2020. – URL: https://rosstat.gov.ru/  
labor_market_employment_salaries. 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2021 ● Том 18 ● № 3 (117) 

 

160 
 

Общая сумма инвестиций, освоенная в 
2019 г., составила 86,730 тыс. рублей.  
В 2018 г. этот показатель был равен  
18 664,0 тыс. рублей. В соответствии с инве-
стиционным планом денежные средства 
были направлены в основное производ-
ство, а также в модернизацию и освоение 
новых видов сельскохозяйственной техни-
ки. Инвестиционный план в 2019 г. был 
выполнен частично. 

ОАО «Белгородский завод РИТМ» рас-
полагает разветвленной сервисной служ-
бой, которая обеспечивает обслуживание и 
гарантийный ремонт всей выпускаемой 
сельхозтехники по месту ее базирования. 

Еще одним конкурентным преимуще-
ством является высокая локализация про-
изводства – сеялки полностью изготавли-
ваются на заводе и не зависят от импорт-
ных комплектующих. Это снижает риски, 
связанные с возможными колебаниями 
курса валюты и перебоями с поставками 
импортных комплектующих.  

Продукция предприятия имеет высо-
кую износостойкость и отвечает всем тре-
бованиям покупателей. Высокое качество 
продукции сочетается с доступными це-
нами. Завод выпускает продукцию, анало-
гичную зарубежной, но по более низкой 
стоимости. 

К основным слабым сторонам ОАО 
«Белгородский завод РИТМ» относятся 
низкая степень автоматизации и значи-
тельный износ производственных мощно-
стей. Новый уровень развития автоматиза-
ции и цифровизации производства позво-
ляет существенно повысить его эффектив-
ность. Многие производители сельхозтех-
ники, а также предприятия смежных видов 
деятельности уже проводят цифровую 
трансформацию. Высокую степень цифро-
визации имеет, в частности, группа «Рост-
сельмаш».  

По данным Института статистических 
исследований и экономики знаний НИУ 
ВШЭ, в 2019 г. около трети российских об-
рабатывающих предприятий были вовле-
чены в цифровую трансформацию, нара-
щивали применение цифровых техноло-

гий, тогда как в 2018 г. их доля не превы-
шала 20%1. Поэтому наличие современного 
автоматизированного производства созда-
ло бы заводу долгосрочное конкурентное 
преимущество. 

В Российской Федерации реализуются 
сеялки более ста производителей. Тем не 
менее основной объем продаж приходится 
на узкий круг компаний. По данным Рос-
стата, коэффициенты концентрации про-
изводства, рассчитываемые как доля в 
производстве продукции фиксированного 
числа предприятий, ранжированных по 
размерам в порядке убывания, на этом 
рынке довольно высоки. В 2019 г. четыре 
крупнейших предприятия производили 
65% всех сеялок, в том числе зерновых – 
97%, зернотуковых – 85%2.  

Основными конкурентами ОАО «Бел-
городский завод РИТМ» являются «Техни-
ка-Сервис» (Воронеж), «Евротехника» (Са-
мара), «Белинсксельмаш» (Пенза), 
«Эльворти» (Кировоград, Украина), «Мил-
леровосельмаш» (Ростовская область) и 
«Радиозавод» (Пенза). 

Рынок сеялок является рынком продав-
ца, так как на нем функционирует огра-
ниченное количество продавцов и значи-
тельное количество потенциальных поку-
пателей (сельхозпроизводителей). Цену и 
параметры сельхозтехники, условия ее по-
ставки диктуют продавцы, а не покупате-
ли. Сельхозпроизводители могут приобре-
тать сеялки в отдаленных от них регионах, 
хотя стоимость транспортных услуг высока 
и ограничивает выбор поставщиков. 

Как видно из рис. 1, составленного по 
данным Росстата, цены на сеялки сильно 
варьируются. При этом самые высокие це-
ны наблюдаются в ЦФО, самые низкие – в 
СФО. 

Развитию сельхозмашиностроения спо-
собствовала реализация национального 
проекта «Развитие АПК», который затем 
трансформировался в Государственную 
программу развития сельского хозяйства и 
регулирования рынков сельскохозяйствен-

                                                
1 URL: https://issek.hse.ru/digitalization_industry 
2 URL: https://fedstat.ru/indicator/58999 

https://fedstat.ru/indicator/58999
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ной продукции, сырья и продовольствия. 
Основной целью проекта «Развитие АПК» 
было увеличение производства сельхозпро-

дукции, что фактически невозможно без 
внедрения новейшей сельскохозяйственной 
техники отечественного производства. 

 

 
 

Рис. 1. Средние цены производителей на сеялки. 

 
На спрос на сельхозтехнику положи-

тельно влияют скидки, предоставляемые за 
счет госсубсидий. По данным Минпром-
торга России, за время действия програм-
мы государственного субсидирования 
сельхозтехники № 1 432 российские произ-
водители сельхозтехники увеличили от-
грузки более чем в три раза, их доля в об-
щем объеме выросла с 24 до 54%. Россий-
ская сельхозтехника стала успешно конку-
рировать с импортной по технологично-
сти, сроку службы и по выработке. По про-
гнозам Минпромторга, к концу 2021 г. до-
ля отечественной техники на внутреннем 
рынке должна составить 59%. 

Одновременно с поддержкой отече-
ственных производителей правительство 
старается обеспечить развитие отрасли и 
поддержание конкуренции в ней за счет 
локализации на территории России зару-
бежных производителей сельхозтехники.  
С ними заключаются инвестиционные 
контракты, предусматривающие различ-
ные преференции со стороны государства 
в ответ на осуществление инвестиций в 
производство. С 2013 г. фиксируется еже-
годный рост производства отечественной 

сельхозтехники, что связано с постоянным 
повышением конкурентоспособности рос-
сийских сельхозмашин.  

Как видно из рис. 2, производство сея-
лок растет взрывными темпами. 
 

 
 

Рис. 2. Производство и импорт сеялок в Россию 
 
Составлено по данным Росстата и Федеральной таможен-
ной службы. 

 
Переломным для отечественного рынка 

сеялок стал 2015 г., в течение которого объ-
ем собственного производства превысил 
импорт. Быстрый рост производства пре-
рвался в 2018 г. Причиной этого стало па-
дение цен на зерно на внутреннем рынке 
и, как следствие, снижение доходов сель-

Российская Федерация 
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хозпроизводителей. Кроме того, произо-
шла задержка с субсидированием льгот-
ных кредитов на приобретение сель-
хозтехники в рамках реализации Поста-
новления Правительства Российской Фе-
дерации от 29 декабря 2016 г. № 15281.  
В 2019 г. рост объемов выпуска сеялок про-
должился. На рынках сельхозпродукции 
сложилась благоприятная конъюнктура, 
что увеличило покупательную способ-
ность сельхозпроизводителей. 

Высокие темпы роста производства со-
хранились и по итогам 2020 г. За весь  
2020 г. в России было произведено 11,9 тыс. 
сеялок, что на 17% больше, чем в 2019 г. 
Негативные последствия, вызванные пан-
демией коронавируса, были частично 
уравновешены девальвацией рубля. Вслед-
ствие роста цен на импортную технику 
отечественные сеялки стали более конку-
рентоспособными.  

В России производятся в основном зер-
нотуковые сеялки. На их долю приходится 
около 70% от всего объема производства.  

В настоящее время в стране сохраняется 
существенный избыток производственных 
мощностей по выпуску сеялок. Так, по 
данным Росстата, в 2019 г. уровень исполь-
зования среднегодовой производственной 
мощности не превышал 37%, в том числе в 
ЦФО, где расположен ОАО «Белгородский 
завод РИТМ», – 59%2.  

На избыток производственных мощно-
стей влияют высокие барьеры выхода из 
отрасли, которые продлевают существова-
ние игроков с низкой рентабельностью. 

Несмотря на быстрое наращивание 
производства и сокращение объемов ввоза 
сеялок (см. рис. 2), зависимость от импорта 
остается высокой. Импортозависимость 
обусловливается неполным спектром про-
изводимой в России сельхозтехники и 

                                                
1 Производство отечественной сельхозтехники со-
кратилось на 19%. – URL: https://www.  
agroinvestor.ru/tech/news/30008-proizvodstvo-
otechestvennoy-selkhoztekhniki-sokratilos-na-19/ 
2 Уровень использования среднегодовой производ-
ственной мощности с 2017 г. – URL: https:// 
fedstat.ru/indicator/58629 

предпочтениями потребителей, которые 
делают выбор исходя из качества и дизайна. 

Вслед за ростом производства быстро 
увеличивается и экспорт сеялок. В 2019 г. 
по сравнению с 2014 г. он вырос в 11 раз. 
Крупнейшим покупателем российских се-
ялок является Казахстан.  

Хотя потенциал внутреннего рынка еще 
не исчерпан, правительство и сами произ-
водители сельхозтехники уделяют повы-
шенное внимание расширению экспорта. 
В 2017 г. правительство Российской Феде-
рации утвердило Стратегию развития экс-
порта в отрасли сельскохозяйственного 
машиностроения на период до 2025 года. 
Данная Стратегия предполагает, что экс-
порт станет основным драйвером развития 
отрасли. В соответствии с целевыми инди-
каторами реализации Стратегии развития 
сельскохозяйственного машиностроения 
России на период до 2030 года к 2025 г. со-
отношение экспорта и отгрузок продук-
ции сельскохозяйственного машинострое-
ния на внутренний рынок должно соста-
вить 50%, т. е. треть от всего объема произ-
водимой в России сельхозтехники должна 
идти на экспорт. Для сравнения, в 2017 г. 
данный показатель был равен 12%. 

Благодаря стабильной господдержке 
экспорта и ослаблению курса рубля в 2018–
2020 гг. объемы поставок российской сель-
хозтехники обновляли рекорды. 

Для ОАО «Белгородский завод РИТМ» 
риски на внутреннем рынке прежде всего 
связаны с вероятностью изменения себе-
стоимости продукции. 

Сырье и материалы занимают значи-
тельную долю в структуре затрат ОАО 
«Белгородский завод РИТМ». Тем не менее 
риск изменения цен на сырье и материалы 
можно оценить как средний в силу про-
гнозируемости значений изменения цен и 
адекватных мер, выработанных на пред-
приятии. 

Уровень стратегических и страновых 
рисков, по оценкам специалистов, выше 
среднего и находится вне контроля пред-
приятия. Государственные меры в отно-
шении субсидий, ставок рефинансирова-
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ния, квот и экспортных пошлин на сель-
хозпродукцию оказывают заметное влия-
ние на рынок сельхозтехники. Для сниже-
ния влияния данных рисков завод опреде-
ляет ценообразование на основе прогноз-
ных значений спроса, улучшает потреби-
тельские свойства продукции. 

Региональные риски оцениваются как 
невысокие. Предприятие находится в ре-
гионе с развитой промышленностью и 
сельским хозяйством, что поддерживает 
региональный спрос на продукцию пред-
приятия на высоком уровне.  

Подверженность ОАО «Белгородский 
завод РИТМ» рискам, связанным с измене-
нием курса рубля и процентных ставок, 
оценивается как средняя.  

Рост курса валюты повысил конкурен-
тоспособность продукции завода по срав-
нению с сельхозтехникой, производимой 
за рубежом или из импортных комплекту-
ющих.  

Ужесточение требований при оформ-
лении кредитов оказывает отрицательное 
влияние на деятельность завода.  

С точки зрения финансовых результа-
тов деятельности завода влияние фактора 
инфляции неоднозначно. В последние не-
сколько лет инфляция в России остается на 
низком уровне. В 2017 г. она составляла, по 
данным Росстата, 2,5%, в 2018 г. – 4,3%, в 
2019 г. – 3,0%, в 2020 г. – 4,9%. Цены на при-
обретенный промышленными предприя-
тиями газ в 2017 г. выросли на 4,2%, в  
2018 г. – на 4,8%, в 2019 г. – на 3,5%. Элек-
троэнергия подорожала на 3,1, 3,2 и 9,5% 
соответственно.  

Увеличение темпов роста цен на сырье 
и материалы, электроэнергию, газ и воду 
может привести к росту затрат. Увеличе-
ние себестоимости продукции и измене-
ние стоимости заемных средств могут стать 
причиной снижения показателей объема 
продаж и рентабельности. Наибольшему 
изменению в случае возникновения финан-
совых рисков подвергнутся показатели де-
биторской и кредиторской задолженности. 

Риск входа новых игроков на рынок се-
ялок невысок, что связано со значитель-

ным объемом первоначальных инвести-
ций. Поставщики не оказывают большого 
влияния на ОАО «Белгородский завод 
РИТМ». Требования потребителей к каче-
ству сельхозтехники и уровню послепро-
дажного сервиса неуклонно растут. 

Как показал анализ, существует боль-
шая угроза потери текущих клиентов, сле-
довательно, необходимо разработать стра-
тегию по их удержанию. Предлагается 
сегментировать клиентов и составить спе-
циальную программу по их удержанию 
для каждого сегмента.  

Поскольку ОАО «Белгородский завод 
РИТМ» испытывает сильное конкурентное 
давление, необходимо проводить комплекс 
мероприятий, чтобы сохранить свои ры-
ночные позиции. К таким мерам можно 
отнести создание товаров с уникальными 
характеристиками, повышение уровня 
информированности и лояльности поку-
пателей, а также бенчмаркинг. 

Для минимизации угроз со стороны то-
варов-заменителей необходимо развивать 
производство новых продуктов, использо-
вать механизм ценовой конкуренции за 
потребителя, а при появлении на рынке 
товаров-заменителей, способных обеспе-
чить то же самое качество по аналогичным 
или более низким ценам, необходимо уве-
личить объем вложения денежных средств 
в продвижение. 

При выборе стратегии важно также 
учесть сильные региональные различия 
спроса и предложения. 

ОАО «Белгородский завод РИТМ» нахо-
дится в ЦФО, где сильно развито сельскохо-
зяйственное производство и спрос на про-
дукцию завода довольно высок. Производ-
ство сеялок при этом сосредоточено в Си-
бирском федеральном округе. В 2019 г. там 
было изготовлено 62% от всех произведен-
ных в России сеялок, в том числе зерновых – 
67%, зернотуковых – 72%. Доля предприя-
тий Центрального федерального округа, в 
который входит и Белгородская область, 
невелика. В 2019 г. в ЦФО было произведе-
но 7% от суммарного объема производства 
сеялок, в том числе зерновых – 8%. 
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На основе анализа рынка сеялок и дея-
тельности ОАО «Белгородский завод 
РИТМ» создана сводная таблица, которая 

всесторонне описывает конкурентную 
среду, в которой функционирует пред-
приятие (табл. 2). 

 
Т а б л и ц а   2 

Конкурентная среда ОАО «Белгородский завод РИТМ» 
 

Параметр Описание Направления работ 

Товары-заменители 
Товары-заменители существу-
ют и занимают заметную долю 
рынка 

Ценовая конкуренция, производство новых 
продуктов 

Появление новых  
игроков 

Риск входа новых игроков низ-
кий 

Программы по увеличению длительности кон-
такта потребителя с компанией 

Угроза нестабиль-
ности поставщиков 

Риск повышения цен на сырье 
и материалы 

Переговоры о снижении цен 

Внутриотраслевая 
конкуренция 

Рынок компании является вы-
сококонкурентным 

Мониторинг предложений конкурентов. По-
вышение качества продукции за счет техноло-
гических новшеств. Улучшение послепродаж-
ного обслуживания 

Угроза потери  
текущих клиентов 

При уходе некоторых клиентов 
произойдет значимое падение 
продаж 

Сегментирование клиентов: разработка про-
грамм для VIP-клиентов и экономпрограмм для 
потребителей, чувствительных к цене 

 
 
В результате проведенного исследова-

ния деятельности ОАО «Белгородский за-
вод РИТМ» были выявлены следующие 
проблемы: 

1. Неэффективная стратегия развития. 
2. Ухудшение основных финансово-

экономических показателей. 
3. Недостаток оборотных средств. 
4. Большая просроченная кредиторская 

задолженность. 
5. Узкий круг покупателей. 
6. Не внедрена система автоматизации 

складского и производственного учета. 
7. Сложность кредитования. 
8. Высокая степень ручного труда. 
9. Высокая степень износа производ-

ственных мощностей. 
10.  Несоблюдение планов производства 

в силу перебоев с поставками материалов.  
11.  Неукомплектованность высококва-

лифицированными кадрами. 
12.  Отсутствие серийности производ-

ства. 
13.  Плохое качество покраски сеялок. 
14.  Отсутствие складских запасов запас-

ных частей. 
15.  Недостаточность контроля за качест-

вом продукции. 

16.  Малое количество и небольшой ас-
сортимент сеялок в наличии к сезону. 

17.  Отставание от конкурентов в обнов-
лении технической составляющей про-
пашных сеялок. 

18.  Недостаток кадров и средств для 
разработки новых видов продукции. 

19.  Большие заводские издержки и, как 
следствие, высокая конечная цена на про-
дукцию.  

20.  Отсутствие репутации надежного 
поставщика по работе под заказ. 

21.  Отсутствие кадров для прямых про-
даж техники и запасных частей. 

22.  Большие сроки выполнения заказов. 
23.  Низкая репутация продукции на 

специализированных интернет-ресурсах, 
преобладание негативных отзывов. 

24.  Низкая доля рынка. 
К позитивным факторам развития ОАО 

«Белгородский завод РИТМ» можно отне-
сти такие показатели, как:  

1. Удобное местоположение и пути 
подъезда. 

2. Большой производственный опыт. 
3. Наличие большой производственной 

площади. 
4. Наличие складских помещений. 
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5. Собственное производство большей 
части комплектующих. 

6. Возможность освоения новых 
направлений. 

7. Наличие собственных технологи-
ческих наработок. 

8. Широкая номенклатура зерновых и 
пропашных сеялок. 

9. Современная конструкция зерноту-
ковой сеялки. 

10.  Возможность сборки в разной ком-
плектации. 

11.  Возможность разработки и произ-
водства новой пропашной сеялки для вы-
сева кукурузы и подсолнечника. 

12.  Возможность расширения линейки 
техники за счет освоения новых видов 
продукции. 

13.  Индивидуальный подход к заказ-
чикам. 

14.  Известность продукции потенциаль-
ным заказчикам. 

15.  Наличие документации и сертифи-
кации. 

16.  Государственная поддержка. 
17.  Более низкая себестоимость произ-

водства в части затрат на труд по сравне-
нию с иностранными производителями. 

Как показало исследование, предприя-
тия, производящие сельхозтехнику, рабо-
тают в конкурентной и быстроразвиваю-
щейся отрасли. 

ОАО «Белгородский завод РИТМ» обла-
дает рядом конкурентных преимуществ, 
среди которых наличие собственных тех-
нологических наработок, которые позво-

ляют собирать продукцию высокого каче-
ства и в различной комплектации в зави-
симости от потребностей заказчика, отсут-
ствие зависимости от импортных комплек-
тующих, широкая дилерская сеть. При 
этом основные финансово-экономические 
показатели предприятия ухудшаются.  

Для обеспечения постоянного развития 
и сохранения конкурентных позиций ОАО 
«Белгородский завод РИТМ» на рынке 
необходимо разработать программу повы-
шения эффективности управления пред-
приятием по следующим направлениям: 

‒ пересмотр стратегии развития с уче-
том вектора ресурсной направленности; 

‒ внедрение инноваций в производ-
ственный процесс с целью совершенство-
вания и создания новой продукции; 

‒ сегментирование клиентов и разра-
ботка программ для каждого сегмента; 

‒ использование инструментов марке-
тинга. 

Внедрение предложенных рекоменда-
ций будет способствовать увеличению 
конкурентоспособности ОАО «Белгород-
ский завод РИТМ» на рынке сеялок в Цен-
тральном федеральном округе, что найдет 
подтверждение в показателях производ-
ственной и финансовой деятельности 
(рентабельность, производительность тру-
да, чистая прибыль и т. д.). Грамотно спла-
нированная и правильно реализованная 
программа повышения эффективности 
управления позволит предприятию перей-
ти на новый, более высокий технико-
экономический уровень производства. 
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УПРАВЛЕНИЕ ИНВЕСТИЦИОННЫМИ  
ПРОГРАММАМИ ЭЛЕКТРОЭНЕРГЕТИЧЕСКИХ 

КОМПАНИЙ  
 

К. Э. Веденьев   
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  

Москва, Россия 
 

В условиях цифровизации финансовых и экономических процессов для создания и роста ценности и инве-
стиционной привлекательности корпорации необходимо постоянно осваивать новые источники формиро-
вания капитала компаний и создания накоплений, а также поддерживать их на оптимальном уровне. Инве-
стиционные программы электроэнергетических компаний являются персонифицированным ноу хау при 
одновременном административном контроле цен на большой ассортимент выпускаемой ими продукции. 
Каждая компания постоянно ищет источники долгосрочных инвестиций, разрабатывая инвестиционные 
стратегии, привлекательные для инвесторов, для развития своего бизнеса, пытается заработать себе финан-
совый, социальный капитал и репутацию. Электроэнергетические компании, как правило, имеют большую 
долю государственной собственности, которую очень сложно контролировать, особенно когда продолжают-
ся горизонтальные перемещения этой собственности. Цель статьи – обосновать модель технологического 
ценового контроля инвестиционных процессов электроэнергетических компаний, предусматривающую 
оценку формирующейся структуры капитала и процессов накопления, а также инвестиционную практику 
поддержания эффективности для инвесторов, прежде всего для защиты их интересов. Для компании инве-
стиции являются ключевым драйвером развития. Они позволяют расширять бизнес, выходить на новые 
рынки, модернизировать производство и оборудование, изменять идеологию персонала. Соответственно, 
компании постоянно пытаются привлечь инвесторов. Целевая модель проведения технологического и цено-
вого контроля инвестиционной программы электроэнергетических компаний отражает необходимые усло-
вия балансирования динамического ценообразования на продукцию компании, ее ценные бумаги и страте-
гии управления стоимостью капитала, поддержания ее на оптимальном уровне при оценке эффективности 
инвестиционных проектов. В мировой практике существует достаточное количество методов и алгоритмов 
контроля инвестиционных программ и бизнеса, однако меняются финансовая среда, эволюционируют ме-
тоды и критерии оценки, изменяются инструменты аудита и анализа. 
Ключевые слова: электроэнергетика, контроль, ценообразование, инвестиционные программы, индекс элек-
троэнергетики, динамическое ценообразование, теория слежения. 

 

MANAGING INVESTMENT PROGRAMS  
OF ELECTRIC POWER COMPANIES 

 
Kirill E. Vedenyev  

Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia 
 

In the situation of digitalization of finance and economic processes to create and increase values and investment 
appeal corporations are obliged to acquire new sources of capital stock, to build up accumulations and keep them on 
the optimal level. Investment programs of electric power companies are personified know-how with simultaneous 
administrative control over prices for products put out by them. Each company continuously looks for sources of 
long-term investment by developing investment strategies appealing for investors, for the development of own 
business and tries to earn finance, social capital and reputation. Electric power companies usually have a big share 
of state ownership, which is controlled with difficulties, especially when horizontal transfers of this ownership go 
on. The goal of the article is to substantiate the model of technological price control of investment processes at 
electric power companies, which stipulates evaluation of capital structure and accumulation processes and 
investment practice of efficiency support, first of all for protection of their interests. For companies investment is a 
key driver of development, it gives an opportunity to extend business, enter new markets, modernize production 
and equipment and change ideology of personnel, therefore, companies always do their best to attract investors.  



Веденьев К. Э. Управление инвестиционными программами электроэнергетических компаний 

 

169 
 

The target model of exercising technological and price control of the investment program at electric power 
companies demonstrates the necessary conditions of balancing dynamic pricing for company products, its securities 
and management strategy with capital value and keeping it on the optimum level when evaluating investment 
project efficiency. In world practice there is a sufficient number of methods and algorithms to control investment 
programs and business, however finance environment, methods and criteria of evaluation evolve and tools of audit 
and analysis change. 
Keywords: electric power engineering, pricing, investment programs, index of electric power engineering, dynamic 
pricing, theory of tracing. 

 

 
омпания имеет рыночную, инве-
стиционную, кадастровую, ликви-
дационную, операционную, фи-

нансовую и другую стоимость. Для кре-
дитных организаций и потенциальных 
инвесторов наиболее важна инвестицион-
ная стоимость. Инвестиции играют важ-
ную роль в функционировании страны и 
компании. Инвестиционная стоимость ин-
тересна для потенциальных инвесторов, 
поскольку они всегда ищут новые возмож-
ности для наращивания своего богатства.   

Инвестиционная стоимость определяет-
ся инвестиционными целями рыночных 
субъектов. Инвестиционные аналитики 
регулярно осуществляют мониторинг, 
оценку финансового состояния компаний, 
рассматривают бизнес-стратегии, проводят 
анализ эффективности работы высшего 
руководства компании. Инвесторы всегда 
заинтересованы в компаниях, имеющих 
высокий потенциал роста.  

Накопления, инновации, инвестиции –
это чрезвычайно актуальная тема для элек-
троэнергетических компаний, поскольку, 
согласно Генеральной схеме размещения 
объектов электроэнергетики до 2035 года, 
около 46% установленных мощностей в 
России были введены до 1980 г., т. е. имеют 
возраст более 36 лет. Необходима их мо-
дернизация1, для которой сейчас пытаются 
собрать средства на фондовом рынке. 

Во многом дефицит инноваций и низ-
кий коэффициент обновления основных 
фондов являются следствием неэффек-
тивной политики ценообразования. Сей-
час большой объем мощностей переведен в 
режим «заморозки», что существенно уве-

                                                
1 URL: http://www.consultant.ru/document/cons_ 
doc_LAW_218239/ 

личивает цену на услуги этого сектора 
экономики. Негативный опыт прошлого 
отражается в современной инвестицион-
ной деятельности, что и обусловливает но-
вые цели и модели проведения аудита и 
внутреннего контроля. В электроэнергети-
ке длительное время использовалась мо-
дель динамического ценообразования – 
перекрестное субсидирование.  

Стратегии нелинейного (динамическо-
го) ценообразования основываются на объ-
единении элементов цены с разной дина-
микой, т. е. устанавливается неодинаковая 
цена за каждую продаваемую единицу 
продукции – это двух-, трех- и т. д. компо-
нентные тарифы. Модель двухставочного 
тарифа, или аффинного ценообразования, 
предполагает две составляющие: фиксиро-
ванную часть, которая оплачивается обяза-
тельно, и переменную часть, зависящую от 
количества приобретенного товара или 
использованных услуг. Эта модель полу-
чила развитие в схемах пакетных предло-
жений и в коллективных социальных ски-
дочных программах. 

Нелинейное ценообразование может 
использоваться для предложения схем 
скидок (социальных, сегментных, антиин-
фляционных, кредитных, сезонных), где 
разные ценовые уровни обеспечивают уве-
личение выручки (и предельной выручки) 
продавца при более низкой цене за едини-
цу товара (услуги) для покупателя, т. е. 
продавец получает выгоду от того, что по-
купатели покупают больше его товаров, а 
покупатели получают выгоду от приобре-
тения товаров по сниженной цене. Это 
идеальная ситуация. Поскольку продавцы 
обычно выигрывают от продажи большего 
количества определенного продукта, даже 
по сниженной цене, то это в значительной 

К 
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степени беспроигрышная ситуация, при 
которой и продавец, и покупатель полу-
чают выгоду [1. – С. 78–86]. Однако дина-
мическое ценообразование в ряде случаев 
создавало конфликтные цены. Например, 
после разработки моделей динамичного 
ценообразования Р. Б. Уилсоном [13. –  
С. 49–71] двухставочный тариф в электро-
энергетике принес огромные прибыли в 
бюджеты и экономию издержек населе-
нию, но только не в Российской Федера-
ции. В Китае динамическое ценообразова-
ние инициировало забытые ценовые вой-
ны, в США возникли репутационные рис-
ки из-за волатильности валют и изменчи-
вости погоды. Если использовать страте-
гию нелинейного ценообразования в тече-
ние длительного периода времени, то она 
изменяет саму бизнес-модель, часто делая 
ее эффективнее, но иногда вызывая нега-
тивные социальные последствия, как это 
произошло в Российской Федерации. 

Главной задачей нелинейного ценооб-
разования является получение прибыли за 
счет правильно подобранной ценовой по-
литики. Модель перекрестного субсидиро-
вания, используемая в Российской Феде-
рации, – это ценовая дискриминация, при 
которой для одних покупателей (населе-
ния) цена устанавливается ниже предель-
ных издержек за счет других покупателей 
(юридических лиц, организаций), для ко-
торых цена устанавливается выше пре-
дельных издержек (при этом средние цены 
соответствуют средним издержкам) [2. –  
С. 1422–1438]. В основе модели лежит идея 
гуманизации экономики. Тарифная поли-
тика перекрестного субсидирования меж-
ду категориями потребителей приводит к 
перераспределению платежного бремени, 
часть которого переносится с населения на 
промышленность. Указанное перераспре-
деление реализуется через стоимость услуг 
по передаче электроэнергии для промыш-
ленных предприятий и групп.  

Нелинейное ценообразование – поня-
тие широкое. Среди его форм следует вы-
делить единую цену, скидку за количество 
на все единицы, двухставочный тариф, 

блочный тариф, блочный тариф с двух-
ставочным тарифом, точки цены. Выбор 
моделей чрезвычайно широк. В Россий-
ской Федерации ценообразование измени-
ло организационную архитектуру энерге-
тического комплекса, в результате чего по-
страдало прежде всего население. Поэтому 
можно наблюдать результат по традици-
онной аксиоме: хотели как лучше, получи-
лось как всегда. Сформировавшаяся орга-
низационная архитектура в отрасли вно-
сит значительные искажения в конечную 
цену электрической и тепловой энергии, 
что вызывает искажение в тарифах на 
услуги по ее передаче. Административная 
близорукость в распределении полномо-
чий и прав контроля часто вызывает зло-
употребления. Поэтому сейчас, как нико-
гда, требуются услуги аудиторов и регу-
лярные проверки, необходимы комплекс-
ные усилия, т. е. проведение технологиче-
ского ценового аудита (ТЦА). В настоящее 
время на рынке появляются инновацион-
ные организации – общественные неком-
мерческие компании, которые реализуют 
функции аудиторов государственной соб-
ственности, при этом аудиторами в пол-
ном смысле этого слова не являясь.  

Цель статьи – обосновать модель техно-
логического и ценового контроля инве-
стиционных процессов электроэнергети-
ческих компаний, предусматривающую 
оценку формирующейся структуры капи-
тала и процессов накопления, а также сти-
мулирующую политику для инвесторов. 

Перекрестное субсидирование между 
категориями потребителей в сфере элек-
троэнергетики возникло в России в начале 
1990-х гг., когда в период экономического 
спада государством были приняты меры 
социальной поддержки населения. Затем 
оно практически не применялось, а во 
время кризиса 2008 г. к нему были вынуж-
дены вернуться вновь. 

Перекрестное субсидирование в суще-
ственной мере негативно влияет на эконо-
мику отрасли, на ее социальный капитал, в 
частности, на тарифное ценообразование 
со стороны населения, поскольку институ-
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циональный менеджмент использует его 
для необоснованной дифференциации 
процессов тарифного администрирования, 
создавая условия увеличения стоимости 
тарифа и, соответственно, формируя до-
полнительные доходы институциональной 
прослойки. 

Стоит отметить, что существуют и дру-
гие виды перекрестного субсидирования: 
межтерриториальное, между видами това-
ров (тепловая и электрическая энергия) и 
др., но подход везде одинаковый. Такое 
субсидирование реализуется на оптовом 
рынке электроэнергии [4. – С. 20–31].  

Эта модель ценообразования вызвала 
негативный процесс – уход из большой 
энергетики многих компаний и к построй-
ке собственных (карманных) генерирую-
щих объектов, что приводит к снижению 
эффективности энергокомпаний и кон-
сервации мощностей. Негативным факто-
ром, влияющим на развитие этого сектора 
экономики, является также проблема не-
платежей. По данным Ассоциации «НП 
Совет рынка», на конец октября 2018 г. на 
оптовом рынке задолженность составляла 
65,2 млрд рублей, а на розничном –  

243 млрд рублей. В 2019 и 2020 гг., задол-
женность выросла на 7,5 и 4,3% соответ-
ственно. Частично этот факт объясняется 
необоснованным ростом тарифов. Факти-
чески жестко дифференцировать оптовую 
и розничную группу потребителей невоз-
можно.   

 
Модель и методология исследования 

Модель ТЦА для электроэнергетиче-
ских компаний предполагает участие 
фондового рынка в процессах создания 
постоянного инвестиционного потока. Для 
обеспечения эффективной и социальной 
инвестиционной деятельности электро-
энергетические компании вышли на фон-
довый рынок. Такая мера позволит под-
держивать оптимальную структуру капи-
тала и обеспечивать постоянный источник 
инвестиций. Несмотря на солидную капи-
тализацию капитала энергетических ком-
паний, индекс Free Flat основных компа-
ний не достиг оптимального значения – 
49–55%, кроме ПАО «Россети», но вес ком-
пании в энергетическом индексе составля-
ет только 0,64 (рисунок). 

 

  
Рис. Капитализация и Free Flat энергетического рынка 

 
* Источник: данные ММВБ.  

 
Для увеличения инвестиционной при-

влекательности компаний и усиления про-
гнозируемости цен акций стали создавать-
ся индексы электроэнергетики (табл. 1). 
Эти индексы стали использоваться для 

корректировки инвестиционных страте-
гий (например, «три ведущих коня»), а 
также для создания дополнительных га-
рантий и страхования рисков. 
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Т а б л и ц а   1  
Индексы электроэнергетики* 

 

Код индекса RTSeu 

Код Bloomberg RTSEU$ 

Код Reuters RTSEU 

Код ISIN RU000A0JQR83 

Тип индекса 
Ценовой, взвешенный по 

капитализации (Free-Float) 

Количество акций в списке Переменное 

Время расчета (московское 
время) 

С 10:00 до 18:50 

Периодичность расчета 
индекса 

Каждые 15 секунд 

Начало расчета 11.01.2005 

Начальное значение 100 

Ограничение на вес одно-
го эмитента 

15% 

Сроки изменения списка 
индекса 

Третья пятница марта, 
июня, сентября и декабря 

Доступная история 11.01.2005 

_____________________ 
* Составлено по данным ММВБ. 

 
Индексы активно используются для фор-

мирования структурных нот, БИПИФов, 
альтернативных инвестиций (табл. 2). 

 
Т а б л и ц а   2 

Характеристики индексов 
электроэнергетики*  

(дата фиксинга – 23.02.2021) 
 

Код  
индекса 

Наименование 
индекса 

Фик-
синг 

Измене-
ние с 

начала 
2021 г., % 

RTSEU 
Индекс РТС элек-
троэнергетики 

75,73 –2,7 

RUEUTR 

Индекс РТС элек-
троэнергетики 
полной доходно-
сти «брутто» 

109,78 –2,69 

RUEUTRN 

Индекс РТС элек-
троэнергетики 
полной доходно-
сти «нетто» (по 
налоговым став-
кам иностранных 
организаций) 

103,48 –2,7 

RUEUTRR 

Индекс РТС элек-
троэнергетики 
полной доходно-
сти «нетто» (по 
налоговым став-
кам российских 
организаций) 

104,58 –2.71 

____________________ 
* Составлено по данным ММВБ. 

 
Для роста накоплений и расширения 

инвестиционной деятельности необходи-

мо управление оптимальной структурой 
капитала компаний и аудитом инвестици-
онных проектов. 

На рынке электроэнергии внедрение в 
2021 г. конкурентной модели ценообразо-
вания позволит привлечь дополнительные 
инвестиции в модернизацию и строитель-
ство генерирующих мощностей. В связи с 
этим для изменения модели рынка элек-
троэнергетики предлагается механизм 
альтернативного управления капиталом.  

Оптимальную структуру капитала ком-
пании аудитор может осуществлять на ос-
нове нескольких критериев. Наиболее по-
пулярными являются: 

‒ минимизация средневзвешенной 
стоимости капитала (WACC); 

‒ оптимизация коэффициента покры-
тия процентов (ICR), оптимальное значе-
ние – 4–5; 

‒ плечо финансового рычага, рассчи-
тываемое как отношение обязательств 
компании (D) к величине собственного ка-
питала компании (E), должно быть меньше 
двух; 

‒ коэффициент свободного обращения 
акций (Free Float), оптимальное значение – 
49%; 

‒ страновый риск, который выбирается 
на основе макроиндексов, данных офици-
альной статистики или рейтинговых 
агентств; 

‒ соотношения известных зависимо-
стей и критериев, например:  

ROIC > WACC;  ROE > CAPM, 
где ROIC – рентабельность инвестирован-
ного капитала;  

ROE – рентабельность собственного ка-
питала; 

CAPM – модель оценки капитальных ак-

тивов. 
Пример оптимизации на основе выше-

перечисленных критериев приведен в 
табл. 3. Как видно из таблицы, оптималь-
ная структура у второго варианта. После 
определения оптимума менеджмент ком-
пании должен поддерживать оптимальное 
соотношение. Аудитор (финансовый ана-
литик) должен проверять действия ме-
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неджмента по отслеживанию рынка и из-
менению структуры пассива.  

 
Т а б л и ц а   3 

Определение оптимальной структуры  
на основании нескольких критериев* 

 

Показатель 2018 2019 2020 

E (собственный капитал) 1 700,00 2 400,00 5 000,00 

D (обязательства компа-
нии) 

5 000,00 4 600,00 10 000,00 

K = D + E (совокупный  
капитал) 

6 700,00 7 000,00 15 000,00 

Финансовый рычаг  
(D / E), % 

2,94 1,92 2,00 

Ке  (стоимость собственного 
капитала) 

0,28 0,29 0,31 

Проценты по долгу, % 6,00 14,00 10,00 

ICR 3,33 3,11 4,80 

Kd  (стоимость долга) 0,18 0,15 0,21 

WACC 0,18 0,18 0,22 

EBIT (операционная при-
быль) 

1 000,00 2 000,00 4 800,00 

I (сумма процентов за кре-
дит) 

300,00 644,00 1 000,00 

T = 20% (налоговая ставка) 0,20 0,20 0,20 

Pa (цена акции) 1,00 1,00 1,00 

Na (объем эмиссии акций) 1 700,00 2 400,00 5 000,00 

N (количество акций, при-
надлежащих учредителям) 

1 600,00 400,00 2 500,00 

Free Float 0,06 0,83 0,50 

____________________ 
* Составлено на основе среднеотраслевых показателей по 
статистике Thomson Reuters. 

 
Как известно, самый опасный кон-

фликт – между мажоритарными и мино-
ритарными акционерами. Этот конфликт 
привел к организационным деформациям 
во всей отрасли. Так, сокращение доли вы-
работки тепловой энергии на ТЭЦ приво-
дит к тому, что наиболее экономичные и 
надежные теплоисточники в массовом по-
рядке становятся неэффективными на 
рынке электроэнергии, где они сначала 
получают статус генераторов, работающих 
в вынужденном режиме, а впоследствии 
выводятся из эксплуатации. Мощности, 
работающие в режиме вынужденной гене-
рации, оплачиваются по существенно бо-
лее высокой цене, чем рыночная, что при-
водит к росту расходов потребителей. 

Теория формирования структуры капи-
тала на основе отслеживания рынка была 
сформулирована М. Бэйкером и Дж. Вег-
лером [См.: 7. – С. 54–59]: 

‒ компании склонны эмитировать ак-
ции, а не долговые ценные бумаги, когда 
рыночная стоимость акций превышает их 
номинал и имеет положительную ретро-
спективу роста; 

‒ компании склонны осуществлять об-
ратный выкуп акций, когда их рыночная 
стоимость снижается; 

‒ компании проектируют эмиссию ак-
ции, когда стоимость собственного капи-
тала относительно низкая, и осуществляют 
сплинт, когда стоимость высока; 

‒ компании стремятся эмитировать ак-
ции, когда ожидания инвесторов оптими-
стичны. 

Вместе с тем понятие «отслеживание 
рынка» до сих пор является объектом дис-
куссий. Так, А. В. Солодухина и Д. В. Ре-
пин под отслеживанием рынка понимают 
следующее поведение: в моменты, когда 
акции компании оцениваются рынком вы-
соко, целесообразно проводить их допол-
нительную эмиссию, а когда акции недо-
оценены – использовать долговые вариан-
ты финансирования и, возможно, осу-
ществлять обратный выкуп акций, обра-
щающихся на рынке [11. – С. 103–118].  

Т. Шульц утверждает, что отслеживание 
рынка имеет место не просто в период 
благоприятной рыночной конъюнктуры, а 
именно в той ситуации, когда возможно 
отклонение фундаментальной стоимости 
от рыночной [16]. При этом Д. Джентер 
подчеркивает, что оценка стоимости акций 
со стороны менеджмента базируется как 
на основе объективной информации, так и 
на субъективных представлениях [См.: 5. –  
С. 16–31].  

В настоящее время широко используют 
модель Майлуфа – Майерса [См.: 6. –  
С. 4–11]. Эта модель позволяет прогнози-
ровать стоимость долга компании (Kd). 
Принято допущение, что менеджеры дей-
ствуют в интересах мажоритарных акцио-
неров по выбору источников финансиро-
вания. Модель получила название теории 
«порядка клевания» по аналогии с ин-
стинктами, отражающими иерархию у 
кур. Куры утверждаются в иерархии с по-
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мощью различных форм поведения, в том 
числе и клевания сородичей. Этот показа-
тель был использован Шельдеруп – Эббе 
[14. – С. 262–276] в качестве меры домини-
рования для определения субординации. 
При оптимизации структуры капитала это 
обусловило необходимость расчета и ана-
лиза долговой ставки (табл. 4). 

 

Т а б л и ц а   4  
Теория «порядка клевания» по модели  

Майлуфа – Майерса* 
 

Показатель Ki, % 
Xi, 

ден. 
ед. 

Вес 
долга, 

% 

Стоимость 
элемента 
капитала 

компании,  
%  

Ke (стоимость 
собственного 
капитала) 

9,00 0,54 
 

4,86 

Ksh (стоимость 
краткосроч-
ного долга) 

10,00 0,23 50 2,30 

Klong (стои-
мость долго-
срочного 
долга) 

11,00 0,23 50 2,53 

WACC (без 
налогового 
щита) 

 
1,00 

 
9,69 

T (эффектив-
ная налоговая 
ставка) 

 
0,49 

  

Kd (взвешен-
ная стоимость 
долга) 

 2,46 

WACC  7,32 

____________________ 
* Составлено на основе среднеотраслевых показателей по 
статистике Thomson Reuters. 

 
Как видно из табл. 4, оптимальные про-

порции стоимости сохранились, но для 
поддержания структуры необходима 
эмиссия облигаций, которую, по нашим 
оценкам, следует ожидать в 2023 г. Успеш-
ная реализация мероприятий инвестици-
онной политики предполагает выгодное 
вложение собственных и заемных ресурсов 
с целью получения максимального дохода 
и достижения определенного экономиче-
ского эффекта.  

Управление инвестиционным проектом 
выделяет этап НИОКР. На этой стадии ин-
тересна динамика доходов и затрат, нало-
говых льгот и пр. Функции контроля реа-
лизуются последовательно по всем точкам 

движения инвестиций и всем типам денеж-
ных потоков. На каждой стадии жизненно-
го цикла инвестиционного проекта аудитор 
проверяет адекватность действий менедж-
мента по поддержанию оптимальной 
структуры капитала и по накоплениям.  

Во многих странах ввели практику 
аудирования совокупных доходов ме-
неджмента для исключения сговора (как 
известно, тяжелее всего аудировать ис-
пользование государственной собственно-
сти). Следует отметить, что главным отли-
чием инвестирования в электроэнергетике 
является повышенный уровень вероятных 
рисков. Это связано с большой длительно-
стью инвестиционных проектов и частыми 
организационными перемещениями объ-
ектов государственной собственности.   

 
Дискуссии 

Менеджмент и аудит становятся все бо-
лее сопряженными профессиями. Услуга 
технологического и ценового контроля в 
настоящий момент не популярна, что обу-
словлено прежде всего незначительными 
накоплениями компаний. Эта деятель-
ность – инновация на рынке.  В этой сфере 
тесно пересекаются интересы инвесторов и 
электроэнергетических компаний. Так,  
П. П. Корсунов считает, что должен быть 
универсальный алгоритм управления ин-
вестиционной и ценовой политикой ком-
пании [9]. Д. И. Куценко, М. В. Петроченко 
и А. А. Набока считают, что технологиче-
ский и ценовой контроль целесообразен 
только при реализации основных целевых 
программ на территории Российской Фе-
дерации [10]. В. А. Тетушкин в своей рабо-
те рассмотрел актуальные вопросы управ-
ления тарифами для потребителей на роз-
ничном рынке и схемы контроля за инве-
стициями в энергосбытовые и сетевые ор-
ганизации [12]. Р. Б. Уилсон [13], Т. В. Ива-
нов, С. Н. Иванов, Е. Л. Логинов и Э. Б. На-
умов [8] верифицировали успешную прак-
тику контроля в США и выделили не-
сколько основных проблем разработки ин-
вестиционной политики в электроэнерге-
тике. Они затронули проблемы быстро 
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меняющейся динамики показателей бан-
ковской системы, связанные с участием 
кредитных организаций в формировании 
капитальных затрат организаций.  

В. Е. Дементьев и Е. В. Устюжанина рас-
считали эффекты санкций (как отрица-
тельные, так и положительные) и рассмот-
рели взаимодействие разных форм кон-
троля с учетом фаз жизненного цикла [5].  
М. П. Голубев предлагает создать вне-
структурное подразделение или специали-
зированную компанию, осуществляющую 
технологический ценовой контроль и под-
чиненную председателю правительства [3].  

 
Заключение 

В процессе оценки финансового рынка 
коммерческих аудиторских услуг можно 
отметить тенденцию расширения аудита 
инвестиционных и денежных потоков. 
Многие компании стремятся создать по-
стоянный источник инвестирования бла-
годаря фондовой бирже. В связи с этим 
аудитор должен проанализировать соот-
ветствие отчетности требованиям стандар-
тов, соответствие политики компании ры-
ночной конъюнктуре в ракурсе основного 
бухгалтерского уравнения. Дело в том, что 
аудиторы часто сталкиваются с экономи-

чески нелогичными действиями топ-
менеджмента компаний, например, с дого-
ворами, заключенными себе в убыток. 
Анализ основного бухгалтерского уравне-
ния позволяет оценить рациональность 
распределения ресурсов в пассиве баланса, 
динамику фундаментальной стоимости 
капитала и адекватность действий ме-
неджмента по отслеживанию рынка и под-
держанию оптимальных пропорций стои-
мости и ценности капитала и компании. 
Именно на данном этапе реализации лю-
бого проекта вероятность проявления раз-
личных рисков и утечки средств наиболее 
высока.  

Услуга по проведению контроля охва-
тывает практически весь цикл инвестици-
онной деятельности, поэтому необходимо 
расширение инвестиционных аудиторских 
услуг. В рамках мероприятий по развитию 
существующей методики проведения це-
нового контроля для инвестиционных 
проектов с государственным участием це-
лесообразно расширить перечень этапов 
аудита, учитывая специфику инвестици-
онных проектов объектов естественных 
монополий и проектов с государственным 
участием. 
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РЕАЛИЗАЦИЯ СТРАТЕГИЧЕСКОГО ПОДХОДА  
В E-MAIL-МАРКЕТИНГЕ  

 
А. С. Мелехова  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
E-mail-маркетинг наряду с контекстной рекламой, SMM, SEO-продвижением, SERM является инстру-
ментом digital-коммуникации, обеспечивает формирование устойчивой долгосрочной регулярной комму-
никации (налаживание, поддержание и удержание) с потенциальными и реальными клиентами (подписчи-
ками) бизнеса, что обусловливает актуальность темы исследования. Использование цифровых информаци-
онно-коммуникативных технологий способствует наращиванию клиентской базы и выстраиванию долго-
срочных отношений с клиентами, что является основой для масштабирования и развития бизнеса. В статье 
автором раскрыты понятия «e-mail-маркетинг», «eDM-рассылка», «стратегический подход», «компоненты 
стратегического подхода», систематизированы виды рассылок, показаны особенности контент-планов раз-
ных видов рассылок и даны практические рекомендации по их применению. Кроме того, обосновывается 
положение о том, что e-mail-маркетинг является перспективным и повсеместно используемым направлением 
в рекламе и маркетинге, эффективным инструментом продвижения в условиях стремительно меняющейся 
рыночной среды, требует применения стратегического подхода для достижения заданных параметров эф-
фективности. 
Ключевые слова: e-mail-рассылки, виды рассылок, эффективная коммуникация, стратегия, контент-план, це-
левая аудитория. 

 

REALIZING STRATEGIC APPROACH  
IN E-MAIL MARKETING 

 
Anna S. Melekhova  

Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia 
 

E-mail marketing in line with context advertising, SMM, SEO-promotion and SERM are tools of digital 
communication. They provide shaping of stable long-term and regular communication (adjustment, support and 
retain) with potential and real customers (subscribers) of business, which explains topicality of the research subject. 
The use of digital information-communication technologies fosters customer base growth and building long-term 
relations with clients, which forms foundation for business extension and development. The article explains such 
notions as ‘E-mail marketing’, ‘eDM mail-outs’, ‘strategic approach’, ‘components of strategic approach’, 
systematizes types of mail-outs, describes specific features of content-plans of different types of mail-outs and gives 
practical recommendations for their use. Apart from that the author substantiates the idea that e-mail marketing is a 
promising and widely used trend in advertising and marketing, an effective tool of promotion in conditions of fast 
changing market environment and that it requires strategic approach to attain the set parameters of efficiency. 
Keywords: e-mail marketing, e-mail mail-outs, types of mail-outs, effective communication, strategy, content-plan, 
target audience. 

 
 

-mail-маркетинг – это стратегия про-
движения товаров и услуг через Ин-
тернет посредством  персонализиро-

ванной рассылки электронных писем за-
данной аудитории по заранее определен-
ному сценарию. Характерными признака-
ми e-mail-маркетинга являются стратеги-

ческий подход, наличие сегментирован-
ной аудитории (клиентской базы), регу-
лярная и длительная коммуникация по-
средством e-mail, относительно низкая 
стоимость контакта с аудиторией, отсут-
ствие территориальных ограничений, ши-
рокий спектр возможностей применения 
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креативных технологий и дизайн-оформ-
ления.  

С проникновением Интернета в жизнь 
потенциальных и реальных клиентов цен-
ность этого канала коммуникации оцени-
ли практически все участники рекламного 
рынка. Начиная с середины 2000-х гг. мар-
кетинг через электронные сообщения ста-
ли активно использовать практически все 
компании как на B2B-, так и на B2C-
рынках. Это обусловлено тем, что практи-
чески каждый пользователь Интернета об-
ладает как минимум одним электронным 
почтовым ящиком, который проверяется с 
той или иной регулярностью. Что касается 
текущей ситуации, то к 2021 г. ожидается 
рост общего количества е-mail-пользо-
вателей до 4,1 млрд. 

Основным инструментом e-mail-
маркетинга являются e-mail-рассылки (или 
eDM – Electronic Direct Mail), суть которых 
довольно проста: передача (в отдельных 
случаях – передача и сбор) информации 
средствами электронных писем по заранее 
подготовленным сценариям в рамках ком-
муникативной стратегии бизнеса.  

В зависимости от стоящей задачи ис-
пользуются различные виды сообщений: 

1. Регулярная информационная рассылка 
(рассылка дайджест). 

Регулярная информационная рассыл- 
ка – фундамент эффективной длительной 
коммуникации с потенциальным и/или 
реальным клиентом. Цель такой рассылки – 
привлечь, заинтересовать получателя рас-
сылки уникальным и/или полезным кон-
тентом, удержать его и регулярно с ним 
взаимодействовать.  

Сложность и трудоемкость здесь заклю-
чается в поиске баланса между полезным, 
интересным и желаемым контентом для 
получателя и рекламой. Такой формат со-
общения, по сути дела, – это «электронный 
журнал», распространяемый с помощью 
электронной рассылки. Регулярное напо-
минание о компании может (и должно) 
привести к непрямому воздействию на 
уровень продаж. Примерами наполнения 
такого «электронного журнала» могут 
служить подборка полезных советов, инте-
ресных фактов, актуальные статьи, обзоры, 
юмор и т. д. Рассмотрим виды и типы кон-
тента, которые применяются в регулярной 
информационной рассылке. Разделение 
контента весьма условно, однако система-
тизация такой информации способна 
обеспечить его сбалансированность и эф-
фективность коммуникации как таковой 
(табл. 1). 

 
Т а б л и ц а   1  

Типизация контента для проведения регулярной информационной e-mail-рассылки 
 

Вид контента Особенность Тип контента 

Развлекательный Построение доверительной коммуникации с 
подписчиком позволяет быть с ним на од-
ной волне. Выраженный виральный эффект 

Юмор, фотомемы, загадки и голово-
ломки, «вредные советы», аудио- и 
фотоподборки, интересные факты о 
знаменитостях, сторителлинг 

Полезный Подборка полезных ресурсов для подписчи-
ка. Главная цель – удержание его внимания. 
Выраженный виральный эффект 

Обзоры и рецензии; FAQ: ответы на 
частые вопросы; переводы статей; ма-
стер-классы; записи мастер-классов, 
тренингов, семинаров, лекций, ворк-
шопов; электронные книги; чек-листы; 
развенчание мифов; полезная инфо-
графика 

Интерактивный 
(вовлекающий) 

Стимулирует подписчика к коммуникации: 
комментарийная активность, репостинг, 
отзывы, обмен мнениями и впечатлениями. 
Главная цель – создание длительной, регу-
лярной и эффективной коммуникации с 
подписчиком 

Чаты; теты, викторины, онлайн-
опросы; онлайн-калькуляторы; руб-
рика «вопрос – ответ»; советы друг 
другу; геймификации; обсуждение 
текущих общественно-резонансных 
проблем (ситуативный контент) 
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Пример регулярной информационной 
рассылки (полезный контент):  

 

 
 
2. Ивент-письма (триггерные письма к осо-

бой дате). 
В эту группу можно отнести письма-

поздравления, приуроченные к разного 
рода событиям. Как правило, такие письма 
преследуют лишь имиджевую цель – 
напомнить получателю о компании, уве-
личить уровень лояльности, показать, что 
о клиенте помнят. Также они являются хо-
рошей основой для персональных реклам-
ных предложений, приуроченных к дате, 
важной для клиента.  

Систематизируем виды праздников для 
ивент-рассылки: 

‒ персональные поздравления: дни 
рождения, юбилеи, рождение ребенка и  
т. д.; позволяют выстроить и поддерживать 
эмоциональную связь с брендом; 

‒ поздравления с общими праздника-
ми: государственными (Новый год, День 
защитника Отечества, День Победы, День 
знаний), международными (Международ-
ный женский день, День защиты детей, 
День матери),  религиозными (Пасха, Рож-
дество, Троица и т. д.), народными и фоль-
клорными (Масленница, Святки и т. д.), 
профессиональными (День медицинского 
работника, День учителя, День банкира и  

т. д.); позволяют напомнить бренду о себе, 
совместив праздничный контент с прода-
ющим письмом (персональные  уникаль-
ные) предложения; 

‒ поздравления с неочевидными 
праздниками (праздники, выявленные по 
результатам работы с CRM-системой или 
клиентской базой): день подписки на рас-
сылку; день первой покупки; годовщина 
участия в программах лояльности; баллы, 
накопленные по программам лояльности, 
и т. д. 

Пример триггерного письма-поздрав-
ления с неочевидным праздником 

 

 
 
3. Продающие письма. 
Это самый распространенный и хорошо 

узнаваемый вид рассылки, также известен 
как электронные открытки и, как правило, 
представляет собой короткие (сообщение 
должно заинтересовать получателя в пер-
вые секунды просмотра) сообщения о про-
водимых рекламных акциях, специальных 
предложениях, скидках и т. п. С одной 
стороны, этот вид рекламы, наиболее нега-
тивно воспринимаемый получателями, бо-
лее всего граничит со спамом; с другой 
стороны, все основные преимущества 
eDM-рассылки: низкая себестоимость, воз-
можность сегментации получателей, пер-
сонализация и т. д. – делают ее самым по-
пулярным видом e-mail-маркетинга. 
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4. Письма по сегментам. 
Разделение имеющихся баз данных на 

гомогенные группы (объединенные каким-
либо признаком), глубинная сегментация 
по параметрам, выявление неявных связей 
обеспечивают более высокую конверсию рас-
сылок (открываемость, переходы по ссылкам, 
заявки и заказы товаров) и увеличивают по-
казатель целевых действий клиента в 6 раз. 

Получателей e-mail-рассылки можно 
разделить по различным критериям:  

‒ локация (страна, регион, город); 
‒ пол; 
‒ возраст; 
‒ история совершенных покупок (сум-

ма чека; типы предпочитаемых товаров; 
частота, время, цикличность покупок; уро-
вень вовлеченности в рекламные акции); 

‒ личные интересы, хобби, организа-
ция досуга; 

‒ профессиональная принадлежность; 
‒ поведение на сайте, уровень взаимо-

действия с рассылкой (участие в опросах, 
разного рода обратная связь). 

5. Сервисные письма. 
Сервисные письма – это технические 

сообщения: автоматические ответы на ре-
гистрацию, подтверждения получения за-
каза, информация о состоянии счета, пре-
дупреждения и оповещения о событиях, 
требующих внимания получателя. Фор-
мально такие письма не несут рекламной 
нагрузки и не являются полноценными 
eDM-письмами. В то же время письма та-
кого рода все равно можно использовать 
для информирования о предложениях 
компании, добавив к основному сообще-
нию рекламную информацию. В отличие 
от прямой рекламы такой вид писем менее 

всего ассоциируется со спамом и раздра-
жает получателя. 

6. Триггерные письма. 
Триггерная рассылка – письма, отправ-

ляемые получателю после наступления ка-
кого-либо события или действия подпис-
чика: статус доставки, информация о пе-
реносе авиарейса, напоминание о забытом 
в корзине товаре и др. Триггерная рассыл-
ка отличается сильной персонализацией: 
автоматическая подстановка данных (ответ 
на событие) для конкретного получателя. 

Виды триггерных писем: 
‒ приветственные; 
‒ реактивационные – письма, отража-

ющие качество рассылочной базы данных. 
Они служат возврату неактивной части 
получателей писем за счет более сильных 
персонифицированных рекламных пред-
ложений, а также оценке целесообразности 
дальнейшего взаимодействия с неактив-
ным (никогда не реагирующим) сегментом 
базы; 

‒ сообщения-напоминания о незавер-
шенных покупках; 

‒ постпродажные (формы обратной 
связи – отзывы, опросы о покупке). 

По сути, все письма от компании под-
писчику могут быть отнесены к триггер-
ной рассылке, за исключением регулярной 
информационной рассылки (периодич-
ность такой рассылки задана заранее в 
рамках стратегии и не обусловлена дей-
ствием подписчика).  

Приведем систематизированную табли-
цу, иллюстрирующую виды писем и их 
основные характеристики (табл. 2). 

  
Т а б л и ц а   2 

Виды писем и их основные характеристики 
 

Регулярная рассылка Event-письма Продающие письма Письма по сегментам Сервисные письма 

Польза для подписчика. 
Регулярность. 
Длительность. 
Завуалированная реклама. 
Дайджест. 
Миниатюрные анонсы 
 

 
 

Триггерные письма 

Нерегулярность. 
Компактность. 
Рекламная направ-
ленность 
 

Ритм. 
Стратегия. 
Необходима точка 
отчета (старта) 
 

Сильные 
предложения. 
Продажа. 
Фильтрация баз 
данных 

Информация пер-
вична. 
Компактные анон-
сы 
 

https://marketingland.com/study-70-brands-personalizing-emails-missing-higher-transaction-rates-revenue-73241
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Часто e-mail-маркетинг путают со спам-
рассылкой, что в корне неверно. Кратко 

рассмотрим принципиальные различия 
между этими понятиями (табл. 3). 

 
Т а б л и ц а   3 

Отличия e-mail-маркетинга от спам-рассылок 
 

Отличительный критерий E-mail-маркетинг Спам-рассылки 

Коммуникация через e-mail + + 

Разрешение подписчика – – 

Наличие стратегии + – 

Длительность/многократность коммуникации + – 

Сегментирование аудитории + – 

Польза для подписчика + – 

 
Спам – нелегитимная массовая, как пра-

вило, однократная рассылка рекламного 
предложения или других сообщений ли-
цам, которые не давали согласия их полу-
чать (без согласия подписчика). Отправка 
спам-рассылок нарушает российское зако-
нодательство в части статьи 18 «Реклама, 
распространяемая по сетям электросвязи» 
Федерального закона «О рекламе» и статьи 
9 «Согласие субъекта персональных дан-
ных на обработку его персональных дан-
ных» Федерального закона № 152 «О пер-
сональных данных» и предусматривает 
штраф в размере от 100 до 500 000 рублей.  
Главными характеристиками, отличаю-
щими e-mail-маркетинг от спам-рассылки, 
являются разрешение подписчика, а также 
применение стратегического подхода.  

Стратегический подход в e-mail-
маркетинге можно рассматривать как со-
вокупность пяти взаимосвязанных процес-
сов: анализа среды; определения миссии, 
целей; выбора стратегии; выполнения 
стратегии; оценки и контроля выполнения 
принятой стратегии. Данные процессы 
вытекают один из другого. При этом суще-
ствуют обратная связь и обратное влияние 
каждого из процессов на остальные, а так-
же на всю совокупность процессов. Анализ 
среды считается исходным процессом для 
стратегического подхода в силу того, что 
он, во-первых, обеспечивает базу для уста-
новления миссии, целей компании, во-
вторых, позволяет выработать стратегию 
поведения, позволяющую осуществить 
миссию и достичь целей.  

Комплексная стратегия e-mail-мар-
кетинга ориентирована на максимизацию 
эффективность контента, баланс реклам-
ного и полезного уникального контента, 
способствует повышению качества плани-
рования рекламной деятельности в целом, 
привлечению новых аудиторий, верифи-
кации баз данных, росту доходов компа-
нии. В основе комплексной стратегии ле-
жит мультимедийный подход к продвиже-
нию бренда [4].  

Выделим основные компоненты ком-
плексной стратегии e-mail-маркетинга:  

1. Экономическая компонента – обуслов-
лена формированием бюджета рекламной 
деятельности и повышением конкуренто-
способности продукта бренда. 

2. Управленческая компонента – связана с 
формулированием миссии и целей ре-
кламной деятельности компании/бренда, 
а также с обеспечением процесса их до-
стижения в определенные планом сроки 
согласно объему выделенного финансиро-
вания. Определение миссии, целей и задач 
e-mail-маркетинга, рассматриваемое как 
важный процесс стратегического подхода, 
состоит из трех взаимосвязанных подпро-
цессов. Первый связан с формированием 
миссии, которая в концентрированной 
форме выражает смысл коммуникативной 
активности исследуемой компании, ее 
предназначение. Далее определяются дол-
госрочные цели и завершается все уста-
новлением краткосрочных целей. Форми-
рование миссии, установление целей и за-
дач e-mail-маркетинга приводят к ясности 
действий компании.  

https://www.unisender.com/ru/support/about/glossary/chto-takoe-massovaya-rassylka/
https://www.unisender.com/ru/support/about/glossary/chto-takoe-massovaya-rassylka/
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Примеры целей для e-mail-маркетинга: 
построение длительной коммуникации с 
подписчиком, увеличение лояльности к 
бренду, привлечение дополнительного 
трафика на сайт, увеличение прибыли, ве-
рификация базы данных, автоматизация 
бизнес-процессов и др.  

3. Коммуникативная компонента – вклю-
чает описание целевых аудиторий, кана-
лов дистрибуции контента, описание со-
ставляющих уникального торгового пред-
ложения, оценку восприятия контента це-
левой аудиторией. Правильно подобран-
ная тактика сегментации целевой аудито-
рии позволяет достичь заданные показате-
ли конверсии. Стоит отметить, что пони-
мание и безупречное знание своего про-
дукта или услуги позволяют уже на перво-
начальном этапе достаточно четко опреде-
лить круг реальных и потенциальных кли-
ентов. Научные и практико-ориентиро-
ванные подходы к сегментированию ауди-
тории разнообразны. Сегментирование 
возможно по демографическим, психогра-
фическим, географическим, социопсихо-
логическим характеристикам, однако, при-
нимая во внимание сущность самого явле-
ния контент-маркетинга и его диджитали-
зацию, целесообразно говорить о примене-
нии критериев, направленных на понима-
ние поведенческих и психологических осо-
бенностей потенциальных пользователей 
(использование методик VALS и Ocean). 

Точно сформированный портрет под-
писчика – это общий образ потенциально-
го и/или реального покупателя, включа-
ющий в себя разнообразие характеристик, 
которые могут рассказать о нем практиче-
ски все. Методика Марка Шеррингтона  
5W (одна из наиболее распространенных 
практических методик сегментирования 
пользователей) направлена на выявление 
ответов на следующие вопросы: 

1. Что? (What?) – сегментация по типу 
товара: какой товар (или услуга) предлага-
ется потребительской группе?  

2. Кто? (Who?) – сегментация по типу 
потребителя: кто приобретает товар или 
услугу? Здесь целесообразно применение 

демографических и географических кри-
териев сегментирования: пол, возраст, 
уровень образования, род занятий, доход, 
национальность, культурное происхожде-
ние, религиозные убеждения и т. д. 

3. Почему? (Why?) – сегментация по ти-
пу мотивации к совершению покупки и 
потребления: что влияет на решение о со-
вершении покупки, какова потребность 
или мотивация клиента, какую проблему 
решает товар или услуга, какие сомнения 
ему мешают совершить покупку? 

4. Когда? (When?) – сегментация по си-
туации, в которой приобретается продукт: 
когда потребители хотят приобрести то-
вар/услугу? 

5. Где? (Where?) – сегментация по месту 
покупок: в каком месте происходит приня-
тие решения о покупке и сама покупка 
(определение точек контакта с клиентом, 
где можно повлиять на решение)? 

Базы подписчиков (база данных) – ос-
новная составляющая e-mail-маркетинга. 
Определить круг лиц, кому будут посланы 
электронные сообщения, и сформировать 
базу – залог успешной eDM-стратегии. 
Существует несколько способов получения 
базы данных для электронных рассылок. 
Наиболее часто используется собственная 
база данных (CRM), позволяющая управ-
лять картой путешествия подписчика 
и/или клиента на всех этапах его жизнен-
ного цикла (история его участия или заин-
тересованности в товаре/услуге, контент-
предпочтения, активность и уровень во-
влеченности, вкусовые предпочтения, 
сфера интересов, истории просмотров, об-
ращений, комментарийная активность и  
т. д.), способствует выявлению неочевид-
ных целевых групп с максимальной персо-
нализацией предложений, сокращая при 
этом стоимость рекламного контакта.  

Основные преимущества собственной 
базы данных:  

‒ ее не нужно приобретать или созда-
вать с нуля, она уже существует в том или 
ином виде;  

‒ люди, контакты которых представле-
ны в базе, так или иначе проявили свою 
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заинтересованность в продукте или услуге 
компании; это могут быть существующие 
клиенты, бывшие клиенты, люди, позво-
нившие в компанию для получения до-
полнительной информации или зареги-
стрировавшиеся на сайте компании;  

‒ в ней, как правило, есть характери-
зующая клиента информация, недоступ-
ная в других базах данных: список уже со-
вершенных покупок, если речь идет о су-
ществующем или бывшем клиенте; чем 
интересовался, если это потенциальный 
клиент; какое именно предложение при-
влекло внимание посетителя сайта, если 
речь идет о базе зарегистрировавшихся на 
сайте компании;  

‒ так как те, кто представлен в такой 
базе данных, сами обратились в компанию 
(или зарегистрировались на сайте), уро-
вень негативного отношения к получае-
мым письмам низок.  

Собственная база данных требует свое-
временной и постоянной верификации: 
актуализации и пополнения.  

К недостаткам собственной базы можно 
отнести то, что, во-первых, это результат 
многолетней работы отдела продаж ком-
пании, поэтому увеличить или обновить ее 
малыми усилиями или в короткие сроки 
практически невозможно. Во-вторых, соб-
ственная база данных – это те люди, кото-
рые уже обратились в компанию. С помо-
щью eDM-рассылки можно вернуть быв-
шего клиента или превратить потенци-
ального покупателя в реального, но не 
приобрести новых. Для этого необходимо 
или использовать чужую базу данных, или 
создать новую. Для eDM-рассылки исполь-
зуется также сбор базы данных, т. е. полу-
чение электронных адресов (и, по возмож-
ности, сопутствующих сведений о их вла-
дельцах) из доступных открытых источни-
ков. Такими источниками могут быть сай-
ты, списки участников мероприятий, дан-
ные справочников и каталогов и т. п. По-
лучение новых подписчиков (актуализа-
ция базы данных) собственными ресурса-
ми возможно через подписку по форме ре-
гистрации и заказа, отдельную форму 

подписки в шапке, футере или на боковом 
сайдбаре магазина, всплывающие формы 
(pop-up), отдельные страницы на сайте с 
одним целевым действием – подписка на 
рассылку.  

Основное достоинство этого способа 
получения базы данных – приобретение 
абсолютно новых контактов, которые, воз-
можно, нельзя было получить другими 
способами; недостаток – неструктуриро-
ванность исходных данных. 

4. Инновационная компонента – обуслов-
лена использованием инноваций при раз-
работке и внедрении комплексной страте-
гии e-mail-маркетинга. Она включает те-
кущее диагностирование контента для 
подписчиков, конкурентный контент-
анализ, возможности применения иннова-
ционных моделей создания и распростра-
нения контента, а также применение со-
временных систем автоматизирования 
бизнес-процессов. 

5. Организационная компонента – связана 
с формированием оптимальной команды 
специалистов и оценкой уровня их про-
фессиональных компетенций для дости-
жения эффективных результатов страте-
гии e-mail-маркетинга. Достижение задан-
ных параметров эффективности стратегии 
e-mail-маркетинга во многом обусловлено 
подбором сертифицированных специали-
стов, в функции которых входят подготов-
ка и кластеризация баз данных, создание 
персонализированной рассылки, написа-
ние текстов, согласование визуалов, верст-
ка рассылок, подбор контента под запросы 
выделенных сегментов, реализация страте-
гии коммуникации с клиентом, определе-
ние перечня вопросов, входящих в обязан-
ности и стандарты профессии e-mail-
маркетолога.  

Реализация эффективной стратегии  
e-mail-маркетинга требует взаимодействия 
разных специалистов в области рекламы, 
маркетинга и дизайна: копирайтера, ди-
зайнера, интернет-маркетолога, рекламно-
го менеджера.  

На рисунке схематично представлены 
этапы проведения рассылки с перечнем 
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работ и зон ответственности каждого эта-
па. Эффективность команды специалистов 
в e-mail-маркетинге определяется не толь-
ко достигнутой заданной целью, но и ря-

дом других параметров: успешным взаи-
модействием членов команды, решением 
задач, поставленных перед каждым работ-
ником и командой в целом. 

 

 
  
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. Профессиональные компетенции в зависимости от этапа проведения  
e-mail-рассылки 

 
6. Оценочная компонента – связана с це-

лесообразностью и измерением парамет-
ров эффективности e-mail-маркетинга 
компанией/брендом. На практике специ-
алисты систему KPI в e-mail-маркетинге 
формируют на основе показателей стати-
стики рассылки (доставляемость, открыва-
емость, количество отписок, СTR) или базы 
(динамика аудитории, активность, вовле-
ченность, геоданные и пр.). 

Рассмотрим основные показатели эф-
фективности рассылки. К техническим по-
казателям эффективности рассылки отно-
сятся: 

‒ доля отправленных писем. Характери-
зует качество не рассылки в целом, а каче-
ство базы данных. Неотправленными ока-
зываются письма с ошибками в адресе.  
В случае качественной подготовки (про-
верки всех адресов на валидность) доля от-
правленных писем будет равна 100%;  

‒ доля доставленных писем. Выверка базы 
данных – трудоемкая и непростая задача. 
Практически всегда есть место для опеча-
ток (@jandex.ru), заведомо недействитель-

ных адресов (youwontgetmy@mail.ru), уста-
ревших контактов. Очевидно, письма, от-
правленные по таким адресам, не будут 
доставлены. Следующая причина неудач 
при доставке – это технические проблемы 
при передаче сообщения. Сервер, на кото-
ром находится почта, может быть времен-
но неработоспособным, ящик может не 
принимать письма из-за превышения мак-
симального объема хранимых писем. Как 
правило, число отказов по этим причинам 
незначительно по сравнению с отказами 
из-за контактов, потерявших актуальность. 
Один из существенных нюансов, который 
может сыграть решающую роль в доставке 
писем и в конечном счете в эффективно-
сти eDM-рассылки, – это фильтрация 
спама. Современные спам-фильтры осно-
ваны на сложных самообучающихся алго-
ритмах, использующих в своей работе 
множество факторов: технические пара-
метры полученных писем, анализ содер-
жимого, реакцию получателей;  

‒ доля открытых писем. Очевидно, что 
не все письма, пришедшие в электронный 

Разработка стратегии  
e-mail-маркетинга 

Формирование и/или  
подготовка баз данных для 

проведения рассылки 

Сегментирование баз 
данных  

• Определение частоты, рит-
ма рассылки, ее периодиза-
ции по дням, месяцам, квар-
талам. 
• Формирование системы KPI-
рассылок (конверсия, 
OpenRate, ClickRate, CR , ROI и 
др.) и мониторинг заданных 
показателей эффективности. 
• Анализ и оптимизация рас-
сылок с помощью А/В-
тестирования. 
• Соответствие рекламной 
стратегии компании в целом 
(корпоративная айдентика, 
ритм, медиаплан и т. д.) 

 
  
 

• Анализ текущего со-
стояния базы данных. 

• Верификация базы 
данных. 

• Поиск новых контак-
тов для баз данных. 

• Построение логиче-
ских выводов на основе 
данных, составление 
рекомендаций 

 
 
  
 

Составление  
контент-плана  
для рассылок 

• Анализ и сегмента-
ция  структуры клиент-
ской базы. 

• Выявление гомо-
генных групп по разно-
образным признакам. 

• Поиск неявных свя-
зей аудитории и товар-
ных категорий  

 

• Подбор оптимальных видов 
рассылки (дайджест-новостей, 
информационных, триггерных, 
поздравительных и т. д.). 

• Генерация инфоповодов 
для рассылки. 

• Написание текстов (или 
написание технических заданий 
для контент-менеджеров). 

• Создание визуалов (или 
написание технических заданий 
для дизайнеров). 

• Создание шаблонов писем. 
• Верстка рассылок. 
• Настройка рассылок в соци-

альных сетях и мессенджерах 

 
 
  
 

http://dashamail.ru/blog/email-metrics/
http://dashamail.ru/blog/email-metrics/
http://dashamail.ru/blog/list-analytics/
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почтовый ящик получателя, будут прочи-
таны. Для оценки доли писем, отображен-
ных на экранах адресатов рассылки, суще-
ствует набор несложных технических при-
емов. Базовый принцип всех этих приемов – 
включение в письмо так называемого мая-
ка (англ. beacon), представляющего собой 
картинку (например, прозрачный квадрат 
со стороной в 1 пиксель), которая загружа-
ется с сайта рекламодателя. По количеству 
запрошенных картинок-маяков можно 
определить, сколько раз было открыто со-
общение разными получателями. Более 
того, несложно использовать для каждого 
из маяков уникальный код и получить 
информацию, кто именно из получателей 
открыл сообщение. 

К экономическим показателям эффек-
тивности рассылки относятся: 

‒ доля позвонивших. Она является базо-
вым показателем эффективности в случае, 
если основная цель eDM-рассылок – звонок 
получателя сообщения. Для корректного 
определения этого показателя необходимо 
или использовать отдельный телефонный 
номер, или прибегать к таким способам, 
как, например, кодовое слово, дающее 
право на скидку, либо прямой вопрос, от-
куда вы узнали о нашей компании. По-
следний вариант дает лишь приблизи-
тельную оценку эффективности коммуни-
кации. При возможности фиксирования 
источника получения потенциального 
клиента в CRM-системе компании можно 
также отследить эффективность до коли-
чества продаж и возврата инвестиций;  

‒ доля зашедших на сайт компании/  
зарегистрировавшихся/перешедших по ссылке. 

Если в письме есть ссылки на сайт компа-
нии, технически несложно отследить, ка-
кое количество посетителей было получе-
но с помощью той или иной eDM-
кампании. Это осуществляется с помощью 
включения уникальных идентификаторов 
во все ссылки, упоминаемые в электронном 
сообщении. Другой вариант – подсчет не 
только пришедших на сайт, но и зареги-
стрировавшихся (или сделавших покупку 
через сайт);  

‒ доля совершивших покупку (ROI). Ис-
пользование CRM-систем позволяет отсле-
дить результативность (количество про-
даж, суммы покупок) по всем каналам 
привлечения клиентов, в том числе и с по-
мощью e-mail-маркетинга. В случае с рас-
сылкой по базе компании-партнера рас-
считать возврат инвестиций не составит 
труда, поскольку как полученная прибыль, 
так и расходы на проведение eDM-
кампании очевидны. В то же время рассчи-
тать ROI при использовании собственной 
базы данных достаточно проблематично, 
так как контактные данные, с одной сто-
роны, используются как минимум вторич-
но (или даже большее число раз), а с дру-
гой – прямые затраты на проведение такой 
рассылки – это стоимость лишь самих ра-
бот по созданию и рассылке писем, кото-
рые сами по себе невелики. 

В заключение добавим, что применение 
стратегического подхода в большей степе-
ни ориентировано не только на эти пока-
затели, но и на цели e-mail-маркетинга в 
целом (информирование, вовлечение, по-
вышение лояльности, продажи). 
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ОЦЕНКА ФИНАНСОВЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ  
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМПАНИЙ РЕТЕЙЛА 

 
И. В. Просвирякова  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
На современном российском рынке ретейла, который является неотъемлемой частью общества, представле-
но множество разнообразных компаний. Для того чтобы успешно продолжать свою деятельность, компани-
ям необходимо анализировать большое количество финансовых показателей, тесно взаимосвязанных между 
собой. Изменение одного из них влечет за собой ряд изменений в других, что свидетельствует о важности 
выбора нужного показателя, который способствует повышению эффективности деятельности компании в 
целом. Основная задача данной статьи – раскрытие важнейших финансовых показателей компаний ретейла, 
на основании которых строится политика эффективного управления. Автором исследуются точки торможе-
ния, служащие препятствием для более эффективного развития компаний в сфере ретейла, а также раскры-
ваются направления, следуя которым компании смогут улучшить результаты своей деятельности. Рассмат-
риваются крупнейшие игроки рынка ретейла – ПАО «Магнит», ПАО «Детский Мир», ПАО «М.Видео» и 
ООО «Лента». На основании открытых данных их отчетности рассчитываются показатели рентабельности, 
оборачиваемости, финансовой устойчивости, средневзвешенной стоимости капитала, определяется эффект 
финансового рычага и предлагаются направления, в которых компании, изменяя свою действующую поли-
тику, могут повысить эффективность деятельности.  
Ключевые слова: рентабельность активов, рентабельность собственного капитала, эффект финансового рыча-
га, средневзвешенная стоимость капитала, коэффициент автономии, коэффициент покрытия инвестиций, 
коэффициент оборачиваемости. 
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юбая компания отражает результа-
ты своей деятельности в отчетности, 
которая размещается в открытом 

доступе, с тем чтобы внешние пользовате-

ли могли анализировать данные и прини-
мать решения о ходе сотрудничества. При 
анализе финансовой отчетности компаний 
важным моментом является расчет финан-

Л 
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совых показателей. Для определения по-
ложения, в котором находится компания, 
необходимо проведение анализа показате-
ля рентабельности, который отражает эф-
фективность использования как собствен-
ного капитала, так и активов в целом, а 
также преобладание рентабельности соб-
ственного капитала над рентабельностью 
активов, или наоборот. Любая компания в 
сфере ретейла обладает оборотными сред-
ствами, следовательно, важно отслеживать 
через показатель оборачиваемости, на-
сколько эффективно работает данный ак-
тив компании. В свою очередь активы мо-
гут быть сформированы за счет заемных 
средств, что ведет в определенных объемах 
к потере финансовой независимости. Та-
ким образом, показатели финансовой 
устойчивости позволяют не допустить по-
тери контроля со стороны менеджмента 
компании над ее деятельностью и перехо-
да управления компании под руководство 
кредиторов.  

Кроме того, следует определить уровень 
финансового рычага, который отражает, 
насколько эффективно используются за-
емные средства, приносят ли они компа-
нии выгоду или, наоборот, способствуют 
тому, что компания выплачивает больше 
процентов, чем получает выгоды от своей 
деятельности. Таким образом, на основе 
анализа рассчитанных за период времени 

тенденций показателей рентабельности, 
оборачиваемости и финансовой устойчи-
вости можно выявить узкие места внутри 
компании, которые тормозят ее развитие, 
проследить за тем, какие показатели и в 
какой период способствуют снижению ре-
зультативности. Следовательно, на осно-
вании выявленных точек торможения раз-
вития компании предлагаются направле-
ния, следуя которым компании могут, из-
менив свою текущую политику, повысить 
эффективность деятельности.  

На рациональность управления актива-
ми компании существенное влияние ока-
зывает такой показатель, как рентабель-
ность активов. Данный показатель пред-
ставляет собой отдачу от использования 
всех активов компании и отражает воз-
можность компании генерировать при-
быль, не принимая во внимание структуру 
капитала [5. – C. 58]. В результате расчета 
данного показателя получается величина 
чистой прибыли с каждого рубля, вложен-
ного в активы организации. Показатель 
рассчитывается по следующей формуле: 

 

100%.
активоввеличинаСредняя

прибыльЧистая
ROA  

 

В табл. 1 представлены данные рента-
бельности активов по каждой рассмотрен-
ной компании за период с 2015 по 2019 г. 

Т а б л и ц а   1  
Рентабельность активов (в %) 

 

Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 33,56 23,16 27,21 20,94 22,96 

ПАО «Детский мир» 7,81 12,37 10,47 11,85 12,25 

ПАО «М.Видео» 32,79 1,01 1,48 1,74 129,70 

ООО «Лента» 16,75 5,17 3,15 2,17 3,47 

 
Согласно данным компании TestFirm, 

рассчитанным на основании исследования 
7 418 компаний с выручкой от 120 до  
800 млн рублей в сфере розничной торгов-
ли, показатель рентабельности активов 
находился в пределах от 5,1% в 2015 г. до 
6,5% в 2019 г.1 У компаний, выручка кото-

                                                
1 URL: https://www.testfirm.ru/otrasli/47/?size=3 

рых в сфере розничной торговли составля-
ет свыше 2 млрд рублей, рентабельность 
активов находилась в пределах от 2,8% в 
2015 г. до 4,6% в 2019 г., просаживаясь до 
2,9% в 2017 г. и 1,9% в 2018 г.2  

ПАО «Магнит» и ПАО «М.Видео» отно-
сятся к компаниям, выручка которых ле-

                                                
2 URL: https://www.testfirm.ru/otrasli/47/?size=5 
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жит в интервале от 120 до 800 млн рублей, а 
ПАО «Детский мир» и ООО «Лента» – 
свыше 2 млрд рублей. Таким образом, ана-
лизируя нормативные значения по отрасли 
с полученными значениями по каждой 
компании, можно отметить, что рентабель-
ность активов ПАО «Магнит» на протяже-
нии всего периода в 4,5–6 раз превышает 
нормативный показатель. Это свидетель-
ствует о том, что компания эффективно ис-
пользует активы, получая с каждого вло-
женного рубля свыше 20,94 копейки при-
были, превышая нормативное значение по 
отрасли для компаний со схожей выручкой.  

Показатель рентабельности активов 
ПАО «М.Видео» неоднозначный: в 2015 г. 
он был в 6 раз выше нормы, однако в по-
следующие три года находился значитель-
но ниже нормы. Это связано с тем, что 
именно с 2016 по 2018 г. у компании отсут-
ствовали поступления от участия в других 
организациях, а именно выплачиваемые 
дивиденды. Это приводило к тому, что чи-
стая прибыль компании снижалась в де-
сятки раз, а активы находились приблизи-
тельно в одном и том же диапазоне и не 
испытывали сильных колебаний. Таким 
образом, эффективность использования 
активов в данный промежуток времени 
была минимальной. Однако уже в 2019 г. 
доходы от участия в других организациях 
были выплачены, и чистая прибыль воз-
росла в 119,1 раза в сравнении с предыду-
щим годом. При этом наблюдалась колос-
сальная эффективность использования ак-
тивов, которая составляла 129,7 копейки с 
каждого вложенного рубля.  

Рентабельность активов компаний с вы-
ручкой свыше 2 млрд рублей практически 
во все периоды находится в пределах нор-
мативных значений. Компания ПАО «Дет-
ский мир» умело управляет активами: она 
продает большое количество товаров, по-
лучая с каждым годом все больше и боль-
ше выручки. Валовая прибыль компании 
также значительно выросла за данный 
промежуток времени. Имея строение по 
принципу матрешки, каждый уровень 
прибыли из года в год растет. При этом 

растет и уровень активов (в 1,5 раза с  
2015 по 2019 г.), и уровень чистой прибыли 
(в 28,5 раз за аналогичный период). Это 
свидетельствует о том, что чистая прибыль 
компании прирастает из года в год быст-
рее, чем активы, позволяя компании полу-
чать от 7,81 до 12,25 копейки с каждого 
вложенного рубля.  

Рентабельность активов ООО «Лента» 
постепенно падает – с 16,75 копейки с рубля 
в 2015 г. до 3,47 копейки в 2019 г. В 2015 г. 
компания получила высокие доходы от 
участия в других организациях, которые в 
последующие годы перестали приносить 
денежные средства. Это в свою очередь 
оказало воздействие на чистую прибыль, 
которая упала в 2016 г. по сравнению с  
2015 г. в 2,72 раза и продолжала оставаться 
в пределах 5–9 млрд рублей в сравнении с 
26,86 млрд рублей в 2015 г. Активы компа-
нии в 2016 г. в сравнении с 2015 г. наоборот 
возросли в 1,27 раза, затем ежегодно при-
растая на 11%. В сравнении с чистой при-
былью, которая изменяется скачкообразно, 
активы имеют четкую тенденцию к росту. 
Таким образом, рентабельность активов 
ООО «Лента» изменяется скачкообразно, 
находясь по большей части в пределах 
нормативного значения. 

Структура пассивов состоит из соб-
ственного капитала и обязательств. В от-
личие от рентабельности активов, которая 
отражает эффективность использования 
всего капитала, рентабельность собствен-
ного капитала характеризует эффектив-
ность отдачи от собственного капитала  
[1. – C. 111]. Данный показатель представ-
ляет интерес для собственника бизнеса, в 
первую очередь отражая, насколько эф-
фективно используется эта часть пассивов. 
Рентабельность собственного капитала 
рассчитывается по следующей формуле:  

100%.
капитал йСобственны

прибыльЧистая
ROЕ  

 
 

В табл. 2 приведены рассчитанные дан-
ные показателя рентабельности собствен-
ного капитала за период с 2015 по 2019 г. 
по каждой компании. 
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Т а б л и ц а   2  
Рентабельность собственного капитала (в %) 

 

Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 50,46 47,11 44,99 23,46 28,80 

ПАО «Детский мир» 73,00 161,15 97,34 125,70 121,90 

ПАО «М.Видео» 34,81 1,27 1,47 1,82 92,91 

ООО «Лента» 78,68 22,43 13,67 9,23 14,11 

 
Согласно данным, рассчитанным ком-

панией TestFirm на основании исследова-
ния 7 418 компаний с выручкой от 120 до 
800 млн рублей в сфере розничной торгов-
ли, показатель рентабельности собствен-
ного капитала находился в пределах от 
24,8% в 2017 г. и до 29,4% в 2019 г., достигая 
своего максимума в 2016 г.1 Для крупных 
компаний, выручка которых составляет 
свыше 2 млрд рублей, данный показатель 
находился в пределах от 18% в 2018 г. до 
26,6% в 2019 г.2 

Анализируя показатели ПАО «Магнит», 
следует отметить, что рентабельность соб-
ственного капитала компании в исследуе-
мый период находилась в пределах норма-
тивных значений – от 24,8 до 29,4% и даже 
выше на всем промежутке, что свидетель-
ствует о ведении разумной политики в от-
ношении собственного капитала компа-
нии. Компания ПАО «М.Видео», находясь 
в одном списке с ПАО «Магнит» по уров-
ню выручки, проседает в плане управле-
ния собственным капиталом. Это связано с 
упавшей на 97,6% выручкой в 2016 г. по 
сравнению с 2015 г. Выручка значительно 
сокращалась в период с 2016 по 2018 г., по-
скольку отсутствовали доходы от участия в 
других организациях, которые имели зна-
чительный вес в отчете о финансовых ре-
зультатах, составляя 95,9% от прибыли до 
налогообложения. Собственный капитал 
при этом также снизился в 2016 г. по срав-
нению с 2015 г. на 33,9%, что значительно 
ниже, чем падение чистой прибыли на 
97,6%. Собственный капитал компании в 
период с 2016 по 2018 г. оставался в преде-
лах 6,3–6,9 млрд рублей. Однако в 2019 г. 

                                                
1 URL: https://www.testfirm.ru/otrasli/47/?size=3 
2 URL: https://www.testfirm.ru/otrasli/47/?size=5 

нераспределенная прибыль выросла на  
2 420,44% по сравнению с 2018 г., что уве-
личило собственный капитал на 233,8% за 
этот период. Рост нераспределенной при-
были неразрывно связан с ростом чистой 
прибыли, которая возросла в 2019 г. на  
11 910,9% по сравнению с предыдущим го-
дом. Такой рост чистой прибыли и соб-
ственного капитала способствовал повы-
шению рентабельности собственного ка-
питала до 92,91 копейки на каждый рубль 
собственного капитала. 

Рентабельность ПАО «Детский мир» 
превышает нормативное значение от 18 до 
26,6% более чем в 4 раза. Это свидетель-
ствует о том, что компания эффективно 
управляет собственным капиталом, кото-
рый приносит ей свыше 73 копеек на каж-
дый вложенный рубль собственного капи-
тала.  

Показатель рентабельности собственно-
го капитала компании ООО «Лента» посте-
пенно уменьшается с 78,68 копейки до  
14,11 копейки на рубль собственного капи-
тала. Это связано с тем, что доходы от уча-
стия в других организациях снизились с 
19,8 млрд рублей до 0, снизив при этом чи-
стую прибыль на 63,25% в 2016 г. Собствен-
ный капитал компании в этот период вырос 
на 128,9% – с 34,1 млрд до 44 млрд рублей. 
Это значительно снизило рентабельность 
собственного капитала в 2016 г. – до 22,43 ко-
пейки с рубля. С 2016 по 2018 г. чистая при-
быль компании снижалась из-за отсутствия 
поступлений от участия в других организа-
циях и снизившихся прочих доходов. Это в 
свою очередь повлияло на то, что рента-
бельность собственного капитала в этот пе-
риод значительно снизилась, достигнув  
9,23 копейки с вложенного рубля. 
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Заемный капитал, несмотря на условия 
платности, может стоить для компании 
дешевле [4. – C. 347]. Более того, рост доли 
заемного капитала влечет за собой и уве-
личение доходности собственного капита-
ла за счет экономии на налоговых выпла-
тах и тем самым уменьшение налогообла-
гаемой прибыли компании. Однако следу-
ет учитывать, что при увеличении заемно-
го финансирования будет расти и эффект 

финансового рычага, который представля-
ет собой фактор изменения финансовых 
результатов, выражаемых в структуре ис-
точников финансирования. При высокой 
доле заемного капитала наблюдается вы-
сокое значение финансового рычага и фи-
нансового риска. Расчет эффекта финан-
сового рычага производится по следующей 
формуле [2. – C. 24]: 

Эффект финансового рычага = (1 – Снп) ∙ (ROA – i) ∙ ,
СК

ЗК
 

где Снп – ставка налога на прибыль; 
ROA – рентабельность активов; 
i – размер процентов за кредит, уплачи-

ваемый за использование заемного капита-
ла; 

ЗК – заемный капитал; 
СК – собственный капитал. 
Проценты за кредит, уплачиваемые за 

использование заемного капитала, опреде-
ляются по формуле 

 

100%.
)( тваобязательсныеКраткосрочтваобязательсыеДолгосрочн

уплатекПроценты


dС  

 
Ставку налога на прибыль рассчитаем 

по формуле  

Эффективная 100%.
женияналогооблодоПрибыль

прибыльнаНалог
  

Все рассчитанные показатели представ-
лены в табл. 3–6. 

Т а б л и ц а  3  
Стоимость привлечения заемного капитала (в %) 

 

Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 5,74 9,28 5,90 3,29 3,06 
ПАО «Детский мир» 4,79 4,24 4,01 2,91 3,61 

ПАО «М.Видео» 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
ООО «Лента» 8,90 5,95 6,35 5,14 6,05 

 
Т а б л и ц а   4  

Структура капитала компаний (в %) 
 

ПАО «Магнит» 

Капитал 99,80 

Долгосрочные обязательства 0 

Краткосрочные обязательства 0,20 

ПАО «Детский мир» 

Капитал 9,80 

Долгосрочные обязательства 13,90 

Краткосрочные обязательства 76,30 

ПАО «М.Видео» 

Капитал 99,80 

Долгосрочные обязательства 0 

Краткосрочные обязательства 0,20 

ООО «Лента» 

Капитал 23,30 

Долгосрочные обязательства 32,60 

Краткосрочные обязательства 44,10 

Эффективная 
ставка налога 
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Т а б л и ц а   5  
Эффективная ставка налога (в %) 

 

Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 3,07 4,66 3,41 5,43 0,50 

ПАО «Детский мир» 29,55 25,01 23,00 17,86 20,43 

ПАО «М.Видео» 1,24 37,41 32,79 31,59 0,42 

ООО «Лента» 2,01 8,72 7,78 16,14 26,30 

 
Т а б л и ц а   6  

Эффект финансового рычага (в %) 

 
Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 13 6 10 8 9 

ПАО «Детский мир» 20 56 46 68 63 

ПАО «М.Видео» 0,0649 0,0013 0,0020 0,0024 0,2588 

ООО «Лента» 25 –2 –10 –8 –6 

 
Анализ полученных данных отчетливо 

показал, что компания, в структуре пасси-
вов которой всего лишь 0,2% составляют 
заемные источники финансирования, об-
ладает практически нулевым эффектом 
финансового рычага. То есть использова-
ние в таком объеме заемных источников 
позволило компании повысить рентабель-
ность собственного капитала всего на 
0,0649% в 2015 г., на 0,0013% в 2016 г., на 
0,002% в 2017 г., на 0,0024% в 2018 г. и на 
0,26% в 2019 г.  

Самым высоким эффектом финансово-
го рычага обладает ПАО «Детский мир», 
которое повышает рентабельность соб-
ственного капитала за счет использования 
заемных средств (на 20% в 2015 г., на 56% в 
2016 г., на 46% в 2017 г., на 68% в 2018 г. и 
на 63% в 2019 г.). Такое положение компа-
нии свидетельствует о том, что рентабель-
ность активов значительно превышает 
ставку по кредитам, что в свою очередь 
позволяет заемным средствам повышать 
рентабельность собственного капитала.  

Компания ООО «Лента» согласно про-
веденному анализу полученных данных 
находится в трудном положении, посколь-
ку рентабельность собственного капитала 
компании ниже ставки по кредитам, о чем 
свидетельствует отрицательное значение 
эффекта финансового рычага. При этом 

привлечение заемных средств ведет к сни-
жению рентабельности собственного ка-
питала. Таким образом, компании ООО 
«Лента» следует изменить структуру капи-
тала, в соответствии с которой рентабель-
ность активов будет превышать ставку по 
кредитам. В противном случае в дальней-
шей перспективе компания столкнется с 
вероятностью возникновения банкротства. 

Финансовый рычаг и финансовая 
устойчивость являются неким противоре-
чием друг для друга, состоящим в том, что 
рост финансового рычага в структуре пас-
сивов влечет за собой рост рентабельности 
собственного капитала [7. – C. 36]. Соб-
ственный капитал в свою очередь выступа-
ет одним из важных критериев для приня-
тия эффективных финансовых решений. 
Однако в то же время увеличение заемного 
капитала в структуре баланса влечет сни-
жение финансовой устойчивости компа-
нии и создает повышенный финансовый 
риск. Основная задача в таком случае со-
стоит не только в нахождении оптималь-
ного соотношения между собственным и 
заемным капиталом, минимизирующего 
средневзвешенную цену капитала (WACC), 
но и в создании подходящих условий для 
сохранения и даже роста финансовой 
устойчивости компании.  
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Средневзвешенная цена капитала вы-
ступает основным индикатором, отража-
ющим приемлемость структуры источни-
ков. Финансовый менеджер выберет такую 
структуру источников финансирования, 
при которой средневзвешенная цена будет 
минимальной.  

Помимо принципа минимальной сред-
невзвешенной стоимости необходимо 
принимать во внимание и принцип доста-
точной отдачи деятельности компании, 
которая должна быть выше цены его капи-
тала. Если при условии инвестирования 
средств не происходит необходимого 
наращения, вытекающего из цены капита-

ла, то возникает вероятность экономиче-
ской нежизнеспособности. В таком случае 
финансовому менеджеру следует выби-
рать такие источники финансирования, 
при которых не происходит максимально-
го исчерпывания всех доходов компании, а 
наоборот, происходят рост и развитие [6. – 
C. 736].  

Таким образом, на основании вышепри-
веденных данных структуры капитала, 
рентабельности собственного капитала, 
стоимости заемных источников и эффек-
тивной налоговой ставки рассчитаем сред-
невзвешенную стоимость капитала  
(табл. 7). 

 
Т а б л и ц а   7  

Средневзвешенная стоимость капитала (в %) 
 

Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 36,14 34,90 32,46 16,97 20,59 

ПАО «Детский мир» 10,20 18,66 12,32 14,47 14,54 

ПАО «М.Видео» 34,74 1,26 1,47 1,82 92,72 

ООО «Лента» 25,02 9,39 7,68 5,46 6,70 

 
В ходе своей деятельности компании 

строят стратегию на будущие периоды, в 
которой в качестве индикатора управле-
ния собственным и заемным капиталом 
применяется оценка динамики изменения 
стоимости компании. Для реализации та-

кой задачи WACC сопоставляется с рента-
бельностью активов ROA. Для сравнения 
показателей WACC и ROA вычтем из дан-
ных WACC, представленных в табл. 7, зна-
чение ROA (табл. 8). Полученные данные 
представлены в табл. 9. 

 
Т а б л и ц а   8  

Рентабельность активов (в %) 
 

Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 33,56 23,16 27,21 20,94 22,96 

ПАО «Детский мир» 7,81 12,37 10,47 11,85 12,25 

ПАО «М.Видео» 32,79 1,01 1,48 1,74 129,70 

ООО «Лента» 16,75 5,17 3,15 2,17 3,47 

 
Т а б л и ц а   9  

Сравнение WACC и ROA (в %) 
 

Компания 2015 2016 2017 2018 2019 

ПАО «Магнит» 2,58 11,74 5,25 –3,97 –2,37 

ПАО «Детский мир» 2,38 6,29 1,85 2,62 2,29 

ПАО «М.Видео» 1,95 0,26 –0,01 0,08 –36,98 

ООО «Лента» 8,27 4,21 4,53 3,29 3,23 
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Исходя из результатов сравнения можно 
сделать следующие выводы: 

‒ в случае, когда WACC превышает 
ROA, это свидетельствует о снижении эко-
номической добавленной стоимости и об-
щей потере стоимости компании; 

‒ если WACC меньше ROA, это показы-
вает, что активы используются эффектив-
но и стоимость компании растет. 

Как видно из приведенных данных, 
WACC в большинстве случаев превышает 
показатель рентабельности активов. Это 
свидетельствует о том, что компании из 
года в год снижают экономическую добав-
ленную стоимость и теряют стоимость 
компании. Таким образом, компаниям 
следует пересмотреть политику формиро-
вания структуры капитала, оказывающую 
воздействие как на средневзвешенную 
стоимость капитала, так и на чистую при-
быль, входящую в состав расчетов рента-

бельности активов. Компаниям следует 
повышать рентабельность активов путем 
повышения чистой прибыли. В таком слу-
чае им необходимо пересмотреть коммер-
ческие и управленческие расходы и при 
измененной структуре капитала учесть 
новый объем выплачиваемых процентов 
по заемным источникам, что в целом ока-
жет воздействие на итоговый результат чи-
стой прибыли и повлияет на рентабель-
ность активов. 

Не менее важное значение в ходе анали-
за деятельности компании имеет анализ 
показателей финансовой устойчивости, 
характеризующих устойчивость компа-
нии, наличие средств, позволяющих ком-
пании поддерживать свою деятельность в 
течение определенного промежутка вре-
мени [3. – C. 152]. Расчеты финансовых по-
казателей представлены в табл. 10. 

 
Т а б л и ц а   10 

Показатели финансовой устойчивости (в %) 
 

Компания 
Коэффициент 

автономии  

Коэффициент обеспеченности 
собственными оборотными  

средствами  

Коэффициент 
покрытия  

инвестиций  

Нормативное значение 45–70 Не менее 10 Не менее 70 

ПАО «Магнит» 68,08 53,34 87,46 

ПАО «Детский мир» 9,83 6,72 23,73 

ПАО «М.Видео» 99,76 99,58 99,76 

ООО «Лента» 23,34 5,97 55,99 

 
Как видно из данных табл. 10, опти-

мальное соотношение собственного и за-
емного капитала только у ПАО «Магнит»: 
собственный капитал составляет 68,1% в 
общем капитале организации в противовес 
заемным источникам в 21,9%. Руководство 
ПАО «М.Видео» слишком осторожно отно-
сится к привлечению заемных денежных 
средств: собственный капитал составляет 
99,8% в общем капитале организации. По-
казатели автономии ПАО «Детский мир» и 
ООО «Лента» свидетельствуют о недоста-
точной доле собственного капитала в об-
щем капитале компании, составляя менее 
23,34% от общего объема. 

Коэффициент обеспеченности соб-
ственными оборотными средствами пре-
вышает нормативное значение в 10% в 
ПАО «Магнит» и ПАО «М.Видео». Это 
свидетельствует о том, что свыше 10% обо-
ротных активов компании сформировано 
за счет собственных средств. В случаях 
ПАО «Детский мир» и ООО «Лента» всего 
лишь 6,72 и 5,97% оборотных средств соот-
ветственно сформированы за счет соб-
ственных источников, остальная часть 
приходится на заемные источники. Не-
смотря на более низкую стоимость заем-
ных средств, превышение заемных источ-
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ников над собственными может приводить 
к потере контроля над компанией.  

Коэффициент покрытия инвестиций 
показывает, какая часть активов формиру-
ется за счет устойчивых источников – соб-
ственного капитала и долгосрочных обяза-
тельств. Значение данного коэффициента 
значительно ниже нормативного (70%) у 
ПАО «Детский мир» и ООО «Лента» – 
23,73 и 55,99% соответственно. Такое поло-
жение свидетельствует о преобладании 
краткосрочных источников финансирова-
ния деятельности компании. В случае воз-
никновения таких ситуаций, когда обо-
ротные активы не могут преобразоваться в 
денежные средства, это отрицательно ска-
зывается на деятельности компании.  

Таким образом, ПАО «Детский мир» и 
ООО «Лента» следует изменить структуру 
капитала, снизив долю краткосрочных ис-
точников. Это будет способствовать повы-
шению коэффициента покрытия инвести-
ций и коэффициента обеспеченности соб-
ственными оборотными средствами.  

Проводя анализ финансовой устойчи-
вости компании, следует помнить о таком 

показателе, как скорость оборота оборот-
ных средств. Данный показатель важен, 
поскольку чем быстрее оборачиваются 
оборотные средства, тем больше денежных 
средств появляется в обороте компании, 
которыми она может распоряжаться. Та-
ким образом, компания, у которой ско-
рость оборота оборотных средств выше 
при условии близкой структуры капитала, 
может иметь большую долю заемных ис-
точников в пассивах без риска неплатеже-
способности и роста рисков для кредито-
ров. Следовательно, при условии близкой 
структуры капитала более высокая ско-
рость оборота оборотных средств способ-
ствует тому, что компания выглядит более 
привлекательно для кредиторов и заимо-
дателей. 

Рассмотрим показатели оборачиваемо-
сти в днях в разрезе каждой компании 
(табл. 11–14). 

Для отрасли, в которой оперирует ПАО 
«Магнит», нормальным значением коэф-
фициента оборачиваемости является  
153 дня и менее. 

 
Т а б л и ц а   11  

Коэффициент оборачиваемости ПАО «Магнит» 
 

Показатель 2015 2016 2017 2018 2019 

Коэффициент оборачиваемости 0,00933 0,01430 0,02450 0,00973 0,01101 

Оборачиваемость в днях 39 129,68 25 518,45 14 894,99 37 517,68 33 144,25 

 
Данные об оборачиваемости активов в 

среднем за 5 лет свидетельствуют о том, 
что ПАО «Магнит» получило выручку, 
равную сумме всех имеющихся активов, за 
30 041 календарный день, или 82 года. При 
этом в среднем требуется 1 день, чтобы 
расходы компании по обычным видам де-
ятельности составили величину среднего-
дового остатка материально-производ-
ственных запасов. Такие критические по-
казатели свидетельствуют о том, что ос-
новная деятельность компании находится 
в плохом состоянии. Компания выживает 

исключительно за счет доходов от участия 
в других организациях, которые в 2019 г. 
превышали выручку в 60,2 раза. Компании 
следует детальнее отнестись к части обо-
ротных средств, основной статьей которой 
являются финансовые вложения, состав-
лявшие в 2019 г. 94,5% от оборотных 
средств.  

Для отрасли, в которой функционирует 
ПАО «Детский мир», нормальное значе-
ние коэффициента оборачиваемости со-
ставляет не более 86 дней. 
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Т а б л и ц а   12  
Коэффициент оборачиваемости ПАО «Детский мир» 

 

Показатель  2015 2016 2017 2018 2019 

Коэффициент оборачиваемости 2,81 2,55 2,62 2,58 2,57 

Оборачиваемость в днях 122,84 135,32 131,56 133,52 134,07 

 
Данные об оборачиваемости активов в 

среднем за весь рассматриваемый период 
свидетельствуют о том, что компания по-
лучает выручку, равную сумме всех име-
ющихся активов, за 131 календарный день. 
О размере материально-производственных 
запасов можно судить по следующему со-
отношению: в среднем требуется 120 дней, 
чтобы расходы по обычным видам дея-
тельности составили величину среднего-
дового остатка запасов. В среднем обора-
чиваемость оборотных средств ПАО «Дет-
ский мир» превышает нормативное значе-
ние в полтора раза, показывая недостаточ-
но высокую скорость оборота оборотных 

средств. Преобладающей статьей оборот-
ных средств выступают запасы, занимаю-
щие 78,1% от общего объема оборотных 
средств. Относительно высокий уровень 
запасов может отвлекать денежные сред-
ства от оборота и тормозить развитие ком-
пании.  

Таким образом, ПАО «Детский мир» 
следует внимательнее отнестись к струк-
туре оборотных средств.  

Для отрасли, в которой функционирует 
ПАО «М.Видео», нормальное значение ко-
эффициента оборачиваемости составляет 
173 дня и менее. 

 
Т а б л и ц а   13  

Коэффициент оборачиваемости ПАО «М.Видео» 
 

 Показатель 2015 2016 2017 2018 2019 

Коэффициент оборачиваемости 0,02 0,04 0,16 0,55 0,05 

Оборачиваемость в днях 18 329,99 9 381,42 2 334,56 662,49 7 672,86 

 
Данные об оборачиваемости активов в 

среднем за весь анализируемый период 
свидетельствуют о том, что компания по-
лучает выручку, равную сумме всех име-
ющихся активов, за 7 676 календарных 
дней, или 21 год. Такое критическое поло-
жение возникло у компании за счет преоб-
ладания дебиторской задолженности в 
структуре оборотных активов, которая со-
ставляет 88,9% от общей структуры обо-
ротных активов. Это отвлекает денежные 
средства от оборота. При этом возникает 
вероятность невозврата данных денежных 
средств с течением времени, что прямым 
образом может отражаться на чистой при-
были. Таким образом, компании следует 

более детально отнестись к политике по 
формированию дебиторской задолженно-
сти. 

Для отрасли, в которой функционирует 
ООО «Лента», нормальное значение ко-
эффициента оборачиваемости оборотных 
средств составляет не более 86 дней.  

Оборачиваемость активов в среднем за  
5 лет показывает, что компания получает 
выручку, равную сумме всех имеющихся 
активов, за 73 календарных дня. Оборачи-
ваемость компании соответствует норма-
тивному значению, что свидетельствует об 
эффективном управлении оборотными 
средствами. 
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 Т а б л и ц а  14  
Коэффициент оборачиваемости ООО «Лента» 

 

Показатель 2015 2016 2017 2018 2019 

Коэффициент оборачиваемости 4,89 5,28 5,69 5,41 3,98 

Оборачиваемость в днях 74,67 69,09 64,15 67,43 91,76 

 
Подведем итоги по каждой компании 

по всем показателям.  
ПАО «М.Видео» полностью формирует 

свои внеоборотные и оборотные активы за 
счет собственного капитала, упуская воз-
можность использования более дешевого 
заемного капитала, что влечет за собой вы-
сокие значения коэффициента автономии, 
коэффициента обеспеченности собствен-
ными оборотными средствами и коэффи-
циента покрытия инвестиций. Все указан-
ные показатели находятся за пределами 
нормативных значений, что свидетель-
ствует о том, что компания упускает воз-
можность более оптимального использо-
вания как собственных, так и заемных 
средств.  

Показатель рентабельности активов 
неоднозначный за счет отсутствия поступ-
лений от участия в других организациях. 
Компания отстает от нормативов в плане 
управления собственным капиталом в свя-
зи с отсутствием доходов от участия в дру-
гих организациях. В структуре пассивов 
компании всего лишь 0,2% составляют за-
емные источники финансирования, следо-
вательно, она обладает практически нуле-
вым эффектом финансового рычага.  

Заемные источники ПАО «Магнит» со-
ставляют 31,9%, а на собственный капитал 
приходится 68,1%, упуская возможность 
использования более дешевого заемного 
капитала. В компании очевидно преобла-
дание внеоборотных активов над оборот-
ными, что нехарактерно для сферы роз-
ничной торговли. Внутри компании пре-
обладает инвестиционная деятельность 
над операционной.  

Рентабельность активов ПАО «Магнит» 
на протяжении всего периода в 4,5–6 раз 
превышает нормативный показатель. Это 

свидетельствует о том, что компания эф-
фективно использует активы. Рентабель-
ность собственного капитала компании 
находится в пределах нормативных значе-
ний на всем промежутке, что свидетель-
ствует о ведении разумной политики в от-
ношении собственного капитала.  

В структуре ПАО «Детский мир» пре-
обладают краткосрочные обязательства. 
Компания умело управляет активами, по-
лучая с каждым годом все больше выруч-
ки. Рентабельность ПАО «Детский мир» 
превышает нормативное значение более 
чем в 4 раза. Это свидетельствует о том, что 
компания эффективно управляет соб-
ственным капиталом. Она обладает самым 
высоким эффектом финансового рычага, 
повышая рентабельность собственного ка-
питала за счет использования заемных 
средств. Такое положение компании сви-
детельствует о том, что рентабельность ак-
тивов значительно превышает ставку по 
кредитам, что в свою очередь позволяет 
заемным средствам повышать рентабель-
ность собственного капитала.  

Показатели ООО «Лента» практически 
соответствуют нормативным: 30% соб-
ственного капитала и 70% заемного. Внут-
ри компании сложилось довольно опти-
мальное соотношение показателей, по-
скольку внеоборотные активы полностью 
могут быть сформированы за счет соб-
ственного капитала и долгосрочных обяза-
тельств, а все краткосрочные активы могут 
идти на формирование оборотных акти-
вов. Показатель рентабельности собствен-
ного капитала ООО «Лента» постепенно 
уменьшается в связи со снижением дохо-
дов от участия в других организациях. 
Рентабельность активов ООО «Лента» по-
степенно падает из-за отсутствия доходов 
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от участия в других организациях. Компа-
ния находится в трудном положении, по-
скольку рентабельность собственного ка-
питала компании ниже ставки по креди-
там, о чем свидетельствует отрицательное 
значение эффекта финансового рычага.  
В таком случае привлечение заемных 
средств ведет к снижению рентабельности 

собственного капитала. Таким образом, 
компании следует изменить структуру ка-
питала, в соответствии с которой рента-
бельность активов будет превышать ставку 
по кредитам, в противном случае в даль-
нейшем компания столкнется с вероятно-
стью возникновения банкротства.  
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ПРИОРИТЕТ ФОРМИРОВАНИЯ  
ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ТРАНСПОРТНОЙ СИСТЕМЫ 

В МЕГАПОЛИСАХ: ПРЕПЯТСТВИЯ, СПОСОБЫ  
И ВОЗМОЖНОСТЬ 

 
Наурас Сулиман  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
В статье определены эффективные способы снижения отрицательного влияния транспортной деятельности 
на окружающую среду в мегаполисах как инструменты для перехода к устойчивой транспортной системе. 
Автором выделены основные экологические проблемы в мегаполисах – последствия транспортной деятель-
ности, в частности, рассмотрены выбросы СО2 от транспорта с позиций объема и произошедших изменений 
в последние пять лет. Выявлено, что во всем мире транспортная отрасль в большей степени, чем другие от-
расли, вредит окружающей среде. Проведен анализ современных способов перехода от традиционного на 
устойчивый транспорт в разных аспектах (технических, инфраструктурных и культурных) с целью защиты 
окружающей среды мегаполиса с учетом экономических интересов. Определено множество препятствий 
(времени, образа современной жизни в мегаполисах, межотраслевого характера транспорта и пр.), которые 
задерживают процесс формирования устойчивых транспортных систем в мегаполисах. В результате иссле-
дования автор подтверждает необходимость разработки устойчивой транспортной системы, несмотря на 
комплексность данного процесса. Кроме того, предложены три варианта формирования устойчивой транс-
портной системы (основной, стандартный и продвинутый). 
Ключевые слова: устойчивый транспорт, мегаполис, окружающая среда, выбросы СО2, экология, городская 
транспортная система, устойчивое развитие, топливо. 

 

THE PRIORITY OF BUILDING ECOLOGICAL 
TRANSPORT SYSTEM IN METROPOLISES:  

OBSTACLES, METHODS AND OPPORTUNITIES 
 

Nawras Suliman  
Plekhanov Russian University of Economics,  

Moscow, Russia 
 

The article shows efficient ways of cutting the negative impact of transportation on the environment in metropolises 
as tools of passing-over to sustainable transportation system. The author identifies key ecological problems in 
metropolises – consequences of using transport, in particular, CO2 transport emissions are studied in view of their 
volumes and changes that took place during the last 5 years. It was revealed that all over the world transport 
damages the environment much more seriously than other industries. The author analyzed advanced methods of 
passing over from traditional to sustainable transport in different aspects (technical, infrastructural and cultural) in 
order to protect the environment in metropolises with due regard to economic interests. A lot of obstacles were 
found, such as time, mode of modern life in metropolises, inter-sectoral nature of transport, etc., which hinder the 
process of shaping sustainable transport systems in metropolises. As a result of the research the author confirms the 
necessity to work out a sustainable transport system, in spite of complexity of the process. Apart from that, three 
variants of shaping sustainable transport system were put forward: basic, standard and advanced. 
Keywords: sustainable transport, metropolises, environment, CO2 emissions, ecology, city transport system, 
sustainable development, fuel. 
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егаполисы являются двигателем 
глобальной экономики, а также 
домом для более половины насе-

ления мира. На людей, живущих в них, 
влияет много факторов: жилье, загрязне-
ние окружающей среды, демографические 
данные и т. д. 

Транспортная система – одна из ключе-
вых составляющих инфраструктуры мега-
полисов, поэтому она должна отвечать 
всем вызовам, стоящим перед экономикой, 
экологией и жителями. Хотя транспорт 
имеет решающее значение для экономики 
и людей, как отрасль, она также является 
значительным источником выбросов пар-
никовых газов (ПГ) и может отрицательно 
повлиять на благосостояние людей.  

В настоящее время на транспорт прихо-
дится около 25% глобальных выбросов уг-
лекислого газа (CO2) от сжигания топлива. 
При этом в науке и политике определено, 
что глобальные выбросы парниковых газов 
необходимо сократить к 2050 г. более чем 
на 80% по сравнению с уровнем 1990 г., 
чтобы избежать катастрофического гло-
бального потепления [1. – C. 5]. Если срав-
нивать текущие темпы роста выбросов, 
связанные с транспортом, с желаемыми 
целями по сокращению, становится оче-
видно, что транспортной отрасли необхо-
димо увеличить свой вклад в усилия по 
смягчению последствий. Цифры, пред-
ставленные в табл. 1, подтверждают серь-
езное влияние транспортной деятельности 
на окружающую среду в мире. 

 
Т а б л и ц а  1  

Выбросы СО2 в мире (в том числе от транспорта) в 2014–2019 гг.* (в Гт)  
 

Год 
Общие выбросы 

СО2 в мире 

Выбросы СО2 

от сельского 
хозяйства 

Выбросы СО2 от 
производства и 
строительства 

Выбросы 
СО2 от 

транспорта 

Доля выбросов СО2 от 
транспорта в общих 

выбросах СО2, % 

2015 33,93 3,47 6,32 7,72 22,80 

2016 33,97 3,51 6,19 7,88 23,20 

2017 34,44 3,55 6,17 8,08 23,50 

2018 34,02 3,51 6,09 8,20 24,03 

2019 33,10 3,41 5,93 8,20 24,77 
____________________ 
* Источник: [17]. 

 
За последние 5 лет доля выбросов СО2 

от транспорта постоянно повышается (с 
7,72 Гт в 2015 г. до 8,20 Гт в 2019 г.), хотя 
другие отрасли (сельское хозяйство, произ-
водство и строительство) снижают этот по-
казатель (рисунок). Поэтому необходимо 

обратить больше внимания на устойчивое 
развитие именно транспорта, в том числе 
городского, с целью сохранения и окру-
жающей среды, и благосостояния челове-
чества. 

 

 
Рис. Сравнение объема выбросов СО2 в разных отраслях на мировом уровне (в Гт) 

М 
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В табл. 2 представлены данные о выбро-
сах СО2 от транспортной деятельности в 
трех странах с одними из самых больших 
мегаполисов в мире (Москва, Париж, Нью-

Йорк). Мегаполисы представленных стран 
имеют комплексную транспортную систе-
му с разными видами транспорта. 

 
Т а б л и ц а   2 

Выбросы СО2 от транспорта в разных странах в 2019 г.* (в %)  
 

Показатель США Франция Россия 

Доля выбросов СО2 транспортной отрасли в общих выбросах СО2 30 42,2 16,5 

Доля выбросов CO2 дорожного транспорта в общих выбросах CO2 от 
транспорта 

85 96,5 63,3 

Доля выбросов СО2 железнодорожного транспорта в общих выбросах 
CO2 от транспорта 

2,1 0,4 3 

____________________ 
* Составлено по: [3–5]. 

 
Как видно из табл. 2, наибольший вред 

окружающей среде наносит дорожный 
транспорт (например, во Франции эти вы-
бросы в 2019 г. составляли 96,5% от выбро-
сов СО2 всех видов транспорта). Железно-
дорожный транспорт играет большую 
роль в повышении устойчивости транс-
порта в мегаполисах (например, от всех 
выбросов СО2 транспорта в России в 2019 г. 
всего 3% приходится на железнодорожный 
транспорт). 

Невозможно представить мегаполис или 
в принципе любой крупный город без раз-
витой транспортной системы, обязатель-
ное наличие которой связано с необходи-
мостью обеспечения мобильности населе-
ния и с созданием стабильной среды для 
привлечения инвестиций и поддержки 
развития экономики мегаполиса в целом с 
помощью прямого и косвенного влияния 
транспортной деятельности на другие сек-
торы. 

Помимо автомобильного и грузового в 
мегаполисах также есть общественный 
транспорт, в том числе метро, автобусы, 
поезда, трамваи и пр. При этом, несмотря 
на разнообразие видов транспорта, имен-
но транспортные средства с двигателем 
внутреннего сгорания все еще являются 
самым популярным видом. В связи с этим 
транспортная деятельность наносит один 
из самых серьезных ущербов экологии ме-
гаполиса, так как она требует значитель-
ных топливных издержек, создает огром-

ное количество выхлопных газов, а также 
приводит к образованию повышенного 
шума, вибрации, скоплениям свинца, тя-
желых металлов в количестве, значительно 
превышающем нормативы [16. – С. 111]. 

Таким образом, современная транс-
портная система характеризуется ярко вы-
раженным негативным влиянием на эко-
логическую систему мегаполиса, в первую 
очередь за счет массового использования 
автомобильного транспорта. Экологиче-
ские издержки, связанные с использовани-
ем автомобильного транспорта, неизбежно 
снижают качество жизни населения в 
крупных городах. Автомобилистов с каж-
дым днем становится все больше, при этом 
следует учитывать, что проблема автомо-
бильного движения порождает и проблему 
хранения автомобилей, соответственно, 
необходимо продумывать механизмы, ко-
торые смогли бы эффективно решить обе 
проблемы [7. – C. 54]. 

Транспортная политика и транспортное 
планирование должны обеспечить устой-
чивое развитие городов без урона эколо-
гической ситуации, который, к сожалению, 
стал одной из крайне серьезных проблем 
для мегаполисов за счет аккумуляции в 
этих городах огромного количества насе-
ления, высокой его плотности, развитой 
инфраструктуры и высокой потребности 
мобильности населения. Все вместе дан-
ные факторы порождают экологические 
проблемы [2. – C. 23]. 
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Несмотря на необходимость устойчиво-
го развития транспорта мегаполисов, он 
сталкивается с рядом проблем, которые 
необходимо преодолеть путем принятия 
стратегических мер. К этим проблемам от-
носятся: 

‒ промежуток времени между решени-
ями и последствиями: некоторые меры 
требуют долгосрочного подхода, который 
вступает в силу только тогда, когда дости-
гается преемственность в принятии поли-
тических решений; 

‒ межотраслевой характер транспорта: 
многие решения в других отраслях влияют 
на спрос на транспорт, поэтому требуется 
комплексное принятие решений; 

‒ большие источники выбросов.  
Большинство современных моделей 

развития транспорта продвигают автомо-
биль как символ благополучия и обще-
ственного прогресса. А такой образ,  
во-первых, обречен на провал во времена 
растущего дефицита ресурсов и нефти, а 
во-вторых приводит к увеличению вреда 
окружающей среде. В настоящий момент 
многие мегаполисы пытаются преодолеть 
автомобильную зависимость и при этом 
сталкиваются с серьезными трудностями, 
чтобы достичь эту цель [11. – C. 76]. 

По нашему мнению, основным страте-
гическим действием в сфере устойчивого 
развития городского транспорта является 
подход «избегать – сокращать – сдвигать –
улучшать», при котором инфраструктура 
предоставляется таким образом, чтобы: 

‒ будущие потребности в поездках 
уменьшились; 

‒ путешествие было переведено на бо-
лее экономичные и экологически чистые 
режимы; 

‒ технологические мероприятия по 
улучшению автопарка и топлива стали 
больше. 

Такой последовательный подход может 
способствовать сокращению выбросов. Это 
также превзойдет современные частичные 
меры, такие как введение очень дорогих 
транспортных средств – водородных авто-
бусов. Общеотраслевые стратегии и обще-

городские схемы могут достичь разумных 
масштабов. 

Для изменения парадигмы устойчивого 
развития городской транспортной системы 
возможны три актуальные временные 
рамки: 

‒ краткосрочные временные рамки связа-
ны с немедленными изменениями поведе-
ния. Например, можно сэкономить на ко-
личестве поездок и выполнить большую 
часть поручений за один раунд; 

‒ средние временные рамки касаются ав-
томобильной техники. Они определяются 
сроком службы автомобилей (в целом это 
примерно 10–15 лет), скоростью ввода их в 
эксплуатацию и процентом эффективных 
автомобилей, купленных в конкретный 
год; 

‒ длительные временные рамки опреде-
ляются инфраструктурными решениями. 
Например, периферийные земли могут 
быть преобразованы в пригороды с низкой 
плотностью населения или четко структу-
рированы с помощью перицентров, полу-
автономных служб, торговой инфраструк-
туры и систем общественного скоростного 
транспорта [15. – C. 15]. 

Во многих случаях комплекс мер обес-
печивает значительный синергизм, кото-
рый приводит к общему эффекту, выхо-
дящему за рамки суммы их единичных 
воздействий. Устойчивая транспортная 
политика нацелена на согласованный 
набор целей, в том числе на защиту окру-
жающей среды, которая имеет решающее 
значение для многих мегаполисов. 

Городское правительство может прини-
мать прямые меры и способствовать реали-
зации местного плана устойчивого разви-
тия транспортной системы. Совокупность 
взаимозависимых возможных мер демон-
стрирует поэтапное развитие устойчивой 
транспортной системы. Однако необходи-
мо отметить, что каждая отдельная мера 
должна развиваться с течением времени и 
адаптироваться к стадии разработки. 

Такие меры могут начинаться с устра-
нения факторов, которые провоцируют 
использование автомобилей, и развития 
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устойчивой инфраструктуры, чтобы пере-
ход к экологически чистым и устойчивым 
методам и практикам отвечал также эко-
номическим интересам. 

Для мегаполисов с высоким уровнем ав-
томобилизации меры, которые направле-
ны на снижение выбросов СО2 от транс-
порта, включают высокие налоги на топ-
ливо, транспортные средства и инвести-
ции в новые технологии и исследования. 
Однако мегаполисы должны убедиться, 
что выбранные меры эффективно реали-
зуются. 

Повышение цен на топливо самым 
непосредственным образом сказывается на 
использовании автомобилей. Регулирова-
ние цен на топливо – это эффективная 
стратегия энергосбережения и сокращения 
выбросов. Высокие налоги на топливо мо-
тивируют бизнес сокращать количество 
транспорта, внедрять инновации и повы-
шать общую производительность, в то 
время как низкие цены на топливо поощ-
ряют расточительность в использовании 
ресурсов, что в целом наносит вред эконо-
мике.  

При повышении цен на топливо нужно 
соблюдать следующие принципы: 

‒ поступления от налога на топливо 
следует использовать для улучшения усло-
вий эксплуатации транспорта, а не только 
для ремонта и строительства дорог; 

‒ доходы, полученные от нового нало-
га, должны быть возвращены физическим 
лицам и бизнесу за счет снижения других 
налогов; 

‒ налоговый маневр должен быть по-
степенным и предсказуемым, например, 
10% ежегодно, чтобы потребители и биз-
нес могли учитывать расходы при приня-
тии долгосрочных решений, таких как по-
купка автомобилей; 

‒ снижение налогов и льготы должны 
быть структурированы в пользу работни-
ков с низкими доходами и других уязви-
мых групп; 

‒ должна быть открытая и соответ-
ствующая коммуникационная политика 
[12. – С. 3198]. 

Основным инструментом, стимулиру-
ющим производство экономичных автомо-
билей, является топливная эффективность, 
которая определяется как средний расход 
топлива на километр для новых автомоби-
лей, проданных в данном году. Стандарты 
экономии топлива предназначены для 
стимулирования инноваций в автомобиле-
строении. Например, стандарты топлив-
ной эффективности являются наиболее 
эффективным инструментом климатиче-
ской политики в США, в то время как за-
ниженные налоги на топливо не способ-
ствуют переходу к более экономичным ви-
дам транспорта [14. – С. 9150–9160]. 

Основная задача, стоящая перед разра-
ботчиками городской транспортной поли-
тики, – это финансирование устойчивой 
системы городского транспорта и обеспе-
чение устойчивого финансирования в дол-
госрочной перспективе.  

Предоставляя необходимые финансо-
вые ресурсы для инвестиций и институци-
онального строительства, можно наращи-
вать потенциал по привлечению финан-
сирования и управлению им на городском 
уровне. Согласно этой мере городские 
транспортные средства могут быть 
направлены в гораздо большем масштабе 
на общественный транспорт, велосипед-
ную и пешеходную инфраструктуру. Фи-
нансирование таких планов обычно связа-
но с определенными условиями, напри-
мер, для подготовки комплексного транс-
портного плана [10. – C. 257]. 

В табл. 3 представлены три транспорт-
ных пакета, привязанных к этапу развития 
мегаполиса (базовый, расширенный и 
продвинутый). Каждый из этих пакетов 
включает элементы в восьми различных 
направлениях деятельности. В идеале по-
литика должна охватывать каждую из 
восьми областей, поскольку для управле-
ния спросом требуется подход, оптимизи-
рующий различные параметры транс-
портных систем [6; 13; 16]. 
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Т а б л и ц а   3 
Пакеты для формирования устойчивой транспортной системы в мегаполисах 

 

Направление 
деятельности 

Базовый пакет 
(минимальные  

требования) 

Расширенный пакет  
(стандартные подходы) 

Продвинутый пакет  
(подходы с низким  

уровнем выбросов углерода) 

1 2 3 4 

1. Удобство дорож-
ной сети для горо-
жан 

 Строительство тротуа-
ров. 

 Уменьшение препят-
ствий за счет строитель-
ства мостов, подземных 
переходов и др. 

 Ввод ограничения ско-
рости. 

 Строительство велоси-
педных полос 

 Обустройство пешеходных 
и велосипедных дорожек. 

 Создание планов дорожно-
уличной сети. 

 Посадка деревьев вдоль 
дорог 
 

 Создание городской сети 
велодвижения. 

 Проектирование общих 
концепций пространства. 

 Уменьшение (ограничение) 
количества парковочных мест 
в городских районах 

2. Управление пар-
ковочным простран-
ством 

 Запрет парковки на 
тротуаре 

 Ужесточение требований к 
парковочным местам для ав-
томобилей. 

 Обеспечение минимальных 
требований к парковочным 
местам для велосипедов. 

 Регулирование ценообразо-
вания на существующие пар-
ковочные места 

 Ликвидация парковок (за 
исключением особых нужд) в 
новых застройках. 

 Создание комплексной си-
стемы скоростного автобусно-
го сообщения 

3. Переход на каче-
ственный обще-
ственный транспорт 

 Обеспечение чистоты и 
удобства общественного 
транспорта. 

 Увеличение скорости 
движения с помощью 
приоритетной сигнализа-
ции 

 Гибкая тарифная политика 
и удобство покупки билетов. 

 Информирование пассажи-
ров и продвижение переме-
щения на общественном 
транспорте. 

 Использование экологичных 
видов транспорта. 

 Выделение полос движения 
только для автобусов в райо-
нах с высокой плотностью 
движения. 

 Конструирование станций, 
позволяющих сократить время 
на пересадки. 

 Создание пересадочных 
узлов на одном уровне и реа-
лизация сбора платы за проезд 
вне автобуса / метро для уско-
рения транзита 

 Создание сети городских 
железных дорог. 

 Полная интеграция обще-
ственного транспорта и немо-
торизованного транспорта. 

 Полная интеграция с земле-
пользованием 

4. Предоставление 
инклюзивной ин-
формации 

 Проведение информа-
ционных кампаний 

 Сотрудничество с компани-
ями (например, парковка для 
велосипедов). 

 Создание схем совместного 
использования автомобилей. 

 Создание схем совместного 
использования велосипедов. 

 Проведение Дней без авто-
мобилей 

 Предоставление и агрегиро-
вание информации о поездках 

5. Использование 
преимуществ техно-
логического про-
гресса 

 Создание стимулов для 
продвижения экологиче-
ски чистого топлива и 
транспортных средств 

  Использование интеллекту-
альных транспортных систем 
(ИТС). 

 Приобретение экологичного 
транспорта для местного ав-
топарка (автобусы, такси и  
т. д.); 

 Полная приоритизация об-
щественного транспорта и 
немоторизованного транспор-
та с помощью сигнализации 
приоритета и ИТС 

 Ограничение доступа к цен-
трам городов. 

 Взимание платы за заторы 
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О к о н ч а н и е   т а б л.  3 
 

1 2 3 4 

6. Изменение роли 
автомобилей 

 Введение ограничений 
скорости. 

 Технические ограниче-
ния для автомобилей для 
снижения скорости 
(например, перекрестки с 
круговым движением, 
шлагбаумы) 

 Сокращение инвестиций в 
отрасли, ориентированных на 
использование автотранспор-
та. 

 Создание интеллектуальных 
транспортных систем 

 Планирование городской 
застройки с учетом интегра-
ции землепользования и 
транспорта. 

 Обеспечение доступности 
общественного транспорта 
(максимальное время ходьбы 
до остановки общественного 
транспорта менее 5 минут) 

7. Реновация густо-
населенных город-
ских районов 

 Сохранение и пере-
осмысление плотной го-
родской застройки (мно-
гоцелевые структуры). 

 Запрещение крупных 
торговых и развлекатель-
ных объектов, которые не 
интегрированы в структу-
ру поселения. 

 Использование город-
ских кварталов (магазины, 
отдых, работа, прожива-
ние) 

  Создание зеленых поясов 
или коридоров для сохране-
ния густонаселенных терри-
торий 

 Проектирование адаптиро-
ванной архитектуры 

8. Создание условий 
для комфортной 
жизни в городских 
пространствах 

 Проектирование широ-
ких тротуаров. 

 Создание пешеходных 
зон 

 Обеспечение разнообразия 
(зданий, людей, инфраструк-
туры). 

 Создание небольших обще-
ственных мест (с малым бизне-
сом и гастрономией) 

 

 
Предложенный комплекс мер одновре-

менно должен решать две принципиаль-
ные задачи: во-первых, делать непривлека-
тельным использование собственного ав-
томобиля и в то же время отдавать пред-
почтение устойчивым видам общественно-
го и немоторизованного транспорта;  
во-вторых, продвигать экологически чи-
стые виды транспорта. Экология транс-
порта может значительно повысить при-
влекательность города и привлечь как 
компании, так и высококвалифицирован-
ных сотрудников. К примеру, железнодо-
рожные маршруты – быстрые и удобные, 
но менее гибкие. А автобусы и маршрутки 
добавляют гибкости к общей системе 
транспорта и имеют преимущество боль-
шей скорости и комфорта, что делает их 
более конкурентоспособными по сравне-
нию с автомобилями. 

Многие мегаполисы вкладывают значи-
тельные средства в строительство автома-
гистралей и развитие моторизованного 
транспорта. Вместе с тем они являются 
идеальными кандидатами для создания 

экологически и экономически прибыль-
ной системы общественного транспорта, 
дающей преимущества для общества и 
окружающей среды.  

Расширение автомагистралей в городах 
не имеет смысла, поскольку новый трафик 
быстро заполнит дополнительное про-
странство. Поэтому очень важно принять 
решение о том, как наилучшим образом 
использовать имеющееся дорожное про-
странство. Например, в мегаполисе можно 
использовать дорожное пространство на 
некоторых внутренних городских улицах 
только для движения общественного 
транспорта, езды на велосипеде и пеших 
прогулок. 

Исходя из вышесказанного и с целью 
уменьшения и предупреждения негатив-
ного влияния транспортной деятельности 
на окружающую среду следует постепенно 
осуществлять переход на использование 
экологически безопасного транспорта. 
Этот переход возможно осуществить раз-
личными способами: 
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1. Технический аспект: применение но-
вых транспортных средств (особенно лич-
ного автотранспорта) с минимальным 
уровнем расхода топлива или использова-
нием электричества, двигателей внутрен-
него сгорания с повышенной экономично-
стью и устройств снижения объема выбро-
сов. В группу технических аспектов мы от-
носим улучшение общего технического 
состояния эксплуатируемых автомобилей, 
ограничение использования старых авто-
мобилей ввиду их технического состояния, 
а также крайней неэкологичности. Кроме 
этого, следует обращать внимание на 
необходимость внедрения альтернативных 
видов транспорта, таких как велосипед и 
каршеринг. 

2. Инфраструктурный аспект: модерни-
зация дорог, строительство разноуровне-
вых транспортных развязок, кольцевых 
дорог, озеленение автомагистралей, отда-
ление от них жилых массивов на безопас-
ное расстояние, создание санитарно-
защитных зон, контроль неукоснительного 
соблюдения экологических норм и стан-

дартов, введение строгой ответственности 
за нарушение данных норм. 

3. Аспект защиты окружающей среды: по-
вышение престижа экологичных видов 
транспорта и иных зеленых видов транс-
порта. Городская транспортная политика в 
современном городе обязательно должна 
принимать во внимание экологический 
фактор. Например, с целью снижения 
трафика можно ввести платные парковки, 
которые явно могут снизить транспортную 
нагрузку на города [1. – C. 61]. 

Несмотря на приоритет решения эколо-
гических проблем, переход на экологиче-
скую транспортную систему для защиты 
окружающей среды должен также учиты-
вать экономические и общественные инте-
ресы в мегаполисе. 

Таким образом, разработка устойчивой 
транспортной системы является комплекс-
ным процессом, который жизненно необ-
ходим для удовлетворения разных по-
требностей в условиях современного мега-
полиса.  
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