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ОКНО ОВЕРТОНА.  
О ПРАКТИЧЕСКОМ ПРИМЕНЕНИИ ТЕОРИИ 

 СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ МЕХАНИЗМОВ 
 

В. И. Карпунин 
Московский государственный институт международных отношений  

(Университет) МИД России, 
Национальный Фонд Управления Активами, 

Москва, Россия 

Т. С. Новашина 
Московский финансово-промышленный университет «Синергия», 

Национальный Фонд Управления Активами, 
Москва, Россия 

 
Статья является продолжением опубликованного ранее в журнале материала концептуального характера 

(Россия расправила крылья. Феноменология развертывания глобального системного противоречия совре-

менной эпохи // Вестник Российского экономического университета имени Г. В. Плеханова. – 2022. – Т. 19. – 

№ 5 (125). – С. 44–53), требующего особого подхода к решению стоящих сегодня перед Россией жизненно 

важных задач, обусловленных беспрецедентным за весь период после окончания Второй мировой войны ин-

ституциональным вызовом коллективного Запада, направленным на слом российской государственности, на 

уничтожение русской идентичности, на уничтожение России как таковой, как нации. Ранее были раскрыты 

особенности современного этапа развертывания глобального системного противоречия «кредиторы – долж-

ники», генезис его острой фазы в контексте многообразия форм проявления тотальной гибридной и особо 

выделенной информационной войны. В контексте данной публикации авторы раскрывают острую фазу раз-

вертывания глобального системного противоречия современной эпохи. Признание социально-экономи-

ческого противоречия как глобального феномена современной эпохи получило важное подтверждение в 

выступлении Президента России В. В. Путина на пленарном заседании XIX ежегодного форума Междуна-

родного дискуссионного клуба «Валдай»: «…В этом и есть главное противоречие современной эпохи… ситу-

ация революционная». Для практического использования и массированного продвижения выбранных и воз-

веденных в ранг политической доктрины социальных технологий элиты США и Великобритании создали и 

запустили изощренную, весьма изобретательную, циничную в достижении поставленных целей пропаган-

дистскую машину – машину лжи. Глобальный старт этой машины осуществлен 11 сентября 2001 г. По сути, 

это дата начала третьей мировой войны – гибридной войны. За этим последовали информационные и сило-

вые воздействия на страны и народы, на ни в чем не повинных перед США и Великобританией жителей 

планеты Земля. Англосаксонские политические элиты форматируют общественное сознание в контексте 

идеологической парадигмы хозяев денег, создают и реализуют механизмы трансформации общественного 

сознания, используя доктрину «Окно Овертона» – манипулятивную матрицу политического и социального 

менеджмента. Массированный информационный поток призван сформировать «дымовую завесу», скрыва-

ющую истинные мотивы и намерения архитекторов глобального доминирования. А силовое воздействие на 

умы, души, плоть людей (и прежде всего военные кровавые бойни, развязываемые США) призвано оконча-

тельно разрушить устои гуманистической цивилизации и закрепить власть глобального доминирования над 

миром, закрепить власть хозяев денег. Вызов Россия приняла. Перед Россией стоит множество наисерьез-

нейших задач, которые предстоит, безусловно, решить.  

Ключевые слова: англосаксонская элита, безусловное требование, гибридная война, деньги, информационная 

война, категорический императив, первоочередная задача России, первостепенная задача России, политиче-

ская элита, социально-экономическое противоречие, стратегический императив, хозяева денег. 
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OVERTONE WINDOW. 
PRACTICAL APPLICATION OF THE THEORY  
OF SOCIAL AND ECONOMIC MECHANISMS 

 
Vyacheslav I. Karpunin 

Moscow State Institute of International Relations (University)  
of the Ministry of Foreign Affairs Russian Federation,  

National Asset Management Fund,  
Moscow, Russia 

Tatyana S. Novashina 
Moscow University for Industry and Finance «Synergy», 

National Asset Management Fund, 
Moscow, Russia 

 
The article elaborates the conceptual material published earlier in the journal (Russia has Spread its Wings. 
Phenomenology of Developing the Global System Contradiction of Our Era// Vestnik of the Russian Plekhanov 
University of Economics. – 2022. – Vol. 19. – N 5 (125). – pp. 44-53), which requires a specific approach to resolving 
vital problems facing Russia today. It is caused by unprecedented after the World War 2 institutional challenges 
launched by the collective West that aim at destruction of the Russian state system, at elimination of Russian 
identity, at eradication of Russia as it is, as a nation. Earlier the authors revealed specific features of the current stage 
in developing the global system contradiction ‘creditors – debtors’ and the origin of its sharp phase in view of 
diverse forms of total hybrid and informational war. Within the context of the present publication the authors 
characterize a sharp phase of developing the global system contradiction in the current era. Recognition of social and 
economic contradiction as a global phenomenon of our age was confirmed in the speech by President of Russia 
V.V.Putin at the plenary session of the 19th annual forum of the International Discussion Club ‘Valdai’: ‘…This forms 
the principle contradiction of the current epoch… the situation is revolutionary.’ In order to apply and promote 
social technologies which were chosen and announced a political doctrine the US and UK elites devised and started a 
keen, rather inventive, cynical propaganda machine, i.e. the machine of lie. The global start of the machine took place 
on September 11, 2001 that can be called the beginning of the World War 3 – the hybrid war. It was followed by 
informational and power attacks on countries and nations, peoples of the Earth innocent towards the US and UK. 
Anglo-Saxon elites shale public opinion in the format of cash-masters’ ideological paradigm, develop and implement 
mechanisms for transforming public opinion, use the doctrine ‘Overtone Window’, the manipulation matrix of 
political and social management. Massed informational flow is used to form a ‘smoke-screen’, which can hide true 
grounds and intentions of architects of global predomination. Military pressure on thoughts, souls and bodies of 
people, first of all bloody slaughters unleashed by the US, are meant to disrupt foundations of humanistic 
civilization and secure global predomination over the world and cash masters’ control. Russia has accepted the 
challenge. Today Russia is facing numerous crucial problems, which must be resolved by all means. 
Keywords: Anglo-Saxon elite, unconditional requirement, hybrid war, cash, informational war, explicit imperative, 
top-priority task for Russia, paramount task for Russia, political elite, social and economic contradiction, strategic 
imperative, cash masters. 

 
Симфонические танцы, oр. 45, 1940.  

С. В. Рахманинов 

 
Объединенный Запад.  
Хозяева денег  

егодня в условиях острейшего гео-
политического разлома информа-
ционная война и ложь суть одно и 

то же. Эти понятия неотделимы. 
Существует мнение: эпоха всевластия де-

нег завершается, наступает эпоха власти ин-

формации. Это заблуждение. Суть вещей 
иная.  

Глобальное системное противоречие 
«кредиторы – должники» разворачивается 
и существует во все возрастающем масшта-
бе и переходит в острую фазу. Информа-
ция как форма бытия вещей в лице ее ак-

С 
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торов подвластна деньгам и служит им ис-
правно уже многие столетия.  

В чем уникальность денег как финансо-
вого инструмента? Деньги – это рыночная 
форма универсального требования на часть 
общественного богатства [1; 31]. Деньги, в 
отличие от всех иных многообразных и 
многочисленных финансовых инструмен-
тов (в абсолютном понимании всех иных), 
существующих и существовавших когда-
либо в анналах финансового рынка, обла-
дают исключительной особенностью – 
правом универсального требования. Тре-
бование как правовая норма выступает ан-
типодом обязательствам. В эпоху фиатных 
валют и монополии эмиссии эмитент об-
ладает правом требования, не имея при 
этом обязательств. Для эмитента всеобщего 
платежного средства, эмитента мировых 
денег деньги – не только универсальное тре-
бование, но и прежде всего всеобщее требова-
ние. Федеральная резервная система (ФРС) 
является всего лишь институтом, облада-
ющим правом эмиссии мировой резервной 
и мировой платежной валюты. Удержание 
права на безграничный, ничем не обуслов-
ленный оборот всеобщего универсального 
требования в мировой экономике состав-
ляет жизненную силу хозяев денег, сущность 
их власти, основу их мирового могущества. 
Генри Форд, человек, несомненно, талант-
ливый, 100 лет назад (в начале 1920-х гг.) 
высказал глубокое суждение, касающееся 
сущностной характеристики денег: «Феде-
ральная резервная система предоставляла 
им [банкам]... почти неограниченный кре-
дит... Границы кредита, в конце концов, 
растягиваются... безотносительно к имею-
щемуся в стране богатству... Какими глаза-
ми взглянул бы он [народ] на государ-
ственную систему, если бы знал, во что они 
[деньги] могут превратиться в руках по-
священных… в чем заключается уловка, 
посредством которой государства и народы 
подпадают под власть нескольких отдель-
ных индивидуумов... богатство всегда 
больше денег и действительное богатство 
зачастую поступает в рабство к деньгам. 
Это ведет к нелепому парадоксу – мир бла-

гословен богатством и все же терпит нуж-
ду» [30. – С. 144–147]. 

 
О лицемерии англосаксонских элит 

Особенности психологии поведения хо-
зяев денег нам следует хорошо понимать, 
чтобы не строить неоправданных иллю-
зий, не обманываться по поводу перспек-
тив возможных с ними взаимоотношений. 
Их жизненные интересы предопределили 
архитектуру глобальных финансовых от-
ношений, а спроектированные ими меха-
низмы управления социально-экономичес-
кими и политическими процессами позво-
лили сплотить политические элиты кол-
лективного Запада в единую конгломера-
цию лицемеров. 

Исторические последствия Реформации 
в поведенческой культуре англосаксов 
своеобразны и значительны, в том числе 
лицемерие и ложь. Российским политикам, 
дипломатам, журналистам и всем людям 
русского мира надо понимать природу 
этого явления – впитанный столетиями и 
вошедший в генетический код англосаксон-
ской политической элиты поведенческий 
стереотип. Ложь нравственна, если она во 
благо нации. Это святая ложь. Однако в 
практической деятельности политики, осо-
бенно сегодня, в это сложное время, 
наполненное противоречивыми события-
ми, когда политики не в состоянии не 
только внятно объяснить, но и понять, что 
на самом деле происходит, ложь сама по 
себе без всяких условий становится их 
средством политического выживания. Ложь 
становится их нормой поведения. 

Британская политическая элита тради-
ционно со свойственным цинизмом фор-
мирует ложные информационные потоки, 
направленные на дискредитацию заранее 
выбранного объекта – своего противника, 
носителя иных духовно-нравственных, 
философско-цивилизационных, религиоз-
ных взглядов, носителя иных, противопо-
ложных социальных, политических, эко-
номических интересов. Она манипулирует 
общественным мнением ради достижения 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2023 ● Том 20 ● № 1 (127) 

 

8 
 

своих узкокорыстных геополитических и 
геоэкономических интересов.  

Англосаксонская элита выступает бене-
фициаром. Специализированные и тайные 
службы объединенного королевства, их 
сподвижники и наймиты выступают заказ-
чиками и исполнителями. 

Преднамеренно сформированный лож-
ный информационный поток направлен 
на дискредитацию в глазах мировой обще-
ственности заранее выбранного объекта. 
Объект – это назначенный институцио-
нальный враг. Объект, который является 
преградой, в силу факта своего естествен-
ного существования мешает и категориче-
ски неприемлем англосаксонским элитам в 
реализации своих истинных интересов и 
помыслов, поскольку мешает воплощению 
новой идеи – глобальному доминированию, 
возведенному британской элитой в ранг 
стратегического императива, этого безуслов-
ного, настоятельного требования. 

Стратегический императив – это не фи-
гура речи. Доктрина стратегического им-
ператива отражает истинные потребности 
британской элиты. Доктрину стратегиче-
ского императива в свое время (27 апреля 
2022 г.) поручили озвучить Лиз Трасс – главе 
МИД Британии. Это произошло в особо 
торжественной светской обстановке на пас-
хальном обеде в резиденции лорд-мэра 
лондонского Сити. Не случайно Лиз Трасс 
была выдвинута в дальнейшем внутрипар-
тийным голосованием (с минимальным 
перевесом) лидером Консервативной пар-
тии Великобритании и в силу этого назна-
чена на пост 78-м премьер-министром Ве-
ликобритании. 

Политическое кредо Лиз Трасс – русофо-
бия, реванш; мировоззренческое кредо – гло-
бальное доминирование; нравственная ос-
нова – цинизм, расизм, национализм; пси-
хологическое свойство – фанатизм, фанабе-
рия (ни на чем не основанная надмен-
ность, самодовольство), эгоцентризм; ис-
тинность знания – обыденное, основанное 
на повседневном бытовом опыте. 

Политическое кредо личности оказалось 
доминантно предпочтительным в решении 

на данный момент времени острой пар-
тийной проблемы лидера (конечно же, ли-
дерство формальное) правящей партии 
Великобритании.  

 
Формирование стратегических  
союзов политического,  
экономического, военного характера 
конца XIX – начала ХХ столетия  
в эпоху развития империализма 

Наше исследование не носит историо-
графического характера. Наша задача – 
исключительно концептуально отметить 
знаковые исторические даты, состав клю-
чевых участников, мотивы формирования 
стратегических союзов в эпоху колониаль-
ной экспансии. Важно обратить внимание 
на идеологию, принятую и взятую на во-
оружение правящими элитами, идеологию 
как форму общественного сознания, как 
инструмент манипулирования поведением 
людей в угоду интересам правящих элит. 

Военные альянсы, оставившие по своим 
последствиям значимый след в мировой 
истории: 

– Тройственный союз (1882–1915): Герма-
ния, Австро-Венгрия, Италия. Страны взя-
ли обязательства (сроком на 5 лет) не при-
нимать участия ни в каких союзах или согла-
шениях, направленных против одной из этих 
стран, консультироваться по вопросам по-
литического и экономического характера и 
оказывать взаимную поддержку. Договор 
был направлен прежде всего против Фран-
ции, поскольку Италия имела к ней значи-
тельные экономические, торговые претензии и 
территориальные притязания; 

– Антанта (Тройственная Антанта): Ве-
ликобритания, Франция (1904), Россия 
(1907). Альянс создан в качестве противове-
са Тройственному союзу. 

– Четвертый союз (1915–1918): Герма-
ния, Австро-Венгрия, Османская империя 
(1914), Болгарское царство (1915). 

В результате Первой мировой войны 
прекратили свое существование четыре 
империи: Российская, Австро-Венгерская, 
Османская, Германская. 

Для Российской империи это была тра-
гедия национального масштаба: период 
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революций и Гражданской войны, милли-
оны жертв и человеческих жизней. 

Первая мировая война изменила идеоло-
гическую, политическую и цивилизационную 
парадигмы существующего мира. Его отличи-
тельными чертами стали национализм, 
фашизм, расизм, экспансионизм, милита-
ризм, колониализм, коммунизм.  

 
Идеология хозяев денег.  
Окно Овертона 

Идеология хозяев денег – идеология 
ниспровержения гуманизма, расчеловечива-
ния, дьявольщины, бесовщины, человеко-
ненавистничества, уничтожения общече-
ловеческих ценностей. 

Государственный политический режим, 
который проводят США как глобальный 
лидер идеологии ниспровержения гума-
низма, – тоталитарный либерализм, тоталь-
ное воздействие на все сферы обществен-
ной и частной жизни. 

Цель – деформация и деградация обще-
ственного сознания, духовно-нравственная 
деградация человека, трансформация и 
манипулирование социальным поведени-
ем людей. 

Каналы коммуникации – массированное 
использование всех возможных локальных 
и международных каналов социальной 
коммуникации: политика, дипломатия, 
культура, искусство, язык, образование, 
наука, религия, экономика, финансы. 

Инструментарий воздействия – массиро-
ванное использование всего многообразия 
существующих и апробированных в мире в 
течение столетий вновь изобретаемых 
изощренных инструментов манипулиро-
вания общественным сознанием, массовым 
поведением людей. 

Идеология расчеловечивания – идеология 
внедрения в сознание человека ненависти 
и/или презрения к общечеловеческим 
ценностям. Это процесс утраты человеком 
человеческих качеств, т. е. духовно-
нравственная деградация [27]. 

Бесконечная мантра представителей ан-
глосаксонской политической элиты о гло-
бальных ценностях их мира, обличенная в 

благозвучные, высокопарные фразы, не 
может при всем их старании скрыть ис-
тинную суть идеологии хозяев денег, кото-
рой они верно (но далеко не бескорыстно) 
служат. 

Фактически происходящие события ха-
рактеризуют содержание идеологии объ-
единенного Запада. Назовем лишь некото-
рые знаковые явления XXI в. 

2001. Трагедия. Начало третьей мировой 
войны. Начало гибридной мировой войны. 
Нью-Йорк, США – 11.09.2001.  

2003. Трагедия. Иракская война. Коалици-
онные силы – 39 государств. США. 

2003. Торжество. Американский солдат. 
Символ года. Война в Ираке. Журнал 
TIEM. США. 

2008. Трагедия. Военная операция. Грузия – 
08.08.2008. 

2008. Торжество. Вручение Нобелевской 
премии «голубю мира» Б. Обаме. Все во 
имя укрепления фундамента власти дол-
лара США. 

2008. Крах. Преднамеренное неспасение, 
банкротство Леман Бразерс. Точка фор-
мального отсчета. Мировой финансовый 
кризис официально признан мировым со-
обществом. США. 

2011. Трагедия. Ливийская война. Полно-
масштабная военная операция НАТО 
«Объединенный защитник». Коалицион-
ные силы – 15 государств. 

2011. Трагедия. Сирийская война. 2014 – во-
енная интервенция США и ее союзников. 
2015 – по приглашению президента Сирии 
Б. Асада военную операцию начали Воз-
душно-космические силы Российской Фе-
дерации. 

2014. Торжество. Государственный пере-
ворот. Украина. 

2021. Демонстрация солидарности. Форум 
демократии под эгидой США. 

2022. Трагедия. Военная операция. Украи-
на – 24 февраля 2022 г. 

2022. Демонстрация силы, солидарности, 
непоколебимой решимости. Форум НАТО. 
Военно-воздушная база США в Европе. 
Участники – главы министерств обороны 
(более 40 стран). Создание международной 
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военной коалиции. Рамштайн-Мизенбах. 
Германия. 

2022. Демонстрация силы, непоколебимой 
решимости. Форум НАТО. Новая стратеги-
ческая концепция НАТО. Поглощение 
нейтральных государств Финляндии и 
Швеции политико-военным альянсом 
НАТО. Члены – 29 государств. Программа 
«Партнерство во имя мира» – 19 госу-
дарств. Россия признана основной угрозой 
безопасности для НАТО (2016). Новая, 
официально провозглашенная миссия 
НАТО (2016) – сдерживание России. Новая 
стратегическая концепция НАТО (2022): 
Россия – самая значительная и прямая 
угроза безопасности альянса. 

Формальная и диалектическая логика, 
системный анализ феноменов, причинно-
следственные связи, их обусловливающие, 
понимание сущности, многообразия и 
сложности форм проявления глобального 
системного противоречия «кредиторы – 
должники» – все это позволяет осознать 
скрытые смыслы идеи хозяев денег, их мо-
тивы и стратегические цели, реализуемые 
посредством деяний исполнителей их пре-
ступных планов [9]. 

Публичная информационная модель, 
которую они используют: действительное 
скрыть за декларируемым (идеологемы как 
инструмент), желаемое облачить в действи-
тельное (механизмы переформатирования 
сознания). 

Скрытые смыслы их учения – антигума-
низм, расчеловечивание, внедрение этих 
смыслов в сознание индивида, формиро-
вание общественного сознания и, как след-
ствие, манипулирование массовым пове-
дением людей. Это осуществляется через 
соответствующие механизмы: социальные, 
социально-экономические, социально-
нравственные, социально-политические. 
По сути, англосаксонские политические 
элиты форматируют общественное созна-
ние, разрушают индивидуальное сознание 
в контексте идеологической парадигмы 
хозяев денег, создают и реализуют меха-
низмы трансформации общественного, 
индивидуального сознания, используя 

доктрину «окно Овертона» – манипулятив-
ную матрицу политического, социального 
менеджмента. Это позволяет выделить ста-
дии трансформации политического/об-
щественного, индивидуального сознания: 
немыслимо – радикально – приемлемо – разум-
но – популярно – норма. 

Логическая модель трансформации со-
знания и восприятия человеком ранее не-
приемлемого представляет собой последо-
вательность стадий манипулирования со-
знанием: 

− первая стадия – перевод немыслимого в 
степень радикального; 

− вторая стадия – перевод радикального в 
степень приемлемого; 

− третья стадия – перевод приемлемого 
в степень разумного; 

− четвертая стадия – перевод разумного 
в степень популярного; 

− пятая стадия «приводит к логичному 
уничтожению прежнего политического 
сознания с помощью перехода «популяр-
ного» на уровень «актуальной политики» 
(закрепление идеи как политической нормы 
или закона). Идет активная подготовка за-
конодательной базы конкретными лоб-
бистскими группировками на уровне ле-
гислатур» [4. – С. 80–81]. 

Что означают скрытые смыслы наиболее 
важных из отмеченных нами феноменов? 
Обратимся к мнению экспертов и автори-
тетных исследователей [2; 9; 12; 22; 24], 
прежде всего к мнению профессора  
В. Ю. Катасонова – мыслителя, философа, 
публициста, общественного деятеля, чело-
века незаурядного и яркого в проявлении 
своего таланта. Его точка зрения не всегда 
бесспорна, но всегда глубока и достаточно 
аргументирована. 

Широко известны исследовательские 
работы зарубежных и российских авторов, 
раскрывающие истинную подоплеку собы-
тий 11 сентября 2001 г., кардинально не 
совпадающую с официальной точкой зре-
ния [12; 16; 17]. В своих фундаментальных 
исследованиях профессор В. Ю. Катасонов 
дает им весьма глубокую оценку с позиций 
развертывания глобального системного 
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противоречия «кредиторы –  должники». 
Он отмечает: «Несмотря на все потуги Ва-
шингтона, позиции американской валюты 
к началу нового века и тысячелетия оказа-
лись весьма шаткими (в это время в США 
разразился фондовый кризис, который в 
короткий отрезок времени привел к поте-
рям виртуальных активов на сумму в не-
сколько триллионов долларов). 

В самых безвыходных ситуациях у хозя-
ев печатного станка остается единствен-
ный выход – большая война. И она была 
начата. Речь идет об известных событиях 
11 сентября 2001 г., которые фактически 
означали начало глобальной (третьей ми-
ровой) войны под вывеской «борьбы с тер-
роризмом». 

На самом деле речь идет не о «борьбе с 
терроризмом», а о борьбе со всем человече-
ством с использованием культивируемого 
Вашингтоном (читай: хозяев печатного 
станка ФРС) терроризма» [12. – С. 974]. 

Более того, В. Ю. Катасонов однозначно 
определяет и указывает на главных заказ-
чиков, главных организаторов этой траге-
дии, этой бесчеловечной, антигуманной, 
циничной и жестокой бойни, повлекшей 
гибель тысячи невинных людей, раскрыва-
ет стратегический замысел этого преступ-
ления. 

«Главным организатором всей операции 
выступало Центральное разведывательное 
управление США… Главным заказчиком 
операции явилась «мировая закулиса». Ее 
стратегический замысел состоял в том, 
чтобы окончательно уничтожить остатки 
демократии в главной западной стране 
США и начать перманентную глобальную 
войну против всего мира под удобным 
прикрытием, называемым «борьба с тер-
роризмом» [11. – С. 258]. 

Эта война была тщательно подготовле-
на и началась открыто 11 сентября 2001 г. 
Она продолжается и сегодня. Направление 
главного, стратегического удара – Россия 
как государство, как суверенная держава, 
как нация. Эта война вступила в критиче-
скую фазу глобального противоречия, и у 

России нет иного выбора, кроме как побе-
дить в этой войне. 

Характеризуя полномасштабную воен-
ную операцию НАТО «Объединенный за-
щитник», В. Ю. Катасонов пишет: «Пред-
лагаются две лживые версии: официаль-
ная – защита прав человека, неофициаль-
ная – попытка отнять нефть у Каддафи… 
Правда заключается в том, что Муаммар 
Каддафи решил повторить попытку гене-
рала де Голля – выйти из зоны бумажных 
денег и вернуться к золоту, к золотому ди-
нару, т. е. замахнулся на власть хозяев «пе-
чатного станка» [11. – С. 193]. 

Мотивы Ливийской войны и как следствие 
их воплощения – сама война разрушили не 
только процветающее государство – Ли-
вию, но и политическую карьеру директо-
ра-распорядителя Международного ва-
лютного фонда (МВФ) Д. Стросс-Кана, ко-
торый выразил свою поддержку М. Кад-
дафи ввести в группе мусульманских стран 
золотой динар [11. – С. 204]. Эта бубличная 
поддержка идеи М. Каддафи о золотом 
динаре очень дорого обошлась ему. По 
указанию хозяев денег Д. Стросс-Кан был 
раздавлен нравственно (беспрецедентно 
циничный и до омерзения лживый сексу-
альный скандал) и убит политически.  
А сама идея золотого динара погибла в за-
родыше. Практические шаги, предприни-
маемые М. Каддафи, стоили ему самому 
жизни в буквальном смысле этого слова.  

Оценивая действия США в Сирии, 
профессор В. Ю. Катасонов в своей моно-
графии «Хозяева денег» отмечает: «С моей 
точки зрения, в иерархии целей «сирий-
ского проекта» Вашингтона можно выде-
лить три главные и взаимосвязанные цели: 

1) проложить путь для агрессора к гра-
ницам России; 

2) создать условия для развязывания 
третьей мировой войны; 

3) сохранить нефтедолларовую валют-
ную систему» [13. – С. 219]. 

«Вашингтону нужен нефтедоллар, а не 
нефть. Теперь о третьей стратегической 
задаче – сохранении нефтедолларовой си-
стемы. <…> И лишь тогда, когда дальней-
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шая борьба Вашингтона за сохранение 
нефтедолларовой системы окажется безна-
дежной, он приступит к реализации «пла-
на Б» под названием «третья мировая вой-
на» [13. – С. 221, 223]. 

России противостоит сильнейший враг, 
объединенный в лице коллективного За-
пада американо-британской политической 
элитой. Демонстративное и фактическое 
обострение конфронтации НАТО – Россия 
продиктовано цивилизационным неприняти-
ем России. Два мира – два миропонимания, 
две нравственные и цивилизационные си-
стемы. 

При наличии серьезных геополитиче-
ских вызовов России следует быть готовой 
к полномасштабной войне и военно-
технически (всеохватывающая и непреодо-
лимая мощь российского оружия), и мо-
рально (единство и сплоченность нации, 
высота нравственного духа русского мира). 
Готовиться – это значит быть готовой к от-
ражению любых внешних угроз суверенитету, 
национальной, территориальной целост-
ности российской державы. 

 
О практическом применении  
теории социально-экономических 
механизмов 
Массированное и глубокое воздействие 

на процесс развертывания глобального си-
стемного противоречия «кредиторы – 
должники» в течение длительного времени 
геополитических и геоэкономических факто-
ров во всем их разнообразии, разновекторно-
сти, интенсивности привело к тому, что 
противостояние полюсов противоречия в 
сегодняшнем историческом контексте – 
между воображаемым коллективным Во-
стоком и воображаемым коллективным За-
падом – вошло в критическую фазу. 

Сила противодействия сторон, реали-
зующих и отстаивающих свои фундамен-
тальные ценности, свои интересы, увели-
чивается, приближаясь к состоянию анни-
гиляции1. Аннигиляция социально-эконо-
мического противоречия, поскольку оно 

 
1 Мы употребляем это понятие в значении «полное 
уничтожение; отмена» (лат. Annihilatio).     

существует уже в глобальной и системной 
форме, содержательно означает цивилиза-
ционный разлом между коллективным За-
падом и коллективным Востоком. 

Мир неизбежно переходит в иную цивили-
зационную форму бытия [7]. 

К. Маркс, например, характеризуя 
острую форму развертывания социально-
экономического противоречия в ее крити-
ческой фазе, подчеркивает: «Это отрица-
ние отрицания». И переводит это отрица-
ние отрицания в конкретную социальную, 
классовую форму (столкновение полюсов 
противоречия): «Бьет час капиталистиче-
ской частной собственности – экспроприа-
торов экспроприируют» [18. – C. 766]. 

Для уверенного обеспечения нацио-
нальных интересов в бескомпромиссном 
историческом противоборстве сторон (по-
люсов противоречия) России в лице соот-
ветствующих правомочных институтов 
необходимо, на наш взгляд, сформировать 
системную совокупность социально-экономи-
ческих механизмов с заранее заданными, за-
проектированными функциями. Это необ-
ходимое условие. 

Достаточным условием выступает бе-
зусловное требование по обеспечению 
устойчивого функционирования созданных 
механизмов. Это уникальная, серьезная и 
весьма ответственная задача, требующая 
для своего решения высоких профессио-
нальных знаний и истинного мастерства 
исполнителей – людей, преданных своему 
делу, разделяющих и принимающих идеа-
лы России. Разработка и реализация соци-
ально-экономических механизмов предъ-
являют к исполнителям особые, повышен-
ные требования, глубокие профессио-
нальные знания, истинное мастерство, бес-
корыстную преданность в служении от-
чизне, стремление и волю к победе. 

Системное представление человека о 
мире постоянно углубляется. Углубляется 
и совершенствуется знание о системах, их 
свойствах, законах функционирования. От 
признания системного устройства объек-
тивного материального мира пришли к 
признанию существования социальных 
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систем. От объектного понимания систем 
как совокупности элементов, объединен-
ных устойчивыми связями, благодаря ко-
торым рассматриваемую систему можно 
отграничить от иных объектов окружаю-
щего мира, пришли к пониманию того, что 
системная совокупность элементов (систе-
ма как единое целое) обладает иными 
свойствами, не присущими ее элементам в 
отдельности, – эмерджентными1. Идею от-
носительно эмерджентных свойств физиче-
ских систем высказал Джон Стюард  
Милль –  английский философ, политэко-
ном. В конце ХХ столетия исследователи 
социально-экономических систем пришли 
к пониманию сложной пространственно-
временной, функциональной организации си-
стемы как таковой. Эта идея получила 
название «системная парадигма» [14]. 
Концепцию системной парадигмы в эко-
номике впервые ввел в научный оборот 
Янош Корнай. 

Позже идея системной парадигмы (про-
странственно-временной и функциональ-
ной организации систем) трансформиро-
валась в сугубо прикладную, утилитарную 
форму – так называемую экосистему [15]. 
Вульгаризация представлений о системной 
парадигме и ее примитивно-коммерческая 
эксплуатация привели к массовой органи-
зации экосистем, первоначально в сфере 
ЭКОномики, прежде всего в сфере финан-
сов, например, экосистема «Сбера», а в 
дальнейшем – к попыткам внедрить эту 
идею в иные сферы человеческой деятель-
ности, например, в систему территориаль-
ного образования (экосистема МГИМО)2, в 
высшую школу [15]. 

Системная парадигма, если исключить 
коммерческую вульгаризацию этой идеи, с 
нашей точки зрения, представляет собой 
новую методологию исследования социально-
экономических систем, позволяющую значи-
тельно глубже заглянуть в суть вещей. 

 
1 Несводимость свойств системы к сумме свойств ее 
компонентов. 
2 URL: https://mgimo.ru/about/news/main/ 
torkunov-forbes-12-21/ 

Согласно системной парадигме, в искус-
ственно созданных социально-экономичес-
ких системах (любого функционального 
предназначения) в обязательном порядке 
присутствуют компоненты четырех типов 
систем [25. – С. 115]: объектной, средовой, 
процессной и проектной. Каждая из этих си-
стем располагает собственными специфиче-
скими ключевыми функциями, такими как: 

− функция объектных систем – объедине-
ние разнородных элементов в единое це-
лое; 

− функция средовых систем – коммуни-
кация и координация, создание условий для об-
мена между различными компонентами; 

− функция процессных систем – гармо-
низация деятельности и состояния всех эко-
номических систем; 

− функция событийных (проектных) си-
стем – инновационная трансформация дру-
гих видов систем. 

Реализация этих функций с учетом осо-
бенностей индивидуального, парного и 
группового взаимодействия фактически и 
составляет, как мы полагаем, процесс функ-
ционирования экономики. 

Это чрезвычайно важное умозаключе-
ние, которое предопределяет содержание 
системного подхода в проектировании, по-
строении, организации функционирова-
ния, развитии социально-экономических ме-
ханизмов. 

В чем состоит преимущество примене-
ния данного системного подхода в эконо-
мических исследованиях? 

Во-первых, исчезает разрыв между собы-
тиями, процессами, институтами, средами; 
они рассматриваются как системы разного 
типа. 

Во-вторых, появляется понимание взаи-
модействия, взаимозависимости субъектов 
и объектов, реального и виртуального 
(идеализированного), рационального и 
иррационального, фиктивного (мнимого) 
и подлинного в цепочках причинно-
следственных связей. 

В-третьих, возникает возможность ре-
шать системно значимые управленческие 
задачи в рамках различных предметных 
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политик и стратегий, к примеру, стратегий 
национальной, энергетической, продо-
вольственной безопасности. 

В-четвертых, появляется понимание и 
возможность проектирования и построения 
различного рода социально-экономических 
механизмов, которые в разнообразии своего 
применения (экономические, финансовые, 
инвестиционные, рыночные, передаточ-
ные, трансмиссионные и др.) изначально 
различаются базовыми функциями, пред-
писанными механизмам и заложенными 
при их проектировании. Эти механизмы 
могут и должны представлять собой 
устойчивые во времени системы, состоя-
щие по меньшей мере из органического 
единства трех компонентов: институцио-
нального, процедурного и инструментального 
[25. – С. 115–116; 32]. 

Первый компонент – институциональ-
ный: институты (организации), наделенные 
теми самыми функциями, которые закла-
дываются при проектировании механизма.  

Второй компонент – процедурный: госу-
дарственный уровень – законодательно-
нормативная база; народно-хозяйственный 
уровень – доктрины, концепции, страте-
гии, политики, программы; внутренние 
регламенты институтов – уставы, корпора-
тивные стратегии, политики, регламенты, 
инструкции. Данный компонент обеспе-
чивает правила и регламенты взаимодей-
ствия институтов социально-экономичес-
кого механизма между собой и с институ-
тами внешней среды; регламентирует тру-
довые процессы, поведение и взаимодей-
ствие исполнителей, оценку результатов 
труда; обеспечивает в социально-эконо-
мических механизмах (системах) контроль, 
реализуя тем самым систему обратной свя-
зи, жизненно необходимую любым си-
стемным образованиям для обеспечения их 
устойчивой жизнедеятельности. 

Третий компонент – инструментальный: 
инструменты и методология их примене-
ния. Инструменты – это, по сути, средства 
труда, с помощью которых осуществляется 
манипулирование поведением субъектов в 
сфере социально-экономических отноше-

ний. При этом могут использоваться как 
традиционные, так и специально создан-
ные инструменты [19]. Например, в фи-
нансовых механизмах применяются преж-
де всего финансовые инструменты, но мо-
гут применяться и иные. К финансовым 
относятся инструменты как прямого дей-
ствия, так и косвенного. Инструменты кос-
венного действия – это инструменты рын-
ка. Без рыночного механизма рынок не ра-
ботает. 

Пожалуй, самыми известными рыноч-
ными инструментами являются деньги и 
процентная ставка. Этими инструментами 
манипулируют центральные (националь-
ные) банки, поскольку в современную эпо-
ху именно они наделены и обладают мо-
нопольным правом эмиссии националь-
ных валют – и мировой резервной, и рас-
четной – долларом США.  

Сегодня это ФРС США. США задолго 
готовились к этому событию и получили 
на излете Второй мировой войны эту при-
вилегию (именно привилегию) от предста-
вителей большинства стран мира в 1944 г., 
привилегию, основанную на вере этих 
стран в будущее справедливое устройство 
мира, на вере, что США окажутся надеж-
ным гарантом и сподвижником этой спра-
ведливости. 

Деньги как финансовый инструмент – 
это рыночная форма универсального требо-
вания на часть общественного богатства. 

Факт очевидный, убедительно обосно-
ванный в новой современной теории денег 
[1], и не имеет значения, о какой конкрет-
но форме денег идет речь: о явной – вещ-
ной, монетной, бумажной; или о неявной – 
электронной. Формы денег с точки зрения 
эмиссии и запуска в экономический оборот 
различаются только технологиями эмис-
сии (технологиями производства денег как 
финансового инструмента); монетная – че-
канка, литье; бумажная – высокая или оф-
сетная печать; электронная – запись в руч-
ном или автоматическом режиме и хране-
ние в памяти электронно-вычислительного 
устройства, компьютера или же примене-
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ние и использование для этих целей рас-
пределенного реестра компьютерной сети. 

Власти США, технически эмитируя по-
средством ФРС, распространяя по всему 
миру универсальное требование, приобрета-
ют безграничную рыночную власть в мире. 
Именно в этом состоят скрытые смыслы 
процесса глобализации, продвигаемые по-
литическими элитами англосаксов. Имен-
но для поддержания и укрепления своей 
безграничной власти политические элиты 
англосаксов идут на любые преступления 
против мира. Британский историк Ниал 
Фергюсон в своей монографии «Империя: 
чем современный мир обязан Британии» 
выделяет фазы глобализации: глобализа-
ция товарного рынка, глобализация рынка 
труда, глобализация культуры, глобализа-
ция государственного управления, глобали-
зация финансового рынка, всемирный харак-
тер войны [29. – С. 30–31]. Последние две 
фазы характеризуют современную эпоху 
развертывания глобального системного 
противоречия «кредиторы – должники» [7]. 

Процентная ставка как финансовый ин-
струмент – это форма дохода на финансо-
вом рынке. Инструмент имеет векторную 
направленность. Чем выше процентная 
ставка, тем выше денежный интерес про-
давца денег – кредитора. Чем выше про-
центная ставка, тем большая часть дохода 
заемщика (совершенно экономически не 
оправданно) перетекает продавцу денег. 
Исправно работает передаточный (транс-
миссионный) механизм, перекачивая де-
нежный капитал из реального сектора эко-
номики в сферу финансового рынка. 

Центральные банки ряда стран, в том 
числе и Банк России, отказавшись от тар-
гетирования денежной массы (проблемы 
манипулирования на принципах монетар-
ной теории), перешли в качестве цели сво-
ей денежно-кредитной политики к тарге-
тированию инфляции, как мы понимаем и 
неоднократно публично это показывали, 
преждевременно.  

На необходимость соблюдения ряда 
важных фундаментальных условий этого 
перехода указывал в свое время А. Улюкаев 

[21. – С. 34; 28. – С. 94–107]. При этом моне-
тарные власти должны были понимать, что 
целесообразное (достижение поставленной 
цели) таргетирование инфляции посред-
ством манипулирования процентной став-
кой (название финансового инструмента 
«ключевая ставка» – это предложение  
А. Улюкаева) допустимо в пределах, не 
превышающих 8–10% годовой инфляции. 
Ключевая ставка (используем официально 
принятую Банком России терминологию) – 
это инструмент тонкой настройки [20; 21]. 
Решения, принятые в свое время советом 
директоров Банка России по ключевой 
ставке, – 17% (декабрь 2014), 20% (февраль 
2022). Эти решения были приняты по 
иным соображениям, нежели официально 
заявляемые советом директоров Банка Рос-
сии цели – намерение минимизировать 
проинфляционные факторы. Это решение 
крайне неблагоприятное для подавляюще-
го числа экономических субъектов – заем-
щиков денежного капитала, существенно 
влияющее на уровень их деловой активно-
сти. Именно поэтому правительство Рос-
сии вынуждено было принимать контрре-
шения о субсидировании процентной 
ставки для широкого круга заемщиков.  
В свое время, прекрасно понимая парадок-
сальность принимаемых советом директо-
ров Банка России решений, помощник 
президента России А. Р. Белоусов заявил о 
необходимости изменений в реализации 
денежно-кредитной политики (ДКП): «из-
менения будут… Нужно стабилизировать 
или удержать обменный курс и при этом 
добиться снижения процентных ставок, 
потому что при такой процентной ставке 
ведение бизнеса в России практически не-
возможно» [3]. 

Подчеркнем, Банк России в лице членов 
его cовета директоров, принимая те или 
иные исключительные решения, обязан 
профессионально и адекватно использо-
вать весь арсенал финансовых инструмен-
тов, имеющихся в его распоряжении. Каж-
дый из членов совета директоров обязан 
нести персональную ответственность за 
решения, принимаемые этим коллегиаль-
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ным органом управления. Профессио-
нальному сообществу необходимо пони-
мать и знать позицию каждого из членов 
совета директоров по принятому исключи-
тельному, неординарному решению. 

Другими словами, с любым финансо-
вым инструментом (и прежде всего с клю-
чевой ставкой) нужно уметь профессио-
нально обращаться. 

Британскому деятелю профсоюзного 
движения, публицисту Томасу Джозефу 
Даннингу принадлежит весьма образное и 
поразительно точное по сути высказыва-
ние, опубликованное в 1860 г. британским 
журналом Quarterly Review. Британия нахо-
дилась в этот период на вершине мирового 
экономического могущества. К. Маркс 
приводит это высказывание в своем фун-
даментальном политэкономическом ис-
следовании «Капитал»: «Обеспечьте  
10 процентов, и капитал согласен на всякое 
применение, при 20 процентах он стано-
вится оживленным, при 50 процентах по-
ложительно готов сломать себе голову, при 
100 процентах он попирает все человече-
ские законы, при 300 процентах нет такого 
преступления, на которое он не рискнул 
бы, хотя бы под страхом виселицы» [18. –  
С. 770]. 

Возможно манипулирование как про-
центной ставкой, так и объемом денежных 
средств: как ссужаемых экономическим 
агентам, так и вновь введенных в экономи-
ку с помощью денежной эмиссии. 

Особо отметим в контексте раскрытия 
темы особенности функционирования 
финансовых механизмов. Многообразие 
применяемых сегодня финансовых ин-
струментов весьма велико. При этом может 
происходить их функциональная транс-
формация в зависимости от задач, которые 
предстоит решать для достижения постав-
ленных целей. Это свойство финансового 
инструментария весьма важно, поскольку 
позволяет существенно расширить опера-
ционные возможности финансовых меха-
низмов без необходимости проектирова-
ния специального инструментария.  

Проектированием финансовых инстру-
ментов профессионально занимаются фи-
нансовые инженеры. Новые инструменты 
первоначально мало знакомы участникам 
финансового рынка и в силу этого ограни-
чены в своей дееспособности. Это приво-
дит к неоправданным затратам времени 
как на проектирование, так и на запуск но-
вых инструментов [19; 21; 33]. 

Созданные в системной взаимосвязи со-
циально-экономические механизмы, с од-
ной стороны, должны обеспечить противо-
действие факторам, разрушающим россий-
скую государственность, экономику, куль-
туру, базовые основы существования мно-
гонационального этноса народов России.  
С другой стороны, они должны создать 
условия и способствовать поступательно-
му, динамичному развитию российского 
государства и общества, укреплению эко-
номики, упрочению безопасности России. 

Развитие – это закономерное, каче-
ственное изменение функционирующей 
системы. Понятие «развитие» впервые вве-
дено в научный оборот классической 
немецкой философской школой и является 
альтернативой функционированию. Функ-
ционирование системы происходит без 
изменения ее качественных параметров, 
без необратимости процессов функциони-
рования. Развитие – это качественно новые 
параметры функционирования любых си-
стем, в том числе и искусственно создан-
ных – социально-экономических. 

Механизмы должны устойчиво функ-
ционировать, и их функционирование 
направленно на обеспечение качественных 
изменений, в частности направлено на каче-
ственные изменения в экономике. К примеру, 
на Петербургском экономическом форуме 
2022 г. на различных коммуникационных 
площадках была озвучена осознанная при-
оритетная необходимость структурной пе-
рестройки экономики. На форуме отмече-
на важность создания «новой системы 
международных расчетов» (Э. Набиулли-
на), необходимость «принять доктрину 
технологической безопасности по аналогии с 
доктриной продовольственной безопасно-
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сти» (А. Силуанов), озвучена приоритетная 
«задача России – «купить время» для пере-
стройки экономики» (М. Орешкин). 

Были выступления и нелепые, противо-
речащие здравому смыслу. Назначенный в 
совет директоров Банка России 21 апреля 
2022 г. А. Б. Заботкин, заместитель предсе-
дателя Банка России (2020), высший по 
должности чиновник в Банке России, отве-
чающий за формирование и реализацию 
денежно-кредитной политики России, за 
подготовку документов для рассмотрения 
Национальным финансовым советом, 
прилюдно продемонстрировал свою про-
фессиональную некомпетентность [6]. Это 
событие особо знаковое по ряду причин: 
во-первых, особенность времени, когда 
острота ситуация требует, а общество ожи-
дает экстраординарных, смелых, конструк-
тивных предложений; во-вторых, миллион-
ная трибуна для выступления – Петер-
бургский экономический форум; в-треть-
их, статус института – Банк России, исклю-
чительность должности, которую А. Забот-
кин представляет, и функции, которые на 
него возложены. Данный прецедент вызвал 
совершенно справедливо весьма критиче-
скую и очень нелицеприятную оценку в 
экспертном, научном, деловом сообществе.  

В связи с этим необходимо отметить од-
но чрезвычайно важное обстоятельство: в 
процессе формирования и реализации де-
нежно-кредитной политики Банка России 
длительное время (по меньшей мере с  
2013 г.) присутствует ряд проблем, что в ко-
нечном итоге привело к формированию и 
развертыванию локального противоречия в 
сфере ДКП. 

Существенным обстоятельством воз-
никновения и устойчивого существования 
феномена – противоречия ДКП – является 
кадровая проблема, проблема неадекватного 
выбора и назначения на ключевую долж-
ность в сфере методологии, проектирова-
ния и реализации ДКП Банка России. 
Природа этой проблемы заложена в субъ-
ективном факторе, в конкретном долж-
ностном лице, наделенном всей полнотой 
власти в сфере ДКП Банка России. Полага-

ем, членам Национального финансового 
совета (в состав совета входит и председа-
тель совета директоров Банка России) 
необходимо осмыслить и критически пере-
смотреть критерии кадрового подбора, из-
менить процедуру назначения потенци-
альных кандидатов на столь высокую 
должность, предусмотреть персональную 
ответственность за ошибки в проектирова-
нии и реализации ДКП России, поскольку 
цена ошибок для экономики России, осо-
бенно сегодня в условиях институцио-
нальных перемен, может быть исключи-
тельна велика, а последствия непоправи-
мы. 

Таким образом, с высокой трибуны Пе-
тербургского экономического форума бы-
ли озвучены три задачи. 

Первая – структурная перестройка. 
Структурная перестройка экономики (как 
изменение качества национальной эконо-
мики в процессе развития) требует созда-
ния соответствующих экономических меха-
низмов. Исполнительная власть всех уров-
ней должна осознать, что без должных, осо-
знанно спроектированных механизмов струк-
турную перестройку экономики не осуще-
ствить. 

Вторая – новая система международных 
расчетов. Новая система международных 
расчетов (как изменение качества денеж-
ной системы в процессе развития) требует 
создания соответствующих финансовых ме-
ханизмов. Без должных, осознанно спроекти-
рованных механизмов новую систему между-
народных расчетов не создать. 

Третья – доктрина технологической бе-
зопасности. Доктрина технологической 
безопасности сама по себе важна. Но она 
(или стратегия, или программа, или поли-
тика) может быть реализована только при 
условии, если осознанно спроектирован и со-
здан соответствующий механизм технологи-
ческой безопасности (механизм обеспече-
ния), входящий в системную совокупность 
механизмов, обеспечивающих националь-
ную безопасность России. В будущем ме-
ханизме официально принятая доктрина 
технологической безопасности, доктрина, 
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сформированная по сути, но не по форме, 
несомненно, сыграет важную роль, по-
скольку позволит четко определить функ-
циональный состав и принципы функци-
онирования институтов, входящих в состав 
механизма, необходимый, но достаточный 
минимум инструментов, способствующих 
обеспечению технологической безопасно-
сти России. 

В историческом противоборстве сторон – 
полюсов глобального системного противо-
речия – для победы России необходимо на 
всех уровнях власти, на всех уровнях при-
нятия решений осознать жизненную по-
требность в безотлагательном формировании 
системной совокупности социально-эконо-
мических механизмов. Эту системную сово-
купность социально-экономических механиз-
мов, обеспечивающих национальную без-
опасность России, механизмов с заранее 
понимаемыми и четко обозначенными 
функциями, необходимо разработать пра-
вительству России, научному и экспертно-
му сообществу по поручению Совета бе-
зопасности Российской Федерации и лич-
но главы государства президента В. В. Пу-
тина. 

Проектируемые социально-экономичес-
кие механизмы в случае их успешного за-
пуска и функционирования призваны 
обеспечить не только нейтрализацию бес-
прецедентных по своей потенциальной 
разрушительной силе геополитических и 
геоэкономических вызовов, создаваемых 
поборниками и проводниками политики 
англосаксонского глобального доминиро-
вания и однополярного мира, представи-
телями иного (противоположного) полюса 
глобального системного противоречия [23], 
но и реализацию системной структурной 
перестройки экономики, создание прочно-
го фундамента будущего развития Россий-
ской Федерации. 

Резонно поставить вопрос: кто они, эти 
представители иного (противоположного) 
полюса глобального системного противо-
речия? То, что основой социальной и по-
литической «цементации» этой особой со-
циальной группы выступает идеология че-

ловеконенавистничества, нам ясно. Но это 
стало ясно и не только нам. В 2018 г. в пе-
риод вступления США в эпоху трампизма 
вышла в свет книга американского публи-
циста Ананда Гиридхарадаса (в прошлом 
редактора журнала TIME) «Победители 
получают все. Элитная шарада изменения 
мира» [5]. Дж. Стиглиц писал, что книга  
А. Гиридхарадаса представляет разруши-
тельный портрет целого класса. Сего-
дняшняя элита может быть одной из 
наиболее социально заинтересованных 
элит в истории, но также по холодной ло-
гике чисел является одной из самых хищных 
в истории. Все, что происходит, является 
формами консервативной самозащиты – 
мерами, которые призваны защитить эли-
ты от более угрожающих изменений [5].  
И самое основное – эти элиты фальшивы, 
озабоченные самозащитой, готовые любой 
ценой удерживать власть. 

Какова структура системной совокупно-
сти социально-экономических механизмов, о 
необходимости формирования которой 
мы говорим. Она может состоять из таких 
компонентов, как [25. – С. 117–118; 32]: 

а) механизм (институты, инструменты, 
процедуры) асимметричного ответа (си-
стемный подход) на репрессии и вызовы в 
сфере геополитики и геоэкономики. Обо-
значим несколько событий самого послед-
него времени в сфере геополитики и гео-
экономики, которые, несомненно, не 
должны остаться без внимания и ответной 
реакции Российской Федерации: 

− Канада (25.06.2022). Сенат Канады одоб-
рил продажу замороженных российских акти-
вов. Декларируемая цель – денежные средства 
для восстановления Украины. В случае реали-
зации намерений – прямое нарушение норм 
международного права; 

− США (22.06.2022). Председатель Феде-
ральной резервной системы США Дж. Пауэлл 
на слушаниях в одном из комитетов Сената 
Конгресса США на вопрос, стала ли спецопера-
ция России на Украине «основной движущей 
силой», инфляции, заявил, что инфляция и 
ранее была высока и ФРС в целом системно 
работает над этой проблемой; 
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− США (23.06.2022). Дж. Стиглиц полага-
ет, что США вступили в новую холодную 
войну с Китаем и Россией. США могут проиг-
рать. Американские лидеры изображают ее 
противостоянием между демократией и ав-
торитаризмом. Это не так. Американские 
элиты на карту поставили глобальную гегемо-
нию, а не ценности; 

− США, Великобритания (25.06.2022). 
США объявили о создании нового альянса в  
Тихоокеанском регионе (Partners in the Blue 
Pacific – PBP): Великобритания, Австралия, 
Новая Зеландия, США, Япония. Декларируемая 
цель – более эффективная и действенная под-
держка тихоокеанских приоритетов под руко-
водством и лидерством тихоокеанских госу-
дарств; 

− Литва (18.06.2022). Власти Литвы 
наложили запрет и прекратили транзит ши-
рокого перечня грузов по железной дороге между 
Калининградской областью и Россией; 

− Великобритания (05.08.2021/24.06.2022). 
АСЕАН и Великобритания провели первое за-
седание Совместного комитета по сотрудни-
честву АСЕАН и Соединенного Королевства 
(AUKJCC). Декларируемая цель – защитить 
ключевые столпы международного права, такие 
как Конвенция ООН по морскому праву; 

− США, Великобритания (15.09.2021). 
США, Великобритания, Австралия объявили о 
создании особого англосаксонского содружества 
AUKUS (Australia/UK/US). Декларируемая 
цель – доминирование в Тихом океане посред-
ством строительства для Австралии атом-
ного подводного флота и оснащение подводных 
лодок крылатыми ракетами большой дально-
сти Tomahawk; 

− Россия (27.06.2022). Власти Ирана 
и Аргентины подали заявки на присоединение 
к БРИКС; 

б) механизм обеспечения экономиче-
ской безопасности Российской Федерации; 

в) механизм обеспечения финансовой 
безопасности Российской Федерации; 

г) механизм обеспечения безопасности 
культурного пространства России; 

д) механизм обеспечения безопасности 
в сфере информации; 

е) механизм обеспечения устойчивости 
национальной финансовой системы; 

ж) механизм обеспечения устойчивости 
национальных финансовых систем госу-
дарств – членов ЕАЭС; 

з) механизм обеспечения устойчивости 
и защиты национальной денежной едини-
цы – российского рубля; 

и) механизм обеспечения условий фор-
мирования человеческого капитала высо-
кого качества; 

к) механизм обеспечения условий эф-
фективной защиты материнства и детства; 

л) механизм обеспечения условий роста 
реальных доходов населения; 

м) механизм обеспечения условий фор-
мирования национальной элиты в сфере 
политики, науки, культуры, корпоратив-
ного и государственного управления. 

Среди предложенных для разработки 
механизмов особо выделим два: первооче-
редной и первостепенный. 

Первоочередной – разработка механизмов 
(институты, инструменты, процедуры) 
асимметричного ответа на репрессии, 
осуществляемые геоэкономическими и 
геополитическими противниками России. 
Эти механизмы открывают представлен-
ный нами перечень. Направления главно-
го «удара» – это научно-технические, по-
литические, социокультурные, гуманисти-
ческие сферы, т. е. все те сферы бытия че-
ловека, где Россия прежде всего может, вы-
соко подняв знамя своего престижа, про-
демонстрировать высокий гуманизм, нрав-
ственность и привлекательность своей 
жизненной философии миру.                    

Первостепенный – разработка механизмов 
(институты, инструменты, процедуры) 
обеспечения условий формирования наци-
ональной элиты в сфере политики, науки, 
культуры, корпоративного и государствен-
ного управления. Эти механизмы заканчи-
вают представленный нами перечень.  

Проектирование данных механизмов 
затрагивает глубинные основы и широ-
чайший фронт всего спектра жизнедея-
тельности человека и всего жизненного 
обустройства российской нации, россий-
ской культуры. При этом особо обратим 
внимание на первостепенность формиро-
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вания (проектирование и запуск) механиз-
ма разрешения противоречия высшей 
школы России – между формой и содер-
жанием. Данные понятия системно услов-
ны. В высшей школе России сложилась 
крайне напряженная ситуация в процессе 
развертывания основного противоречия 
между социальными группами: с одной 
стороны – аппарат управления (полюс 
противоречия – форма), с другой – студен-
чество и профессорско-преподавательский 
состав (ППС) (полюс противоречия – со-
держание). Стала обычным явлением ин-
теграция (перекрещивание) функций 
представителей ППС, а следовательно, 
наличие одновременно соответствующих 
противоположных интересов в сфере 
управления и в сфере собственно педаго-
гической и научной деятельности. Эту за-
старевшую проблему, как, впрочем, и иные 
устойчиво существующие проблемы выс-
шей школы России, необходимо безотлага-
тельно решать. В противном случае основ-
ное противоречие высшей школы России 
закономерно переходит из сегодняшней 
острой фазы в фазу критическую [8. –  
С. 27–31]. Этого нельзя допустить, цена 
слишком велика. Цена – существование 
самой России как государства суверенного. 
Необходимы энергичные, безотлагатель-
ные, системные, жесткие меры.  

Существуют различные, порой диамет-
рально противоположные оценки состояния 
и путей развития высшей школы России [8; 
15; 26]. 

Ключевую роль в формировании новой 
парадигмы высшей школы России призван 
сыграть Совет при Президенте Российской 
Федерации по науке и образованию [8. –  
С. 31]. Необходимо безотлагательно запу-
стить механизм конструктивного функци-
онирования Совета: разработать и принять 
новую парадигму высшей школы России; в 
соответствии с принятой парадигмой 

спроектировать, сформировать и запустить 
механизмы трансформации, развития, со-
вершенствования высшей школы России.  
В новой парадигме высшей школы России 
особое место должно занять понимание 
того, что формирование национальной 
элиты – не только первостепенная задача 
государственной важности, но и, несо-
мненно, первоочередная задача. Наиваж-
нейшее положение новой парадигмы: 
высшее образование – это не услуга, пред-
назначенная для продажи на рынке; выс-
шее образование – это функция государ-
ства. В сегодняшних условиях институци-
онального разлома эта функция становит-
ся первостепенной. 

 
Вместо заключения 
Для того чтобы реально отразить внут-

ренние и внешние угрозы единству и 
национальному суверенитету России, мак-
симально защитить социокультурное и 
экономическое пространство нации, необ-
ходимо осознать, что освобождение от лю-
бого диктата зависит не от теории, не от 
моделей, объясняющих (лучше или хуже) 
реалии окружающей действительности. 
Истинное освобождение зависит от поли-
тической воли и единства правящей элиты, 
от творческой энергии пассионариев – лучших 
представителей многочисленных народов, 
населяющих Россию, от осознания истори-
ческой миссии России широкими слоями 
населения. Формирование и творческое 
воспитание национальной элиты в широ-
ком понимании, в том числе в сфере куль-
туры, науки, образования, политики, 
идеологии, государственного управления, 
экономики, военного дела, медицины, тео-
логии и других сферах, как мы представ-
ляем, должно отражать историческую мис-
сию России, составлять главную стратегиче-
скую цель национальной доктрины безопасно-
сти России. 
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ДЕЛОВАЯ АКТИВНОСТЬ  
В ЦИКЛИЧЕСКОМ РАЗВИТИИ ЭКОНОМИКИ  

И СТУПЕНИ СПЕЦИАЛИЗАЦИИ  
ИНВЕСТИЦИОННЫХ БЛАГ 

 
А. С. Чуйко 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

  
На основе системного подхода в статье проводится анализ развития экономической системы при движении 
инвестиционных благ (рабочих мест) и человеческого капитала по ступеням их специализации. Кратко рас-
смотрены экономические циклы, каждый из которых заканчивается в конце первой четверти XXI в. С помо-
щью уравнения обмена показаны экономические инвестиционные циклы и циклы запасов как результат 
деловой активности, направленной на разрешение проблем, создаваемых растущей численностью человече-
ского капитала и его спросом на блага комфортного проживания. Рассмотрены циклы штатной деловой ак-
тивности, непрерывно ведущие экономическую систему к новым ступеням специализации инвестиционных 
благ. Отмечены проблемные результаты деловой активности, ввергающие экономическую систему либо в 
состояние спада, либо в галопирующую инфляцию. Представлена важная роль инфляции в управлении 
деловой активностью и развитии экономической системы. Определены условия, в которых бедные беднеют, 
а богатые богатеют. Особое внимание обращено к проблемам, возникающим в экономических системах при 
нарушении последовательности штатной деловой активности.  
Ключевые слова: рабочие места, человеческий капитал, производительность труда, деловая активность, урав-
нение обмена, совокупный спрос, экономические циклы, инфляция, дефляция. 
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On the basis of system approach the article analyzes the development of economic system during movement of 
investment values (jobs) and human capital by stages of their specification. Economic cycles were discussed briefly 
and each of them finishes in the late first quarter of the 21st century. With the help of exchange equation the author 
shows economic investment cycles and stock cycles as a result of business activity aimed at resolving problems 
created by growing number of human capital and its demand for values of comfortable life. Cycles of staff business 
activity were studied, which constantly take the economic system to new stages of investment value specialization. 
Controversial results of business activity were highlighted, which can cause either a recession of the economic 
system or galloping inflation. An important role of inflation in managing business activity and developing economic 
system was underlined. The article identifies the conditions when the poor become poorer and the rich – richer. 
Special attention was paid to problems that could arise in economic systems in case the sequence in staff business 
activity is broken. 
Keywords: jobs, human capital, labour productivity, business activity, exchange equation, aggregate demand, 
economic cycles, inflation, deflation. 
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з составляющих производительных 
сил человеческий капитал (ЧК) 
представляет собой  живой труд, а 

средства труда и предметы труда – ове-
ществленные знания. При этом до трех 
четвертей затрат в производстве благ (то-
варов и услуг) приходится на человече-
ский капитал. Основой развития средств 
труда, направленного на поддержание ди-
намического равновесия в экономической 
системе (ЭС), является интеллектуальный 
и физический труд человеческого капита-
ла по созданию, овеществлению и исполь-
зованию знаний о технологиях производ-
ства потребляемых благ.  

Удовлетворить растущий спрос на блага 
можно либо тиражируя существующее 
производство, либо увеличивая производи-
тельность труда (ПТ). Процесс тиражирова-
ния связан с трудностями привлечения 
большого количества человеческого капи-
тала необходимой квалификации и орга-
низацией его совместного труда с ове-

ществленными знаниями, а также органи-
зацией управления им. Эти проблемы эф-
фективнее решаются через повышение 
производительности труда, заменяя челове-
ческий капитал овеществленными знани-
ями, которые выполняют трудовые функ-
ции качественнее и быстрее, чем человек. 
При этом уровень образования человече-
ского капитала должен соответствовать ис-
пользуемым овеществленным знаниям.  

Затраты на увеличение производительно-
сти труда рентабельны, когда производят-
ся массово потребляемые блага. Результа-
том овеществления знаний становятся спе-
циализированные рабочие места (РМ), или, 
что то же самое, инвестиционные блага  (ИБ),  
выполняющие рутинные (массовые, одно-
образные) операции, которые появляются 
на каждой ступени их специализации  
(рис. 1). Одновременно знания (интеллект) 
овеществляются как в рабочих местах, так 
и в формах их организации с человеческим 
капиталом и в структурах управления им. 

 

 
Рис. 1. Ступени специализации рабочих мест (инвестиционных благ) 

в различные периоды развития человечества 
 

В течение почти десяти тысяч лет чело-
вечество тиражировало различные уни-
версальные рабочие места, с помощью ко-
торых, используя в основном ручной труд, 
производились жизненные блага. С появ-
лением рыночной экономики в конце 

XVIII в. началось движение рабочих мест 
по ступеням их специализации на базе 
разделения ручных трудовых функций в 
мануфактурном производстве. Затем бла-
годаря научно-технической революции 
(начало XIX в.), а также научно-техни-

И 
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ческому прогрессу (НТП) ручное выпол-
нение трудовых функций стали заменять 
машинным (овеществленными знаниями в 
рабочих местах). На каждой ступени спе-
циализации рабочих мест появление эф-
фективного направления увеличения про-
изводительности труда [2] инициировало 
использование его во всех сферах произ-
водства благ. 

Ступени роста производительности тру-
да [3; 4] в результате анализа (разделения 
трудовых функций) и синтеза (объедине-
ния трудовых функций) переходов к но-
вым направлениям специализации рабо-
чих мест стали результатом двух периодов 
НТП.  

В первом периоде специализация рабо-
чих мест была направлена на выполнение 
рутинных, в основном механических, 
функций в технологиях производства благ, 
увеличивая физические возможности че-
ловеческого капитала; во втором периоде – 
на выполнение рутинных интеллектуаль-
ных функций, увеличивая интеллектуаль-
ные возможности.  

Создание специализированных рабочих 
мест (активной части физического капита-
ла) каждой ступени осуществлялось с ис-
пользованием более совершенных факто-
ров производства (знаний, энергии, мате-
риалов, информационных технологий, а 
также человеческого капитала). Каждый из 
этих периодов НТП образует так называе-
мый вековой цикл поведения индексов 
фондового рынка [5. – С. 54].   

На рис. 2 показана общая 100-летняя 
перспектива. Выводы нетрудно сделать. 
Последний растущий суперцикл (III) 
длился примерно 70 лет. Это дает некото-
рое представление о вероятной величине 
новой волны быков, начавшейся в 1949 г.  

По Эллиотту, мы находимся в большом 
суперцикле свыше 100 лет и будем пребы-
вать в нем еще очень много лет, вероятно, 
и в XXI в.  

Второй и третий циклы из серии боль-
ших экономических циклов Н. Кондратьева, 
каждый продолжительностью около 50 лет, 
определяемых сроком эксплуатации пас-

сивной части физического капитала, стали 
результатом первого периода НТП. Чет-
вертый и завершающийся в конце первой 
четверти XXI в. современный пятый цикл 
являются следствием поступательного 
движения второго периода НТП. Каждому 
из этих четырех экономических циклов 
соответствовал свой технологический 
уклад массового производства благ опре-
деленного функционального назначения. 
 

 
 

Рис. 2. 100-летняя перспектива 
 
В каждом технологическом укладе ис-

пользуются конкретные ресурсы. Их де-
фицит в периоды перехода к следующему 
технологическому укладу обычно вызывал 
турбулентности и потрясения в экономи-
ческой и социальной деятельности. Надо 
полагать, что смена технологического 
уклада пятого цикла не стала исключени-
ем. 

Массовое новое строительство, оборудо-
вание производственных сооружений и их 
инфраструктуры (результат развития 
промышленной индустрии), а также жи-
лищное строительство (результат притока 
человеческого капитала в города) проис-
ходили в течение смены нескольких сту-
пеней специализации рабочих мест с  
периодичностью 20–25 лет средних волн, 
получивших название «экономические  
инфраструктурные строительные циклы  
С. Кузнеца».   

За четыре технологических уклада про-
должительностью почти двести лет специа-
лизация рабочих мест, формы организации 

t 
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их с человеческим капиталом и организаци-
онные структуры управления производством 
прошли почти 18 ступеней. Таким обра-
зом, срок использования рабочих мест на 
каждой ступени их специализации в сред-
нем составлял около одиннадцати лет. 
Этот срок попадает в период от 9 до 12 лет 
инвестиционных экономических циклов  
К. Жюгляра, продолжительность которых 
определяется возможностью активной ча-
стью физического капитала обеспечить 
платежеспособный спрос на блага. Пере-
ходя к взаимосвязанному развитию техно-
логий производства благ и деловой актив-
ности в лице человеческого капитала, 
уместно напомнить, что понятия «рабочее 
место» и «инвестиционное благо» эквива-
лентны. 

Инвестиционные экономические циклы 
базируются на нескольких циклах запасов 
Дж. Китчина. В этих циклах продолжи-
тельностью от 3 до 4 лет наблюдаются ко-
лебания деловой активности. Причинами 
этих колебаний являются как необходи-
мость управлять объемами производимых 
благ, так и дефицит времени и информа-
ции для принятия решений. Обычно в 
развитых экономиках не менее двадцати 
процентов от полной загрузки производ-
ственных ресурсов находится в резерве, 
используя их в случае улучшения конъ-
юнктуры. Тогда производители полностью 
загружают имеющиеся ресурсы. Возраста-
ющая деловая активность привлекает ин-
вестиции в развитие и расширение произ-
водства. Рынки наполняются инвестици-
онными и потребительскими благами, 
опережая спрос на них. Для осознания это-
го необходимо время на проверку инфор-
мации, а также время на принятие и реа-
лизацию решения об изменении объемов 
производства до естественного уровня. Де-
ловая активность снижается. Однако за 
ушедшее на принятие решения время 
накапливаются запасы произведенных благ 
сверх обеспеченного спроса.  

Следует отметить, что с развитием 
средств коммуникаций продолжитель-
ность всех видов экономических циклов 

сокращается, но при этом число циклов, 
начиная с самого короткого, сохраняется в 
циклах следующего вида.    

Цель нашего исследования – выявить ре-
зультаты деловой активности в инвестици-
онных циклах и циклах запасов функцио-
нирования и развития экономической си-
стемы, а также их связь с движением инве-
стиционных благ по ступеням специали-
зации.  

Для этого используем модель из макро-
экономической теории [1]. Эта модель за-
писана в виде уравнения обмена:  

M · V = P · AD, 
где М – количество денег, находящихся в 
обращении;  

V – скорость обращения (число раз в 
год) денег в движении доходов;  

Р – абсолютный уровень цен (дефля-
тор);  

AD – совокупный спрос на блага, коли-
чество которых потребители планируют 
приобрести при существующем уровне 
цен.  

Функция AD = M · V / P, характеризу-
ющая изменение величины совокупного 
спроса, который осуществляется с исполь-
зованием несколько раз в год количества 
денег, находящихся в обращении, возрас-
тает при снижении уровня цен на произ-
водимые блага. Эта зависимость отражает-
ся в кривой AD совокупного спроса  
(рис. 3, a). В любой точке этой кривой ве-
личина монетизированного совокупного 
спроса является постоянной. Объем произ-
водства благ зависит от уровня спроса на 
них и от предельных (MS) затрат на их про-
изводство. Затраты возрастают как с уве-
личением объема производства благ, так и 
с повышением уровня цен на привлекае-
мые факторы. Влияние изменения уровня 
цен на уровень совокупного предложения 
благ такое же, как и на уровень затрат, и 
отражается в поведении кривой AS совокуп-
ного предложения (рис. 3, б). Если скорость 
обращения денег постоянна, а их количе-
ство увеличивается (или уменьшается), то 
уровень совокупного спроса повышается 
(или понижается), а кривая совокупного 
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спроса сдвигается вверх вправо (или вниз 
влево). При тех же условиях кривая сово-

купного предложения сдвигается вверх 
влево (или вниз вправо). 

 

 

 

 

 
 
 

а б 
 

Рис. 3. Кривые совокупного спроса (а)  
и предложения (б) 

 
Для достижения поставленной цели 

воспользуемся графическими пояснения-
ми с помощью рис. 4, где кривые совокуп-
ного спроса и предложения представлены 
соответственно отрезками AD нисходящей 
прямой и AS восходящей прямой. Обозна-
чения этих кривых и точек их пересечения 
Е, соответствующие состояниям экономи-
ческой системы, находящейся в (k + 1)-м ин-

вестиционном цикле, имеют нижнее под-
черкивание. Когда кривые AD совокупного 
спроса и AS совокупного предложения пе-
ресекаются на линии естественного уровня 
объема производства экономической си-
стемы, система находится в состоянии  
равновесия Е. Естественный уровень объе-
ма производства возрастает с увеличением 
числа потребителей и их спроса на блага. 
 

 
 

Рис. 4. Результаты деловой активности в k-м и (k + 1)-м инвестиционных циклах 
(ГИ – галопирующая инфляция) 

Уровень цен Уровень цен 

Уровень объема производства и затрат Уровень объема производства и затрат 

AD 

AS (MS) 
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Проведем анализ результатов деловой 
активности в экономической системе, 
находящейся в условиях использования 
инвестиционных благ и человеческого ка-
питала k-й ступени их специализации (т. е. 
во временном промежутке k-го инвестици-
онного цикла Жюгляра). Предполагается, 
что рост совокупного спроса на кратко-
срочных (1–2 года) временных промежут-
ках не затрагивает уровень цен на привле-
каемые факторы производства. Пусть эко-
номическая система находится в точке 
равновесного состояния Е1, в которой пе-
ресекаются кривые AD1 совокупного спро-
са и AS1 совокупного предложения. 

В этом состоянии на краткосрочном вре-
менном промежутке увеличение количе-
ства денег (неважно, по какой причине, но 
важно с каким темпом и в каком объеме), 
находящихся в обращении, сдвигает кри-
вую совокупного спроса AD1 в направле-
нии AD2, поднимая уровень объема сово-
купного спроса. Полностью загружаются 
доступные ресурсы (производственные 
мощности и привлекаемые факторы, 
включая человеческий капитал). Уровень 
предельных затрат возрастает. Возрастает 
и уровень цен (инфляции) на блага. Рыноч-
ная конъюнктура мотивирует производи-
телей увеличивать объемы производства 
благ и цены на них. Деловая активность, 
находясь на подъеме, инициирует инвести-
ции в производство. Кроме увеличения 
производства потребительских благ, рас-
тут производство и использование инве-
стиционных благ следующей ступени спе-
циализации. Меняется форма организа-
ции этих инвестиционных благ с человече-
ским капиталом и организационная струк-
тура управления человеческим капиталом. 
Экономическая система, переходя из со-
стояния Е1 в состояние Е2, успевает произ-
вести больше инвестиционных и потреби-
тельских благ, чем необходимо для удо-
влетворения совокупного спроса при том 
количестве денег, которое соответствует 
положению кривой AD2 совокупного спро-
са. Экономическая система в состоянии Е2 
создала некоторый запас благ. Количество 

денег, находящихся в обращении, не уве-
личивается. Кривая AD2 совокупного спро-
са перестает перемещаться. Подъем уровня 
реального объема производства прекраща-
ется. Однако подъем уровня цен (инфляции, 
активизированной спросом, – ИС) на про-
изведенные блага обусловил к этому вре-
мени подъем уровня цен (инфляции, акти-
визированной затратами, – ИЗ) на привле-
каемые факторы производства. Произво-
дители сокращают производство благ. Эти 
процессы отражаются в движении кривой 
AS1 совокупного предложения в направле-
нии AS2 и в переходе экономической си-
стемы из состояния Е2 в равновесное состо-
яние Е3. Точка Е3 находится на кривой AD2 
совокупного спроса, в каждой точке кото-
рой величина монетизированного сово-
купного спроса постоянная, а уровень цен 
больше, чем в соответствующих точках на 
кривой AD1. В состоянии Е3 ступенчатая 
линия, проходящая через точку, соответ-
ствующую естественному уровню объема 
производства экономической системы, ис-
полняет роль кривой AS совокупного 
предложения.  

Необходимо отметить, что анализируе-
мая экономическая система не только 
функционирует, но еще и развивается. 
Поэтому результатами деловой активности 
являются, кроме всего прочего, инвестици-
онные блага следующей ступени специа-
лизации. Дискретное увеличение произво-
дительности труда в цикле запасов фор-
мирует ступенчатую линию естественного 
уровня производства, которая на рис. 4 
изображена в виде наклонного отрезка (Е1; 
Е7) прямой, как и ранее все кривые. Реаль-
ный объем производства возвращается к 
естественному уровню (состояние Е3), но с 
более высоким уровнем цен (инфляции).  

Таким образом, увеличение количества 
денег, находящихся в обращении, подни-
мает уровень цен (инфляции), оставляя ре-
альный объем производства на естествен-
ном уровне в k-м инвестиционном цикле.  

Часть доходов, получаемых от сокраще-
ния производства и реализации запасов 
благ при удовлетворении снижающегося 
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уровня спроса, направляется на приобре-
тение инвестиционных благ, подготовку че-
ловеческого капитала следующей ступени 
специализации и их встраивание в произ-
водственные структуры. Первый цикл  
(Е1 – Е2 – Е3) запасов Китчина продолжи-
тельностью от 3 до 4 лет заканчивается.  

В экономической системе, находящейся 
в состоянии Е3, на краткосрочном времен-
ном промежутке происходит увеличение 
количества денег в обращении. Иниции-
руется 2-й цикл (Е3 – Е4 – Е5) запасов, в кото-
ром расширяются приобретение и исполь-
зование инвестиционных благ, подготовка 
человеческого капитала следующей ступе-
ни специализации и их встраивание в 
производство. Цикл заканчивается сокра-
щением объемов производства, ростом за-
пасов благ и увеличением уровня цен на 
блага.  

 Увеличение на краткосрочном времен-
ном промежутке количества денег, нахо-
дящихся в обращении, инициирует  
3-й цикл (Е5 – Е6 – Е7) запасов, в котором 
продолжаются наращивание производства 
и использование инвестиционных благ сле-
дующей ступени специализации. Цикл 
также заканчивается сокращением объе-
мов производства, ростом запасов благ и 
подъемом уровня цен на блага.  

В результате деловой активности в те-
чение трех циклов запасов, продолжитель-
ность которых соответствует продолжи-
тельности (9–12 лет) инвестиционного цикла 
Жюгляра, экономическая система перешла 
в состояние Е7. Количество инвестицион-
ных благ, человеческого капитала и при-
влекаемых факторов производства следу-
ющей (k + 1)-й ступени специализации в 
этом состоянии либо позволяет начать но-
вый инвестиционный цикл, либо не позво-
лят. В зависимости от этих двух исходов  
k-го инвестиционного цикла и дальнейших 
действий регулятора количества денег, 
находящихся в обращении, существует не-
сколько вариантов продолжения деловой 
активности из состояния Е7.   

Вариант 1. Экономическая система в со-
стоянии равновесия Е7 имеет инвестици-

онные блага, подготовленный человече-
ский капитал и остальные привлекаемые 
факторы производства (материальные, 
энергетические и капитальные) следую-
щей (k + 1)-й ступени специализации в 
объемах, которые удовлетворяют переходу 
экономической системы в (k + 1)-й инве-
стиционный цикл Жюгляра. Увеличение на 
краткосрочном временном периоде количе-
ства денег, находящихся в обращении, 
сдвигает кривую AD4 совокупного спроса в 
положение AD5, а экономическую систему – 
в состояние Е8.  

В каждой точке кривой AD5 совокупного 
спроса величина монетизированного сово-
купного спроса постоянна и больше, чем в 
соответствующих точках кривой AD4. Де-
ловая активность на пути перемещения 
экономической системы из состояния Е7 в 
состояние Е8 завершает формирование ин-
вестиционных благ и человеческого капи-
тала следующей ступени специализации 
для перехода производства благ в (k + 1)-й 
инвестиционный цикл.  

Состояние Е8 экономической системы в 
k-м инвестиционном цикле совпадает с со-
стоянием Е1 в (k + 1)-м инвестиционном 
цикле. Естественный уровень объема про-
изводства экономической системы увели-
чился. Результаты деловой активности в  
(k + 1)-м инвестиционном цикле при движе-
нии экономической системы от состояния 
Е1 до состояния Е7 аналогичны результа-
там в k-м цикле. Следовательно, можно 
утверждать, что такое поведение деловой 
активности (назовем его штатным) одина-
ково в каждом инвестиционном цикле, 
начиная с первого.  

 Результаты штатной деловой активно-
сти в экономической системе были полу-
чены путем перемещения на рис. 4 кривых 
совокупного спроса и предложения благ с 
учетом изменения количества денег, нахо-
дящихся в обращении, согласно избран-
ной модели обмена, а также движения ин-
вестиционных благ и человеческого капи-
тала по ступеням специализации. Дина-
мика состояний экономической системы 
становится нагляднее, когда поведение па-
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раметров (количества денег в обращении, 
цен, реального объема производства отно-
сительно естественного уровня объема 
производства, количества незанятых – без-
работных), отражающих результаты дело-
вой активности, показано во времени  
(рис. 5). 

В нижней строке рис. 5 под осью време-
ни (t) указаны номера состояний экономи-
ческой системы в двух (k-м и (k + 1)-м) инве-
стиционных циклах. На временном проме-

жутке этих двух циклов уровень количе-
ства денег не убывает. В обоих инвестици-
онных циклах постоянно растет уровень 
цен (инфляции). Тренд уровня реального 
объема производства представляет собой 
рост (пунктиром представлен естествен-
ный уровень объема производства в каж-
дом цикле). Изменения уровней количе-
ства безработных и реального объема про-
изводства направлены противоположно. 

 

 

 
Рис. 5. Поведение параметров (колонка справа) результатов деловой активности  

 
Вариант 2. Экономическая система, 

пришедшая после трех циклов запасов в 
состояние равновесия Е7, не имеет необхо-
димого количества инвестиционных благ и 
человеческого капитала следующей  
(k + 1)-й ступени специализации. Тогда 
возможны два исхода деловой активности в 
состоянии спада: с дефляцией или с инфляци-
ей. 

Спад с дефляцией. В экономической си-
стеме (см. рис. 4) на краткосрочном времен-
ном интервале по каким-то причинам 
(например, регулятором) уменьшается ко-
личество денег, находящихся в обраще-
нии. Совокупный спрос уменьшается. 

Кривая AD4 совокупного спроса переме-
щается в положение AD3 влево вниз вдоль 
неподвижной кривой AS2 совокупного 
предложения. В любой точке кривой AD3 
величина монетизированного совокупного 
спроса является постоянной и меньше вели-
чины совокупного спроса в соответствую-
щих точках кривой AD4. Поэтому в эконо-
мической системе, перешедшей из состоя-
ния Е7 в состояние Е10, уровень реального 
объема производства ниже естественного 
уровня, при этом ниже и уровень цен (де-
фляция). За уменьшением реального объе-
ма производства следует рост числа безра-
ботных (незанятых в производстве). Дело-
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вая активность находится в состоянии спа-
да с дефляцией. На это же указывает поведе-

ние всех параметров результатов деловой 
активности (рис. 6, а). 

 

 
 

Рис. 6. Спад деловой активности (а –дефляция, б – инфляция) 
 

Спад с инфляцией. В экономической си-
стеме (см. рис. 4), находящейся в состоянии 
равновесия Е7, на краткосрочном времен-
ном промежутке увеличивается количество 
денег, находящихся в обращении. Кривая 
AD4 совокупного спроса перемещается в 
положение AD5, а экономическая система 
переходит из состояния Е7 в состояние Е8. 
Если в этом состоянии увеличение количе-
ства денег, находящихся в обращении, пре-
кращается, то кривая совокупного спроса 
останется в положении AD5. Достигнутое 
полное использование ресурсов и ожидание 
производителями дальнейшего роста за-
трат на привлекаемые факторы производ-
ства перемещают кривую AS4 совокупного 
предложения вверх влево в положение AS5. 
Экономическая система переходит из со-
стояния Е8 в равновесное состояние Е9, со-
кращая реальный объем производства до 
естественного уровня (пунктирная линия 
(Е7; Е13)). Однако это состояние экономиче-
ской системы невозможно зафиксировать, 
так как производители, продолжая ожи-
дать рост затрат на привлекаемые факто-
ры, снижают производство благ и подни-
мают уровень цен (инфляции) на них. Та-
кое поведение производителей вынуждает 

кривую AS5 совокупного предложения 
продолжить перемещение вверх влево и 
занять положение AS6, а экономическую 
систему перейти из состояния Е9 в состоя-
ние Е12. В этом состоянии уровень реально-
го объема производства ниже естественно-
го уровня, поэтому уровень безработицы 
выше и при этом выше уровень цен (ин-
фляции).  

Деловая активность находится в состоя-
нии спада, да еще с инфляцией в экономиче-
ской системе. Это видно на рис. 6, б, где 
при снижении уровня реального объема 
производства благ уровни цен на них и 
безработицы растут.  

Вариант 3. Непрерывный рост инфляции. 
За время перехода (см. рис. 4) из равновес-
ного состояния Е1 в равновесное состояние 
Е7 по какой-то причине (например, недо-
статочное увеличение количества денег в 
краткосрочные промежутки времени) после 
состояний Е1, Е3, Е5 экономическая система 
не смогла произвести и запустить в эксплу-
атацию необходимое количество инвести-
ционных благ и человеческого капитала 
следующей (k + 1)-й ступени специализа-
ции.  
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После того как экономическая система 
оказалась в состоянии А7, на следующем 
краткосрочном временном промежутке уве-
личение количества денег, находящихся в 
обращении, перемещает кривую AD4 сово-
купного спроса вверх вправо в положение 
AD5. На этом пути происходит увеличение 
объема реального производства и движе-
ние вверх уровня цен (инфляции – ИС). 
Экономическая система из равновесного 
состояния Е7 переходит в состояние Е8, в 
котором деловая активность сокращается. 
В это же время производители ожидают 
движение вверх уровня цен на привлекае-
мые факторы производства. Поэтому кри-
вая AS4 совокупного предложения, хотя и с 
запаздыванием, перемещается вверх влево в 
положение AS5, а экономическая система – в 
равновесное состояние Е9 на линии, соответ-
ствующей естественному уровню объема 
производства. В этом состоянии объем ре-
ального производства меньше, чем в состо-
янии Е8, а уровень цен выше (инфляция – 
ИЗ).  

Цикл (Е7 – Е8 – Е9) запасов Китчина за-
канчивается. Если за этим циклом на по-
следующих краткосрочных периодах вре-
мени при увеличении количества денег, 
находящихся в обращении, кривые AD со-
вокупного спроса и AS совокупного пред-
ложения будут синхронно двигаться по 
описанной выше схеме, то циклы запасов 
Китчина (Е7 – Е8 – Е9), (Е9 – Е14 – Е11),  
(Е11 – Е16 – Е13) и т. д. будут повторяться. 
При этом реальный объем производства 
может в течение длительного промежутка 
времени оставаться не ниже естественного 
уровня, но при постоянном движении вверх 
уровня цен (инфляции). Этот тренд соот-
ветствует галопирующей инфляции в эконо-
мической системе.  

Как видно из рис. 7, при неубывающем 
количестве денег, находящихся в обраще-
нии, уровень реального объема производ-
ства не ниже естественного уровня, однако 
уровень цен (инфляции) на блага постоян-
но поднимается. 

 
 

Рис. 7. Галопирующая инфляция с реальным объемом производства  
не ниже естественного уровня 

  

Таким образом, если в экономической 
системе к концу k-го инвестиционного 
цикла объемы инвестиционных благ и че-
ловеческого капитала не соответствуют  
(k + 1)-й ступени специализации, то любые 
действия регулятора с количеством денег, 
находящихся в обращении, приведут к од-
ному из неблагоприятных состояний.  

В одном из них (вариант 2) деловая актив-
ность падает либо с инфляцией, либо с де-
фляцией. В другом (вариант 3) – деловая 
активность порождает галопирующую ин-
фляцию, негатив от которой в несколько 
раз больше, чем позитив от ограниченного 
увеличения реального объема производ-
ства благ относительно естественного 
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уровня объема производства экономиче-
ской системы.   

В случае появления проблемных ре-
зультатов деловой активности (варианты 2 
и 3) требуется переход к штатной деловой 
активности (вариант 1). Однако для этого 
должны быть выполнены, как минимум, 
два условия: первое – обеспечить необхо-
димое количество денег, находящихся в 
обращении; второе – обеспечить возмож-
ность и способность наращивать в конку-
рентной среде объемы инвестиционных 
благ, человеческого капитала и привлека-
емых факторов производства следующей 
ступени специализации в течение не более 
трех последовательных циклов запасов, 
формирующих инвестиционный цикл. 

Выявленные результаты деловой актив-
ности в циклах запасов и инвестиционных 
циклах помогут принимать адекватные 
решения в управлении экономическими 
системами, как продолжающими развитие, 
так и пропустившими в своем развитии 
некоторые инвестиционные циклы. При 
этом основными факторами, обеспечива-
ющими деловую активность, были не 
только определенное количество денег, 
находящихся в обращении, совокупный 
спрос на блага и реальный объем совокуп-
ного предложения благ, но и определен-
ные объемы инвестиционных благ, чело-
веческого капитала и привлекаемых фак-
торов производства соответствующей сту-
пени специализации.  

1. Сравнение уровней жизни человече-
ства в течение десяти тысяч лет почти при 
отсутствии инфляции и в течение послед-
них двухсот лет с постоянно растущей ин-
фляцией свидетельствует в пользу рыноч-
ной экономики (экономики массового по-
требления). Находясь под постоянным 
давлением роста численности населения и 
его спроса на блага, рыночная экономика 
развивается. Это развитие всегда сопро-
вождается ростом уровня цен (инфляции) 
как на производимые блага (негативная 
сторона), так и на стоимость человеческого 
капитала, участвующего в производстве 
инвестиционных благ следующей ступени 

специализации (позитивная сторона). При-
емлемая двойственность сторон инфляции 
достигается как мониторингом роста 
уровня цен (инфляции), так и регулирова-
нием количества денег, находящихся в об-
ращении. Количество денег, находящихся 
в обращении, должно гарантировать про-
изводство инвестиционных благ, подго-
товку человеческого капитала и наличие 
привлекаемых факторов производства 
следующей ступени специализации для 
перехода на новый естественный уровень 
объема производства благ. Иначе говоря, 
недостаточный или пульсирующий рост 
количества денег в начале каждого цикла 
запасов провоцирует постоянный рост цен 
(галопирующую инфляцию). Излишек де-
нег, находящихся в обращении, приводит 
к неуправляемой инфляции, а постоянный 
недостаток денег – к падению деловой ак-
тивности либо с инфляцией, либо с де-
фляцией.      

2. Для обеспечения жизненными блага-
ми большей части человечества его выда-
ющиеся умы предложили использовать 
рыночные принципы, среди которых – 
уникальная способность денег осведом-
лять всех о потере своей покупательной 
способности при росте уровня цен (инфля-
ции) на блага. При этом для части челове-
ческого капитала, производящей инвести-
ционные блага следующей ступени специ-
ализации, обесценивание денег возмеща-
ется в виде увеличения оплаты их труда 
после реализации этих благ. Остальная 
часть человеческого капитала в ожидании 
компенсации потери покупательной спо-
собности денег в соответствии с социаль-
ными законами должна на некоторое вре-
мя затянуть пояса. Такой временной лаг 
порождает ситуацию, в которой бедные бед-
неют, а богатые богатеют. Причем эта си-
туация повторяется каждый раз, когда 
экономическая система наполняется инве-
стиционными благами и человеческим ка-
питалом следующей ступени специализа-
ции.  

3. Штатная деловая активность проис-
ходит на базе инвестиционных благ, соот-
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ветствующих как данной ступени специа-
лизации (тиражируя их), так и следующей 
ступени специализации, объемы которых 
увеличиваются с каждым очередным цик-
лом запасов. Возрастает производитель-
ность труда, увеличивается реальный объ-
ем производимых благ, расширяется ас-
сортимент (появление благ нового функ-
ционального назначения) и улучшается их 
качество. Повышается и уровень цен (ин-
фляции). ВВП экономической системы уве-
личивается, возрастает конкурентное пре-
имущество и ее инвестиционная привле-
кательность. Рост объема используемых 
инвестиционных благ, человеческого ка-
питала и наличие привлекаемых факторов 
производства следующей ступени специа-
лизации с каждым циклом запасов обеспе-
чивают рост естественного уровня объема 
производства благ. Происходит переход в 
новый инвестиционный цикл, в котором 
последовательность шагов деловой актив-
ности такая же, как и в рассматриваемом 
инвестиционном цикле.    

На фоне позитивных результатов штат-
ной деловой активности часть человече-
ского капитала, которая непосредственно 
не участвовала в производстве инвестици-
онных благ следующей ступени специали-
зации, беднеет, так как ее доходы индек-
сируются далеко не сразу.  

4. В развитии экономической системы 
возможны ситуации, когда деловая актив-
ность обходит стороной производство ин-
вестиционных благ и подготовку человече-
ского капитала следующей ступени специ-
ализации. При этом экономическая систе-
ма имеет другие способы наполнения ВВП. 
Между тем для производства благ исполь-
зуются инвестиционные блага и человече-
ский капитал прошедших ступеней специ-
ализации. Производительность труда оста-
ется прежней. Естественный уровень объ-
ема производства потребительских благ и 
стоимость человеческого капитала не ме-
няются. Экономическая система не спо-
собна увеличить объем производимых 
благ, расширить ассортимент и повысить 
качество благ. С каждым циклом запасов 

повышается уровень цен (инфляции) на по-
требительские блага, поэтому часть чело-
веческого капитала, не причастная к дру-
гим способам наращивания ВВП, становится 
беднее.   

5. В каждом инвестиционном цикле че-
ловеческий капитал представлен как бед-
ными, так и богатыми (не анализируя 
причин, которые способствовали такому 
разделению).  Бедные – это те, кому недо-
ступны блага, соответствующие уровню 
проживания в конкретном цикле и произ-
веденные с помощью инвестиционных 
благ и человеческого капитала как преды-
дущих ступеней специализации, так и су-
ществующей. Остальные – богатые. С каж-
дым циклом запасов блага растут в цене 
(инфляция). Поэтому в категории бедных 
оказывается часть человеческого капитала, 
доходы которой индексируются из-за ин-
фляционных потерь покупательной спо-
собности денег не сразу от момента повы-
шения цен. Это категория тех, кто живет 
на доходы из бюджета; трудится в сфере, 
финансируемой из бюджета; использует в 
работе инвестиционные блага, соответ-
ствующие прошедшим ступеням специа-
лизации с меньшей производительностью 
и меньшей ценой человеческого капитала, 
в то время как уровень цен (инфляции) 
непрерывно возрастает. 

6. Циклы Жюгляра называются инве-
стиционными, так как в каждом из их трех 
циклов запасов вкладывается капитал в 
производство инвестиционных благ и под-
готовку человеческого капитала следую-
щей ступени специализации. Форма раз-
вития экономической системы – спираль, 
движение по которой циклично. Знания 
экономических циклов необходимы для 
наведения порядка в организации и 
управления деловой активностью. Пред-
видение результатов деловой активности в 
циклах запасов и инвестиционных циклах 
может дать дополнительную информацию 
фундаментальному анализу фондового 
рынка при выборе направления инвести-
рования в существующих денежно-кре-
дитных условиях.   
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Инфляция сопровождает развитие эко-
номической системы, постоянно сигнали-
зируя об отклонениях между спросом и 
предложением. Эти сигналы являются 

предпосылкой цифровизации системы 
управления динамическим равновесием 
спроса и предложения. 
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Современным трендом в составлении индексов качества жизни является использование как объективных, 
так и субъективных показателей. В статье рассматриваются подходы к концептуализации качества жизни, 
оценивается научная применимость существующих российских и международных индексов качества жизни. 
Цель данной статьи – на примере Индекса ВЭБ.РФ оценить взаимосвязь объективных и субъективных пока-
зателей в структуре индексов качества жизни. Анализ проведен на примере оценки зависимости восприятия 
качества жизни от уровня образования, благоустроенности жилья, доступности медучреждений, доступно-
сти продуктовых магазинов, загрязнения атмосферы, уровня доходов, чувства безопасности, состояния здо-
ровья (по данным за 2021 г.). Выбор Индекса ВЭБ.РФ в качестве аналитического инструмента обоснован тем, 
что, в отличие от ряда других индексов, его база данных является открытой, а структура основана как на 
объективных, так и на субъективных показателях. Авторы выявили корреляцию между объективными и 
субъективными показателями, что доказывает необходимость учитывать оба типа показателей при составле-
нии индексов качества жизни.  
Ключевые слова: индекс качества жизни, качество жизни, окружающая среда, управление, регрессионный 
анализ. 
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The current trend in working out the quality of life index is the use of both objective and subjective indicators.  
The article studies approaches to conceptualization of quality of life and evaluates the academic acceptability of 
existing Russian and international indices of the quality of life. The goal of the present article is to assess the 
interrelation of objective and subjective figures in the structure of quality of life indices on the basis of VEB.RF Index. 
The analysis was carried out by estimating the dependence of the quality of life perception on the level of education, 
comfort of dwellings, accessibility of medical institutions and food stores, contamination of the atmosphere, the level 
of profits, sense of security and health indicators (based on data of 2021). The choice of VEB.RF Index as an 
analytical tool was grounded by the fact that its database, in contrast to other indices, is open and its structure is 
based both on objective and subjective indicators. The authors identified the correlation between objective and 
subjective indicators and it proves the necessity to take into account both types of indicators for working out the 
quality of life indices. 
Keywords: quality of life index, quality of life, environment, management, regressive analysis. 
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Введение 

ценка качества жизни в городах 
необходима для выработки страте-
гий их развития. Этому служат ин-

дексы качества жизни, которые выступают 
альтернативой для применяемых ранее 
инструментов – ВВП, ВРП и ВНП на душу 
населения [5; 18; 20; 21]. ВВП, ВРП и ВНП 
имеют ограничения, поскольку основаны 
лишь на эконометрических показателях и 
не учитывают индикаторы социального 
прогресса, а следовательно, не показывают 
степень удовлетворенности людей каче-
ством жизни [6]. Это определяет необхо-
димость составления индексов качества 
жизни, структура которых будет включать 
как объективные показатели (состояние 
инфраструктуры, уровень дохода и т. д.), 
так и субъективные (то, как сами жители 
воспринимают свое качество жизни). Если 
первые основаны на эконометрических и 
статистических переменных, то вторые –  
на проведении социологических опросов. 
Подобный подход позволяет проводить 
комплексную оценку качества жизни. Од-
нако большинство существующих россий-
ских индексов основаны на объективных 
показателях и не включают в структуру 
субъективные показатели [17], что ограни-
чивает возможность их практического 
применения. 

 
Качество жизни 
В науку термин «качество жизни» ввел 

Дж. Гэлбрейт, который понимал его как  
совокупность получения общественных 
благ [3]. В 1960-х гг. словосочетание «каче-
ство жизни» появилось в политическом 
контексте как новая цель для общества [6]. 
Позже С. МакКол писал о качестве жизни 
более абстрактно – как о необходимых 
условиях для счастья [19]. В свою очередь 
советская наука выступала антагонистом 
западного понимания качества жизни.  
В трудах О. Б. Зинина, Т. Л. Кащенко [2],  
С. И. Попова [11] в приоритет материаль-
ным благам ставились возможности для 
развития личности и социальные свободы 
как наиболее значимые для качества жизни 

человека. Впоследствии концепт начали 
применять в медицине и психологии для 
анализа влияния физиологических и мен-
тальных ограничений на качество жизни 
индивида [9; 16; 23]. Однако более широко 
качество жизни представлено в трудах эко-
номистов и социологов – как агрегирован-
ный показатель.  

Ученые стали оценивать качество жизни 
на основе экологических показателей, ин-
дикаторов гражданских свобод, показате-
лей дохода, индикаторов образования и 
других социально-экономических показа-
телей [1; 4; 8; 13; 14; 22]. Так, российский 
ученый А. И. Субетто включает в качество 
жизни духовные, материальные, социо-
культурные, экологические и демографи-
ческие компоненты [12; 13]. В свою очередь 
П. Дасгупта и М. Уил в контексте качества 
жизни оценивали доход на душу населе-
ния, ожидаемую продолжительность жиз-
ни, уровень грамотности, индексы поли-
тических прав и гражданских свобод [15], а 
российский ученый О. А. Кислицина – 
здоровье, образование, работу, доходы, 
жилье, безопасность, семью, культуру и 
отдых, управление, состояние окружаю-
щей среды [5]. Таким образом, на данном 
этапе качество жизни – многосоставный 
концепт.  

Широкий спектр показателей качества 
жизни принято агрегировать в единый ин-
декс [22].  По мнению Л. С. Лебедевой, та-
кой подход неактуален, более корректно 
не просто агрегировать разные перемен-
ные, а изучать их отдельно. Например, та-
кая методика применяется в Индексе луч-
шей жизни ОЭСР [6]. Мы склонны согла-
ситься с Л. С. Лебедовой в том, что качество 
жизни является калькулируемым показате-
лем, где каждая переменная имеет значе-
ние. Например, человеческое благополу-
чие является зависимой переменной от 
условий жизни, здоровья, окружающей 
среды, безопасности, стресса, возможно-
стей для отдыха, социального контракта.  
В этом контексте важно анализировать 
субъективные и объективные показатели, 
рассматривая их (в том числе) по отдель-

О 
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ности, а не только в рамках агрегирован-
ного индекса.  

 
Индексы качества жизни 

Чтобы оценить взаимосвязь между объ-
ективными и субъективными показателя-
ми качества жизни в городах России, необ-
ходимы индексы, база данных которых от-
крыта, содержит обе категории показате-
лей и данные российских городов. Рас-
смотрим некоторые из существующих ин-
дексов.  

Международные индексы 
1. Индекс человеческого развития ООН 

(2020). Его составляющие – ожидаемая 
продолжительность жизни, уровень обра-
зования, уровень дохода – не позволяют 
учитывать такие показатели, как экология, 
а также субъективные оценки людей отно-
сительно их удовлетворенности жизнью, 
что ограничивает его использование в 
нашем исследовании. 

2.  Всемирный доклад счастья (2020) и  
Евробарометр (2022). Оценки формируются 
на основании данных, полученных в ходе 
соцопросов. Однако эти отчеты не позво-
ляют делать комплексные выводы о каче-
стве жизни, так как включают только субъ-
ективные индикаторы и не учитывают 
объективные показатели. 

3. Глобальный индекс человеческого капи-
тала Всемирного экономического форума 
(2017). Включает объективные и субъек-
тивные показатели, однако не содержит 
данные по внутристрановым регионам, 
что ограничивает его применение в отно-
шении анализа качества жизни российских 
регионов. 

4. Индекс Организации экономического со-
трудничества и развития (2020). Индекс со-
четает объективные показатели (матери-
альные условия, факторы качества жизни, 
социальные связи) и субъективные инди-
каторы. Однако он не содержит данные по 
внутристрановым региональным показа-
телям, поэтому в чистом виде малоприме-
ним для России. 

Российские индексы 
1. РИА Рейтинг (2021). Анализ строится 

на основе 70 индикаторов на базе офици-

альной статистики. Не учитывает субъек-
тивные показатели.  

2. Рейтинг российских регионов по каче-
ству жизни. РБК (2020). Включает 10 пока-
зателей. Не учитывает субъективные пока-
затели, имеет ограниченный набор инди-
каторов.  

3. Национальный индекс качества жизни, 
разработанный О. А. Кислициной [5]. Дан-
ный индекс строится на 82 индикаторах, 
включая объективные и субъективные по-
казатели. Однако предложенная методика 
не учитывает удовлетворенность каче-
ством жизни (опросный показатель), что 
ограничивает возможности его использо-
вания в нашем исследовании.  

4. Рейтинг качества жизни АСИ (2022). 
Структура содержит объективные и субъ-
ективные показатели. Однако закрытость 
данных не позволяет применять их в дан-
ном исследовании. 

5. Индекс качества жизни ВЭБ.РФ. Ин-
декс основан на объективных и субъектив-
ных показателях. Включает индикаторы 
Индекса ОЭСР, адаптируя их для приме-
нимости анализа качества жизни в россий-
ских городах. Позволяет проводить срав-
нение городов России с городами ОЭСР.  
В основе Индекса лежат 12 направлений: 
жилищные условия, доход и работа, здо-
ровье, образование, мобильность, благо-
устройство, экология, безопасность, обще-
ство, работа и отдых, гражданские права, 
удовлетворенность. Открытая база данных 
содержит 200 индикаторов для 115 россий-
ских городов, что позволяет проводить от-
дельные исследования. 

Таким образом, наиболее релевантным 
для оценивания взаимозависимости объек-
тивных и субъективных показателей на 
примере российских городов выглядит 
Индекс ВЭБ.РФ.  

 
Методика отбора и расчета  
показателей Индекса ВЭБ.РФ 

В версии Индекса 2021 г. приведены  
270 показателей (239 объективных, 31 субъ-
ективный), из которых 89 (71 объективный, 
18 субъективных) участвуют непосред-
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ственно в расчете Индекса, остальные  
181 показатель являются информационны-
ми. Все показатели разделены на 12 ключе-
вых направлений, отражающих уровень по 
различным аспектам качества жизни, исхо-

дя из потребностей человека (рис. 1). В ос-
нове выбора направлений лежит человеко-
центричная система оценки – изучение 
уровня развития города с точки зрения 
удовлетворения потребностей человека.  

 

 
 

Рис. 1. Распределение объективных и субъективных показателей  
по направлениям качества жизни, учитываемым в Индексе ВЭБ.РФ 

 
Наибольшая доля учитываемых в Ин-

дексе показателей рассчитывается по 
направлениям «Здоровье» (13 показателей 
из 89, 15%) и «Работа/Отдых» (11%); 
наименьшая – «Удовлетворенность» (1%). 

Поскольку у каждого из показателей 
имеются различные единицы измерения, 
для каждого из них применяется нормиро-
вание абсолютных (исходных) значений – 
от 0 (худшее) до 100 (лучшее) баллов. Чем 
ближе полученное натуральное значение к 
лидирующему, тем больше значение отно-
сительного безразмерного (балльного) по-
казателя стремится к 100. При этом во вре-
мя расчета обращается внимание на то, 
является ли показатель прямым (чем 
больше, тем лучше) или обратным (чем 
меньше, тем лучше).  

Таким образом, формулы нормирова-
ния значений прямого и обратного пока-
зателей выглядят следующим образом: 
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где Xj – итоговое значение показателя по-
сле нормирования; 

Хабсj – абсолютное значение показателя; 
Хабсmin и Хабсmax – минимальное и мак-

симальное значения показателя соответ-
ственно. 

После нормирования имеется возмож-
ность считать среднее арифметическое 
значение по всем показателям внутри од-
ного направления, что позволяет получить 
средний балл по каждому из них по фор-
муле  

.
показj

X
F

j

i


=  

Общий балл города рассчитывается как 
среднее арифметическое по всем 12 на-
правлениям. 

Для обеспечения возможности сравне-
ния городов, схожих по вектору развития, 
они были разделены между собой на шесть 
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кластеров, исходя из четырех критериев: 
численность населения, ее динамика, 
средний размер месячной заработной пла-
ты и климатические особенности (рис. 2).  

В результате были определены шесть кла-
стеров, каждый из которых состоит из го-
родов, сопоставимых по вышеопределен-
ным критериям. 

 

 
 

Рис. 2. Распределение городов в зависимости от критериев 

 
Релевантность Индекса как инструмен-

та оценки качества жизни обоснована та-
кими параметрами, как: 

− комплексность – рассматриваются все 
аспекты качества жизни; 

− полнота данных – 89 показателей в 
структуре оценки, еще 181 показатель – 
справочные, дающие полную исчерпыва-
ющую оценку рассматриваемому аспекту; 

− открытость – раскрыта и методология 
расчета, и исходные данные; 

− ориентированность – Индекс сфоку-
сирован на оценке потребностей и нужд 
людей; 

− международная сопоставимость – 
значительная доля показателей рассчитана 
по методологии ОЭСР, что позволяет 
сравнивать российские города с зарубеж-
ными по идентичным показателям; 

− международные практики в основе 
структуры и методик расчета. 

 
Методика оценки взаимосвязи  
субъективных и объективных  
показателей 

Для оценки взаимосвязи субъективных 
и объективных показателей при обработке 

данных использовались модули языка про-
граммирования Python. Обработка данных 
осуществлялась с помощью модуля pandas, 
визуализация – в модулях matplotlib и  
seaborn. В модуле seaborn использовался ме-
тод .lmplot(), который реализован как 
удобный интерфейс для подбора регрес-
сионных моделей любых подмножеств. 
Метод .lmplot(), в отличие от других подоб-
ных методов, позволяет визуализировать 
линейную регрессию с возможностью раз-
деления значений на группы, в частности, 
в нашем случае – на группы в зависимости 
от субъективности и объективности пока-
зателей. 

Линейную регрессию определяет мате-
матическое уравнение, определяющее за-
висимость значения функции Y от значе-
ния аргумента x и парных коэффициентов 
a и b: Y = a + bx.  

В качестве исходных данных использо-
валась база данных значений показателей 
Индекса, рассчитанная по методологии, 
описанной в предыдущем разделе. 

Результаты были визуализированы 
графически, где по оси ординат отобра-
жаются значения балльных оценок сред-
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них значений всех объективных и субъек-
тивных показателей, участвовавших в рас-
чете Индекса, по оси абсцисс – значения 
рассматриваемого показателя, зависимость 
от которого проверяется в каждой кон-
кретной гипотезе. 

 
Оценка взаимосвязи объективных  
и субъективных показателей  
качества жизни российских городов 

Восприятие качества жизни горожан 
может зависеть от ряда факторов. Соглас-
но исследованию, проведенному ВЦИОМ, 
приоритетными в восприятии качества 
жизни для россиян являются здоровье, 
безопасность, стабильность дохода, эколо-
гия, доступность продуктов питания, до-
ступность медицинской помощи, ком-
фортные жилищные условия, качествен-
ное образование и развитая коммунальная 
инфраструктура. Для того чтобы понять, 
насколько настроения людей соответству-
ют реальному положению дел, были про-
анализированы следующие показатели (из 
базы данных Индекса): 

1. Самооценка состояния здоровья. 
2. Чувство безопасности от нахождения 

в городе ночью. 
3. Уровень доходов. 

4. Комплексный индекс загрязнения 
атмосферы. 

5. Пешая доступность продуктовых ма-
газинов. 

6. Пешая доступность медицинских 
учреждений. 

7. Новизна и благоустроенность жилья. 
8. Уровень образования. 
Для каждого из 115 городов было ото-

брано 89 значений тех показателей, кото-
рые участвуют в расчете Индекса. При 
этом отобранные на предыдущем шаге 
значения разделены на две группы: объек-
тивные (71) и субъективные (18) показате-
ли. Для каждой из двух групп и для всех 
городов рассчитаны средние значения.  
В итоге получено 230 значений, которые 
можно распределить по двум осям: усред-
ненное значение группы показателей и 
значение рассматриваемого показателя. 

 
Зависимость восприятия качества жизни 
горожан от состояния здоровья 
Одним из ключевых показателей Ин-

декса, который характеризует общее со-
стояние здоровья горожан, является само-
оценка состояния здоровья, которая оце-
нивается в баллах по результатам социоло-
гического опроса (рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Распределение результатов средних нормированных значений показателей  

в зависимости от оценки состояния здоровья 
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Субъективная оценка качества жизни 
горожан растет вместе с тем, насколько го-
рожане чувствуют себя здоровыми. В то же 
время тренд значений объективных пока-
зателей качества жизни остается неизмен-
ным. Самооценка состояния здоровья счи-
тается одним из наиболее распространен-
ных показателей, используемых при про-
ведении оценки состояния общественного 
здоровья во всем мире. Результаты такой 
оценки напрямую влияют на качество 
жизни, что подтверждается данными, по-
лученными в результате расчета Индекса. 
Таким образом, подтверждается тезис о 
том, что чем лучше чувствует себя человек, 
тем больший вклад он сможет сделать как 

для личной, так и для общественной поль-
зы, что в свою очередь напрямую влияет на 
уровень качества жизни в контексте как 
личного комфорта, так и общественного. 

 
Зависимость субъективного восприятия 
качества жизни горожан от чувства 
безопасности нахождения в городе ночью 
В Индексе из пяти показателей, участ-

вующих в расчете агрегированной балль-
ной оценки городов, наиболее подходя-
щим для выявления корреляции является 
показатель «чувство безопасности от 
нахождения в городе ночью». Результаты 
расчета получены на основании социоло-
гического опроса (рис. 4). 

 
 

 
 

Рис. 4. Распределение результатов средних нормированных значений показателей 
в зависимости от ощущения безопасности нахождения в городе ночью 

 
 

Корреляция схожа с показателем само-
оценки состояния здоровья: чем выше балл 
чувства безопасности, тем выше значения 
субъективных показателей оценки каче-
ства жизни горожан. По результатам рас-

чета объективных показателей какой-либо 
динамики не наблюдается. Объективная 
оценка качества жизни не меняется в зави-
симости от безопасности в городе. 
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Зависимость субъективного восприятия 
качества жизни горожан от уровня доходов 
Другим ключевым показателем Индекса 

является размер годовой заработной пла-
ты. С ростом доходов субъективная оценка 
качества жизни горожанами является бо-
лее высокой, чем объективная. Тренд зави-
симости от среднего дохода такой же пока-
зательный, как и в случае со здоровьем и 
безопасностью. Имеется сравнительно не-

большое число случаев городов с высоким 
уровнем заработной платы. Тем не менее 
некоторые полезные наблюдения можно 
сделать на основании полученного на  
рис. 5 распределения: рост субъективной 
оценки качества жизни горожан из горо-
дов с высоким уровнем дохода населения 
(Магадан, Сургут, Новый Уренгой, Сале-
хард, Южно-Сахалинск). 

 
 

 

Рис. 5. Распределение результатов средних нормированных значений показателей  
в зависимости от доходов 

 
Из общего ряда выбивается Норильск, у 

которого низкими являются оценки как по 
субъективным, так и по объективным по-
казателям, что наталкивает на вывод о дей-
ствительно невысоком уровне качества 
жизни, даже несмотря на высокие доходы 
жителей. 

 
Зависимость восприятия качества жизни 
горожан от загрязнения атмосферы 
Четвертым по порядку приоритетом 

для жителей является экология. Из семи 

показателей субиндекса «экология», кото-
рые рассчитываются в рамках Индекса ка-
чества жизни, наиболее близким к рас-
сматриваемому аспекту является показа-
тель комплексного индекса загрязнения 
атмосферы в баллах (рис. 6).  

Показатель является обратным: чем 
больше значение в баллах, тем хуже каче-
ство воздуха. 

Субъективная оценка качества жизни 
горожан и объективные показатели сни-
жаются по мере того, как ухудшается каче-
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ство воздуха. Таким образом, качество воз-
духа не является определяющим показате-
лем, имеющим сильное влияние на мнение 
горожан о качестве жизни. Проблема за-
грязнения окружающей среды, в частности 

воздуха, актуальна для значительного ко-
личества российских городов, что связано с 
большим числом крупных производств и 
индустриальных кластеров. 

 

 
 

Рис. 6. Распределение результатов средних нормированных значений показателей  
в зависимости от загрязнения атмосферы 

 
 
Зависимость субъективного восприятия 
качества жизни горожан от доступности 
продуктовых магазинов 
В Индексе показателем, близким к рас-

сматриваемому, является пешая доступ-
ность продуктовых магазинов, в частности, 
доля населения, проживающего в  
15-минутной пешей доступности хотя бы 
от одного продуктового магазина (рис. 7). 
Мы можем проследить зависимость как 
субъективной, так и объективной оценки 
от уровня доступности продуктовых мага-
зинов в сторону увеличения вместе с по-
вышением доли людей, проживающих в 
пешей доступности от продуктового мага-

зина. Тем не менее тренд роста не такой 
ярко выраженный, как это можно было 
наблюдать в визуализациях корреляций 
зависимости оценки качества жизни от по-
казателей здоровья, безопасности и уровня 
доходов. 

Наличие доступного продовольствия 
(близость его получения) может считаться 
базовой потребностью, в связи с чем оцен-
ка качества жизни напрямую коррелирует 
с доступностью продуктовых магазинов.  
В то же время с развитием сервисов достав-
ки продуктов и готовой еды данный фак-
тор начнет терять свое влияние. Напри-
мер, тренд роста субъективной оценки в 
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зависимости от наличия продуктового ма-
газина в пешей доступности не такой рез-

кий, как это можно увидеть в случае здо-
ровья, безопасности и уровня доходов. 

 

 
Рис. 7. Распределение результатов средних нормированных значений показателей  

в зависимости от пешей доступности продуктовых магазинов 

 
 Зависимость субъективного восприятия 
качества жизни горожан от доступности 
медицинских учреждений 
Показатель Индекса «доля населения, 

проживающего в 15-минутной пешей до-
ступности от амбулаторных медицинских 

учреждений» позволяет анализировать за-
висимость восприятия качества жизни лю-
дей от доступности медицинских учре-
ждений (рис. 8).  

 
 

Рис. 8. Распределение результатов средних нормированных значений показателей 
в зависимости от пешей доступности амбулаторных медицинских учреждений 

Доля населения, проживающего в пределах 15-минутной пешей доступности от хотя бы одного продуктового магазина, % 
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Невысокая значимость территориаль-
ного охвата объектов здравоохранения свя-
зана с возрастом опрашиваемых: как пра-
вило, наиболее частыми посетителями по-
добных учреждений являются люди стар-
шего возраста, число которых в выборке 
опрашиваемых небольшое. Молодым по-
колением вопрос не воспринимается остро. 

Наблюдается корреляция роста каче-
ства жизни по субъективным и объектив-
ным показателям. Однако рост восприятия 
жителей с ростом уровня доступности ме-
дицинских учреждений не так выражен, 
как объективная оценка качества жизни, 
основанная на данных статистики и от-
крытых источников. 

 

Зависимость субъективного восприятия 
качества жизни горожан от новизны  
и благоустроенности жилья 
Важный аспект качества жизни, на ко-

торый необходимо проецировать субъек-
тивные настроения горожан, – жилищные 
условия. Из объективных показателей, 
участвующих в расчете Индекса по 
направлению «жилищные условия», важ-
ным индикатором является новизна жило-
го фонда. На рис. 9 представлена корреля-
ция оценки субъективного восприятия ка-
чества жизни и объективной оценки в за-
висимости от возраста жилья. Чем новее 
жилье в городе, тем выше оценка качества 
жизни как по субъективным, так и по объ-
ективным показателям. 

 
 

Рис. 9. Распределение результатов средних нормированных значений показателей  
в зависимости от новизны жилья 

 
Более того, эффект старости жилья еще 

больше снижает субъективную оценку го-
рожан относительно невысокой объектив-
ной. Новизна жилья, наоборот, дает при-
рост субъективной оценки горожан отно-

сительно высоких объективных оценок 
(рис. 10).  

Благоустроенность жилья не влияет на 
субъективную оценку горожанами каче-
ства жизни. Независимо от процента обес-
печенности всеми основными жилищно-
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коммунальными удобствами как объек-
тивные, так и субъективные оценки прак-
тически не меняются и лишь немного рас-

ходятся ближе к 100%-ному значению по-
казателя благоустроенности. 

 
 

 
 

Рис. 10. Распределение результатов средних нормированных значений показателей  
в зависимости от благоустроенности жилья 

 
Зависимость субъективного восприятия 
качества жизни горожан  
от уровня образования 
Одним из ключевых параметров, позво-

ляющих оценивать схожесть субъективной 
оценки с объективными показателями, яв-
ляется уровень и качество образования. 

Распределение демонстрирует равномер-
ный рост как объективной, так и субъек-
тивной оценки качества жизни практиче-
ски прямо пропорционально проценту 
жителей, имеющих высшее образование 
(рис. 11).  

 

 
Рис. 11. Распределение результатов средних нормированных значений  

показателей в зависимости от доли жителей с высшим образованием 

У
с
р
е
д

н
е
н
н
ы

е
 н

о
р

м
и

р
о
в
а
н

н
ы

е
 з

н
а
ч
е
н
и
я
 п

о
ка

за
те

л
е

й
, 
б

а
л

л
 

Благоустроенность жилья, % 

У
с
р
е
д

н
е
н
н
ы

е
 н

о
р

м
и

р
о
в
а
н

н
ы

е
 з

н
а
ч
е
н
и
я
 п

о
ка

за
те

л
е

й
, 
б

а
л

л
 

Доля жителей в возрасте от 25 до 64 лет, имеющих высшее образование, % 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2023 ● Том 20 ● № 1 (127) 

 

50 
 

За растущим процентом образованных 
людей следует рост большинства парамет-
ров качества жизни: разнообразия видов 
рабочей деятельности, доходов, качества и 
количества объектов сферы услуг, парамет-
ров благоустройства, досуга и вовлечения в 
общественную жизнь, включая вопросы 
экологии и функционирования города. 

В таблице представлены результаты за-
висимостей субъективного показателя по 
выбранному направлению (жилье, меди-
цина, доступность магазинов и т. д.) от 
общих субъективных и объективных пока-
зателей качества жизни. В случае если 
тренд меняет свое положение, то фиксиру-
ется зависимость, отмечаемая в таблице 
бинарной логикой да/нет. 

 
Влияние субъективных показателей качества жизни на объективные значения 

 

Параметр 
Субъективный показатель  

Индекса ВЭБ.РФ 

Зависят ли  
результаты  

субъективного 
показателя от 
общей оценки 

качества жизни 

Зависят ли резуль-
таты субъективного  

показателя от  
объективных  

показателей оценки 
Индекса качества  

жизни 

Здоровье 
Самооценка состояния здо-
ровья, баллы 

Да Нет 

Безопасность  
Чувство безопасности от 
нахождения в городе ночью, 
баллы 

Да Нет 

Стабильность  
дохода 

Годовая зарплата, долл. Да Нет 

Экология 
Комплексный индекс загряз-
нения атмосферы 

Нет Да 

Доступность  
продуктов питания 

Доля населения, проживаю-
щего в 15-минутной пешей 
доступности хотя бы от од-
ного продуктового магазина 

Да Да 

Доступность  
медицинской  
помощи  

Доля населения, проживаю-
щего в 15-минутной пешей 
доступности от амбулатор-
ных медицинских учрежде-
ний 

Да Да 

Новизна и  
благоустроенность 
жилья 

Новизна жилищного фонд 
(доля площади, построенной 
после 1980 г.) 

Да Да 

Новизна и  
благоустроенность 
жилья 

Обеспеченность жилья ос-
новными жилищно-
коммунальными услугами 

Нет Да 

Качество  
образования 

Доля жителей в возрасте от 
25 до 65 лет, имеющих выс-
шее образование, % 

Да Да 

 
 
Таким образом, можно сделать вывод о 

зависимости объективной оценки выбран-
ного направления качества жизни от об-
щей оценки, а также ее взаимосвязи с объ-
ективными показателями Индекса.  

Заключение 

Благодаря сопоставлению результатов 
Индекса ВЭБ.РФ в части объективных и 
субъективных показателей в данном ис-
следовании удалось получить ответы на 
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вопросы, связанные с взаимозависимостью 
личной оценки качества жизни горожана-
ми и объективной оценки качества жизни. 
Ниже представлен ряд выявленных трен-
дов после проведенного анализа.  

1. Обозначенные ВЦИОМ приоритеты 
жителей России влияют на субъективное 
мнение горожан об их уровне качества 
жизни. Так, высокие показатели состояния 
здоровья, безопасности и уровня доходов 
сильно коррелируют с высокой оценкой 
качества жизни по результатам опросов, 
проведенных в рамках Индекса. Уровень 
доходов напрямую связан с субъективной 
оценкой качества жизни. Чем выше доход, 
тем лучше мнение жителей, даже несмотря 
на средние и неизменные значения объек-
тивных показателей. 

2. Благоустроенность жилья не зависит 
от оценки качества жизни горожан, в от-
личие от новизны: чем новее жилье, тем 
выше оценка, даже если оно необустроен-
ное. 

3. Образование оказывает прямое влия-
ние на субъективную оценку качества 

жизни в городе. Чем выше уровень образо-
вания, тем выше субъективная оценка. 
При этом в городах с высокой долей обра-
зованных людей высокими являются ре-
зультаты не только по субъективным, но и 
по объективным показателям.  

4. Меньшее влияние на общественное 
мнение оказывают показатели доступно-
сти продуктовых магазинов и медицин-
ских учреждений. Практически не влияет 
на субъективную оценку качества жизни 
уровень загрязнения воздуха в городах. 

На примере исследования выявлены 
наиболее приоритетные направления ка-
чества жизни и их зависимость от сопоста-
вимых показателей Индекса. Исследование 
показало, что общественное мнение важно 
учитывать при комплексной оценке каче-
ства жизни, поэтому дальнейшее развитие 
методики индексов качества жизни долж-
но быть направлено на оценивание двух 
типов показателей (объективных и субъек-
тивных). Это позволит получить макси-
мально точную и обоснованную оценку. 
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ОТ ОБЩЕСТВА САНТИМЕНТОВ  
К ОБЩЕСТВУ СОЛИДАРНОГО КОНТРОЛЯ 

 
М. Ю. Чурилин  

Рекламное агентство «Лайон Коммьюникейшнз», Москва, Россия 

Т. А. Валиулина 
Московский государственный лингвистический университет, 

Москва, Россия 
 
В статье анализируется график спроса и предложения и выявляются медианные значения, вокруг которых 
формируется спрос в случае, когда агент экономики, его предъявляющий, состоит из большого числа домо-
хозяйств. Предлагается интерпретация влияния средств массовой коммуникации на формирование этого 
спроса. Показано, как институт рекламы, воздействуя на домохозяйства, стимулирует их покупать товары по 
завышенной цене. С помощью физикализма выявляются аналогии воздействий на домохозяйства и делается 
вывод о том, что для анализа экономических событий стоит применять методы квантово-релятивистской 
картины мира вместо традиционных методов механицизма, которые образуют фундамент экономической 
науки. Современные аналогии из физики могут обогатить инструментарий экономистов-теоретиков и дать 
новые понимания поведенческой экономики, в частности интерпретацию того, почему и как из общества 
людей можно выделить группу, отличающуюся какой-либо характеристикой. Этот метод формирования 
людей в целевую аудиторию широко применим в рекламе уже сегодня, что в рамках глобализационной эко-
номики становится инструментом для формирования общества сантиментов. В статье этим термином обо-
значаются домохозяйства, которые под влиянием рекламных сообщений формируют ожидания о полезно-
сти товара. Это позволяет агенту экономики, выходящему на рынок с предложением товара, сбывать его по 
цене, медианное значение которой выше, чем средняя цена товара. Продолжая рассуждения физикалисти-
ческого характера, в статье показываются тенденции для перестройки национального экономического про-
странства в связи с окончанием глобализационной модели экономики. Рассматривая экономическое про-
странство как аналог электромагнитного поля и Интернет как его продолжение, автор делает вывод об из-
менении методов воздействия на домохозяйства. На место сантимента приходят методы солидарного кон-
троля, которые образуются с помощью социальных связей, например, в среде блогеров. Эта среда часто 
формируется по национальным признакам, и важную роль в ней играет репутация.   
Ключевые слова: репутация, Интернет, экономический агент, глобализация, реклама, физикализм. 

 

FROM SOCIETY OF SENTIMENTALITY  
TO SOCIETY OF JOINT CONTROL 

 

Maxim Yu. Churilin  
Advertising Agency "Lion Communications", Moscow, Russia 

Tatiana A. Valiulina 
Moscow State Linguistic University, Moscow, Russia 

 
The article analyzes the diagram of demand and supply and identifies median figures, around which demand is 
formed in case the economic agent presenting it consists of a bigger number of households. The impact of mass 
media on demand shaping is provided. The article shows how the ad institution influences households and 
motivates them to buy goods at higher prices. With the help of physicalism analogues of impacts exerted on 
households are identified and a conclusion is drawn that to analyze economic events it would be useful to apply 
methods of quantum-relative view of the world instead of traditional methods of mechanicism, which build the 
foundation of economics. Today’s analogues from physics can enrich tools of economists-theoreticians and provide 
new interpretations of behaviorist economics, for example why and in what way it is possible to single out a group 
with certain characteristics from of community of people. This method of putting people in target audience is widely 
used in advertising even today, which within the frames of globalization economy is becoming a specific tool of 
shaping society of sentiments. The article uses this term to designate households that under the influence of ads 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2023 ● Том 20 ● № 1 (127) 

 

56 
 

form their expectations about product usefulness. It can give an opportunity to the economic agent that enters the 
market with product proposal to sell it at the price, whose median figure is higher that the mean product price.  
In accordance with ideas of physicalistic nature the article demonstrates trends for restructuring national economic 
space in view of globalization model of economy termination. The author regards economic space as an analogue of 
electro-magnetic field and the Internet as its extension and he came to the conclusion about changes in methods of 
influencing households. Sentiment is replaced by methods of joint control that are built by social networks, for 
instance in bloggers’ community. Such community is often formed by national traits and reputation plays an 
important role in it. 
Keywords: reputation, the Internet, economic agent, globalization, ads, physicalism. 

 
 
Введение 

 статье проведен анализ экономиче-
ских феноменов с использованием 
методов физикализма, которые были 

представлены в статье «Влияние прогресса 
в естественных науках на осмысление по-
нятия homo economicus» [14]. В частности, 
описание объекта экономической науки – 
homo economicus – имеет полную анало-
гию свойств с объектом физической нау- 
ки – материальной точкой. В этом пред-
ставлении в случае, когда агент направляет 
свой труд лишь на экономическую дея-
тельность и на удовлетворение собствен-
ных интересов, можно говорить, что мо-
дель экономического человека одномерна1. 
В философии такое поведение и институ-
ты, его формирующие, были проанализи-
рованы Г. Маркузе в работе «Одномерный 
человек. Исследование идеологии развито-
го индустриального общества» [6]. Все па-
раметры, которые необходимы для обмена 
совершенного труда на меновую стои-
мость товара, располагаются на одной ко-
ординатной оси. Соответственно, и его 
производительность труда также опреде-
ляется изменением координаты за проме-
жуток времени. Аналогии, которые мы бу-
дем использовать в статье: x – труд, t – вре-
мя, dx/dt – производительность труда. 

Агент спроса – покупатель. Агент эко-
номики, предъявляющий спрос на товар 
(на рынке), как правило, формирует спрос. 

 
1 Подразумеваем, что модель экономического чело-
века была сформирована под влиянием механициз-
ма и поведенческие ограничения, которые присут-
ствуют в модели сегодня, мало отличаются от пер-
воначального варианта. Его эгоизм и отсутствие 
влияния социальных связей позволяют говорить о 
нем как об аналоге одномерного объекта. 

Агент предложения – продавец. Агент 
экономики, производящий и реализую-
щий свой товар (на рынке), как правило, 
формирует предложение. 

Под равенством спроса и предложения 
мы будем понимать равенство аналогов 
величин импульса/энергии, которыми, 
соответственно, обладают агенты спроса и 
предложения (на основании анализа гра-
фика спроса и предложения). Заметим, что 
здесь речь идет об аналогии механицизма, 
где время – обратимый параметр. 

Выявим тенденции, обусловливающие 
изменение поведения экономического 
агента при разрушении глобального рын-
ка. При этом будем исходить из гипотезы о 
начинающемся глобальном кризисе. Об 
этой перспективе мировой экономики го-
ворят разные специалисты, например, 
доктор экономических наук М. Г. Делягин 
в своей книге «Мировой кризис: общая 
теория глобализации» [4. – С. 13]. 

Кроме того, проанализируем происхо-
дящие в обществе изменения, обусловлен-
ные тенденциями глобальной экономи- 
ки, – появление и увеличение влияния 
национальных экономических агентов, ко-
торые приходят на смену экономическому 
агенту глобальной экономики. Они в своем 
поведении опираются на принципы, кото-
рые, как правило, отражают морально-эти-
ческие нормы, принятые в местном обще-
стве [12]. 

 
Предпосылки к формированию  
общества сантиментов 

Рассмотрим случай последовательного 
товарообмена между тремя агентами  
(рис. 1). Пусть агент A приобретает товар у 
агента С, т. е. агенты являются агентом 

В 
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спроса и предложения соответственно.  
В свою очередь агент С приобретает товар 
у агента B, а агент В – у агента А.  

Если в этой модели агент В по каким-то 
причинам ожидает ухудшение экономиче-
ской ситуации, то он снизит свой спрос на 
товар агента А.   

 
 

Рис. 1. Схема товарообмена  
между тремя агентами 

 
Агент А в свою очередь может воспри-

нять этот сигнал как ухудшение экономи-
ческой ситуации и снизить свое потребле-
ние товаров агента С, а тот снизит спрос на 
товары агента В. Агент В увидит, что его 
товары приобретают в меньшем количе-
стве, и удостоверится, что его предполо-
жение об ухудшении экономической ситу-
ации было верным. Получается, что това-
рооборот в экономике снизился. Причи-
ной этому стали ожидания, а не объектив-
ные факторы.  

Экономисты обратились к миру, в кото-
ром агенты оценивают наличные ресурсы 
и возможности, ожидаемые действия дру-
гих агентов и вероятные сценарии разви-
тия событий, и на основе таких оценок и 
проекций принимают свои экономические 
решения [2. – С. 27]. С нашей точки зрения, 
ожидания или настроения агентов в эко-
номике являются маркером уходящей мо-
дели. Подобный подход должен быть до-
полнен или пересмотрен в рамках новых 
социально-экономических реалий.  

 
Анализ графика спроса  
и предложения для коллективного 
агента спроса   
Рассмотрим формирование равновес-

ной цены для капиталистической модели 
экономики в случае взаимодействия агента 
предложения (фирмы) и коллективного 
агента спроса. Заметим, что увеличение 

количества домохозяйств, формирующих 
коллективного агента, должно было бы 
привести к внедрению методов теории ве-
роятностей в математический аппарат для 
описания подобного агента. Однако эту 
необходимость нивелирует возросшее 
влияние института рекламы и его роль в 
формировании сантиментов общества: 
«Суть нашей аргументации в том, что в 
мире, где царит неопределенность, где ис-
ключено вероятностное исчисление, пра-
вило, нормы и институты играют функци-
ональную роль в формировании основы 
для ожиданий, верований и принятия ре-
шений» [13. – С. 269]. 

При встрече агента спроса (покупателя) 
и агента предложения (продавца) выявля-
ется каноническая закономерность зави-
симости стоимости товара от количества, 
которое приобретает покупатель. Рассмот-
рим случай, когда агент спроса становится 
суммой домохозяйств, предъявляющих 
спрос на товар (рис. 2). 

 
Рис. 2. График спроса и предложения 

для агента предложения и коллективного  
агента спроса: 

P – ось цен; Q – ось количества товара; E – точка рав-
новесных значений цены P* и количества товара Q*; 
D1 – количество спроса, которое предъявляет агент 
спроса при цене на товар, равной P1; D2 – количе-
ство спроса, которое предъявляет агент спроса при 
цене на товар, равной P2; Q** – количество товара, 
которое приобретается при цене Р2; ось Demand – 
кривая спроса, выражает закономерность того, что 
спрос падает с повышением цены; ось Supply – кри-
вая предложения, выражает закономерность того, 
что предложение растет с повышением цены. 

А 

B 

C 

D2 

D1 P1 

P2 

P* 

Q* Q** 
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Точке равновесия соответствует значе-
ние D, которое определяется как среднее 
суммы домохозяйств, приобретающих то-
вар по цене P*: 

,
1
)(

1
=
=

n

i
i
n

dD  

где D – суммарный спрос домохозяйств; 
n – общее количество домохозяйств; 
di – спрос i-го домохозяйства; 
i – натуральные числа1. 
Важно отметить, что коллективный 

спрос домохозяйств, в отличие от больших 
по размеру агентов, не предъявляется еди-
новременно. Точнее, можно выделить 
группы товаров, для которых этот спрос 
формируется почти мгновенно и для ко-
торых он размазывается во времени.  
 

Равновесная цена и спекуляции с ней 

В случае коллективного агента спроса 
интересно выявить два локальных центра, 
вокруг которых группируется спрос, соот-
ветствующий разным значением средней 
цены на товар. Выделим значения D1 и D2 
(спрос при цене на товар выше и ниже 
средней соответственно), можно сказать, 
медианные величины, так как их значения 
выходят за погрешность величины D: 

,
1
)(

1
=
=

g

gj
jdD2  

g  N. 

Это средняя сумма величины спроса 
домохозяйств, которые предъявляют спрос 
на товары по цене выше стоимости, кото-
рая соответствует точке равновесия P2, где 
j – натуральные числа: 

 j → dj > D.  

В случае кризисных явлений часть до-
мохозяйств меняет спрос D2 на D1. В ре-
зультате величина dmax (максимальное зна-
чение спроса отдельного домохозяйства) 
увеличивается вместе с максимальной це-
ной на товар (мы выявляем закономерно-
сти, позволяющие оставить на своих местах 
D, D1, D2).  

 
1 В случае i = 1 график спроса и предложения опи-
сывает ситуацию встречи двух агентов. 

В ходе конкурентной борьбы и при раз-
витии кризиса Р1 → Р0, где Р0 – себестои-
мость товара. То есть в ходе распродаж 
многие агенты предложения опускают 
стоимость товара до себестоимости.  

Соответственно, D1 определяется как 
средняя величина от домохозяйств, при-
обретающих товар по цене P1:  

,
1

)(1
1

=
=

g

g

-n

k
k

-n
dD  

где k – натуральные числа: 

 k → dk ≤ D.  

Таким образом, общая динамика цен за-
висит от того, какому количеству товаров 
был предъявлен спрос по цене P2, а како-
му – по цене P1.  

Чем больше домохозяйств коллективно-
го агента спроса приобретают товар по 
цене D2, тем больше прибыли получает 
агент предложения. Чем больше людей 
приобретают товар по завышенной цене, 
тем выше будет точка E (equilibrium), или 
точка равновесной цены D, т. е. для агента 
предложения тем больше будет его при-
быль.  

Первой составляющей успеха агента 
предложения на подобном рынке в конку-
рентной борьбе становится склад как часть 
цикла производства. 

А. Смит писал: «Различные продукты 
людей благодаря склонности к торгу и об-
мену собираются как бы в одну общую 
массу, из которой каждый человек может 
купить себе любое количество произведе-
ний других людей, в которых он нуждает-
ся» [7. – С. 11].  

Еще одной важной составляющей успеха 
агента предложения становится его работа 
по созданию имиджа предлагаемого товара. 
Важно отметить, что прибыль агента пред-
ложения зависит от того, насколько успеш-
но он сможет замотивировать домохозяй-
ства предъявлять спрос D2. 

Механизм, который, с нашей точки зре-
ния, важен для данного явления и позво-
ляет формировать завышенную цену, – это 
формирование агентом предложения че-
рез посредство института СМИ и рекламы 
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завышенных ожиданий полезности от по-
купки и использования товара.   

 
Общество сантиментов 

Агенты предложения, заинтересован-
ные в том, чтобы домохозяйства приобре-
тали товары по цене D2, формируют об-
щество сантиментов.  

Термин «сантимент» (sentiment) хорошо 
знаком для участников торговли на бирже.  
В основном речь идет про опционы. Сан-
тимент в этом случае является индикато-
ром, который свидетельствует о настрое-
нии биржевых игроков. Это спекулятив-
ный информационный фон, который за-
ставляет финансово поддерживать тот или 
иной актив. Зная или формируя настрое-
ния игроков, можно выстроить стратегию, 
которая позволит на этом настроении за-
работать, т. е., понимая сформированную 
тенденцию поведения игроков рынка, 
можно предсказать тенденцию движения 
капитала. С нашей точки зрения, это поз-
воляет спекулировать на настроениях до-
мохозяйств. Посредством разных институ-
тов СМИ и рекламы1 в среде домохозяйств 
формируют те или иные сантименты от-
носительно товаров массового потребле-
ния.  

Таким образом, можно определить об-
щество сантиментов как открытую группу 
агентов экономики, которые формируют 
свои решения о покупке товара и состав-
ляют коллективного агента спроса под 
влиянием институтов СМИ и рекламы, т. е.  
на представлении о будущих выгодах от 
использования приобретенного товара. 

 
Общество сантиментов  
с позиций физикализма 

Рассмотрим, как СМИ сегодня форми-
руют общество сантиментов, за счет чего у 
людей создается мнение, что они что-то 
теряют или недополучают. Поставим во-
прос: какой именно ресурс они считают 

 
1 Мы рассматриваем эти институты глобальной эко-
номики как наиболее ярко иллюстрирующие меха-
низм по созданию новой стоимости товара, дей-
ствующий через информационное поле, в котором 
находится экономический агент. 

ценным в этих обстоятельствах? Какую вы-
году стараются не упустить? 

 С нашей точки зрения, многие спеку-
ляции сейчас связаны со временем. При 
этом само время преподносится и закреп-
ляется в общественном сознании как 
невосполнимый фактор производства 
(время – деньги). Из «Капитала» мы пом-
ним, что рабочие, продающие шкуру ка-
питалисту, опасались того, что «их шкуру 
будут дубить» [5. – С. 183]. Теперь же в ре-
зультате спекуляций с осознанием эта 
фраза может звучать так: рабочий идет, 
понурив голову, опасаясь, что продал свой 
труд слишком дешево и не может вернуть-
ся в момент продажи. 

 В информационных кампаниях все ча-
ще людям транслируется сообщение о том, 
что они могут использовать свое время с 
большей выгодой: «Бери от жизни все» 
(Pepsi); «Пусть весь мир подождет»  
(Danissimo). 

В рекламных сообщениях (как вербаль-
ных, так и имиджевых) транслируется 
намеренно гиперболизированная инфор-
мация о выгодах потребления товара-
услуги: «Таким образом, лингвистический 
принцип расширения информативности 
рекламного слогана как ЛСЕ2 заключается 
в том, что рекламомейкер использует его 
как исходный материал для создания сим-
вола, который становится ключом к коду, 
раскрывающему информацию о неогра-
ниченной перспективе заманчивых воз-
можностей, возникающих при приобрете-
нии рекламируемого продукта или обра-
щении к услуге» [9. – С. 51]. Иными слова-
ми, адресат рекламного сообщения, всту-
пая в контакт с рекламой, подсознательно 
считывает информацию о том, что, приоб-
ретая продукт бренда, он может использо-
вать свое время более эффективно или 
может обменять свой труд так, как если бы 
у него была бы значительно большая про-
изводительность труда (его время стоило 
бы дороже). То есть рекламное сообщение 

 
2 Лингво-семиотические единицы. Обозначения ав-
торов. 
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должно транслировать агенту сентенцию о 
выгодах, которые он может упустить. 

Подобные информационные спекуля-
ции помогают сбывать товар в обществе 
сантиментов по завышенной цене.  

Большинство преобладающих потреб-
ностей (расслабляться, развлекаться, по-
треблять и вести себя в соответствии с ре-
кламными образцами, любить и ненави-
деть то, что любят и ненавидят другие) 
принадлежат именно к этой категории 
ложных потребностей [6. – С. 7]. 

Агент предложения, заинтересованный 
в выгодном сбыте товара, должен выбрать 
коллективного агента спроса, который по 
тем или иным причинам будет восприим-
чив к информации рекламного сообщения 
и сможет предъявить спрос на товар в не-
обходимом объеме. Можно сказать, что 
коллективный агент спроса, сформиро-
ванный по каким-то характеристикам, 
благодаря чему он становится адресатом 
рекламного сообщения, – это целевая 
аудитория (строго говоря, среди адресатов 
могут быть как платежеспособные, так и не 
заинтересованные в покупке товара домо-
хозяйства). 

Целевая аудитория – это потенциаль-
ные потребители, которые могут быть за-
интересованы в продукте. «Целевая ауди-
тория выделяется из общей аудитории на 
основе различных характеристик, связан-
ных с географическими, демографически-
ми, экономическими, психологическими и 
поведенческими особенностями потреби-
телей» [15. – С.  21]. 

Заметим, что в этом подходе неявно со-
держится понимание о неэквивалентности 
домохозяйств. То есть с физикалистиче-
ской точки зрения на микроуровне при-
сутствуют разного рода частицы, и меха-
нистическое описание объектов должно 
быть дополнено новыми пониманиями. 
Это предполагает использование методов 
статистической физики для описания 
групп объектов подобного рода. 

 
 
 
 

Частное кредитование  
с позиций физикализма 

В случае i-го домохозяйства, когда оно 
преодолевает потенциальный барьер  
(рис. 3)1, можно сказать: чем больше людей 
приобретают товар по завышенной цене, 
тем выше будет точка E (equilibrium), или 
точка равновесной цены D, т. е. тем боль-
ше будет прибыль агента предложения. 
Заметим, что чем больше домохозяйства 
берут кредиты, тем больше они уменьша-
ют свой спрос. Следовательно, борьба 
агентов предложения ведется за будущий 
спрос, т. е. за капитал агентов спроса, ко-
торый они могут монетизировать, чтобы 
отнести на рынок сегодня.  

 
 

Рис. 3. Сопоставление графиков  
спроса и предложения (иллюстрации  

потенциального барьера)  
 
Таким образом, агент предложения 

стимулирует агента спроса преодолевать 
потенциальный барьер, используя ин-
струменты, аналогичные механическим,  
т. е. привлекать сторонний импульс или 
его экономический аналог – использовать 
кредит. М.  Хазин в статье «Об оккупаци-
онном режиме в США» отмечает: «Такая 
ситуация связана с тем, что с 1944 года зна-

 
1 Аналогом потенциального барьера в экономике мы 
будем называть разницу между ценой, по которой 
предъявляется спрос, и ценой, по которой выставле-
но предложение. В данном случае D2 – D. 

D2 

P1 

P 

Q 

X 

E 

B C 
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чительная часть роста экономики США 
была связана с эмиссионными механизма-
ми. На первом этапе, с 1944 по начало  
70-х годов, эта эмиссия шла на расширение 
сферы оборота доллара в мире, затем, с 
1981 года, после кризиса 70-х она шла на 
прямое кредитное стимулирование част-
ного спроса. Более подробно этот процесс 
описан в моей книге «Воспоминание о бу-
дущем», сейчас же важно то, что он ради-
кально перестроил хозяйственный меха-
низм всей мировой экономики» [11]. 

 

Для иллюстрации формирования цены 
на основе сантиментов приведем несколь-
ко групп товаров: например, техника  
Apple [3] и игровые консоли PS5 Digital, 
PS5 Disc [8]. Во всех случаях цены на товар 
настолько опускаются, что использование 
метода выбора медиан представляется 
наиболее логичным. 

Отметим, что цены на эти группы това-
ров повышаются после старта продаж но-
вых моделей. При этом такой эффект рас-
пространяется и на старую, и на бывшую в 
употреблении технику. 

 
Объяснение манипуляций  
со временем с позиций физикализма 

В физике известен феномен замедления 
времени – эффект близнецов (сюда же 
можно отнести аналогию на эффект 
уменьшения длины, как если бы требова-
лось потратить меньше труда х для произ-
водства эквивалентной стоимости). Его 
суть состоит в том, что если один из близ-
нецов садится на ракету и делает круг во-
круг Земли (возможны интерпретации), то 
по возвращении он будет моложе, чем его 
брат-близнец, оставшийся на Земле. Ины-
ми словами, если тело движется с постоян-
ной скоростью, то чем выше эта скорость, 
тем медленнее для этого тела течет время. 
Данный феномен тем заметнее, чем ближе 
v = dx/dt → с, где с – скорость света.  

Перенося это представление в экономи-
ку, можно предложить такую интерпрета-
цию: экономический агент с большей про-
изводительностью труда получает больше 
времени для совершения экономических 

действий, чем ему подобный. Нам кажется, 
эта мысль является неким негласным пра-
вилом для спекуляции со временем, а бо-
лее простым языком она звучит так: уве-
личь свою производительность труда и у 
тебя будет много времени для отдыха. Или 
чем больше твоя производительность тру-
да, тем больше стоит твое время.  

Минусом подобного примера является 
то, что агенты спроса перестают рассмат-
риваться как механические объекты, а мы 
подразумеваем, что экономика, которую 
создал А. Смит, опиралась на адаптации, 
взятые из физики. 

«Из методологических влияний на ав-
тора «Богатства народов» прежде всего 
следует упомянуть методологию исследо-
вания И. Ньютона» [1. – С. 62]. 

«Чего стоит одно только замечание, что 
западная экономическая теория… была по 
сути симулякром физики середины 19 ве-
ка?» [16. – С. 14]. 

 В механике Ньютона объекты исследо-
вания считались эквивалентными (взаимо-
заменяемыми в любых экспериментах и 
имеющими единую природу). К этим объ-
ектам в рассматриваемых адаптациях 
предъявляются требования из релятивист-
ской физики. В этом случае уже нельзя го-
ворить про адаптации механицизма, а са-
ми домохозяйства становятся отображени-
ями элементарных частиц и для их описа-
ния следует применять аналогии кванто-
во-релятивистской картины мира. В этих 
аналогиях требует отдельного изучения 
вопрос влияния информационного (воз-
можно, институционального) поля, в кото-
ром действует агент экономики, на размер 
домохозяйства. Но уже сейчас можно ска-
зать, что к агентам размера домохозяйств 
далеко не всегда применимы методы ме-
ханицизма. 

Для того чтобы сделать вывод о том, как 
меняется представление об экономическом 
агенте в связи с распадом глобализацион-
ного проекта, обратим внимание на наци-
онально-экономического агента и инстру-
менты, которые он использует для форми-
рования спроса. 
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Репутация в Интернете –  
это новое средство обращения  
с новыми свойствами 

В рамках нашей гипотезы агент размера 
домохозяйства становится аналогом мик-
рочастицы из физики. Это нам дает право 
апеллировать к нему как к объекту, на дей-
ствия которого могут оказывать влияние 
законы релятивистской теории и теории 
поля. То есть мы подразумеваем, что в этих 
аналогиях домохозяйства могут менять 
свою энергию-импульс (факторы произ-
водства) под влиянием воздействия, возни-
кающего из аналогий полевых структур1. 
Будем считать, что аналоги этих структур 
в экономике образуют институциональное 
поле, которое сформировано на базисе 
ценностей местного агента, если мы гово-
рим про эффекты, которые наблюдаются 
при взаимодействии экономических аген-
тов размера домохозяйств [10]. 

Институциональное поле связано с со-
циальным аспектом трудовой деятельно-
сти агента. Поэтому стоит упомянуть, что в 
уравнениях политической экономии все 
факторы производства многомерны, а зна-
чит, и объект экономики должен рассмат-
риваться как многомерная единица. 

Это же местное институциональное по-
ле имеет свое естественное продолжение в 
пространстве Интернета. Уже сейчас 
большую роль при принятии решения о 
покупке играют лидеры общественного 
мнения в Интернете. Подобные лидеры 
способствуют формированию коллектив-
ного агента спроса в нужном количестве.  

Для релевантного отношения к себе ин-
тернет-блогеры нарабатывают репутацию, 
зачастую поднимая общественно значи-
мые темы. Они, как правило, работают для 
аудитории, говорящей с ними на одном 
языке, т. е. имеют национальную направ-
ленность (национальные агенты). 

С нашей точки зрения, это, во-первых, 
свидетельствует об изменениях в обществе, 
когда продают не сантимент, а проверен-

 
1 Подразумеваем, что каждое институциональное 
поле оказывает влияние на факторы производства, 
представленные в нем.  

ную информацию, т. е. информацию кон-
тролируемую. Теперь перед покупкой че-
ловек получает возможность ознакомиться 
с мнениями других покупателей. Можно 
сказать, что общество сантиментов сменяет 
общество солидарного контроля.  

В этом контексте общество солидарного 
контроля может быть определено так: это 
открытая группа агентов, которые могут 
составить коллективного агента спроса на 
основании полученной проверенной и ре-
комендованной в сообществе, с которым 
они контактируют, информации. 

Во-вторых, с развитием кризиса возни-
кает новый экономический агент. На сме-
ну наднациональному участнику рынка 
приходит национальный агент, который 
оперирует на национальном рынке. 

Перечислим порядок формирования 
коллективного агента спроса. 

Для удовлетворения предложения кол-
лективный агент спроса должен содержать 
необходимое количество домохозяйств. 

В Интернете домохозяйства группиру-
ются в сообщества по интересам и вкусо-
вым предпочтениям. 

В этих сообществах важную роль играет 
репутация участников, которую они при-
обретают, следуя правилам сообщества. 

Сообщество может стать агентом спроса, 
если товар агента предложения будет 
одобрен его членами (пройдет проверку 
на соответствие качествам, предъявляемым 
сообществом к товарам). 

С точки зрения физикализма подобное 
формирование домохозяйств (аналогов 
микрочастиц) в сообщества в институцио-
нальном поле (аналоге электромагнитного 
поля) – естественный процесс, возникаю-
щий при описании мира в квантово-
релятивистской парадигме. 

 
Выводы 

Уже сейчас мы наблюдаем трансформа-
цию сознания общества. Отчасти это про-
исходит благодаря появлению и распро-
странению новых коммуникационных 
технологий. Вместе с трансформациями 
экономики эти новые технологии способ-
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ствуют возникновению нового экономиче-
ского агента. Отличительными особенно-
стями этого агента становятся его локаль-
ность, коллективность и другая система 
ценностей. В этой системе репутация ста-
новится более важным фактором, чем 
деньги.  

Вследствие роста количества агентов 
экономики и возможности брендам при-
обретать глобальный масштаб борьба за 
спрос перешла посредством института ре-
кламы из конкуренции рациональной  
(с использованием товарных преимуществ) 
в иррациональную (с использованием в 
конкурентной борьбе методов воздействия 
на сознание потребителя). Вместе с воз-
можностью агентам экономики использо-
вать кредит для увеличения своего спроса 

(преодоления потенциального барьера це-
ны) агенты предложения стали использо-
вать методы релятивистской физики для 
влияния на этот спрос. 

Наряду с распадом глобализационного 
проекта большое влияние приобретают 
местные агенты, и институт рекламы пре-
терпевает деформации, отражающие эту 
тенденцию. Вследствие этого процесса на 
смену сантиментам приходят общественно 
контролируемые методы воздействия на 
спрос покупателя. Это поможет укрепить 
национальную экономику и усилить влия-
ние институтов, опирающихся на местные 
морально-этические ценности. Выявление 
этих ценностей, как следствие, становится 
необходимой для решения задачей. 
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ВОПРОСЫ ЗАКОНОДАТЕЛЬНОГО  
РЕГУЛИРОВАНИЯ ОБРАЩЕНИЯ  
ПИЩЕВЫХ ОТХОДОВ В РОССИИ  

 
А. П. Епишов, А. В. Воронов  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  
Москва, Россия 

М. А. Коваленко 
Министерство природных ресурсов и экологии Российской Федерации, 

Москва, Россия 
 

Вопросы законодательного регулирования обращения пищевых отходов – актуальная тема для Российской 
Федерации. Пищевые продукты с истекающим сроком годности и продовольственные потери загрязняют 
окружающую среду. Выделяемые вредные и опасные вещества попадают в ближайшие родники, реки, на 
сельскохозяйственные угодья. Вода из зараженных рек и родников, а также хлеб, выращенный на таких по-
лях, попадают на стол к жителям окрестных сел и деревень, что может нанести вред здоровью человека.  
В настоящее время действующая система регулирования обращения с отходами пищевой продукции вклю-
чает достаточно большой пакет нормативно-правовых актов, которые входят в разные законодательные бло-
ки: общее законодательство, законодательство об отходах, законодательство о ветеринарии, законодатель-
ство о техническом регулировании, санитарно-эпидемиологическое законодательство. В то же время многие 
вопросы обращения с пищевыми отходами не раскрыты или раскрыты не в должном объеме. Федеральный 
закон от 24 июня 1998 г. № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления» не содержит определение поня-
тия «пищевые отходы». Требования об обязательном раздельном накоплении отходов пищевой продукции 
предусмотрены только законодательством о техническом регулировании и санитарно-эпидемиологическим 
законодательством. Требования об утилизации отходов пищевой продукции предусмотрены законодатель-
ством о ветеринарии, законодательством о техническом регулировании и санитарно-эпидемиологическим 
законодательством. Владельцу пищевых отходов предоставляется самостоятельный выбор способов и усло-
вий утилизации, а также возможных способов уничтожения пищевых отходов. В результате анализа дей-
ствующих нормативных правовых актов, содержащих требования к обращению с пищевыми отходами, ав-
торами сделан вывод, что основная часть рассмотренных законодательных блоков не создает условий для 
преимущественной утилизации пищевых отходов. 
Ключевые слова: правовое регулирование, утилизация отходов, вторичное использование материалов, твердые 
коммунальные отходы, управление отходами. 

 

LEGAL REGULATION OF FOOD WASTE  
HANDLING IN RUSSIA 

 
Andrey P. Epishov, Alexey V. Voronov 

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia 

Maria A. Kovalenko 
Ministry of Natural Resources and Environment of the Russian Federation, 

Moscow, Russia 
 

Problems dealing with legal regulations of food waste handling are an acute sphere for the Russian Federation. 
Foods with expiring period and food losses can contaminate the environment and harmful and dangerous 
substances, which they exude, can get into near-by springs, rivers and arable fields. Water from contaminated rivers 
and springs, as well as bread cultivated on such fields can be consumed by peoples living in surrounding villages 
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and towns, which can ruin their health. Today the effective system of food waste regulation includes numerous 
legislative and normative acts inscribed in different legislative blocks: general legislation, legislation on wastes, 
veterinary legislation and legislation on technical regulation, sanitary and epidemiologic legislation. However, there 
are a lot of problems dealing with food waste handling that have not been exposed in a proper way. The Federal 
Law dated June 24, 1998 N 89-FZ ‘Concerning Wastes of Production and Consumption’ does not provide the 
definition of ‘food waste’. The requirements for obligatory separate stocking of foods are stipulated only by 
legislation on technical regulation and sanitary and epidemiologic legislation. The requirements for utilization of 
foods are envisaged by veterinary legislation, legislation on technical regulation and sanitary and epidemiologic 
legislation. The owner of food waste can chose ways and conditions of utilization and possible methods of food 
waste destruction. After analyzing the effective normative acts covering requirements for food waste handling the 
authors came to the conclusion that the major part of these legislative blocks does not provide conditions of priority 
utilization of food waste. 
Keywords: legal regulation, waste utilization, material recycling, solid municipal waste, waste management. 

 
 

бъем пищевых отходов в Россий-

ской Федерации оценивается при-

мерно в 17,9 млн тонн ежегодно. 

Согласно оценкам Минприроды России, 

этот объем составляет около 40% всех твер-

дых коммунальных отходов (ТКО). Данно-

му вопросу посвящено достаточно много 

исследований, которые раскрывают как 

общую проблематику, так и конкретные 

проблемы.  

Одна из главных проблем – это отсут-

ствие раздельного сбора и накопления 

пищевых отходов в ТКО, что повышает 

риски загрязнения окружающей среды. 

Для ее решения авторы предлагают про-

водить исследования состояния обраще-

ния пищевых отходов в России, выявления 

путей включения домохозяйств в процесс 

управления пищевыми отходами, оптими-

зации транспортной логистики при пере-

возке отходов и т. д. [4]. 

Большое внимание уделяется также во-

просам преобразования городских цепочек 

поставок продовольственных товаров. Тре-

буется внедрение инноваций на транспор-

те, в энергетической инфраструктуре, 

управлении, образовании и др. [3]. 

Ученые считают, что необходимо раз-

рабатывать экономический механизм, ба-

зирующийся на нормативно-правовой базе 

и включающий комплекс технологических 

и инфраструктурных решений по перера-

ботке пищевых отходов, а также перехо-

дить на такой уровень производства и по-

требления, который бы не только миними-

зировал, но и, возможно, исключил обра-

зование отходов [1]. 

В настоящее время большое внимание 

уделяется вопросам обращения с пищевы-

ми отходами, в том числе с использовани-

ем различных технологий переработки. 

Исследуются возможности использования 

органических пищевых отходов потребле-

ния, в частности в качестве субстратов для 

выращивания личинок и предкуколок му-

хи вида Hermetia illucens. Компост, обра-

зующийся после биоконверсии, может 

применяться в качестве удобрения для вы-

ращивания различных видов культур 

(сельскохозяйственных, комнатных расте-

ний и т. д.) [5]. 

Авторы, исследующие проблемы обра-

щения пищевых отходов, рассматривают и 

методы компостирования пищевых отхо-

дов в составе твердых коммунальных отхо-

дов на разных уровнях (частный дом, квар-

тира, комплекс зданий и город) [2]. 

Для получения кормов, компоста, био-

логического топлива и другой продукции 

могут быть использованы сухие пищевые 

отходы. Данное направление создает усло-

вия для развития малого бизнеса на терри-

ториях, что в целом обеспечивает устойчи-

вое развитие территории, удовлетворение 

растущих потребностей населения на базе 

безотходного ведения бизнеса [6]. 

Что касается нормативно-правового 

обеспечения по вопросам регулирования 

обращения с пищевыми отходами, то Фе-

деральный закон от 24 июня 1998 г.  

О 
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№ 89-ФЗ «Об отходах производства и по-

требления» не содержит определение по-

нятия «пищевые отходы». 

Согласно пункту 3.3.13 ГОСТ Р 56222-

2014 «Национальный стандарт Российской 

Федерации. Ресурсосбережение. Обраще-

ние с отходами. Термины и определения в 

области материалов», пищевые отходы – 

это отходы, образующиеся в результате 

приготовления пищи в домашних услови-

ях или в системе общественного питания. 

В соответствии с пунктом 3.22 ГОСТа 

30772-2001 «Межгосударственный стан-

дарт. Ресурсосбережение. Обращение с от-

ходами. Термины и определения», пище-

вые отходы – это продукты питания, утра-

тившие полностью или частично свои пер-

воначальные потребительские свойства в 

процессе их производства, переработки, 

употребления или хранения. 

В соответствии с Федеральным класси-

фикационным каталогом отходов, утвер-

жденным приказом Росприроднадзора от 

22 мая 2017 г. № 242 (в редакции от 4 ок-

тября 2021 г.) «Об утверждении Федераль-

ного классификационного каталога отхо-

дов», пищевые отходы находятся в следу-

ющих группах каталога: 

– 3 01 000 00 00 0. Отходы производства 

пищевых продуктов, напитков, табачных 

изделий; 

– 4 01 000 00 00 0. Отходы пищевой 

продукции, напитков, табачных изделий; 

– 7 31 000 00 00 0. Отходы коммуналь-

ные твердые; 

– 7 36 000 00 00 0. Отходы при предо-

ставлении услуг гостиничного хозяйства и 

общественного питания, предоставлении 

социальных услуг населению. 

Действующая система регулирования 

обращения с отходами пищевой продук-

ции включает достаточно большой пакет 

нормативных правовых актов в разных за-

конодательных блоках, таких как общее 

законодательство, законодательство об от-

ходах, законодательство о ветеринарии, 

законодательство о техническом регулиро-

вании, санитарно-эпидемиологическое за-

конодательство. 

В феврале 2022 г. ТИАР-Центр и РАЭК 

опубликовали результаты исследования, 

посвященного ESG-подходу к решению 

проблемы нерационального использова-

ния продовольствия в России. Согласно 

этим исследованиям по итогам 2020 г. объ-

ем пищевых отходов в России составил  

17,9 млн тонн, или 25,6% ТКО. Большая 

часть пищевых отходов (71%) приходится 

на конечных потребителей – домохозяй-

ства, 29% – на отходы ретейла и организа-

ций общественного питания. Расчеты сде-

ланы по методике ФАО ООН на основе 

данных Росстата об уровне потребления 

различных групп продуктов питания.  

 В среднем россиянин выбрасывает око-

ло 88 кг еды в год. При этом ежегодно на 

предприятиях пищевой и перерабатыва-

ющей промышленности России образуется 

около 30 млн тонн вторичного сырья и от-

ходов.  

К сожалению, как показывает практика, 

при обработке твердых коммунальных от-

ходов, поступающих на объекты обработ-

ки, выборка пищевых отходов практически 

не осуществляется. Доля выборки таких 

отходов составляет около 1%. 

В настоящее время существуют различ-

ные технологии утилизации пищевых от-

ходов. Из вторичного сырья пищевой про-

мышленности получаются дополнитель-

ная продукция пищевого назначения  

(в том числе функциональные продуты), 

корма для скота и птицы, удобрения, сы-

рье или компоненты для производства 

разнообразной продукции в химической, 

фармацевтической, микробиологической 

и строительной отраслях. 

Одним из мероприятий, запланирован-

ных в рамках Государственной программы 

развития сельского хозяйства и регулиро-

вания рынков сельскохозяйственной про-

дукции, сырья и продовольствия на 2013–

2020 годы, является реализация перспек-

тивных инновационных проектов по со-
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зданию альтернативных источников энер-

гии, в том числе производства биотоплива 

из отходов сельскохозяйственного произ-

водства.  

Использование отходов пищевых и пе-

рерабатывающих предприятий для произ-

водства энергоресурсов с целью повыше-

ния эффективности производства и сни-

жения вредного воздействия предприятий 

на окружающую среду предусмотрено 

Стратегией развития пищевой и перераба-

тывающей промышленности России на 

период до 2020 года, утвержденной Распо-

ряжением Правительства Российской Фе-

дерации от 17 апреля 2012 г. № 559-р. 

Также в результате утилизации получа-

ются такие продукты, как техногрунт и 

компост. Антропогенный грунт может 

применяться при пересыпке полигонов 

ТКО. Однако мы должны понимать, что с 

учетом большого объема пищевых отходов 

в случае их 100%-ной утилизации будет 

образовано слишком большое количество 

техногрунта, которое может не найти свое-

го потребителя.  

Таким образом, вторичные ресурсы 

нельзя просто захоранивать, они имеют 

ценность, а значит, их необходимо вовле-

кать во вторичный оборот. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 3 Фе-

дерального закона № 89-ФЗ, направления 

государственной политики в области об-

ращения с отходами являются приоритет-

ными в следующей последовательности: 

– максимальное использование исход-

ных сырья и материалов; 

– предотвращение образования отхо-

дов; 

– сокращение образования отходов и 

снижение класса опасности отходов в ис-

точниках их образования; 

– обработка отходов; 

– утилизация отходов; 

– обезвреживание отходов. 

Согласно ГОСТ Р 56828.31-2017 «Нацио-

нальный стандарт Российской Федерации. 

Наилучшие доступные технологии. Ресур-

сосбережение. Иерархический порядок 

обращения с отходами», выделяется сле-

дующий приоритетный порядок: 

– предотвращение образования; 

– анаэробное разложение; 

– компостирование;  

– другие технологии рекуперации 

энергии; 

– конечное размещение. 

Федеральный закон от 2 января 2000 г. 

№ 29-ФЗ «О качестве и безопасности пи-

щевых продуктов» устанавливает следую-

щие требования в отношении пищевых 

продуктов: 

– сроки годности пищевых продуктов 

устанавливаются в отношении таких пи-

щевых продуктов, качество которых по ис-

течении определенного срока с момента 

их изготовления ухудшается, которые 

приобретают свойства, представляющие 

опасность для здоровья человека, и в связи 

с этим утрачивают пригодность для ис-

пользования по назначению (п. 1 ст. 16); 

– запрещается обращение пищевых 

продуктов, срок годности которых истек 

(п. 2 ст. 3). 

В пункте 4 статьи 20 указано, что в слу-

чае, если при реализации пищевых про-

дуктов допущено нарушение, приведшее к 

утрате пищевыми продуктами соответ-

ствующего качества и приобретению ими 

опасных свойств, граждане, индивидуаль-

ные предприниматели и юридические ли-

ца, осуществляющие их реализацию, обя-

заны изъять такие пищевые продукты из 

обращения, направить на экспертизу, ор-

ганизовать их утилизацию или уничтоже-

ние. 

Федеральный закон от 30 марта 1999 г. 

№ 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологичес-

ком благополучии населения» (в редакции 

от 4 ноября 2022 г.) раскрывает вопросы 

обеспечения санитарно-эпидемиологичес-

кой безопасности в целях реализации кон-

ституционных прав граждан, связанных с 
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охраной здоровья и формированием бла-

гоприятной окружающей среды. Глава  

3 закона содержит требования, которые 

должны обеспечивать формирование бе-

зопасности среды обитания и здоровья че-

ловека. В данной главе раскрываются во-

просы, связанные с требованиями к техно-

логиям производства товаров для личных 

и бытовых нужд, биологическим веще-

ствам, продукции, которая подлежит ввозу 

на территорию России, а также требования 

к водоснабжению (как питьевому, так и 

хозяйственно-бытовому), к почвам и т. д. 

Всего выделяется 28 статей.  

Статья 15 закона раскрывает санитарно-
эпидемиологические требования к пище-
вым продуктам, пищевым добавкам, про-
довольственному сырью, а также контак-
тирующим с ними материалам, изделиям 
и технологиям их производства. В данной 
статье указано, что продукты должны удо-
влетворять физиологическим особенно-
стям человека и не должны оказывать 
негативное воздействие на него. Продукты 
следует производить в соответствии с са-
нитарно-эпидемиологическими требова-
ниями. Они должны соответствовать им и 
в процессе хранения, транспортировки и 
реализации населению. 

При производстве пищевых продуктов, 
а также контактирующих с пищевыми 
продуктами материалов разрешены к ис-
пользованию только пищевые добавки, ко-
торые закреплены в соответствии с поряд-
ком, установленным правительством Рос-
сийской Федерации. 

При производстве новых видов пище-
вых продуктов, пищевых добавок, продо-
вольственного сырья (а также контактиру-
ющих с ними материалов) новые техноло-
гии их производства и технологическое 
оборудование должны внедрятся только 
при условии их соответствия требованиям 
санитарно-эпидемиологической безопас-
ности. 

Все категории субъектов (физические и 
юридические лица, индивидуальные 
предприниматели), которые производят 
продукты, пищевые добавки, продоволь-

ственное сырье и контактирующие с ними 
материалы, а также осуществляют закупку, 
хранение, транспортировку и их реализа-
цию, обязаны соблюдать требования сани-
тарно-эпидемиологической безопасности. 
В случае если требования санитарно-
эпидемиологической безопасности не бы-
ли соблюдены и пищевые продукты, пи-
щевые добавки, продовольственное сырье, 
а также контактирующие с ними материа-
лы представляют опасность для здоровья 
человека, они должны быть незамедли-
тельно сняты с производства или реализа-
ции. 

Основная задача, которая закреплена в 
законе об отходах и стоит на втором месте 
после задачи максимальной экономии сы-
рья и материалов при производстве про-
дукции, – это предотвращение образова-
ния пищевых отходов. Актуальность зако-
нодательного регулирования отношений в 
области обращения с некачественными 
или с истекающим или истекшим сроком 
годности пищевыми продуктами обуслов-
лена тем, что в настоящее время пищевая 
промышленность является одной из 
наиболее отходоемких отраслей. Сниже-
ние объемов образования таких отходов, 
их максимальное вовлечение во вторич-
ный оборот будут способствовать дости-
жению целей перехода экономики России 
к модели экономики замкнутого цикла. 

Учитывая необходимость и целесооб-
разность запрета уничтожения годных к 
употреблению пищевых продуктов, мате-
риалов и изделий, их разумного потребле-
ния и стимулирования их повторного ис-
пользования, мы поддерживаем законода-
тельную инициативу депутата Государ-
ственной Думы Олега Анатольевича Ни-
лова. Считаем целесообразным приложить 
максимальное количество усилий именно 
в части предотвращения образования от-
ходов пищевой продукции. Следует мак-
симально вовлекать пищевые отходы во 
вторичный оборот, чтобы они не станови-
лись отходами. 

За рубежом, отправляя пригодные к 
употреблению пищевую продукцию, пи-



Епишов А. П. и др. Вопросы законодательного регулирования обращения пищевых отходов в России  

 

71 
 

щевые материалы и изделия, а также пи-
щевые продукты, пищевые материалы и 
изделия с истекающим сроком годности на 
захоронение или в худшем случае на сти-
хийные или несанкционированные свал-
ки, компании теряют более 1 млрд тонн 
продовольствия, или около 1 трлн долла-
ров в год, что сопоставимо с ВВП России. 
Такое захоронение нецелесообразно, так 
как пищевая продукция и материалы мо-
гут повторно использоваться, в частности 
для производства корма для животных. 

Самое главное – не допустить, чтобы 
продукция стала отходом. Она не должна 
попадать под регулирование в области об-
ращения с отходами производства и  
потребления. При этом понятно, что лю-
бое изготовление продуктов, а также  
приготовление и употребление пищи вле-
кут за собой появление очисток, шкурок, 
костей и прочих несъедобных частей. Лю-
бое производство сопровождается появле-
нием неперерабатываемых остатков и бра-
ка. Это называется продовольственными 
потерями, из которых могут создаваться 
продукция более высокой переработки 
или побочная продукция производства: 
мясо-костная и рыбная мука, крахмал, па-
тока и др. 

Около 14% всех продуктов фермеры и 
компании теряют еще на этапе сбора уро-
жая и производства, 11% готовых продук-
тов отправляют в контейнеры обычные 
люди, 5% – предприятия общественного 
питания и 2% – предприятия розничной 
торговли.  

Предлагаем рассматривать пищевые 
продукты, пищевые материалы и изделия 
с истекающим сроком годности как про-
дукцию и, соответственно, обращаться с 
ними как с продукцией. 

Согласно статье 51.1 Федерального за-
кона от 10 января 2002 г. № 7-ФЗ «Об 
охране окружающей среды», юридические 
лица, индивидуальные предприниматели, 
в результате хозяйственной и (или) иной 
деятельности которых образуются не яв-
ляющиеся продукцией производства веще-
ства и (или) предметы, самостоятельно 

осуществляют их отнесение к отходам ли-
бо побочным продуктам производства вне 
зависимости от факта включения таких 
веществ и (или) предметов в Федеральный 
классификационный каталог отходов. 

К побочным продуктам производства 
могут быть отнесены вещества и (или) 
предметы, образующиеся при производ-
стве основной продукции, в том числе при 
выполнении работ и оказании услуг, и не 
являющиеся целью данного производства, 
работ или услуг, если такие вещества и 
(или) предметы пригодны в качестве сырья 
в производстве либо для потребления в ка-
честве продукции в соответствии с законо-
дательством Российской Федерации. При 
этом юридические лица, индивидуальные 
предприниматели, в результате хозяй-
ственной и (или) иной деятельности кото-
рых образуются побочные продукты про-
изводства, осуществляют их отдельный 
учет обособленно от учета основной про-
дукции производства и отходов. 

Исходя из вышеизложенного законода-
тельное признание остатков продуктов пи-
тания, а также производственного брака 
побочными продуктами производства поз-
волит юридическим лицам и индивиду-
альным предпринимателям повторно их 
использовать в собственном производстве 
либо передавать другим лицам для ис-
пользования в производстве. Следователь-
но, такие побочные продукты производ-
ства будут повторно вовлечены в хозяй-
ственный оборот, тем самым произойдет 
недопущение образования отходов и, со-
ответственно, уменьшение объема захора-
ниваемых на полигонах пищевых отходов. 

В среднесрочной перспективе наладка и 
отладка вышеуказанного механизма поз-
волят законодательно закрепить запрет на 
захоронение пищевых отходов. 

К сожалению, сегодня, когда данная си-
стема по вовлечению пищевой продукции 
во вторичный оборот не работает, невоз-
можно ввести запрет на ее захоронение, 
так как в случае его введения неизбежно 
возникнет угроза размещения пищевой 
продукции на стихийных и несанкциони-
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рованных свалках. Время разложения пи-
щевой продукции составляет от 2 недель 
до 5–6 лет в зависимости от ее типа, 
например, шкурка яблока разлагается  
2 месяца, банановая кожура – 6 месяцев; 
апельсиновая кожура – 2 года; кости – бо-
лее 5 лет. 

Попадая на несанкционированную 
свалку или на полигон твердых комму-
нальных отходов, продукты с истекающим 
сроком годности и продовольственные по-
тери загрязняют компоненты окружающей 
среды (почву, воду и воздух), начинают 
выделять токсины и парниковый газ.  
В частности, при гниении отходов выделя-
ется аммиак, отравление которым опасно 
для жизни человека.  

В настоящее время требуется в большей 
степени предусмотреть создание экономи-
ческих механизмов, которые бы способ-
ствовали развитию и стимулированию ис-
пользования продукции, произведенной 
из вторичного сырья. Возможно использо-
вание новых финансовых механизмов и 
финансовых инструментов, которые 
должны быть закреплены в нормативно-
правовых актах.  

Образователям пищевых отходов необ-
ходимо учитывать и соблюдать различные 
требования при их накоплении, утилиза-
ции и уничтожении.  

В рамках общего законодательства 
(Гражданского кодекса РФ, Закона о защи-
те прав потребителей, Федерального зако-
на № 29-ФЗ «О качестве и безопасности 
пищевых продуктов») установлено требо-
вание к определению сроков годности пи-
щевых продуктов и запрета обращения 
пищевых продуктов, срок годности кото-
рых истек.  

Законодательством об отходах установ-
лены следующие требования при обраще-
нии с отходами пищевой продукции:  

– классификация отходов по степени 
негативного воздействия на окружающую 
среду;  

– паспортизация отходов;  

– лицензирование деятельности при 
сборе, транспортировании, обработке, 

утилизации, обезвреживании, размещении 
отходов;  

– учет отходов, нормирование их обра-
зования и размещения, производственный 
контроль.  

Федеральным законом № 89-ФЗ указан 
возможный способ раздельного накопле-
ния пищевых отходов, но обязательное 
требование отсутствует. 

Специальное регулирование обраще-
ния с пищевыми отходами, накапливае-
мыми совместно с ТКО, законодательством 
об отходах не предусмотрено. Есть только 
косвенные упоминания о ресурсной цен-
ности органических компонентов твердых 
коммунальных отходов (пищевых отходов) 
и о возможных методах утилизации орга-
нической фракции ТКО. 

Пищевые продукты животного проис-
хождения, утратившие потребительские 
свойства, которые не подвергались терми-
ческой обработке, относятся к биологиче-
ским отходам и регулируются ветеринар-
ным законодательством. Ветеринарными 
правилами № 626 установлены требования 
к перемещению, хранению и переработке 
биологических отходов, в том числе воз-
можна переработка умеренно опасных 
биологических отходов путем их проварки 
в котлах с целью использования на корм 
животным. 

Требования к отходам производства 
пищевой продукции установлены техни-
ческими регламентами о безопасности 
пищевой продукции. Предусмотрены тре-
бования к раздельному хранению таких 
отходов в закрытых емкостях. Их утилиза-
ция возможна путем использования на 
корм животным (по предписанию ветери-
нарного надзора) или другим способом, 
который вправе выбрать владелец пище-
вых отходов. Уничтожение отходов произ-
водства пищевой продукции осуществля-
ется владельцем любым технически до-
ступным способом. Утилизация или уни-
чтожение пищевых отходов производства в 
случае предписания органов госнадзора 
осуществляются с документальным под-
тверждением данного факта. 
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Санитарно-эпидемиологическое зако-
нодательство устанавливает требования к 
некачественным пищевым продуктам, ко-
торые являются опасными по органолеп-
тическим показателям или срок годности 
которых истек. По сути, это пищевые отхо-
ды в толковании законодательства об от-
ходах.  

Постановлением № 1612 установлены 
правила утилизации пищевых отходов – 
обязанность проведения санитарно-эпиде-
миологической экспертизы для определе-
ния возможности утилизации. Для уни-
чтожения пищевых отходов проведения 
такой экспертизы не требуется, однако для 
установления возможного пути обращения 
с пищевыми отходами санитарно-эпиде-
миологическая экспертиза все же необхо-
дима. Для такого способа утилизации, как 
использование на корм животным, требу-
ется обязательная ветеринарно-санитар-
ная экспертиза пищевых отходов. 

Дополнительные требования к сбору и 
хранению пищевых отходов содержатся в 
санитарно-эпидемиологических правилах 
для торговых объектов и организаций об-
щественного питания, а также других по-
добных документах. 

Пищевые отходы могут быть в упаковке. 
Упаковка – это объект расширенной ответ-
ственности производителя в законодатель-
стве об отходах. Но в санитарно-эпидеми-
ологическом законодательстве отсутствуют 

требования к обращению с некачествен-
ными пищевыми продуктами в упаковке 
(как ее утилизировать или уничтожать). 

Контроль за соблюдением процедуры 
обращения с некачественными пищевыми 
продуктами и все сопутствующие расходы 
возложены на владельцев таких продуктов. 
Точное соблюдение указанных норм про-
веряется только в случае вынесения пред-
писания контролирующего органа. В связи 
с этим на практике предприятия торговли 
пищевыми продуктами могут выбрасывать 
пищевые отходы на контейнерные пло-
щадки многоквартирных домов. 

Требования об обязательном раздель-
ном накоплении отходов пищевой про-
дукции предусмотрены только законода-
тельством о техническом регулировании и 
санитарно-эпидемиологическим законода-
тельством. Требования об утилизации от-
ходов пищевой продукции предусмотрены 
законодательством о ветеринарии, законо-
дательством о техническом регулировании 
и санитарно-эпидемиологическим законо-
дательством.  

Таким образом, анализ действующих 
нормативных правовых актов, содержащих 
требования к обращению с пищевыми от-
ходами, показал, что основная часть рас-
смотренных законодательных блоков не 
создает условий для предпочтительной и 
преимущественной утилизации пищевых 
отходов. 
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ВОПРОСЫ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО СТРАХОВАНИЯ 
АРКТИЧЕСКИХ НЕФТЕГАЗОДОБЫВАЮЩИХ 
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О. В. Кудрявцева, Е. В. Серебренников 
 Московский государственный университет имени М. В. Ломоносова,  

Москва, Россия 
 

Статья посвящена вопросам экологического страхования арктических нефтегазодобывающих шельфовых 
проектов России и нахождению возможных путей его развития. Авторами предложен метод оценки финан-
сового обеспечения мероприятий по ликвидации предполагаемого экологического ущерба при разливах 
углеводородов на арктических шельфовых нефтегазодобывающих месторождениях, рассмотрены модели 
нефтеразливов на арктических шельфовых месторождениях «Приразломное» и «Победа», проведена оценка 
стоимости мероприятий по ликвидации этих происшествий, предложено введение специального индикато-
ра – коэффициента финансовых потерь при нефтеразливе. Эмпирические выводы, полученные методом 
сравнительного анализа законодательства в области экологии недропользования России, Норвегии, США и 
Канады, могут применяться для оптимизации текущего российского законодательства и введения обяза-
тельного экологического страхования. Данные математического моделирования разливов могут быть ис-
пользованы страховыми компаниями в рамках вычислений страховых премий, Росприроднадзором при 
калькуляции штрафов, а также иными надзорными ведомствами при андеррайтинге нефтегазовых арктиче-
ских проектов. 
Ключевые слова: добыча углеводородов в Арктике, нефтегазодобывающий комплекс, арктический шельф, 
риски, моделирование разлива, технологии ликвидации нефтеразлива. 
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The article deals with problems of ecological insurance of arctic oil and gas producing shelf projects in Russia and 
possible ways of its development. The authors put forward the method of estimating financial security of operations 
on eliminating possible ecological damage in case of hydrocarbon spill on arctic shelf oil and gas producing fields 
and study oil spills on arctic shelf fields ‘Prirazlomnoye’ and ‘Pobeda’. They estimate the cost of measures aimed at 
elimination of such incidents and propose a special indicator, i.e. financial loss factor for oil spill. Empiric 
conclusions obtained by comparative analysis of legislation in the field of ecology of entrails use in Russia, Norway, 
the US and Canada can be used for optimization of the effective Russian legislation and introduction of obligatory 
ecological insurance. Data of mathematic spill modeling can be applied by insurance companies for calculating 
insurance premium, by Rosprirodnadzor – for charging penalties and for other supervision bodies – for 
underwriting oil and gas arctic projects. 
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Введение 

оссийская нефтегазодобывающая 
отрасль сегодня – доминанта отече-
ственной экономики, несмотря на 

зеленую мировую энергетическую повест-
ку. Высокая степень выработки запасов уг-
леводородов на отечественных месторож-
дениях Каспийского, Волго-Уральского, 
Восточно-Сибирского, Охотского бассей-
нов, повышенный интерес Норвегии, Ка-
нады и США к шельфовым месторожде-
ниям в последние десятилетия [2], усиле-
ние роли Северного Морского Пути в ми-
ровой торговле, волатильная рыночная 
конъюнктура цен на энергоносители, сен-
сибельная к геополитическим событиям, – 
все эти факторы определяют необходи-
мость движения отечественной нефтегазо-
добывающей отрасли в Арктику как зада-
чу стратегического значения для экономи-
ки России. На этом фоне значительно воз-
растает необходимость усиления экологи-
ческого контроля над недопустимостью 
техногенных происшествий, связанных с 
нефтеразливами, и разработки мероприя-
тий по минимизации возможного экологи-
ческого ущерба [6]. Именно поэтому важ-
ность усовершенствования и унификации 
подходов, регламента российского эколо-
гического страхования и экологического 
законодательства особенно актуализиро-
вана в последние годы [3].  

Рассмотрению правовых аспектов эко-
логического страхования арктических 
шельфовых нефтегазодобывающих проек-
тов посвящены работы таких исследовате-
лей, как А. П. Анисимов [1], А. К. Криворо-
тов [5]. Экономические аспекты данной 
проблематики рассмотрены в работах  
И. А. Филимоновой, В. И. Немова,  
М. В. Мишенина [8]. Математическое мо-
делирование возможного разлива углево-
дородов на морской поверхности рассмот-
рено в статье О. В. Кудрявцевой, С. Н. Бо-
былева, Е. Ю. Яковлевой [6], а также в ра-
ботах зарубежных ученых [10; 13].  

Цель данного исследования – сравни-
тельный экономико-правовой анализ в об-
ласти экологии недропользования России, 

Норвегии, США и Канады для оптимиза-
ции текущего российского законодатель-
ства и экологического страхования.  

Задачей данного исследования является 
создание метода возможной оценки фи-
нансового обеспечения мероприятий по 
ликвидации предполагаемого экологиче-
ского ущерба при разливах углеводородов 
на арктических шельфовых нефтегазодо-
бывающих месторождениях посредством 
моделирования возможных нефтеразливов 
на месторождениях «Приразломное» и 
«Победа», а также проведение оценки сто-
имости мероприятий по ликвидации этих 
происшествий. 

 
Сравнительный анализ зарубежного 
опыта экологического страхования 
арктических нефтегазодобывающих 
шельфовых проектов и возможности 
его применения в России 
Интересен и показателен опыт экологи-

ческого страхования нефтегазодобываю-
щих шельфовых проектов стран – участ-
ниц Арктического совета1, ведущих разра-
ботку и добычу в арктической зоне.  

Норвегия обладает уникальным по сво-
ей эффективности опытом государствен-
ного управления нефтегазодобывающей 
отраслью, основная часть проектов кото-
рой располагается в северных и арктиче-
ских широтах. Норвежское государство, 
являясь одновременно субъектом публич-
ного права, собственником континенталь-
ных и шельфовых недр, выразителем 
национальных интересов, последователь-
ным сторонником экологического кон-
троля, расширения использования техно-
логий возобновляемых источников энер-
гии и минимизации выбросов вредных 
веществ в атмосферу и гидросферу, строго 
контролирует выполнение требований 
экологической безопасности компаниями 
еще на этапе представления проектов по 
шельфовой добыче для последующего по-
лучения лицензий на разведку и добычу. 
Механизм SDFI (State Direct Financial 
Interest), введенный в 1985 г., обеспечивает 

 
1 URL: https://arctic-council.org/ru/  
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прямое государственное управление от-
раслью посредством акционерного участия 
в подавляющем большинстве добычных 
проектов, в том числе в проектах на аркти-
ческом шельфе.  

Норвежский нефтегазодобывающий 
сектор характеризуется высокой ставкой 
корпоративного налога на прибыль (по-
рядка 78%), налогом на выброс углекисло-
го газа и сбором за территорию на фоне 
отсутствия экспортной пошлины и 25% 
НДС, оплачиваемого лишь при продаже 
углеводородов внутри страны. В рамках 
законов 1963, 1975, 1985, 1996 и 1999 гг.  
«О нефти» компании, стремящиеся участ-
вовать в добычных проектах в рамках 
частно-государственного партнерства (раз-
работка шельфовых добычных проектов 
на паевой инвестиционной основе синер-
гии частного и государственного капита-
ла), отвечают инженерно-техническим, 
технологическим и экологическим требо-
ваниям надзорно-регулирующего органа, 
Нефтяного надзора – подведомственной 
Министерству нефти и энергетики струк-
туре, осуществляющей экологическое ре-
гулирование недропользования, анализ и 
экспертизу. Необходимым условием пода-
чи заявки компанией на получение лицен-
зии на добычу является заключение дого-
вора со страховым брокером в виде част-
ной компании либо P&I клуба (Protection 
and Indemnity – независимые некоммерче-
ские организации по взаимному страхова-
нию групп отраслевых компаний на пае-
вой основе).  

Методика расчета объема страховых 
взносов и экологических штрафов при 
происшествиях основывается на предпи-
саниях Нефтяного директората (также 
структура, входящая в Министерство 
нефти и энергетики). Таким образом, гео-
логоразведочная, инфраструктурная, до-
бычная и логистическая деятельность 
компаний, участвующих в норвежских 
нефтегазодобывающих шельфовых проек-
тах, строго регламентирована кодифици-
рованными государственными правилами. 
В случае экологических происшествий 

обязанность устранения их последствий, 
как и объемы штрафов, четко определена 
и становится полной ответственностью 
частных компаний [5]. 

В США экологическое законодательство 
определяется рядом законов в области 
природопользования и природоохранной 
деятельности, таких как «Закон о нацио-
нальной политике в области окружающей 
среды» 1969 г. (Nаtiоnаl Envirоnment Pоlicy 
Аct – NEPА) и «Закон о всеобъемлющих 
мерах по защите окружающей среды, ком-
пенсации ущерба и ответственности»  
1980 г. (Comprehensive Environmental 
Response, Compensation, and Liability Act of 
1980 – CERCLA). Данные нормы преду-
сматривают обязательный анализ деятель-
ности экономических субъектов, обязан-
ность компаний информирования населе-
ния о своих проектах, имеющих риски 
экологического характера, на федераль-
ном уровне, судебную ответственность за 
аварии разливов, а также создание эколо-
гического Суперфонда – федерального 
финансового агрегатора средств, которые 
могут быть использованы при устранении 
последствий экологических происшествий.  

Федеральное агентство США по охране 
окружающей среды – надзорно-регулиру-
ющий орган, который инициирует подачу 
исковых заявлений в суды местного и фе-
дерального уровня в случаях экологиче-
ских катастроф. Ответственность при этом 
ложится на виновников – компании, допу-
стившие происшествия, а не на регио-
нальные бюджеты – средства налогопла-
тельщиков, что отвечает общественному 
запросу на рациональное использование 
природных ресурсов [1]. В соответствии с 
этими законодательными нормами в рам-
ках прецедентной правовой системы част-
ные нефтегазодобывающие компании 
США страхуют у брокеров свои проекты 
по всем типам рисков и особенно тщатель-
но – шельфовые арктические проекты, где 
доля вероятности возникновения возмож-
ной ЧС и ее воздействия на экологию по-
вышена [8]. 
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Деятельность американских нефтегазо-
добывающих компаний облагается нало-
гом на прибыль и роялти – 35 и 12,5% соот-
ветственно. Также компании в США обя-
заны выплачивать бонусы за лицензии на 
разработку территорий и добычу на них.  

В Канаде недра континентального 
шельфа находятся в ведении федерально-
го правительства [15], а лицензирование 
разведки и добычи углеводородов осу-
ществляется Министерством природных 
ресурсов Канады на конкурсной основе 
(открытие крупных месторождений – в по-
рядке исключительного права). Роялти и 
налог на прибыль (по ставке 30 и 26% соот-
ветственно) аналогичны системе США. 

Экологическое страхование канадских 
нефтегазодобывающих проектов обяза-
тельно в рамках законов «Об охране окру-
жающей среды» 1988 г., «Об экологической 
экспертизе» 1992 г. и «Об экологической 
оценке» 2012 г.1 За деятельностью компа-
ний предусматривается контроль на реги-
ональном (органами власти провинций) и 
федеральном (Агентством по экологиче-
ской экспертизе) уровне. Вынесение реше-
ния по оценке экологического ущерба при 
происшествиях осуществляется в порядке 
судебного арбитража в рамках указанных в 
законе положений.  

Таким образом, рассмотрев особенности 
экологического страхования в Норвегии, 
США и Канаде, авторы выявили следую-
щие тенденции: 

1. Экологическое страхование нефтега-
зодобывающих шельфовых проектов в 
Норвегии, США и Канаде обязательно для 
получения лицензии на геологоразведку и 
добычу в рамках текущего законодатель-
ства. 

2. Возникновение ЧС экологического 
характера при добыче углеводородов на 
шельфе является причиной исковых пре-
тензий и повсеместного судебного разби-
рательства между государственными 
надзорно-регулирующими органами и 
частными компаниями в данных странах. 

 
1 URL: https://laws-lois.justice.gc.ca/PDF/C-15.21.pdf 
(дата обращения: 23.03.2022). 

Объектами арбитража являются величина 
экологического штрафа и обязательства 
компании-ответчика по устранению 
ущерба. 

3. Экологическое право и система обя-
зательного страхования в указанных стра-
нах строго детерминированы рядом зако-
нодательных актов. 

В России понятие экологического риска, 
зафиксированное в Федеральном законе от 
10 января 2002 г. № 7-ФЗ «Об охране окру-
жающей среды», отражает вероятностную 
природу случайного события, приводяще-
го к негативным последствиям для приро-
ды и человека, но не позволяет оценить 
саму вероятность его наступления, как и 
величину экологического ущерба (прямого 
и косвенного), что открывает возможности 
для компаний по уклонению от страховой 
ответственности и восполнения ущерба.  

Государственный экологический кон-
троль в России осуществляется Федераль-
ной службой по надзору в сфере природо-
пользования (Росприроднадзором), нахо-
дящейся в ведении Министерства природ-
ных ресурсов и экологии Российской Фе-
дерации.  

По закону «Об охране окружающей 
среды» возмещение вреда от экологическо-
го загрязнения лежит в рамках доброволь-
ной инициативы или судебного решения; 
сумма штрафов начисляется пропорцио-
нально убыткам компании (упущенная 
выгода, инфраструктурные потери) и за-
тратам на восстановительные мероприя-
тия. При отсутствии проектов на восста-
новление калькуляция штрафов произво-
дится по методикам государственных 
надзорных органов в области охраны 
окружающей среды, в частности, Феде-
ральной службы по надзору в сфере при-
родопользования.  

Методические рекомендации, одобрен-
ные Росприроднадзором, составляются 
частными компаниями2, разнородны по 

 
2 URL: https://www.mnr.gov.ru/docs/metodiki_ 
rascheta_vybrosov_vrednykh_zagryaznyayushchikh_ve
shchestv_v_atmosfernyy_vozdukh_statsionarn/perechen/ 
(дата обращения: 25.03.2022). 

https://laws-lois.justice.gc.ca/PDF/C-15.21.pdf
https://www.mnr.gov.ru/docs/metodiki_%20rascheta_vybrosov_vrednykh_zagryaznyayushchikh_veshchestv_v_atmosfernyy_vozdukh_statsionarn/perechen/
https://www.mnr.gov.ru/docs/metodiki_%20rascheta_vybrosov_vrednykh_zagryaznyayushchikh_veshchestv_v_atmosfernyy_vozdukh_statsionarn/perechen/
https://www.mnr.gov.ru/docs/metodiki_%20rascheta_vybrosov_vrednykh_zagryaznyayushchikh_veshchestv_v_atmosfernyy_vozdukh_statsionarn/perechen/
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содержанию, не имеют общего математи-
ческого подхода и, как следствие, доста-
точно дискуссионны в плане арбитража. 
Более того, добровольная основа экологи-
ческого страхования для нефтегазодобы-
вающих компаний, закрепленная в теку-
щей форме законодательства, вовсе не яв-
ляется драйвером для развития такового, 
как и отсутствие четко сформулированной 
экономико-правовой базы для возмещения 
экологического ущерба (сложно предста-
вить на текущий момент исковое заявле-
ние по возмещению ущерба от экологиче-
ского происшествия со стороны органов 
региональной власти к государственным 
нефтегазодобывающим компаниям с вер-
тикальной интеграцией).  

В соответствии с требованиями Феде-
рального закона от 27 июля 2010 г.  
№ 225-ФЗ «Об обязательном страховании 
гражданской ответственности владельца 
опасного объекта за причинение вреда в 
результате аварии на опасном объекте» 
нефтегазодобывающие компании должны 
проводить экологическую оценку своей 
хозяйственной деятельности. Договоры 
страхования являются добровольными и 
служат дополнением к договорам обяза-
тельного страхования гражданской ответ-
ственности владельца опасного объекта (в 
данном случае – участка добычи). При 
этом договором добровольного страхова-
ния покрывается ответственность, неза-
страхованная в рамках обязательного стра-
хования гражданской ответственности за 
причинение вреда в результате аварии на 
опасном объекте, а также ответственность 
за вред в результате аварии, величина 
ущерба от которого превышает лимиты 
ответственности по обязательному страхо-
ванию, если лимит ответственности по до-
говорам обязательного страхования исчер-
пан, однако на практике страховые компа-
нии совершенно неохотно реализуют эти 
выплаты, интерпретируя это как не вхо-
дящие в договоры страхования случаи. 

В 2020 г. были приняты изменения в за-
кон «Об экологической экспертизе» в Рос-

сийской Федерации1, в рамках которых на 
законодательном уровне была отменена 
необходимость государственной экологи-
ческой экспертизы на участках арктиче-
ской шельфовой добычи.  

Исходя из вышесказанного, мероприя-
тия по предупреждению и ликвидации 
нефтеразливов, требующие значительных 
инвестиций с учетом повышенной слож-
ности мероприятий по ликвидации разли-
вов в арктических широтах, являются пре-
рогативой государственного бюджета, а 
следовательно, оплачиваются налогами 
рядовых граждан, что вовсе не отвечает 
социальному запросу. Отсюда логичной 
выглядит необходимость введения обяза-
тельного экологического страхования рос-
сийских шельфовых нефтегазодобываю-
щих арктических проектов, прошедших 
уже процедуру получения лицензии на 
геологоразведочные работы и добычу, а 
также всех последующих, в том числе за-
крепление за компаниями обязательств по 
предотвращению и устранению возможно-
го экологического ущерба. 

 
Методы возможной оценки  
финансового обеспечения  
мероприятий по ликвидации  
предполагаемого экологического 
ущерба при разливах углеводородов 
на арктических шельфовых  
нефтегазодобывающих проектах  
Как уже было отмечено, создание мето-

дологии расчета экологического ущерба 
возможных происшествий на арктических 
шельфовых территориях особенно акту-
ально сегодня. Постановлением Мини-
стерства природных ресурсов и экологии 
Российской Федерации от 31 декабря  
2020 г. № 1139 «Методика расчета финан-
сового обеспечения осуществления меро-
приятий, предусмотренных планом пре-
дупреждения и ликвидации разливов 
нефти и нефтепродуктов, включая возме-
щение в полном объеме вреда, причинен-
ного окружающей среде, жизни, здоровью 

 
1 URL: http://publication.pravo.gov.ru/Document/ 
View/0001202107020088 (дата обращения: 03.04.2022). 

http://publication.pravo.gov.ru/Document/%20View/0001202107020088
http://publication.pravo.gov.ru/Document/%20View/0001202107020088
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и имуществу граждан, имуществу юриди-
ческих лиц в результате разливов нефти и 
нефтепродуктов» размер финансового 
обеспечения мероприятий по ликвидации 
аварий разливов нефти определяется по 
формуле 

F = V1 · P1 + V2 · P2 + … + Vi · Pi + … + Vn · Pn, 

где F – сумма финансового обеспечения, 
руб.; 

Vi – объем работ на выполнение i-го ме-
роприятия, который необходимо провести 
для предупреждения и ликвидации разли-
ва нефти и нефтепродуктов в соответствии 
с планом предупреждения и ликвидации 
разливов нефти и нефтепродуктов; 

Pi – стоимость единицы объема работ 
(услуг) на выполнение i-го мероприятия по 
предупреждению и ликвидации разлива 
нефти и нефтепродуктов в соответствии с 
планом предупреждения и ликвидации 
разливов нефти и нефтепродуктов. Этот 
показатель определяется из расходов на 
соответствующие работы (услуги) по стои-
мости, сложившейся в субъектах Россий-
ской Федерации, включающих собствен-
ные расходы организации на закупку не-
обходимых материалов и оборудования, 
расходы на оплату работ (услуг) специали-
зированных экспертных организаций по 
локализации и ликвидации разливов 
нефти и нефтепродуктов (в том числе рас-
ходы на оплату работ (услуг) аварийно-
спасательных служб и аварийно-
спасательных формирований);  

n – количество мероприятий в соответ-
ствии с планом предупреждения и ликви-
дации разливов нефти и нефтепродуктов, 
требующих финансовых затрат. 

Общность данной модели характеризу-
ется отсутствием конкретного, прикладного 
описания составляющих подсчета затрат на 
мероприятия по ликвидации нефтеразли-
вов, что оставляет пространство для манев-
ра со стороны компаний-виновников для 
недобросовестного отношения к экологиче-
скому контролю, имитации мероприятий 
по предотвращению и ликвидации воз-
можных происшествий, минимизации ин-
вестиций в природоохранную отрасль.  

Нами предлагается следующая методи-
ка расчета возможной оценки финансово-
го обеспечения мероприятий по ликвида-
ции предполагаемого экологического 
ущерба при разливе углеводородов на 
арктическом шельфовом нефтегазодобы-
вающем проекте: 

F = V1 · P1 + V2 · P2 + V3 · P3, 

где F – сумма финансового обеспечения, 
руб.; 

V1 – временной промежуток необходи-
мого фрахта траловых кораблей боновых 
заграждений и сбора продуктов разлива, 
оборудованных скиммерами, размельча-
ющими ледовую массу, пропитанную 
жидкой нефтью (время использования в 
часах); 

P1 – стоимость фрахтового договора для 
данного происшествия, измеряемая по 
формуле P1 = p · N, где p – цена фрахта од-
ного судна за единицу времени, руб.;  
N – количество необходимых кораблей; 

V2 – временной промежуток необходи-
мого фрахта подводных носителей и боно-
вых заграждений для сбора продуктов раз-
лива (время использования в часах); 

P2 – стоимость фрахтового договора 
аренды подводных носителей и боновых 
заграждений для данного происшествия, 
руб.; 

V3 – количество необходимых для дан-
ного происшествия химических реагентов 
расщепления нефтепродуктов (дисперген-
тов в килограммах); 

P3 – рыночная/оптовая стоимость дис-
пергентов (рублей за килограмм). 

Рассмотрим более подробно формиро-
вание значений V1, V2 и V3. Эти величины 
являются следствием параметров нефте-
разлива: радиуса, площади покрытия, ко-
личества выбросов, временной динамики 
распространения. Для оценки динамики 
распространения возможного нефтеразли-
ва на арктическом шельфовом нефтегазо-
добывающем месторождении возможно 
использование частного решения задачи 
из прикладной механики жидкости. Си-
стема уравнений, включающая уравнение 
непрерывности, закон Дарси и уравнение 
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состояния сжимаемости среды от давле-
ния, задает функцию радиуса распростра-
нения нефтяного пятна в зависимости от 
нескольких параметров: 

r2 = –H2 + 4at · ln 








 at

q

4επ
, 

где H – высота источника разлива нефти; 
a – коэффициент пьезопроводности; 
t – время, прошедшее с момента начала 

неконтролируемого выхода жидких угле-
водородов на морскую поверхность; 

q – средний объем нефти, вытекающий 
из источника за единицу времени (дебит 
скважины); 

π  – константа (3,1415926); 
ε – коэффициент скорости поглощения 

нефти твердой фазой [13. – С. 153–162]. 
Используя данное уравнение с подста-

новкой соответствующих данному место-
рождению коэффициентов, можно осуще-
ствить математическое моделирование ди-
намики распространения нефтяного пятна 
во времени, его радиуса и площади.  

Нами предлагается введение специаль-
ного индикатора – коэффициента финан-
совых потерь при нефтеразливе, вычисля-
емого по формуле 

,
TPV

F
K


=  

где F – итоговая стоимость технологий по 
устранению нефтеразлива;  

V – объем разлива, м3; 
P – равновесная среднегодовая бирже-

вая стоимость данной марки нефти, USD; 

T – равновесный среднегодовой бирже-
вой курс национальной валюты, к USD. 

Данный показатель может служить срав-
нительным индикатором финансовых по-
терь компаний при нефтеразливах, стати-
стическим показателем для создания еди-
ной эколого-экономической базы данных о 
происшествиях, учитываться страховыми 
брокерами при составлении договоров и 
государственными органами экологическо-
го надзора при вынесении штрафов. 

В качестве примеров рассмотрим 
нефтедобычу на морской ледостойкой 
стационарной платформе (МЛСП) «При-
разломная», находящейся на шельфе Пе-
чорского моря в 60 километрах от берего-
вой линии (проект ПАО «Газпром», добы-
ча начата в декабре 2014 г.), и добычу 
нефти на Восточно-Приновоземельском 
месторождении «Победа», скважина Уни-
верситетская-1 (проект ПАО «НК «Рос-
нефть», добыча ведется с сентября 2014 г.), 
находящемся на территории Карского мо-
ря в 250 километрах от материковой зоны 
(табл. 1). Эти проекты уникальные, пио-
нерские для мировой нефтегазодобываю-
щей отрасли в плане сложности климати-
ческих условий, северной широтности. Это 
одни из немногих функционирующих на 
сегодняшний момент арктических шель-
фовых проектов полного цикла: бурение, 
добыча, хранение, подготовка и отгрузка 
на нефтеналивные суда. 

 

Т а б л и ц а   1  
Сравнение месторождений «Приразломное» и «Победа» по геофизическим характеристикам 

и параметрам добычи* 
 

Месторождение Геофизические характеристики Параметры добычи 

«Приразломное», 
проект ПАО  
«Газпром» 

Глубина моря – 19–20 м 
Объем запасов – более 70 млн т 

H = 0,01 м 
q = 0,175 м3/с 
ε = 1,8· 10-7 м3/с 
a = 5· 10-4 м2/с (плейстоценовый известняк) 

«Победа», 
проект ПАО  
«НК «Роснефть» 

Глубина моря – 80–90 м 
Объем запасов – более 100 млн т 
 

H = 0,01 м 
q = 0,325 м3/с 
ε = 2,2 · 10-7 м3/с 
a = 6,5 · 10-4 м2/с (юрский мел) 

____________________ 
* Составлено по: URL: https://www.gazprom.ru/projects/prirazlomnoye/; URL: https://www.rosneft.ru/business/Upstream/ 
offshore/ (дата обращения: 05.03.2022). 
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Подставим табличные значения и па-
раметры месторождений в формулу, ис-
пользуя прикладную программу Wolfram 
Alpha. Получаем графики функциональ-

ной зависимости радиуса растекания 
нефтеразливов на месторождениях «При-
разломное» и «Победа» (рис. 1 и 2). 

 

 
 

Рис. 1. График функциональной зависимости радиуса растекания нефтяного пятна  
на месторождении «Приразломное» 

 
 

Рис. 2. График функциональной зависимости радиуса растекания нефтяного пятна  
на месторождении «Победа» 
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Итерационный шаг по времени  
t = 0,002 с. График для месторождения 
«Приразломное» показывает практически 
линейное увеличение радиуса нефтеразли-
ва в первые 12 часов с момента начала, до-
стигая значений 280–300 м, в последующие 
16 часов рост замедляется практически до 
константных значений в пределах 320– 
330 метров и далее практически не меняется.  

График для месторождения «Победа» 
характеризуется практически линейным 
ростом радиуса растекания – 310–320 мет-
ров в течение первых 12 часов инцидента, 
в последующие 22 часа динамика роста 
радиуса пятна также замедляется, достига-
ет значений 420–430 метров и далее близка 
к константному. Убывание функции по 
достижении точки максимума в обоих слу-
чаях – функциональный виток в рамках 
математической модели, в практическом 
смысле для нас представляет интерес от-
сутствие дальнейшего роста функции [10].  

Допущение математической модели – 
гипотеза о строгой горизонтальности поло-
жения ледовой обстановки, однородных 
свойств льда по поверхности, константности 
дебита скважин. Табличные коэффициенты 
пьезопроводности, скорости поглощения 
нефти ледовой поверхностью взяты по 

средним характеристикам физико-геоло-
гических свойств шельфовых отложений 
дна и ледовой обстановки поверхности Пе-
чорского и Карского морей (плейстоцено-
вый известняк на «Приразломном» и триа-
совый мел на «Победе») [9]. 

Наиболее эффективный метод ликвида-
ции разливов в данных широтах – механи-
ческий метод с использованием подвижных 
скиммеров для сбора, диспергентов для пе-
реработки и смыва нефтепродуктов в ледо-
вой обстановке, а также подводных носите-
лей в качестве сборных емкостей [4]. Учи-
тывая среднюю плотность нефтеконденсата 
[7] порядка 800 кг/м3, дебит скважин, время 
растекания, объем разлива нефти пред-
ставляет ЧС федерального значения в обо-
их рассмотренных случаях. Исходя из ры-
ночной ценовой конъюнктуры фрахта (Ар-
хангельск), аренды оборудования для сбора 
нефти в акватории Российской Арктики 
(Архангельск, Новый Уренгой, Нарьян-
Мар), среднерыночной стоимости химиче-
ских диспергентов (400 руб./кг · м2), авто-
рами был осуществлен расчет средней сто-
имости мероприятий по ликвидации пред-
полагаемого экологического ущерба, пред-
ставленный в табл. 2 и 3. 

Т а б л и ц а   2  
Стоимость технологий устранения нефтеразлива на месторождении «Приразломное» 

 

Название технологий и оборудования Объем работ Стоимость, тыс. руб. 

Траловые суда, оборудованные скиммерами, V1 

Площадь – 342 000 м2 
Время разлива – 28 часов 
Радиус – 330 м 
Масса нефти – 14 112 т  
Объем – 17 640 м3 

302 880  

Подводные носители и боновые заграждения, V2 
Площадь – 342 000 м2 
Глубина – 5,2 см 

43 000  

Диспергенты переработки, V3 Площадь – 342 000 м2 79 800  

Итого  425 680  

 
Т а б л и ц а   3 

Стоимость технологий устранения нефтеразлива на месторождении «Победа» 
 

Название технологий и оборудования Объем работ Стоимость, тыс. руб. 

Траловое судно, оборудованное скиммерами, V1    

Площадь – 1 270 000 м2 
Время разлива – 44 часа 
Радиус – 640 м 
Масса нефти – 72 800 т  
Объем  – 91 100 м3 

1 771 563  

Подводные носители и боновые заграждения, V2 
Площадь – 1 270 000 м2, 
Глубина – 6,4 см 

287 950  

Диспергенты переработки, V3 Площадь – 1 270 000 м2 431 365  

Итого  2 490 878  
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Итоговые величины, указанные в таб-
лицах, не включают зарплатный фонд, 
страховые платежи и учет возможных 
штрафов со стороны Росприроднадзора, 
функционирующего в контексте текущих 
методик.  

Размер ожидаемых страховых выплат, 
определяемый рекомендациями Между-
народной конвенции о гражданской ответ-
ственности за ущерб от загрязнения 
нефтью (CLC 92)1, составляет 400 SDR (спе-
циального права заимствования за тонну 
выбросов) для показателей модели разлива 
на «Приразломном», т. е. 914 458 тыс. руб-
лей, на месторождении «Победа» –  
2 400 SDR, что эквивалентно сумме  
5 456 748 тыс. рублей.  

Рыночная стоимость финансовых по-
терь разлива нефтепродуктов составляет в 
среднем 127 008 тыс. рублей для месторож-
дения «Приразломное» (К = 3,4) и  
655 920 тыс. рублей для месторождения 
«Победа» (К = 3,8), где равновесная средне-
годовая биржевая стоимость данной марки 
нефти – 80 USD, равновесный среднегодо-
вой биржевой курс национальной валю- 
ты – 0,013 USD2.  

С учетом существенной волатильности 
ценообразования на мировом нефтегазо-
вом рынке [14], тесно связанном с непред-
сказуемым природным и геополитическим 
климатом [11], полученные значения яв-
ляются показательным доводом для созда-
ния государственного экологического фи-
нансового фонда, средства из которого мо-
гут быть использованы для осуществления 
мероприятий по ликвидации разливов 
федерального значения (существует веро-
ятность повторения рыночной ситуации 
мая 2020 г., когда фьючерсная стоимость 
нефти WTI впервые в истории достигла 
отрицательных значений – 38 USD за бар-
рель [12], что может стать веской причиной 

 
1 URL: https://www.imo.org/en/About/Conventions/ 
Pages/International-Convention-on-Civil-Liability-for-
Oil-Pollution-Damage-(CLC).aspx (дата обращения: 
11.03.2022). 
2 URL: https://yandex.ru/news/quotes/1006 (дата 
обращения: 27.03.2022). 

для нехватки средств экологического фон-
да компаний на ликвидацию аварий раз-
ливов нефти). 

 
Заключение 

Сравнительный анализ зарубежного 
опыта экологического страхования аркти-
ческих нефтегазодобывающих шельфовых 
проектов в Норвегии, Канаде и США пока-
зал эффективность в сфере государствен-
ного регулирования природопользования 
и экологического права. 

Нами предложен метод возможной 
оценки финансового обеспечения меро-
приятий по ликвидации предполагаемого 
экологического ущерба при разливах угле-
водородов на арктических шельфовых 
нефтегазодобывающих месторождениях, 
рассмотрены модели нефтеразливов на 
месторождениях «Приразломное» и «По-
беда», проведена оценка стоимости меро-
приятий по ликвидации этих происше-
ствий, предложено введение специального 
индикатора – коэффициента финансовых 
потерь при нефтеразливе. 

Исходя из нашего исследования предла-
гаются следующие нововведения, реализа-
ция которых может привести к значитель-
ному мультипликативному экологическо-
му эффекту на российских арктических 
шельфовых нефтегазодобывающих место-
рождениях: 

1. На законодательном уровне закре-
пить обязательность экологического стра-
хования шельфовых нефтегазодобываю-
щих арктических проектов, как прошед-
ших процедуру получения лицензии на 
геологоразведочные работы и добычу, так 
и всех последующих. 

2. На законодательном уровне закре-
пить за компаниями обязательства по 
предотвращению и устранению возможно-
го экологического ущерба. 

3. Создать единую открытую базу ста-
тистических данных по экологическим ка-
тастрофам. 

4. Создать единую государственную си-
стему методов оценки предполагаемого 
экологического ущерба и его устранения 

https://www.imo.org/en/About/Conventions/%20Pages/International-Convention-on-Civil-Liability-for-Oil-Pollution-Damage-(CLC).aspx
https://www.imo.org/en/About/Conventions/%20Pages/International-Convention-on-Civil-Liability-for-Oil-Pollution-Damage-(CLC).aspx
https://www.imo.org/en/About/Conventions/%20Pages/International-Convention-on-Civil-Liability-for-Oil-Pollution-Damage-(CLC).aspx
https://yandex.ru/news/quotes/1006
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взамен существующему набору независи-
мых методических рекомендаций, одоб-
ренных Росприроднадзором. 

5. Создать государственную систему 
фискальных и конкурсно-лицензионных 
поощрений для нефтегазодобывающих 
компаний, разрабатывающих арктические 
шельфовые проекты, придерживающихся 
высоких стандартов экологического кон-
троля при минимальном уровне происше-
ствий, неконтролируемых выбросов, раз-
ливов и эффективной утилизации шламов. 

6. Создать государственный экологиче-
ский финансовый фонд средств, которые 
могут быть использованы при ликвидации 
разливов федерального значения. 

Эмпирические выводы, полученные ме-
тодом сравнительного анализа, могут 
применяться для оптимизации текущего 
российского законодательства в области 
природопользования и экологического 
страхования. 
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КЛАСТЕРНЫЙ ПОДХОД К АНАЛИЗУ  
РЕГИСТРИРУЕМОЙ БЕЗРАБОТИЦЫ В РЕГИОНЕ  

 
Л. В. Портнова 

Оренбургский филиал Российского экономического университета  
имени Г. В. Плеханова, Оренбург, Россия 

 
Актуальность темы исследования определяется тем, что в последние несколько лет рынок труда каждого 
региона и России в целом находится в состоянии турбулентности вследствие изменяющихся экономических 
условий. Он всегда остро реагирует на все изменения, происходящие в сфере экономики. В статье представ-
лены результаты дифференциации городов и городских округов Оренбургской области по уровню реги-
стрируемой безработицы в 2017 и 2020 гг. Выбор временных отрезков для исследования обусловлен измене-
ниями на рынке труда региона, связанными с переходом к цифровизации, а также влиянием разного рода 
кризисных явлений в экономике. Расчет показателей вариации позволил утверждать о неоднородности со-
вокупности городов и городских округов Оренбуржья. В ходе кластерного анализа получены группы адми-
нистративных территорий Оренбургской области, характеризующихся высоким, средним и низким уровнем 
индикаторов регистрируемой безработицы. Выявлены несущественные изменения в составе кластеров. Ре-
зультаты сравнения кластер-групп могут быть взяты за основу при разработке региональной политики заня-
тости с целью сглаживания различий городов и городских округов Оренбургской области по основным ин-
дикаторам развития данной сферы экономики. 
Ключевые слова: Оренбургская область, рынок труда, вариация, кластерный анализ. 
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The topic of the research is acute due to the fact that for a couple of years labour market of each region and Russia as 
a whole has been suffering turbulence because of changes in economic situation. It always responds sharply to all 
changes taking place in the field of economy. The article provides results of differentiation of cities and city districts 
of the Orenburg region by registered unemployment rate in 2017 and 2020. The choice of time slots for the research 
is stipulated by changes in regional labour market connected with the pass-over to digitalization, as well as impact 
of crisis events in economy. Estimation of varying parameters allows us to see heterogeneity in cities and city 
districts of Orenburzhiya. As a result of cluster analysis groups of administrative territories of the Orenburg region 
were found that are characterized by high, average and low level of registered unemployment indicators. Slight 
changes in cluster structure were identified. Results of cluster-groups comparison can be used as a foundation for 
devising regional employment policy aiming at smoothing differences between cities and city districts in the 
Orenburg region by key indicators of this sphere of economy development. 
Keywords: the Orenburg region, labour market, variants, cluster analysis. 

 
 

бязательным элементом рыночной 
экономики всегда выступает безра-
ботица как промежуточное звено в 

цепочке процесса рекомбинации трудовых 
ресурсов из депрессирующих сфер эконо-

мики в развивающиеся. Безработица спо-
собствует потерям общегосударственного 
продукта в натуральной и денежной фор-
ме не только в рамках регионов, но и всей 
страны в целом вследствие неполного ис-

О 
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пользования производственного и челове-
ческого капитала общества [3. – C. 24].  

Особую актуальность в настоящее время 
приобретает изучение дифференциации 
регионов России по уровню регистрируе-
мой безработицы через построение кла-
стеров как одной из форм организации и 
развития социально-экономического про-
странства региона [1. – C. 12]. 

Объектом нашего исследования высту-
пают города и городские округа Орен-
бургской области, которая относится к ре-
гионам с диверсифицированной экономи-
кой с преобладанием сельскохозяйствен-
ного производства. Вместе с тем в ней есть 
и различные промышленные объекты, 
влияющие на уровень занятости населения 
[2. – С. 38]. 

С целью оценки степени различия ад-
министративных территорий Оренбург-
ской области по уровню регистрируемой 
безработицы осуществлена кластер-про-
цедура с помощью универсальной инте-
грированной системы ППП STATISTICA 
на основе индикаторов, характеризующих 
регистрируемую безработицу. 

В качестве индикаторов были взяты:  
Z1 – численность безработных, которым 

назначено пособие по безработице, на ко-
нец года;  

Z2 – численность ищущих работу граж-
дан, не занятых трудовой деятельностью, 
на конец года;  

Z3 – численность безработных, зареги-
стрированных в государственных учре-
ждениях службы занятости населения. 

Оценка пространственной вариации 
осуществлена с помощью коэффициента 
вариации (табл. 1). 

 
Т а б л и ц а   1 

Динамика коэффициента  
пространственной вариации уровня  

регистрируемой безработицы в городах  
и городских округах Оренбургской области 

 

Индикатор 2017, % 2020, % 

Z1 39,9 46,1 

Z2 45,9 45,4 

Z3 43,9 45,3 

Коэффициент вариации по рассчитан-
ным показателям больше 33%. Это позво-
ляет сделать вывод, что исследуемые сово-
купности городов и городских округов 
Оренбуржья являются неоднородными, 
средние значения индикаторов рынка ре-
гистрируемой безработицы Z1–Z3 для них 
не характерны [4. – С. 159]. Для получения 
однородных групп была выполнена кла-
стер-процедура методом k-средних.  

Оценка вариации индикаторов, харак-
теризующих регистрируемую безработицу 
в 2017 и 2020 гг., осуществлена по 12 муни-
ципальным образованиям (МО), включа-
ющим города и городские округа Орен-
бургской области. 

По результатам многомерной группи-
ровки для каждого года получено по 3 кла-
стера, определяющих специфику эконо-
мической ситуации на регистрируемом 
рынке труда в регионе. 

Так, в 2017 г. в первый кластер вошли  
3 МО (25% от общего числа) (табл. 2). Ос-
нову экономического потенциала терри-
торий первого кластера составляют про-
мышленные предприятия и сельскохозяй-
ственные организации. Регионы этого кла-
стера занимают выгодное экономико-
географическое положение, располагаясь 
на пересечении транспортных путей же-
лезнодорожного и автомобильного сооб-
щения [5. – С. 410].  

 
Т а б л и ц а   2  

Результаты кластер-процедуры по данным  
за 2017 г. 

 

Кластер-
группа 1 

Кластер-
группа 2 

Кластер- 
группа 3 

Новотроицк; 
Орск;  
Сорочинский 
ГО 

Оренбург Абдулинский ГО;  
Бугуруслан;  
Бузулук;  
Гайский ГО;  
Кувандыкский ГО;  
Медногорск;  
Соль-Илецкий ГО;  
Ясненский ГО 

 
Второй кластер является самым немно-

гочисленным, к нему был отнесен один 
МО – город Оренбург. Причина этого – 
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существенное превосходство данной тер-
ритории, являющейся центром Орен-
буржья. 

Третий кластер – самый многочислен-
ный – включает 8 МО (67% от общего чис-
ла субъектов). В него входят города и го-
родские округа Оренбуржья, являющиеся 
крупными автотранспортными и железно-
дорожными узлами, центрами нефтедобы-
вающей промышленности, сельскохозяй-
ственного, промышленного и обрабаты-
вающего производства. 

В 2020 г. в первый кластер вошли 2 МО 
(17% от общего числа районов области). 
Города, вошедшие в первую кластер-
группу, являются крупнейшими промыш-
ленными центрами, вносящими весомый 
вклад в экономику Оренбуржья (табл. 3). 

 
Т а б л и ц а   3  

Результаты кластер-процедуры по данным  
за 2020 г. 

 
Кластер-
группа 1 

Кластер-
группа 2 

Кластер- 
группа 3 

Оренбург; 
Орск 

Новотроицк;  
Сорочинский 
ГО 

Абдулинский ГО; 
Бугуруслан;  
Бузулук;  
Гайский ГО;  
Кувандыкский ГО; 
Медногорск;  
Соль-Илецкий ГО; 
Ясненский ГО 

 
Ко второму кластеру были отнесены 

также 2 района (17% от общего числа). 
Структура экономики регионов второй 
кластер-группы ориентирована в основ-
ном на обрабатывающую промышлен-
ность. 

Третий кластер включает 8 районов 
(67% от общего числа субъектов). Так же, 
как и в 2017 г., его основу составляют 
крупные индустриально-промышленные 
городские округа и моногорода. 

Анализ данных табл. 4 позволяет сде-
лать выводы относительно уровня реги-
стрируемой безработицы в каждом из кла-
стеров в изучаемые годы.  

В результате кластеризации по индика-
торам регистрируемой безработицы в 

Оренбуржье за 2017 г. можно отметить по-
лучение «аномального выброса» в виде 
второго кластера, к которому отнесен го-
род Оренбург [6. – С. 89]. При рассмотре-
нии ситуации с оставшимися кластерами 
без учета аномального кластера следует 
отнести города и городские округа первого 
кластера к МО, имеющим неблагополуч-
ную ситуацию на рынке труда.  

Регионы Оренбуржья, попавшие в тре-
тий кластер, имеют низкий уровень реги-
стрируемой безработицы, поскольку сред-
ние значения относительно первого кла-
стера значительно ниже (табл. 4). 

 
Т а б л и ц а   4  

Средние величины показателей Z1–Z3  
по группам МО Оренбургской области 

  
Индика-

тор 
Группа 1 Группа 2 Группа 3 

2017  

Z1 715 1 650 317 

Z2 917 3 177 375 

Z3 812 1 627 354 

2020  

Z1 1 401 526 220 

Z2 1 913 704 321 

Z3 1 685 643 274 

       
По высоким средним значениям, рас-

считанным для кластеров в 2020 г., муни-
ципальные округа, попавшие в первый 
кластер, можно отнести к территориям, 
имеющим высокий уровень регистрируе-
мой безработицы. Города и городские 
округа, вошедшие во второй кластер, ха-
рактеризуются средним уровнем реги-
стрируемой безработицы. Территории 
третьего кластера имеют низкий уровень 
регистрируемой безработицы. 

Проанализировав состав городских тер-
риторий Оренбуржья, отнесенных к каж-
дому из кластеров с различными уровня-
ми, можно сделать вывод, что в 2020 г. по 
сравнению с 2017 г. произошли изменения 
в составе групп. 

Так, в состав кластера 1 с высоким уров-
нем регистрируемой безработицы в 2020 г. 
переместился город Оренбург, в 2017 г. он 
входил во вторую кластер-группу, харак-
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теризовавшуюся как «аномальный кла-
стер». Сорочинский ГО и город Новотро-
ицк переместились из кластера 1 для  
2017 г. со средним уровнем регистрируе-
мой безработицы в кластер 2 для 2020 г. с 
таким же уровнем исследуемых индикато-
ров.  

Как следует из проведенной кластери-
зации и сравнения кластер-групп, ситуа-
ция на регистрируемом рынке труда 
Оренбуржья остается стабильной без рез-
ких изменений, что свидетельствует о реа-
лизации грамотной региональной полити-
ки занятости. 

Начавшийся с 2017 г. переход экономи-
ки к цифровизации, а также современные 
явления и процессы, связанные с пандеми-
ей COVID-19, несомненно, окажут колос-
сальное влияние на рынок труда региона. 
Итоги проведенного исследования могут 
способствовать формированию регио-
нальной стратегии занятости в современ-
ных условиях, которой будет предусмот-
рено появление положительных измене-
ний в динамике индикаторов экономиче-
ского развития Оренбуржья через умень-
шение коэффициента напряженности на 
рынке труда области. 
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ЗАКОНОМЕРНОСТИ ФОНДОВОГО РЫНКА 
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А. В. Галанова  
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Москва, Россия 
 

Фондовый рынок предстает как совокупность разнообразных случайностей, особенно если речь идет о цене 
акции. Однако цена акции, как и любое экономическое явление, есть единство случайности и закономерно-
сти. Случайный характер цены акции сильнее проявляется в ее повседневной торговле. Закономерность в 
этом случае скрывается под возможностью прогнозирования цены акции. На длительных временных отрез-
ках закономерный характер изменения цены акции проявляется в тенденции к ее росту, которая время от 
времени сопровождается фондовыми кризисами. Фондовый кризис во всех своих проявлениях как события и 
как процесса падения цены акции есть такая же закономерность фондового рынка, как и тенденция к ее ро-
сту во времени, базирующаяся на безграничности процесса роста прибыльно функционирующего капитала. 
Сама закономерность изменения цены акции в долгосрочном периоде времени есть единство противопо-
ложных закономерностей. Случайность, встроенная в тенденцию роста, с одной стороны, заключается в не-
известности ни продолжительности периода роста цены акции, ни характеристик ее падения во время фон-
довых кризисов. С другой стороны, долговременная динамика цены акции – динамика ее краткосрочных 
случайных изменений.  
Ключевые слова: фондовый рынок, прогнозирование, случайный характер цены акции, колебания цены, тен-
денция роста цены акции, фондовый кризис, капитал как основа цены акции. 
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Stock market is seen as a sum total of different happenings, especially if we speak about share price. However, share 
price, as any other economic phenomenon is a combination of chance and law. Occasional nature of share price is 
evident in its everyday trading. In this case law is hidden under the opportunity to forecast share prices. For long-
term periods law-governed nature of share price can be seen in its trend to growth, which can be accompanied by 
stock crises. The stock crisis in all its worth, as an even and as a process of share price drop is also a stock market law 
similar to a trend of its growth in time based on unlimited process of growing profit functioning capital. The law of 
changing the share price in the long-run period is a combination of opposite laws. Chance built in the growth trend, 
on the one hand includes uncertainty of both duration of share price growth period and characteristics of its drop 
during stock crises. On the other hand, long-term dynamics of share price is dynamics of its short-term casual 
changes. 
Keywords: stock market, forecasting, casual nature of share price, price fluctuations, trend of share price growth, 
stock crisis, capital as foundation of share price. 

 

   
 отличие от рыночной экономики в 
целом на фондовом рынке будущее 
еще сложнее прогнозировать, так как 

этот рынок есть надстройка над товарным 

рынком, которая существует относительно 
самостоятельно в силу своей оторванности 
от материального базиса, а потому разви-
вается еще более непредсказуемо, чем сам 

В 
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товарный рынок. Экономически фондо-
вый рынок есть торговая форма существо-
вания акции, необходимая для смены ее 
владельцев на справедливой основе, что 
достигается с помощью формирования 
цены акции. Если применительно к сфере 
материального производства обычно гово-
рят, что человек (общество) в большой сте-
пени господствует над производством, то 
фондовый рынок представляется как со-
средоточие бесконечного числа случайно-
стей, негативные проявления которых 
обычно называются рисками. Тем не менее 
случайная природа фондового рынка обя-
зательно включает в себя и закономерные 
явления, благодаря которым становится 
возможной торговая деятельность, т. е. 
принятие рыночных действий, опираю-
щихся прежде всего на прогнозирование 
будущего. На фондовом рынке прогнози-
рование есть не просто любого рода расче-
ты будущей (предполагаемой) цены ак-
ции. В качестве своей экономической осно-
вы оно обязательно опирается на относи-
тельно известные или просто предполага-
емые закономерности. 

Для обычного человека хаос – это некая 
совокупность необъяснимых событий, с 
которыми он сталкивается на практике. По 
мере обнаружения причин этих событий 
множество событий разделяется на слу-
чайные события и на острова закономер-
ностей. Необходимость познания законо-
мерностей в хаосе событий коренится в 
возможности воспользоваться ими в прак-
тике рынке. 

Про законы фондового рынка можно 
говорить лишь в самом обобщенном виде. 
Если их условно ранжировать, то очевид-
но, что первым таким законом является 
уже само существование данного вида 
рынка. Фондовый рынок есть закономер-
ный результат развития рынка денежных 
обязательств, облеченных в форму ценной 
бумаги. Другим законом является то, что 
данный рынок, как и любой другой, обяза-
тельно обеспечивает некий баланс эконо-
мических интересов всех типов его участ-
ников.  

Доходы и убытки на фондовом рынке в 
целом распределяются весьма благоприят-
но для его участников. Это находит отра-
жение в том, что количество торговцев 
(участников) на нем имеет историческую 
тенденцию к росту. В то же время прекра-
щение торговли акциями (и вытекающими 
из их существования другими ценными 
бумагами) означает прекращение суще-
ствования и самого фондового рынка. 

Каждодневная торговля акциями со-
провождается их случайными (хаотичны-
ми) колебаниями (изменениями), но мас-
совая торговля акциями была бы невоз-
можна, если бы у участников рынка не бы-
ло веры в возможность прогнозирования 
цены акции. По своей сущности прогнози-
рование существенно отличается от пла-
нирования человеческой деятельности.  
В случае планирования человек (общество) 
сам создает свое будущее, т. е. ставит себе 
цель на некоторый период времени и с 
помощью имеющихся у него инструмен-
тов стремится ее достичь, преодолевая, ес-
ли требуется, сопротивление окружающей 
его внешней среды. В случае прогнозиро-
вания инвестор тоже имеет ту или иную 
собственную цель (цели) в отношении ры-
ночного объекта, но ее достижение опре-
деляется преимущественно независящими 
от него рыночными процессами. Напри-
мер, покупая акцию, инвестор рассчитыва-
ет получить по ней дивидендный доход, 
но это совершенно не зависит от него са-
мого, так как выплата дивиденда есть ре-
шение эмитента, коренящееся в его ком-
мерческой деятельности, а не решение ин-
вестора. Инвестор в этом случае просто 
ожидает, что произойдет, т. е. оправдается 
или нет его прогноз относительно самого 
факта выплаты дивиденда и его размера. 
Прогноз инвестора основывается на том, 
что обычно компания-эмитент работает с 
прибылью, а значит, возможность получе-
ния ежегодного дивиденда реальна. 

В ином случае инвестор уже не только 
ожидает, но и действует (продает, покупа-
ет) в соответствии со своей целью. Однако 
в отличие от процесса ожидания действия 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2023 ● Том 20 ● № 1 (127) 

 

96 
 

инвестора как торговца на рынке неиз-
бежно выступают в качестве составного 
элемента процесса общерыночного изме-
нения цены акции. Инвестор как торговец 
просто включается в общую «кухню» фор-
мирования цены акции, но тем не менее 
сам он ее не определяет.  

В том случае, когда торговец стремится 
контролировать процесс формирования 
будущей цены акции, ее прогнозирование 
заменяется на разные способы того, что 
обобщенно принято называть манипули-
рованием ценами на фондовом рынке, ко-
торые родственны планированию измене-
ния цены акции, так как в этом случае 
имеет место единство цели и обеспечения 
ее достижения. В силу этого общеприня-
тый запрет на манипуляции с ценами ак-
ций означает, что на фондовом рынке не-
возможно планирование цены акции, т. е. 
запрещаются такие действия инвестора с 
акциями, которые позволяли бы ему га-
рантированно достичь поставленной цели. 

Внутренняя противоречивость прогно-
зирования заключается и в том, что само 
действие инвестора на рынке неизбежно 
меняет исходные условия любого его про-
гноза, в которых его личное участие обыч-
но никак не учитывается. Это в свою оче-
редь может быть одной из причин того, 
что его прогноз не оправдается. Иначе го-
воря, в случае планирования деятельность 
человека есть обязательный и необходи-
мый элемент достижения его цели. В слу-
чае прогнозирования сама деятельность 
инвестора может стать причиной неосуще-
ствимости его прогноза. Например, его 
единичное рыночное действие может за-
пустить целый процесс последующего 
снижения или роста цены акции подобно 
тому, как всего одна песчинка может об-
рушить целую кучу или одна дополни-
тельная соломинка может сломать хребет 
носильщика. В целом прогноз цены акции 
есть необходимый (ключевой) инструмент 
принятия решения по отношению к каж-
дому отдельному возможному рыночному 
действию торговца, но данный прогноз не 

отменяет неизвестность результата этого 
действия. 

Из противоречивой сути прогнозирова-
ния вытекает такая известная его черта, 
как неточность, т. е. прогноз может оправ-
даться лишь частично, благодаря чему 
возникает и возможность экономического 
компромисса между интересами продав-
цов и покупателей.  Рынок разделен на не-
зависимых друг от друга продавцов и по-
купателей как представителей противопо-
ложных интересов по отношению к цене 
акции, а потому их действия разнонаправ-
ленны и конечный результат хотя и не 
предопределен их частными целями, но в 
целом (обобщенно, в среднем) должен 
устраивать большинство своих участников. 
Это достигается тем, что торговцы-участ-
ники систематически меняют свою рыноч-
ную позицию на противоположную. Бла-
годаря этому их рыночные выигрыши так 
или иначе позволяют либо компенсиро-
вать проигрыши, либо согласиться с ними, 
т. е. признать, что проигрыш есть резуль-
тат собственных ошибок в прогнозе или в 
рыночных стратегиях. 

Достоверность, или степень неточности, 
прогнозирования обычно обратно про-
порциональна сроку прогнозирования. 
Чем больше срок, тем менее надежен про-
гноз. Если срок прогноза превышает  
5–10 лет, то традиционное прогнозирова-
ние становится невозможным, так как бу-
дущие события, скорее всего, подпадают 
под обозначения «черные лебеди» или «бе-
лые лебеди», т. е. могут быть лишь названы 
плохими или хорошими событиями. 

Будущее основывается на уже достигну-
том, т. е. на прошлом. Применительно к 
рынку акций ведущей закономерностью, 
используемой в прогнозировании, являет-
ся прямая зависимость срока прогнозиро-
вания от продолжительности историче-
ской базы, используемой для прогнозиро-
вания, т. е. увеличение срока прогнозиро-
вания требует опоры на все более дли-
тельные прошлые периоды времени. Од-
нако эта зависимость не имеет линейного 
характера. С одной стороны, подмечено, 
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что для небольших отрезков времени цена 
акции в среднем ненамного может ото-
рваться от своего предыдущего значения. 
Обычно уровень цены следующей сделки 
отличается от предыдущей цены на вели-
чину спреда, имеющегося в биржевом ста-
кане цен, или кратную ему величину, что 
измеряется долями процента по отноше-
нию к цене акции. Именно из самой тех-
нологии возникновения следующей (бу-
дущей) цены акции автоматически следу-
ет, что применительно к краткосрочному 
отрезку времени последняя цена акции 
имеет большее значение для ее прогнози-
рования, чем прошлые цены за более от-
даленные даты. Другими словами, для 
краткосрочного периода в будущей цене 
акции в большой степени отражается 
лишь ее ближайшая предыдущая цена. 

С другой стороны, для долгосрочного 
(многолетнего) периода времени имеет ме-
сто обратная картина. Очевидно, что чем 
больше срок прогнозирования, тем больше 
прогнозная цена отдаляется от своих из-
вестных прошлых цен. Единственным ос-
нованием долгосрочного прогнозирования 
цены становится возможная повторяемость 
прошлого в виде прямой или опосредо-
ванной (когда цена есть функция от изме-
нения во времени ценообразующих фак-
торов) зависимости прогнозной цены от ее 
прошлых значений. Однако эта повторяе-
мость, выступая в качестве выявленной за-
кономерности, должна иметь некую осно-
ву, т. е. причину существования. Такая ос-
нова, очевидно, полностью отсутствует, 
когда исходят из того, что будущая цена 
есть любого рода функция от прошлых 
цен. На самом деле будущей ценой акции 
управляет не ее прошлая цена, а капитал, 
отражением существования которого в 
сфере фондового рынка и является акция. 
Из этой экономической основы цены ак-
ции вытекает следующая закономерность, 
свойственная ее долгосрочной динамике, –  
тенденция к росту цены акции во времени. 

На фондовом рынке краткосрочная не-
стабильность (изменчивость, колеблемость, 
волатильность) цены акции соседствует с 

долговременной тенденцией к ее росту.  
Сам по себе тренд, или тенденция линей-
но направленного изменения цены акции 
во времени, есть наиболее известная фор-
ма существования закона в «сфере хаоса». 
Другими типами графического тренда из-
менения цены во времени могут служить 
движение по кругу (циклу), по спирали, в 
виде волны и т. п. Общая математическая 
суть всех этих тенденций состоит в сохра-
нении подобия (повторяемости) во вре-
мени. 

Инвестор на фондовом рынке опирает-
ся на целый комплекс статистических (ко-
личественных) закономерностей, которые 
активно используются в техническом ана-
лизе применительно к относительно не-
большим временным отрезкам длительно-
стью до одного года. Математическое мо-
делирование цены акции обычно основы-
вается на теоретической подчиненности 
случайных колебаний цен закону нор-
мального (и логнормального) распределе-
ния вероятностей. К числу закономерно-
стей математического характера, в той или 
иной степени используемых на рынке, 
также относятся теория волн Элиота, тео-
рия фрактального рынка (теории хаоса) 
Мандельброта и др., которые нацелены на 
поиск закономерностей в случайных коле-
баниях. 

В экономическом плане тенденция 
(тренд) к долгосрочному росту цены акции 
как закономерность не прогнозируется, а 
выявляется (обнаруживается) и использу-
ется как инструмент на рынке подобно то-
му, как закон тяготения обнаруживается 
(открывается) и используется человеком во 
всех его целенаправленных действиях. Ло-
гика существования указанной тенденции 
заключается в следующем. Акция есть 
форма существования производительного 
капитала в виде свободно обращающихся 
прав собственности на него и на создавае-
мую им прибыль. Законом существования 
капитала является его бесконечный рост во 
времени, поэтому основным (главным) за-
коном (трендом) динамики цены акции 
является ее рост во времени независимо от 
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того, какова конкретная форма проявле-
ния этой тенденции. 

Закон роста цены акции во времени, как 
и иные экономические законы, есть лишь 
закон как тенденция, а не закон, обяза-
тельный для исполнения, подобно законам 
природы. Экономическая закономерность 
отражает то, что лишь в среднем человек 
(общество) действует целесообразно, ра-
ционально, разумно. Это означает, что да-
леко не всякий рост цены акции во време-
ни экономически оправдан. Поэтому пе-
риоды роста цены акции столь же случай-
ным образом сменяются на периоды ее 
снижения или периоды, в течение которых 
она лишь колеблется относительно сред-
него ее значения (такие периоды еще 
называют «боковой тренд», или «флеш»). 
На небольших отрезках времени периоды 
роста цены акции хаотично сменяются пе-
риодами снижения ее цены, что и состав-
ляет суть ее простой колеблемости. Однако 
чем большее число лет насчитывает анали-
зируемый отрезок времени, тем отчетливее 
проявляется тенденция к повышению це-
ны акции, которая по своей продолжи-
тельности абсолютно преобладает над пе-
риодами снижения или периодами отно-
сительной неизменности уровня цены ак-
ции. Такое различие в характере сочетания 
тенденций к росту и к снижению цены ак-
ции на коротких и длинных периодах 
времени объясняется характером роста са-
мого производительного капитала, отра-
жением которого является акция. Капитал 
не создает прибыль и не возрастает еже-
часно. Обычно итоги его работы становят-
ся известны лишь по мере публикации 
бухгалтерской и финансовой отчетности, а 
наиболее полной является годовая отчет-
ность, которая в свою очередь может еще и 
уточняться в последующем. Поэтому в 
пределах года цена акции может быстро 
менять свои значения и направленность 
динамики по мере поступления разной 
экономической и политической информа-
ции участникам фондового рынка. В то же 
время ежегодный рост действительного (а 
не просто бухгалтерского) капитала акци-

онерного общества становится основанием 
для последовательного роста цен его ак-
ций. В свою очередь рост данного капита-
ла есть прежде всего результат ежегодного 
присоединения к нему части создаваемой 
им прибыли, или результат внутреннего 
реинвестирования. 

Тенденция к росту цены акции на фон-
довом рынке очевидно складывается из ее 
случайных изменений (колебаний) на 
каждом краткосрочном отрезке времени, 
из которых составляется долгосрочный пе-
риод времени, измеряемый годами и деся-
тилетиями. Поэтому тенденция к росту 
цены акции одновременно заключает в се-
бе и случайность, характерную для каждо-
го короткого временного отрезка. Тенден-
ция роста цены акции есть закономер-
ность, вырастающая из последовательного 
ряда случайных колебаний, особым обра-
зом складывающихся в такую тенденцию 
ее роста. Действительная проблема заклю-
чается в том, каким образом случайные ко-
лебания в ограниченных пределах выстра-
иваются в тенденцию роста (или сниже-
ния). Исходя из закона перехода количе-
ственных изменений в качественные мож-
но предположить, что в этом случае имеет 
место переход (скачок) от прежнего сред-
него уровня колебаний цены к более высо-
кому уровню ее средней, но при этом сам 
размах колебаний, т. е. отклонений от 
среднего уровня, существенно не меняется. 
Это подтверждается тем, что стандартное 
отклонение (или дисперсия) цены акции в 
расчете на год обычно слабо изменяется по 
годам, а главное – не имеет тенденции к 
росту, что сделало бы проблематичным 
инвестирование на длительные сроки. 
Иначе говоря, средняя цена акции по 
кратким временным отрезкам при всей ее 
колеблемости имеет тенденцию к ступен-
чатому росту, который и образует в конеч-
ном счете тенденцию к росту ее цены. 
Данный рост, поскольку он основывается и 
на случайных колебаниях, может преры-
ваться временными, столь же скачкообраз-
ными снижениями, но при этом размах 
случайных колебаний остается в обычных 
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границах, пока факторы, определяющие 
спрос и предложение на данную акцию 
(или на всем фондовом рынке), суще-
ственно не изменяются во времени. 

Если исходить из того, что за любыми 
изменениями цены акции в конечном сче-
те скрывается влияние представляемого ею 
капитала, то можно сказать, что долго-
срочные изменения цены акции опреде-
ляются стоящим за ней прибыльно функ-
ционирующим капиталом, а краткосроч-
ные колебания цены акции определяются 
движениями спекулятивного капитала на 
фондовом рынке. Спекулятивный капитал 
есть свободные денежные средства, кото-
рые стихийно перемещаются между ин-
струментами фондового рынка в целях 
получения дохода в виде разницы в ценах 
акций на небольших интервалах времени. 
Спекулятивному капиталу обязательно 
противостоит необходимое количество ак-
ций, находящихся в свободном обраще-
нии. 

Законом цены акции является не только 
тенденция к ее росту, но и ее прерывание, 
которое обычно означает наступление 
фондового кризиса. Последний имеет ме-
сто примерно раз в десять лет. 

Фондовый кризис – это такая же зако-
номерность фондового рынка, как и тен-
денция к росту цены акции во времени, 
только противоположная тенденции к ро-
сту, а потому встроенная в нее в качестве 
временного предела сроков повышения 
цены. Фондовый кризис закономерен уже 
потому, что рост цены акции во времени 
есть лишь тенденция, а значит, нечто ко-
нечное, которое, достигнув своего предела, 
должно прекратить существование и воз-
родиться вновь. Но одновременно фондо-
вый кризис столь же случаен и непредска-
зуем по времени своего возникновения и 
продолжительности, как и сроки и про-
должительность каждого отдельного дол-
госрочного периода роста цены акции. 

Обычно не проводится различие между 
понятием фондового кризиса как кратко-
срочного события, т. е. как предела тен-
денции роста цены акции, и как процесса, 
характеризующегося достаточно длитель-
ным периодом снижения цены акции, ко-
торый есть не что иное, как тенденция к 
снижению цены акции в течение ряда лет. 

В первом варианте фондовый кризис по 
сравнению с долгосрочной тенденцией к 
росту цены акции есть относительно крат-
косрочное явление на рынке, для которого 
характерно быстрое и сильное падение 
цен, после которого постепенно начинает-
ся новый цикл повышения цены акции.   
Во втором варианте фондовый кризис 
предстает как кризисный период времени 
на фондовом рынке, суть которого – доста-
точно длительный процесс снижения цен 
до некоторого их «дна», т. е. минимально-
го уровня, после достижения которого 
снова начинает действовать тенденция к 
росту цены акции. 

Современный фондовый кризис все бо-
лее напоминает симбиоз этих двух своих 
сторон, так как кризисные события сопро-
вождают возникающую тенденцию к сни-
жению цены акции. Экономической осно-
вой нынешнего кризиса является не отрыв 
фиктивного капитала от его действитель-
ной основы, что характерно для многих 
прошлых фондовых кризисов, а наруше-
ние самих пропорций воспроизводства ка-
питала в мире в связи с активной фазой 
противостояния России и дружественных 
ей стран с коллективным Западом во главе 
с США. Лишь по мере урегулирования 
возникшего политико-военного кризиса 
может начаться восстановление полно-
масштабного функционирования сово-
купного капитала мира, что и позволит 
преодолеть кризисные процессы на фон-
довом рынке, в результате чего возобно-
вится действие тенденции к росту цены 
акции. 
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ПРОБЛЕМЫ ПРИВЛЕЧЕНИЯ  
ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ  

НА РОССИЙСКИЙ ФОНДОВЫЙ РЫНОК 
 

А. П. Гарнов, Е. В. Афанасьев 
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  

Москва, Россия 
 

В статье рассмотрена инвестиционная активность населения на российском фондовом рынке в 2015–2022 гг. 
Для проведения исследования использовались данные и аналитическая информация Федеральной службы 
государственной статистики, Центрального банка Российской Федерации, Московской биржи, Аналитиче-
ского центра НАФИ. Авторами обоснована важность привлечения физических лиц на фондовый рынок в 
условиях экономических санкций, введенных против России. Сделан вывод о том, что на рост количества 
частных инвесторов и объем средств на индивидуальных инвестиционных счетах влияют льготный режим 
налогообложения, увеличение реальных доходов населения, повышение финансовой грамотности и дове-
рия к фондовому рынку, упрощение регистрации и торговли на фондовом рынке, рост доходности вложе-
ний в акции и облигации. Отрицательное влияние на количество клиентов у брокеров и объем средств на 
индивидуальных инвестиционных счетах оказывают размеры депозитных ставок в банках, снижение дове-
рия к фондовому рынку и ухудшение условий для формирования сбережений. Даны рекомендации по раз-
витию российского фондового рынка в России, включающие расширение налоговых льгот на операции фи-
зических лиц с ценными бумагами, развитие доступности цифровых инструментов и услуг, в том числе бла-
годаря развитию проекта «Маркетплейс», повышение уровня финансовой грамотности населения, особенно 
в сельских или отдаленных районах.  
Ключевые слова: рынок ценных бумаг, сбережения, инвестиции, частные инвесторы, финансовые инструмен-
ты, экономические санкции, маркетплейс. 
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The article studies investment activity of the population on Russian stock market in 2015–2022. The research used 
data and analytical information of the Federal Service of State Statistics, the Central Bank of the Russian Federation, 
the Moscow Exchange, NAFI Analytical Center. The authors ground the importance of attracting individuals to the 
stock market in conditions of economic sanctions introduced against Russia. They come to the conclusion that the 
growth in the number of private investors and the amount of funds on individual investment accounts are 
influenced by concessional taxation, higher real incomes of the population, improving financial literacy and trust to 
the stock market, as well as simplifying registration and trade on stock market and rising profitability of investing 
into shares and bonds. The adverse impact on the number of brokers’ clients and the amount of funds on individual 
investment accounts is rendered by deposit rates in banks, dropping confidence to stock market and deterioration in 
conditions for saving building. The authors provide recommendations on developing the stock market in Russia, 
which include extension of concessional taxation on transactions with securities by individuals, better accessibility of 
digital tools and services, for instance by the ‘Marketplace’ project, higher level of finance literacy of the population, 
especially in rural and remote regions. 
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Введение 

азвитие финансового рынка – одно 
из приоритетных направлений дея-
тельности государства в сфере эко-

номики в условиях экономических санк-
ций, введенных против России. Ограниче-
ние доступа к внешним источникам фи-
нансирования заставляет обратить при-
стальное внимание на внутренние источ-
ники финансирования инвестиционной 
деятельности. В результате задача по сти-
мулированию внутреннего инвестора и 
созданию благоприятных условий для его 
деятельности на финансовом рынке выхо-
дит на первый план [5]. 

Рынок ценных бумаг играет роль ос-
новного инструмента в привлечении 
средств в производство, мобилизации ре-
сурсов на восстановление и развитие эко-
номики, финансировании дефицита госу-
дарственного бюджета [8. – С. 144].  

Долгосрочные инвестиции населения 
являются экономически выгодными и со-
циально приемлемыми для государства с 
точки зрения привлечения дополнитель-
ных инвестиционных ресурсов в экономи-
ку с большим горизонтом планирования и 
снижения нагрузки на государственную 
пенсионную систему [2. – С. 1550; 4].  

Внутренние источники долгосрочных 
инвестиций – это в первую очередь сбере-
жения населения [2. – С. 1550].  

Приток средств частных инвесторов на 
финансовый и, в частности, на фондовый 
рынок позволяет расширить возможности 
и перспективы для корпоративного секто-
ра, который является драйвером роста в 
рыночной экономике. 

В исследовании использованы матема-
тический и формально-логический мето-
ды, а также методы анализа, сравнения и 
синтеза.  

 
Результаты 

Источником инвестиций физических 
лиц являются сбережения, которые фор-
мируются из денежных доходов. Рассмот-
рим динамику денежных доходов населе-
ния с 2015 по 2021 г. Как видно из рис. 1, 

абсолютный объем денежных доходов 
населения непрерывно увеличивается. 
 

 
 

Рис. 1. Доходы населения 
 

Составлено по данным Росстата. 
 

В 2015–2021 гг. доходы населения росли 
на 2–11% ежегодно. Однако этот рост но-
минальный, поскольку реальные денеж-
ные доходы населения (скорректирован-
ные с учетом инфляции) за рассматривае-
мый период снижались или не показывали 
заметного роста, за исключением 2021 г. 

Негативную тенденцию имела и доля 
сбережений в структуре использованных 
денежных доходов. С 2015 по 2018 г. она 
снизилась, по оценкам Росстата, с 14,3 до 
5,6%. Склонность населения к накоплени-
ям при этом увеличивалась. Согласно дан-
ным Росстата, в 2015 г. текущие условия 
для формирования сбережений оценива-
лись как благоприятные и очень благо-
приятные – около 5% населения, как не-
благоприятные – более 65%. В 2018 г. эти 
показатели составляли около 8 и 55% соот-
ветственно. В 2020 г. условия для форми-
рования сбережений считали благоприят-
ными около 7% населения, неблагоприят-
ными – около 60%.  

Традиционно основными потоками 
вложения сбережений физических лиц 
были инвестиции в недвижимость и при-
рост банковских вкладов, сменяющийся в 
периоды кризисов покупкой иностранной 
валюты [4. – С. 32].  

В последние годы валюта становится 
менее привлекательным направлением 
вложения сбережений. По данным Росста-

Р 
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та, с 2015 по 2018 г. доля вложений в ино-
странную валюту сократилась с 4,2 до 3,7%. 

В настоящее время происходит резкое 
перераспределение потоков вложений сбе-
режений физических лиц. Привлекатель-
ность фондового рынка для физических 
лиц как способа вложения сбережений рез-
ко повысилась. С 2018 по 2021 г. на Москов-
ской бирже произошел лавинообразный 
рост числа участников – физических лиц.  

Наиболее заметный рост отмечен в 
2020–2021 гг. Количество физических лиц, 
имеющих брокерские счета на Московской 
бирже, в 2020 г. увеличилось почти на  
5 млн и достигло рекордных 8,8 млн. В ре-
зультате в 2020 г. на биржу пришло больше 
частных инвесторов, чем суммарно за все 
предыдущие годы.  

В 2021 г. количество физических лиц, 
имеющих брокерские счета на Московской 
бирже, увеличилось еще почти вдвое и со-
ставило порядка 17 млн, или более 10% 
населения России. Ими открыто 27,7 млн 
брокерских счетов. К июню 2022 г. брокер-
ские счета на Московской бирже имели 
уже более 20 млн физических лиц, что в 
десять раз больше, чем в 2018 г. 

Особую популярность у населения заво-
евали индивидуальные инвестиционные 
счета (ИИС) с льготным режимом налого-
обложения. Эти счета появились в сере-
дине 2015 г. [1]. Если в начале 2016 г. на 
Московской бирже было зарегистрировано 
около 110 тыс. ИИС (по данным Централь-
ного банка Российской Федерации), а в 
начале 2018 г. – около 300 тыс., то уже в 
конце 2018 г. их число достигло 600 тыс.  

Физические лица не только открывали 
счета, но и вели активную торговлю: в де-
кабре 2020 г. сделки на бирже совершали 
1,4 млн человек по сравнению с 392 тыс. 
человек в декабре 2019 г. Соответственно, 
росла доля частных инвесторов в объеме 
торгов: по данным Московской биржи, в 
торгах акциями она достигла 41%, облига-
циями – 13%, на спот-рынке валюты – 
12,3%, на срочном рынке – 42%.  

По данным Центрального банка Рос-
сийской Федерации, в 2021 г. было откры-

то более 1,4 млн ИИС. К концу года их ко-
личество выросло до 4,9 млн. Такая дина-
мика вызвана несколькими причинами. 
Одной из наиболее важных являются пре-
имущества ИИС, которые они дают 
непрофессиональным инвесторам, – нало-
говые льготы.  

Увеличению числа брокерских счетов 
также способствовало упрощение реги-
страции для торговли на фондовом рынке, 
в том числе технология удаленной иден-
тификации клиентов. Развитие мобильных 
информационных технологий сделало 
операции для частных инвесторов более 
удобными. Брокерский счет стало возмож-
но открыть онлайн, а сделки совершать 
через мобильное приложение.  

Основная масса новых клиентов на бро-
керском обслуживании пришла через кре-
дитные организации, поскольку именно 
они вели активную деятельность по при-
влечению клиентов на фондовый рынок 
через мобильные приложения [6]. 

Повышению доступности фондового 
рынка способствовал запуск сервиса по 
цифровому взаимодействию между граж-
данами и банками через Единый портал 
госуслуг, благодаря которому граждане 
могут дистанционно предоставлять ин-
формацию о себе в кредитные организа-
ции и получать услуги и сервисы полно-
стью в цифровом виде без посещения офи-
сов. Также важным фактором роста актив-
ности частных инвесторов является повы-
шение их финансовой грамотности и до-
верия к фондовому рынку. 

С 2017 г. в России реализуется Страте-
гия повышения финансовой грамотности, 
которая ориентирована на определенные 
группы населения (студентов, пенсионе-
ров и др.). Она рассчитана до 2023 г.  

Для оценки способности населения к 
разумному управлению личными финан-
сами используется индекс финансовой 
грамотности, рассчитываемый Аналитиче-
ским центром НАФИ по методологии 
ОЭСР с 2018 г. К началу 2022 г. индекс фи-
нансовой грамотности вырос до 12,57 бал-
лов с 12,12 баллов в 2018 г. В 2018–2022 гг.  
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высокий уровень финансовой грамотности 
стабильно демонстрируют 10% россиян. 
Доля людей с низким уровнем финансо-
вой грамотности с 2018 по 2022 г. сократи-
лась с 44 до 29%. Одновременно выросла 
доля россиян со средним уровнем финан-
совой грамотности с 46 до 61%. Таким об-
разом, финансовая грамотность россиян 
растет, но доля населения с высоким уров-
нем этого показателя остается небольшой. 

Наиболее финансово грамотное насе-
ление России – это жители крупных горо-
дов. Низкий уровень финансовой грамот-
ности характерен для жителей сельских 
или отдаленных районов, которые не 
пользуются цифровыми инструментами и 
услугами. По нашему мнению, одной из 
причин низкого уровня финансовой гра-
мотности и, как следствие, слабой инве-

стиционной активности населения в отда-
ленных районах является отсутствие каче-
ственного мобильного Интернета.  

Как видно из табл. 1, инвестиционная 
активность физических лиц сильно варьи-
руется по федеральным округам. Между 
инвестиционной активностью и долей го-
родского населения в общей численности 
населения наблюдается положительная 
связь. Так, в округах с высокой долей город-
ского населения (ЦФО, СЗФО) заключено 
больше договоров на ведение ИИС в расче-
те на 10 тыс. человек и больше объем де-
нежных средств на ИИС в расчете на одно-
го человека взрослого населения. В округах 
с низкой долей городского населения 
(СКФО, ЮФО, ПФО) инвестиционная ак-
тивность физических лиц очень низкая. 

 

Т а б л и ц а   1 
Размещение денежных средств физическими лицами в 2021 г.* 

 

Регион 

Доля городского 
населения  

в общей  
численности 
населения, % 

Количество договоров  
на ведение ИИС в организациях – 

профессиональных участниках 
рынка ценных бумаг  

в расчете на 10 тыс. человек 
взрослого населения, ед. 

Денежные средства, переданные 
по договорам на ведение ИИС в 

расчете на одного человека 
взрослого населения, руб. на  

одного человека 

ЦФО 82,4 1 171,5 5 015,3 

СЗФО 85,0 756,9 4 257,8 

ЮФО 63,0 0,1 1,7 

СКФО 50,4 0 0,2 

ПФО 72,3 0,4 5,7 

УФО 81,7 1,8 25,4 

СФО 74,3 184,2 812,8 

ДВФО 73,0 2,3 6,4 
____________________ 
* Составлено по данным Банка России и Росстата. 

 
Низкие ставки по банковским вкладам – 

традиционному основному способу вло-
жения сбережений физических лиц – сти-
мулировали их интерес к фондовому рын-
ку. В 2015 г. ключевая ставка Банка России 
варьировалась от 11 до 17,5%. В 2017 г. она 
опустилась ниже 10%, а в августе 2020 г. 
достигла минимума – 4,25%.  

Рынок акций и облигаций в 2015– 
2021 гг. переживал бурный рост. Индексы 
Мосбиржи и РТС, которые являются ос-
новными индикаторами фондового рынка 
России, показывали положительную дина-

мику вплоть до ноября 2021 г., не считая 
провала в начале 2020 г., вызванного пан-
демией коронавируса (рис. 2). 

В 2016–2021 гг. население почти непре-
рывно увеличивало размеры сбережений 
(табл. 2). Объем депозитов увеличивался, 
несмотря на снижение среднегодовой 
ключевой ставки. При этом темпы роста 
оборота ИИС были намного выше темпов 
роста объемов депозитов. Снижение ре-
альных денежных доходов граждан выну-
дило их искать дополнительные источни-
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ки дохода, одним из которых выступает 
фондовый рынок. 

 

  
 

Рис. 2. Динамика индексов Мосбиржи и РТС 

Как показывает модель роста числа фи-
зических лиц – клиентов брокеров на Мос-
ковской бирже, приток клиентов у броке-
ров вызывают рост реальных доходов 
населения с лагом в три месяца и диви-
дендная доходность индекса Московской 
биржи. Отрицательное влияние на дина-
мику количества клиентов у брокеров ока-
зывают размеры депозитных ставок в бан-
ках. 

 
 

 Т а б л и ц а   2 
Инвестиции физических лиц* 

 

Год 
Оборот ИИС, 

млрд руб. 

Сумма сделанных сбережений 
всех домохозяйств (в среднем 

на члена домохозяйства  
в месяц), руб. 

Депозиты физических 
лиц и другие привлечен-
ные средства физических 
лиц (данные на декабрь),  

млрд руб. 

Среднегодовая 
ключевая  
ставка, % 

2015 35 2 997 16 347 12,5 

2016 162 2 860 18 472 10,8 

2017 297 2 943 20 641 9,1 

2018 478 3 233 22 348 7,4 

2019 620 3 509 24 563 7,4 

2020 1 423 3 880 27 201 5,1 

2021 1 600 4 686 30 822 5,7 

____________________ 
* Составлено по данным Центрального банка и Мосбиржи. 

 
Таким образом, клиенты брокеров рас-

сматривают вложения в акции как альтер-
нативу банковским депозитам. При этом в 
первую очередь они обращают внимание 
на дивидендную доходность акций в каче-
стве некоторой гарантии доходности своих 
вложений [1].  

В ответ на интерес населения крупные 
розничные банки помимо традиционных 
депозитов стали предлагать клиентам бо-
лее маржинальные продукты, такие как 
корпоративные облигации, паевые инве-
стиционные фонды и другие финансовые 
инструменты.  

Увеличению активности частных инве-
сторов способствовала и достаточно разви-

тая инвестиционная инфраструктура. На 
начало 2022 г. Банком России зарегистри-
рован 491 профессиональный участник 
рынка ценных бумаг, в том числе 190 кре-
дитных организаций, 244 некредитные 
финансовые организации и 57 инвестици-
онных советников – индивидуальных 
предпринимателей. 

В 2022 г. ситуация на фондовом рынке 
кардинально изменилась. Крупные банки 
с брокерской лицензией, попав под амери-
канские санкции, потеряли возможность 
управлять иностранными активами своих 
клиентов. В феврале – марте рынок акций 
и облигаций рухнул, а индексы Мосбиржи 
и РТС достигли многолетних минимумов 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2023 ● Том 20 ● № 1 (127) 

106 
 

(см. рис. 2). Были введены валютные огра-
ничения. В результате доверие к фондово-
му рынку у частных инвесторов было по-
дорвано.  

Большая часть населения стала оцени-
вать текущие условия для формирования 
сбережений как неблагоприятные: 59% в 
первом квартале 2022 г. и 65% во втором 
квартале 2022 г. Доля населения, считаю-
щего текущие условия для формирования 
сбережений благоприятными и очень бла-
гоприятными, по оценкам Росстата, сни-
зилась до 6% (на 2%). 

Снижение инвестиционного горизонта 
новых инвесторов на фондовом рынке и 
выросшие ставки по депозитам способ-
ствовали замедлению темпов роста ИИС. 
Стоимость активов в рамках ИИС сократи-
лась из-за отрицательной переоценки. 

Структура финансовых активов населе-
ния резко изменилась вслед за изменением 
привлекательности финансовых инстру-
ментов и доверия к ним. Доля наличной 
иностранной валюты в финансовых акти-
вах во втором квартале 2022 г., по данным 
Росстата, выросла до 7,1% (5,4% в первом 
квартале 2022 г.), средств на счетах эскроу – 
до 3,1% (2,6%). Одновременно доля акций 
и прочих форм участия в капитале сокра-
тилась до 33,6% (36,1%), долговых ценных 
бумаг – до 3,1% (3,2%), займов – до 0,8% 
(0,9%), денежных средств на брокерских 
счетах – до 0,6% (0,8%). 

Таким образом, на рост количества 
частных инвесторов и объем ИИС влияют 
льготный режим налогообложения, увели-
чение реальных доходов населения, повы-
шение финансовой грамотности и доверия 
к фондовому рынку, упрощение регистра-
ции и торговли на фондовом рынке, рост 
доходности вложений в акции и облига-
ции. Отрицательное влияние на динамику 
количества клиентов у брокеров и объем 
ИИС оказывают размеры депозитных ста-
вок в банках, снижение доверия к фондо-
вому рынку и ухудшение условий для 
формирования сбережений. 

 
 

Обсуждение и заключение 

Средства физических лиц на фондовом 
рынке – это не только «длинные деньги», 
которые сейчас необходимы российской 
экономике, но и шанс повысить благосо-
стояние населения при условии, что ре-
зультат инвестирования будет положи-
тельным. 

Важной задачей в современных услови-
ях становится создание необходимых ин-
фраструктурных, правовых, финансовых, 
образовательных условий для стимулиро-
вания инвестиционной активности рос-
сийского населения. Учитывая дополни-
тельные расходы, которые государство бу-
дет вынуждено произвести для ликвида-
ции экономических последствий введен-
ных санкций, сбережения населения могут 
послужить катализатором экономического 
роста. 

Принимая во внимание факторы, вли-
яющие на количество и активность част-
ных инвесторов, необходимо: 

− распространить льготный режим 
налогообложения на все операции физи-
ческих лиц с ценными бумагами, осу-
ществляемые на организованных бирже-
вых площадках, зарегистрированных на 
территории Российской Федерации. Такой 
льготный режим следует установить на 
неопределенный срок до момента сниже-
ния доли финансовых пирамид в Россий-
ской Федерации и повышения финансово-
го благосостояния населения [7]; 

− развивать доступность цифровых ин-
струментов и услуг, в том числе благодаря 
развитию проекта «Маркетплейс» [3]; 

− повышать уровень финансовой гра-
мотности населения, особенно в сельских 
или отдаленных районах. Для этого необ-
ходимо создать новую Стратегию повыше-
ния финансовой грамотности, в которой 
следует предусмотреть разработку и апро-
бацию современных программ обучения 
для целевых групп населения (учащихся, 
лиц предпенсионного возраста и др.) и 
обеспечить доступ к обучению других 
групп. 
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АНАЛИЗ РЕАКЦИИ ЦЕН ОТРАСЛИ НА ВЛИЯНИЕ 
ВНЕШНИХ ФАКТОРОВ НА ОСНОВЕ МОДЕЛИ 

МЕЖОТРАСЛЕВОГО БАЛАНСА1 
 

Д. В. Воротникова, Н. А. Моисеев 
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, Москва, Россия 

Н. С. Трындина 
ЦЭМИ РАН, Москва, Россия 

 
В статье представлена авторская методика анализа реагирования отрасли на внешний шок, позволяющая 
оценить, как изменится цена на производимые товары при внешнем воздействии, таком как изменение 
налоговой политики государства, влияние введенных санкций, инвестиционная политика государства, дей-
ствия конкурентов и конкурирующих отраслей и т. д., для достижения баланса, что особенно важно в пери-
од всеобщей неопределенности и изменчивости экономических процессов. Анализ реакции отраслей на 
внешние шоки проводится на основе модели межотраслевого баланса и решения оптимизационной задачи 
нелинейного программирования методом общего понижающего градиента. Помимо того, что разрабатыва-
емая методика позволяет найти баланс цен различных отраслей, она также помогает проводить обстоятель-
ный анализ, выявлять факторы, оказывающие наиболее сильное влияние на происходящие процессы, моде-
лировать сценарии их развития при реализации тех или иных управленческих решений. Авторами сделан 
вывод, что данная методика достаточно эффективна и в наибольшей мере соответствует анализу и модели-
рованию экономики. 
Ключевые слова: таблица «затраты – выпуск», межотраслевое сотрудничество, оптимизация, принятие управ-
ленческих решений. 

 

ANALYZING INDUSTRY PRICE RESPONSE  
TO EXTERNAL FACTOR IMPACT  

ON THE BASIS OF INTER-BRANCH  
BALANCE MODEL 

 

Darya V. Vorotnikova, Nikita A. Moiseev 
Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia 

Nicole S. Tryndina  
CEMI RAS, Moscow, Russia 

 
The article provides the author’s methodology of analyzing industry response to external shock, which gives an 
opportunity to assess changes in price for products under the external influence, such as changes in tax policy of 
state, impact of sanctions, investment policy, steps of competitors and competing industries, etc. in order to reach 
balance. This is especially important in the period of overall uncertainty and turbulence of economic processes. 
Industry response to external shocks is analyzed on the basis of the model of general declining gradient.  
This methodology can help find price balance of different industries, it can also help conduct thorough analysis, 
identify facts affecting the present processes, model scenarios of their development while implementing various 
managerial decisions. The authors draw the conclusion that the present methodology is effective and it corresponds 
to analyzing and modeling of economy. 
Keywords: the table ‘costs – output’, inter-branch cooperation, optimization, managerial decision-making. 

 
1 Статья подготовлена по результатам исследования, проведенного при финансовой поддержке РНФ, проект 
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Введение 

есмотря на большую разработан-
ность темы составления межотрас-
левого баланса, в опубликованных 

ранее работах не рассматривается инстру-
ментарий реагирования отрасли на внеш-
ние шоки, притом что при выборе прио-
ритетных направлений государственного 
инвестирования в экономические проекты 
задачи анализа изменения цен отрасли и 
установления баланса возникают довольно 
часто, но не менее важным при этом ста-
новится вопрос воздействия показателей 
одной отрасли при изменениях, происхо-
дящих под влиянием другой отрасли. 

А. Г. Гранберг, В. И. Суслов и С. А. Сус-
пицын в своей статье «Экономико-мате-
матические исследования многорегио-
нальных систем» обобщили результаты 
исследований многорегиональных систем 
на основе использования межотраслевых 
моделей для анализа межрегиональных 
экономических взаимодействий, выявле-
ния эффективных и неэффективных коа-
лиций регионов [1].  

Согласно исследованию Л. В. Мельни-
ковой «Таблицы «затраты – выпуск»: путь 
к сближению наций» [4], возврат к приме-
нению таблиц «затраты – выпуск» может 
значительно повысить эффективность 
проводимой экономической политики 
государства, а именно сделать возможным 
анализ структурных изменений в нацио-
нальных экономиках, измерения уровня их 
взаимозависимости, степени влияния на 
окружающую среду, эквивалентности меж-
дународной торговли и т. д. 

В статье «Анализ и моделирование эко-
номики на основе межотраслевого балан-
са» [2] рассмотрены сложность и масштаб-
ность экономических задач, стоящих перед 
органами власти и требующих совершен-
ствования методов государственного регу-
лирования экономических процессов, 
расширения спектра применяемого мето-
дического инструментария. В рамках про-
веденного авторами исследования пред-
принята попытка развития методологии и 
инструментария углубленного анализа 

пропорций и структурных взаимосвязей в 
экономике, моделирования развития со-
циально-экономических процессов с ис-
пользованием межотраслевого баланса.  

В данной статье представлено решение 
задачи оптимизации производства в разре-
зе экономико-математической балансовой 
модели при изменении показателей 
(например, потребления, цены, налоговой 
базы, фонда оплаты труда и др.) одной из 
рассматриваемых отраслей, что не было 
раскрыто ни в одной из представленных 
выше публикаций.  

Стандартная математическая задача оп-
тимизации состоит из таких элементов, 
как:  

− допустимое множество. В нашем слу-
чае допустимое множество будет ограни-
чено положительными значениями; 

− целевая функция;  

− критерий поиска (как пример, макси-
мизация прибыли или минимизация из-
держек). 

В ходе составления задачи необходимо 
учесть, что выпуск отраслей – промежу-
точное потребление, конечное потребле-
ние, фонд оплаты труда, налоги, а также 
прибыль.  

Поскольку фирмы могут назначать це-
ны на продукцию, от которых будет зави-
сеть величина спроса, то им необходимо 
установить такой уровень цен, чтобы мак-
симизировать прибыль (чем больше цена, 
тем меньше спрос и т. д.). При этом если 
выпуск одной фирмы или отрасли зависит 
от другой (у которой она как производи-
тель потребляет продукт), то при повыше-
нии цены на продукт первой отрасли, от 
которого зависит производство второй от-
расли, вторая отрасль должна как-то на это 
отреагировать (либо поднять, либо опу-
стить цену), при этом данное действие 
также окажет влияние на потребление. 

Задача ставится таким образом: найти 
оптимальные цены для всех отраслей при 
условии какого-то шока. Шок – это фактор 
внешнего влияния, такой, как государ-
ственное инвестирование, трудности с по-

Н 
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ставками, рост цен импортных товаров, 
изменение величины издержек и т. д. 

 
Методология межотраслевого  
баланса  

Совокупный выпуск всех отраслей x 
складывается из двух компонентов: выпус-
ка для конечного потребления Y и выпуска 
для межотраслевого потребления X (для 
обеспечения производства продукции 
других отраслей). Выпуск для межотрасле-
вого потребления с помощью матрицы 
технологических коэффициентов опреде-
ляется как AХ (где А – матрица технологи-
ческих коэффициентов с элементами aij – 
необходимый объем продукции i-й отрас-
ли для производства единицы продукции 
j-й отрасли).  

Соответственно, в сумме с конечным по-
треблением Y получим совокупный вы-
пуск X [7]: 

X = AX + Y.                         (1) 
Тогда 

Y = X – AX.                         (2) 
Откуда получим 

X = (E – A)–1 Y.                     (3) 

Так как компания ставит своей целью 
максимизацию прибыли, то целевая 
функция оптимизации будет иметь сле-
дующий вид: 

Pr = X –  =
n
i ija1 · X – OT · X – T · X = 

(1 –  =
n
i ija1 – OT – T) · X,                (4) 

где Pr – прибыль после налогообложения;  
OT – фонд оплаты труда; 
Т – ставка налога на прибыль.  
Поскольку X = (E – A)–1 Y, тогда  

Pr = (1 –  =
n
i ija1 – OT – T) · (E – A)–1Y → max. (5) 

При этом Y является линейной функ-
цией от цены, имеющей вид 

Yi(Pi) = ai – bjPi, 
где Yi(Pi) – величина спроса; 

a и b – некоторые константы; 
Pi – цена товара, относящегося к i-й от-

расли; 

b – наклон линии спроса, .
Δ

Δ

P

Y
b =   

 
Решение задачи установки баланса 
уровня цен в отрасли в ответ  
на внешние шоки 

Рассмотрим решение поставленной ра-
нее задачи на основе небольшого примера.  

В табл. 1 приведены коэффициенты 
прямых затрат и конечная продукция от-
раслей на плановый период в условных 
денежных единицах. 

 
Т а б л и ц а   1  

Матрица коэффициентов 
прямых материальных затрат 
и вектор конечного выпуска 

 

Отрасль 
Потребление Конечный 

продукт 1 2 3 

Производ-
ство 

1 0,3 0,15 0,12 300 

2 0,2 0,3 0,27 180 

3 0,11 0,3 0,21 200 

 
В первую очередь необходимо найти 

плановый объем валовой продукции от-
раслей (вектор Х) при заданных матрице А 
и векторе Y.  

Матрица 
















=

0,210,30,11

0,270,30,2

0,120,150,3

A  – пря-

мые затраты. 

Вектор 
















200

180

300

 – конечный продукт.  

Найдем плановый объем валовой про-
дукции отрасли по формуле (3): 

x = (E – A) –1y = .

















608,66

680,09

682,83

 

Отсюда получим межотраслевые по-
ставки (табл. 2) по формуле 

xij = aij · xj.                               (6) 
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 Т а б л и ц а   2  
Таблица межотраслевого баланса в стоимостном выражении до решения  

задачи оптимизации 
 

Отрасль 
Потребление Конечный 

продукт Y 
Валовой  

продукт Х 1 2 3 

Производство 

1 203,96 102,91 73,00 300,00 679,87 

2 135,97 205,81 164,25 180,00 686,04 

3 74,79 205,81 127,75 200,00 608,35 

Чистая продукция 
(добавленная стоимость) Z 

265,15 171,51 243,34  
 
 
 

Валовой продукт X 679,87 686,04 608,35 

Оплата труда 101,98 116,63 109,50 

Налоги 21,21 7,13 17,40 

Pr 141,957 47,748 116,438 Сумма 306,144 

 
Пронумеруем данные делением каждо-

го показателя на значение цены, принимая 
при этом цену производства за единицу 
(табл. 3). 

Т а б л и ц а   3  
Нормированные данные  
межотраслевых поставок 

 

  Межотраслевые поставки  

1 2 3 

 1 0,3 0,15 0,12 

 2 0,2 0,3 0,27 

 3 0,11 0,3 0,21 

Оплата труда 0,15 0,17 0,18 

Налоги 0,03 0,01 0,03 

Pr 0,21 0,07 0,19 

Цена 1 1 1 

 

Найдем оптимальное соотношение цен 
при максимизации прибыли по формуле 
(4), добавив ограничения на прибыль для 
каждой отрасли (табл. 4). 

 

Т а б л и ц а   4  
Ограничения на прибыль 

 

1-я отрасль 2-я отрасль 3-я отрасль 

0,23 0,08 0,2 
 
 

 

 

На каждой итерации будем поочередно 
максимизировать прибыль отрасли при 
изменении ее цены методом обобщенного 
приведенного градиента.  

Результат был получен через 8 итера-
ций, когда значения цен начали изменять-
ся менее чем на сотые значения. Получен-
ный результат представлен в табл. 5 и 6. 

 
 Т а б л и ц а   5  

Нормированные данные  
межотраслевых поставок после решения  

задачи оптимизации 
 
 

  Межотраслевые поставки  

1 2 3 

 1 0,32 0,16 0,13 

 2 0,21 0,31 0,28 

 3 0,12 0,31 0,22 

Оплата труда 0,15 0,17 0,18 

Налоги 0,03 0,01 0,03 
Pr 0,23 0,07 0,21 

Цена 1,05594 1,03346 1,04576 

 
Т а б л и ц а   6  

Таблица межотраслевого баланса в стоимостном выражении после решения  
задачи оптимизации  

  

Отрасль 
Потребление Конечный 

продукт Y 
Валовой 

продукт Х 1 2 3 

Производство 1 204,85 102,01 73,04 300,00 679,90 

2 136,57 204,03 164,34 180,00 684,93 

3 75,11 204,03 127,82 200,00 606,96 

Чистая продукция 
(добавленная стоимость) Z 

263,38 174,86 241,76  
 
 
 

Валовой продукт X 679,90 684,93 606,96 

Оплата труда 97,00 111,87 104,77 

Налоги 22,48 6,96 18,19 

Pr 157,540 54,541 120,714 Сумма 332,796 
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На рисунке представлен график изме-
нения цен по трем отраслям. В данном 
случае была рассмотрена оптимизация, 
когда каждая отрасль осуществляет свою 
деятельность по отдельности. 

  

 
 

Рис. График изменения цен 

Также рассмотрим ситуацию, когда мы 
не оптимизируем прибыль каждой отрасли 
по отдельности, а максимизируем совокуп-
ную прибыль всех отраслей (табл. 7 и 8). 

 
 Т а б л и ц а   7  

Нормированные данные 
межотраслевых поставок после решения  

задачи оптимизации 
 

 
Межотраслевые поставки 

1 2 3 

 1 0,34 0,17 0,13 

 2 0,22 0,33 0,30 

 3 0,12 0,33 0,23 

Оплата труда 0,15 0,17 0,18 

Налоги 0,04 0,01 0,03 
Pr 0,26 0,09 0,22 

Цена 1,12108 1,09320 1,08852 

 
 
 

Т а б л и ц а   8  
Таблица межотраслевого баланса в стоимостном выражении после решения  

задачи оптимизации совокупной прибыли отраслей  

 

Отрасль 
Потребление Конечный 

продукт Y 
Валовой 

продукт Х 1 2 3 

Производство 

1 205,49 102,27 72,43 300,00 680,18 

2 136,99 204,54 162,96 180,00 684,49 

3 75,35 204,54 126,75 200,00 606,63 

Чистая продукция 
(добавленная стоимость) Z 

262,36 173,15 244,49 

  

  
Валовой продукт X 680,18 684,49 606,63 

Оплата труда 91,65 106,02 99,81 

Налоги 23,54 8,15 18,04 

Pr 157,541 54,543 120,713 Сумма 332,796 

 
Выводы 

Разработанный инструментарий позво-
ляет определить цены, устанавливаемые 
отраслью при учете влияния внешнего 
шока. Анализ реакций отраслей на внеш-
ние воздействия был произведен на основе 
межотраслевого баланса. 

Необходимо отметить, что данная тема-
тика также требует дополнительных ис-
следований, например, рассмотрения вли-
яния налоговой политики на производ-
ственный план, что позволит создать меха-
низм, который в условиях рыночной эко-
номики даст возможность дополнительно-
го регулирования. 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ  
МЕХАНИЗМ ФОРМИРОВАНИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО 

КАПИТАЛА ОРГАНИЗАЦИИ НА ОСНОВЕ 
УПРАВЛЕНИЯ ЗНАНИЯМИ 

 
И. Г. Горина 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  
Москва, Россия 

 
В современных условиях конкурентоспособность организации во многом зависит от развития кадрового по-
тенциала, процесса управления трудовыми ресурсами. При подготовке персонала на первый план выходит 
процесс управления знаниями, внедрение которого оказывает положительное влияние как на производ-
ственный процесс, так и на кадровый менеджмент организации. В статье особое внимание уделено опреде-
лению понятий «знания», «управление знаниями», «развитие кадрового потенциала», показана научная ак-
тивность в данной области отечественных авторов с 2018 по 2022 г., выявлена взаимосвязь процесса управле-
ния знаниями и развития кадрового потенциала организации. Автором проведен анализ и представлена 
систематизация основных тенденций изучаемой предметной области. По результатам исследования было 
определено, что для отечественных ученых вопросы привлечения высококвалифицированных кадров и 
адаптации кадрового потенциала к организационным изменениям представляют особую актуальность. По-
казано, что, по данным электронной научной библиотеки Elibrary.ru, наибольшее количество исследований 
по управлению знаниями и развитию кадрового потенциала за последние пять лет проводилось в области 
образования, цифровизации и управления персоналом. 
Ключевые слова: развитие кадрового потенциала, экономика труда, экономика знаний, управление персоналом. 
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Today organization competitiveness depends mainly on the development of HR potential and the process of labour 
resource management. In personnel training the process of knowledge management is on the foreground, its 
introduction can render positive effect both on production process and HR management of the organization.  
The article pays special attention to the definition of such notions as ‘knowledge’, ‘knowledge management’, 
‘development of HR potential’, shows academic activity in this field in 2018–2022 on the part of home authors and 
finds interconnection between the process of knowledge management and development of HR potential. The author 
analyzed and systematized key trends of the subject area. Findings of the research demonstrate that for home 
scientists the problems of attracting highly-qualified personnel and adaptation of HR potential to organizational 
transformations are especially acute. According to Elibrary.ru data the biggest number of studies dealing with 
knowledge management and development of HR potential during the last 5 years were carried out in the field of 
education, digitalization and HR management. 
Keywords: development of HR potential, labour economy, knowledge economy, HR management. 
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а сегодняшний день успех любой 
организации зависит не только от 
актуального направления дея-

тельности и совершенствования техноло-
гических процессов производства, но и от 
правильно выстроенного кадрового ме-
неджмента. При управлении персоналом 
для поддержания конкурентоспособности 
в любой организации появляется потреб-
ность в сохранении квалифицированных 
кадров, а также в накоплении и использо-
вании знаний внутри самой организации. 
Процесс управления знаниями обеспечи-
вает организации множество преимуществ: 
сохранение и привлечение информации 
как внутри организации, так и за ее преде-
лами за счет ценных знаний и опыта пер-
сонала, правильно организованного про-
цесса по передаче знаний коллективу, 
структур организации и сторонних источ-
ников в результате создания единой базы 
знаний и быстрого доступа к ценной ин-
формации. Процесс управления знаниями 
положительно повлияет на производ-
ственный процесс организации, позволяя 
минимизировать затраты на производство, 
а также на мотивационную составляющую 
коллектива работников, увеличивая тем 
самым ее конкурентоспособность. 

Научный интерес представляет управ-
ление знаниями через формирование кад-
рового потенциала организации, что поз-

волит сохранить, преобразовать и при-
умножить внутриорганизационные зна-
ния и воспитать на своей территории кад-
ровый высококвалифицированный резерв.  

Вместе с тем развитие кадрового потен-
циала невозможно без учета профессио-
нальных достижений, опыта и навыков 
каждого сотрудника. Таким образом, в ос-
нову человеческого капитала входят зна-
ния. Одновременно с осознанием необхо-
димости реализации процессов управле-
ния знаниями отмечается их научное 
осмысление. Отечественные и зарубежные 
ученые определяют новые области в дан-
ном направлении и перспективы приме-
нения инструментов менеджмента. Особое 
внимание этим вопросам уделено в трудах  
Д. К. Захарова [4], С. Г. Михайлова [5],  
П. В. Журавлева, М. Н. Кулапова, С. В. Ма-
нахова, П. Х. Катабая [3], Н. М. Фоменко 
[9–11] и др. 

В общем виде процесс управления зна-
ниями, как и любой управленческий про-
цесс, можно представить как взаимодей-
ствие субъектов и объектов управления. 
При этом субъект управления формирует 
цели функционирования объекта управ-
ления и определяет инструменты, с помо-
щью которых существующий или создава-
емый объект управления сможет достичь 
этих целей. Рассмотрим основные трактов-
ки понятия «знание» (таблица). 

 
Основные трактовки понятия «знание» 

 

Автор Трактовка 

С. Г. Михайлов [5] 
Знания – это возобновляемый ресурс, который в процессе своего использования лишь увели-
чивается, соприкасаясь с различными видами деятельности и технологиями 

Д. К. Захаров [4] 
Корпоративные знания весьма многообразны. Они, как правило, включают электронные кур-
сы, медиатеку, инструменты виртуальной коммуникации и другие инструменты, благодаря 
которым сохраняются и распространяются профессиональные и организационные знания 

М. Н. Кулапов [3] 
Под знанием в современном мире понимается не только то, что знает человек, но также и то, 
что «знает» организация в целом 

И. Н. Остапенко [8] 
Знания – это опыт, мысли, подходы, идеи относительно того, каким будет производство, каким 
образом оно будет организовано, как удовлетворить потребности общества  

Н. М. Фоменко [9] Знания – это все то, что большинство организаций производят, продают, приобретают 

П. Друкер [1] 
Интеллектуальные работники владеют своими «средствами производства», заключающимися в 
их знаниях 

 

Обобщая полученную информацию, в 
рамках данного исследования мы придер-

живаемся трактовки В. Р. Веснина1, утвер-
ждающего, что под знаниями следует по-

 
1 См.: Веснин В. Р. Менеджмент : учебник. – 4-е изд. – 
М. : Проспект, 2011. – С. 557. 

Н 
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нимать некоторую осмысленную и систе-
матизированную информацию в виде со-
вокупности идей, сведений, опыта, навы-
ков, способностей, которые дают возмож-
ность перерабатывать новые данные и ис-
пользовать их для решения стоящих задач. 

При этом ряд авторов считает интерес-
ным деление знаний на явные и неявные.  

Явное знание – это неличностное, форма-
лизованное, распространяемое знание. 

Неявное знание – это знание, требующее 
дополнительной теоретико-методологи-
ческой проработки (исследований) или 
экспериментальной проверки (подтвер-
ждения). 

Цель данного научного исследования – 
выявить взаимосвязь и взаимозависимость 
понятий «управление знаниями» и «разви-
тие кадрового потенциала» в российских 
научных исследованиях. Информацион-
ной базой исследования стала база науч-
ной электронной библиотеки Elibrary.ru.  
В рамках данной базы в соответствии с 
определенными критериями были ото-
браны научные статьи отечественных ав-
торов, отражающие направление исследо-
вания. Последовательность проведения 
исследования приведена на рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Основные этапы исследования 

 
Этап 1. Прежде всего была определена 

тематика, а также цели и задачи исследо-
вания. После выявления основной темати-
ки научного исследования, а именно сопо-
ставления понятий и значений категорий 
«управление знаниями» и «развитие кад-
рового потенциала», был определен круг 
решаемых задач: областей научного иссле-
дования и перспектив их развития в со-
временных условиях, общей проблематики 
анализируемых понятий в исследуемых 
научных областях. 

Этап 2. На данном этапе был определен 
ресурс для подбора научных статей данно-
го исследования – база Elibrary.ru. Период 
публикаций был определен последними 
пятью годами издания научных статей  
(с 2018 по 2022 г.). В соответствии с особен-
ностями научной электронной библиоте-
ки Elibrary.ru поисковый запрос настраи-
вался следующим образом: 

− первый поиск осуществлялся по сло-
восочетанию «управление знаниями», а 
второй – по словосочетанию «развитие 
кадрового потенциала» в научных статьях, 
включенных в базу РИНЦ, с сортировкой 
по максимальному объему цитирований;  

− общими критериями для двух поис-
ковых запросов были публикации из 
научных журналов и материалов конфе-
ренций с цитируемостью не ниже 20 (ста-
тьи с цитируемостью ниже 20 не рассмат-
ривались).   

В результате поискового запроса в 
научной электронной библиотеке  
Elibrary.ru по словосочетанию «управление 
знаниями» в соответствии с установлен-
ными критериями было выделено  
4 136 научных статей: 1 321 статья опубли-
кована в 2018 г., 1 085 – в 2019 г., 690 – в  
2020 г., 692 – в 2021 г. и 348 – в 2022 г. По ре-
зультатам второго поискового запроса по 
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словосочетанию «развитие кадрового по-
тенциала» в соответствии с установленны-
ми критериями была выделена 4 231 ста-
тья: 859 научных статей опубликованы в 
2018 г., 942 – в 2019 г., 983 – в 2020 г., 959 –  
в 2021 г. и 488 – в 2022 г. Следует отметить, 
что в результате поисковых запросов в ото-
бранный массив научных статей попали 
публикации, не соответствующие тематике 
проводимого исследования, поэтому путем 
дополнительного отбора некоторые из них 
были исключены. Таким образом, после 
дополнительного отбора в соответствии с 
тематикой исследования и учета всех за-

данных критериев выделились следующие 
научные статьи: 

− по управлению знаниями – 24 публи-
кации: 18 статей в 2018 г., 4 статьи в 2019 г., 
3 статьи в 2020 г., 0 статей в 2021 и 2022 гг.; 

− по развитию кадрового потенциала – 
23 публикации: 10 статей в 2018 г., 6 статей 
в 2019 г., 5 статей в 2020 г., 1 статья в 2021 г. 
и 0 статей в 2022 г. 

Соотношение количества научных ста-
тей по двум поисковым запросам, соответ-
ствующим тематике исследования, пред-
ставлено на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Соотношение количества публикаций по управлению знаниями  
и развитию кадрового потенциала 

 
Этап 3. На данном этапе была проведе-

на группировка научных исследований по 
направлениям «управление знаниями» и 
«развитие кадрового потенциала». С по-
мощью тщательного анализа каждого из 
понятий определились некоторые публи-
кации, отвечающие сразу нескольким 
направлениям одновременно. Среди 
научных статей по управлению знаниями 
были выделены следующие направления: 

− цифровая экономика – 7; 

− образование – 7;  

− экономика знаний – 4;  

− менеджмент инноваций (инноваци-
онный менеджмент) – 5; 

− промышленность – 2; 

− управление персоналом – 2; 

− управление человеческими ресурса-
ми – 2; 

− принятие решений – 2; 

− государственное управление – 1; 

− стратегический менеджмент – 1;  

− организационный менеджмент – 1. 
По ранее отобранным научным иссле-

дованиям, соответствующим тематике 
«развитие кадрового потенциала», были 
выделены следующие направления: 

− образование – 4; 

− контент-анализ – 4; 

− кадровый менеджмент – 3; 

− цифровая экономика – 3; 

− управление компетенциями – 2; 

− государственное управление – 2; 

− управление персоналом – 2; 
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− агропромышленность – 3; 

− сельское хозяйство – 2; 

− региональный менеджмент – 2; 

− стратегический менеджмент – 1; 

− инновационный менеджмент – 1; 

− форсайтинг – 1; 

− концепция социальной ответствен-
ности бизнеса – 1. 

После сортировки научных публика-
ций, соответствующих понятиям «управ-
ление знаниями» и «развитие кадрового 
потенциала», отобранных по определен-
ным критериям из электронной библиоте-
ки Elibrary.ru, в процессе сравнительного 
анализа были выявлены наиболее попу-
лярные направления исследований. Полу-
ченные результаты представлены на рис. 3. 

 

 
 

Рис. 3. Соотношение направлений исследований понятий «управление знаниями»  
и «развитие кадрового потенциала» 

 
При рассмотрении научных статей на 

предмет основной направленности было 
отмечено, что многие исследования про-
водились без описания методологии ис-
следования, в тексте не рассматривалась 
научная ретроспектива и отсутствовали 
фундаментальные категории исследуемых 
понятий. Многие авторы опирались на 
собственный практический опыт или опыт 

организаций, в зависимости от направлен-
ности исследования. 

Этап 4. На данном этапе был проведен 
описательный и тематический анализ 
научных публикаций по направлениям 
исследования. При этом более детально 
были проанализированы публикации, со-
ответствующие всем критериям отбора, и 
определены наиболее популярные на-
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правления исследований по каждому из 
поисковых запросов.  

Между тем имели место и единичные 
публикации, относящиеся к более узкой 
научной направленности. Такие публика-

ции в данном исследовании не представ-
ляли интерес, поэтому были исключены. 
Основные направления исследований 
представлены на рис. 4. 

 

 
 

Рис. 4. Основные направления исследований понятий «управление знаниями»  
и «развитие кадрового потенциала» 

 
Таким образом, исследуемые нами по-

нятия «управление знаниями» и «развитие 
кадрового потенциала» широко рассмат-
риваются в таких областях, как: 

− цифровая экономика – освещаются во-
просы цифровизации организаций, пред-
приятий и бизнеса, их отдельных техноло-
гических и управленческих процессов, а 
также цифровизации в рамках националь-
ного проекта «Цифровая экономика Рос-
сийской Федерации»; 

− образование – затрагиваются темы тех-
нологий электронного обучения, создания 
и интеграции информационной среды 
университета, подготовки высококвали-
фицированных кадров; 

− менеджмент инноваций – поднимаются 
вопросы технологии управления человече-
скими ресурсами, развития инновацион-
ных экономических знаний, ускорения 
инновационных процессов в рамках чет-
вертой промышленной революции, а так-
же формирования кадрового потенциала и 
развития конкурентоспособности органи-
зации; 

− управление персоналом – освещаются 
вопросы технологий аутсорсинга, аут-
стаффинга и лизинга персонала, самоме-
неджмента, развития компетенций и при-
нятия решений; 

− стратегический менеджмент – иссле-
дуются вопросы формирования кадрового 
потенциала как одного из существенных 
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направлений стратегического управления 
организацией; 

− государственное управление в макроэко-
номике и региональном менеджменте. 

После определения основных направ-
лений исследований научных публикаций 
по управлению знаниями и развитию кад-
рового потенциала ситуация выглядит 

следующим образом: в 2018 г. была опуб-
ликована 31 статья, в 2019 г. – 8 статей, в 
2020 г. – 7 статей, в 2021 г. – 1 статья и в  
2022 г. – 0 статей. 

На рис. 5 представлена таблица соот-
ношений опубликованных исследований 
по годам и их основным направлениям. 

 

Цифровая экономика Цифровая экономика   

Образование Образование Образование  

Менеджмент инноваций Менеджмент инноваций   

Управление персоналом  Управление персоналом Управление персоналом 

Государственное управление  Государственное управление  

Стратегический менеджмент Стратегический менеджмент Стратегический менеджмент  

2018 2019 2020 2021 

 
Рис. 5. Таблица соотношения опубликованных исследований по основным направлениям 

 
Исходя из вышеизложенного можно вы-

делить три области, в которых понятия 
«управление знаниями» и «развитие кад-
рового потенциала» наиболее востребова-
ны: цифровая экономика, образование и 
менеджмент инноваций. 

Этап 5. На заключительном этапе ис-
следования был подведен результат, кото-
рый показывает взаимосвязь исследуемых 
понятий «управление знаниями» и «разви-
тие кадрового потенциала». Особую акту-
альность данные понятия имеют в обла-
стях цифровой экономики и образования. 
Часто эти области идут неразрывно. 
Например, актуальным остается вопрос 
цифровизации образовательного процесса, 
приводятся возможные варианты модер-
низации и создания цифровых образова-
тельных платформ. Также исследуется те-

ма кадрового обеспечения в образователь-
ных учреждениях с учетом цифровизации 
и создания особых цифровых компетен-
ций.  

Актуальными остаются вопросы при-
влечения высококвалифицированных кад-
ров, а также адаптации кадрового потен-
циала к организационным изменениям.  
В ходе исследования было выявлено, что 
большинство работ, посвященных этим 
вопросам, были опубликованы в 2018 г. 
Следовательно, к настоящему времени 
тенденция изучения вопросов управления 
знаниями и формирования кадрового по-
тенциала в цифровой экономике и образо-
вании снизилась. При этом противопо-
ложную тенденцию имеет исследование 
вопросов управления персоналом. 
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МОТИВАЦИЯ ИНТЕГРАЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ СТРУКТУР 

 
А. В. Родионов, Д. В. Корнеев, Е. В. Щербакова, А. Э. Петрущенко 

Луганский государственный университет имени Владимира Даля, 
Луганск, Луганская Народная Республика 

 
В статье проанализированы основные теории, мотивы создания и деятельности интегрированных предпри-
нимательских структур. Проведен анализ сущности слияний и поглощений как экономических явлений 
процесса концентрации капитала, что дало возможность констатировать их постепенное усложнение с каж-
дой последующей стадией развития мировой экономики. Авторами дано определение понятия «интегриро-
ванная инфраструктура предпринимательства», которое является совокупностью хозяйствующих предпри-
нимательских единиц, достигающих взаимосогласованности в организационно-хозяйственных и финансово-
кредитных вопросах для решения общих задач и получения синергического эффекта. Исследованы две ба-
зовые теории, существующие в современной экономической науке для обоснования преимуществ объеди-
нения компаний путем их слияния и поглощения в интегрированные предпринимательские структуры: 
теория синергии, или теория повышения добавленной экономической стоимости компании, и теория гор-
дыни. На основе изучения исследований развернутых классификаций мотивов слияния и поглощения ком-
паний, целей заключения интеграционных соглашений в разрезе их участников сформирована классифи-
кация мотивов по следующим классификационным признакам: мотивы эффективности текущей деятельно-
сти, финансовые мотивы и мотивы приобретения конкурентных преимуществ. Выделены и охарактеризо-
ваны особенности отечественной практики операций слияния и поглощения компаний, которыми являются 
банкротство и рейдерство.  
Ключевые слова: интегрированные предпринимательские структуры, слияние и поглощение, теория 
синергии, теория гордыни, классификация мотивов, финансовые мотивы, мотивы приобретения 
конкурентных преимуществ, мотивы эффективности текущей деятельности.  

 

MOTIVATING INTEGRATION PROCESSES  
IN ENTREPRENEURIAL STRUCTURES 

 
Alexander V. Rodionov, Dmitry V. Korneev,  

Ekaterina V. Scherbakova, Anton E. Petrushchenko 
Luhansk State University named after Vladimir Dahl,  

Luhansk, Lugansk People’s Republic 
 

The article analyzes key theories, reasons for building and functioning of integrated entrepreneurial structures.  
The authors regard the essence of mergers and acquisitions (M & A) as economic phenomena dealing with capital 
concentration, which makes it possible to highlight their gradual complication with each stage of global economy 
development. They define the notion ‘integrated infrastructure of entrepreneurship’, which means a sum total of 
economic business units that reach mutual coordination in organizational-economic and financial-credit fields in 
order to resolve common problems and obtain synergy effect. The article studied two principle theories available in 
today’s economics substantiating benefits of company amalgamation through M & A into integrated business 
structures: the theory of synergy or the theory of added economic value growth and the theory of pride.  
By researching detailed classifications of reasons for M & A of companies, goals of integration agreements in view of 
their participants the classification of reasons was worked out by the following classification signs: reasons of 
current work efficiency, finance reasons and reasons for gaining competitive advantages. Specific features of home 
practice in the field of M & A operations were identified and characterized, which include bankruptcy and raiding.  
Keywords: integrated business structures, mergers and acquisitions (M & A), theory of synergy, theory of pride, 
classification of reasons, finance reasons, reasons for gaining competitive advantages, reasons of current work 
efficiency. 
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лобализация всех сфер общественной 
жизни в условиях экономической не-
стабильности приводит к постоянной 

конкурентной борьбе субъектов рыночных 
отношений. Как следствие, предпринима-
тельские структуры изменяют положение 
стратегий ведения хозяйства. В свете теку-
щей ситуации последние активно прибе-
гают к интеграционным процессам на 
международных и национальных рынках 
путем слияния и поглощения предприни-
мательских структур, создания стратегиче-
ских альянсов, совместных предприятий. 

Мотивация создания и деятельности 
интегрированных предпринимательских 
структур является актуальным, научно-
весомым вопросом развития предприни-
мательства. Исследование теорий, целей и 
мотивов интеграционных процессов 
углубляет знание и понимание новых ха-
рактеристик, присущих интегрированным 
предпринимательским структурам, по 
сравнению с субъектами хозяйствования, 
не задействованными в интеграции [2]. 

Экономическая мысль современности 
предлагает ряд научных исследований по 
сквозной тематике теоретико-методоло-
гических основ интеграции предпринима-
тельских структур. Ценными в раскрытии 
мотивации интеграции процессов пред-
принимательства стали научные труды 

И. Г. Владимировой [1], Ю. В. Игнатишина 
[7], М. Г. Кулаков [12], С. В. Савчук [13]. 

Усилия исследований ученых сосредо-
точены на раскрытии различных аспектов 
проблемы, решение которой прежде всего 
требует их систематизации как основы кон-
кретизации задач и путей положительного 
развития процесса. C учетом весомого 
вклада ученых в выявление и оценку ос-
новных мотивов интеграции предприни-
мательских структур считаем необходимым 
систематизировать, обобщить и пере-
осмыслить теоретические подходы в соот-
ветствии с требованиями современности. 

В последние годы все чаще появляется 
информация об интеграционных процес-
сах предприятий. Основными методами 
создания современных интегрированных 
предпринимательских структур выступают 
слияния и поглощения, которые фактиче-
ски выражаются в передаче корпоративно-
го контроля, покупке и обмене активов. Для 
лучшего понимания сущности слияний и 
поглощений как экономических явлений 
процесса концентрации капитала проана-
лизируем их развитие в историческом сре-
зе. Мировая практика насчитывает пять 
этапов развития организационных форм 
концентрации капитала в противостоянии 
антимонопольным политикам прави-
тельств ведущих стран (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Этапы интеграционных процессов субъектов предпринимательства 

Г 
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Исследование пяти этапов интеграци-
онных процессов субъектов предпринима-
тельства показало их постепенное услож-
нение с каждой последующей стадией раз-
вития мировой экономики. Следовательно, 
мотивы образования интегрированных 
предпринимательских структур следует 
рассматривать на глобальном, конкурен-
тоспособном уровне организации деятель-
ности. Конкуренция как стимул к дости-
жению высших целей побуждает пред-
принимательские структуры увеличивать 
масштабы интеграции, показатели прибы-
ли и рентабельности, повышать результа-
тивность, работать с учетом стратегии 
обеспечения конкурентоспособности и 
финансового роста, т. е. постоянно совер-
шенствовать финансово-хозяйственную 
деятельность [4]. Поэтому на современном 
этапе развития рыночных отношений 
предпринимательские структуры путем 
консолидации капиталов, использования 
рабочих, прибыльных схем хозяйственной 
деятельности борются за свое место на 
рынке. Организационные же формы их 
функционирования вышли за пределы ан-
тимонопольного контроля вследствие их 
транснационального проявления [10]. 

Для обоснования вышеуказанных по-
ложений целесообразно ввести в рассмот-
рение понятие «интегрированная инфра-
структура предпринимательства», под ко-
торой предлагается понимать совокуп-
ность хозяйствующих предприниматель-
ских единиц, которые достигают взаимосо-
гласованности в организационно-хозяйст-
венных и финансово-кредитных вопросах 
для решения общих задач и получения 
синергического эффекта. Введение ука-
занной дефиниции обусловлено необхо-
димостью систематизации положений ин-
тегрированных предпринимательских 
структур. 

Объединение хозяйствующих предпри-
нимательских единиц мотивируется мно-
гими факторами, которые по своей сути 
имеют разностороннее выражение. Перед 
заключением интеграционного соглаше-
ния необходимо четко определить, про-

анализировать изменение стоимости ново-
образованного предприятия. 

Попытки обобщить положения науч-
ных достижений привели к выделению 
двух базовых теорий, которые предлагает 
современная экономическая наука для 
обоснования преимуществ объединения 
компаний путем их слияния и поглощения 
в интегрированные предпринимательские 
структуры. Наиболее распространенной 
является теория синергии, или теория по-
вышения добавленной экономической 
стоимости компании. Термин «синергия» в 
экономику был введен И. Ансoффом для 
обоснования возникновения и деятельно-
сти групповых структур.  

Синергия – это взаимовыгодная связь 
или сочетание, объединение отдельных 
бизнес-участников или элементов (ресур-
сов, усилий), а синергизм – взаимодействие 
отдельных организаций или условий, что в 
результате даст больший эффект, чем 
сумма индивидуальных эффектов указан-
ных организаций или условий. Синергизм 
базируется на получении дополнительных 
преимуществ, прибавочной стоимости от 
объединения частей в единое целое: пре-
имущества нового образования больше, 
чем сумма преимуществ отдельных частей 
к объединению [5]. Таким образом, пред-
приятия путем взаимосогласованной дея-
тельности достигают эффекта взаимовы-
годности.  

Согласно теории синергии, совокупная 
стоимость и эффективность новообразо-
ванной интегрированной предпринима-
тельской структуры превышает сумму сто-
имостей и эффективностей обособленной 
деятельности предприятий. Синергия бы-
вает операционной и финансовой. Одной 
из технологий, обеспечивающих операци-
онную синергию, является относительно 
новая и эффективная технология кросс-
маркетинга, сущность которой заключается 
в объединении усилий двух или более ком-
паний для продвижения взаимосвязанных 
(заменяющих и дополняющих) товаров и 
услуг за счет пересечения потенциальных 
потребителей на рынках сбыта [8].  
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Другой теорией изучаемой тематики 
является теория гордыни, согласно кото-
рой заключение соглашения о приобрете-
нии компании-цели – это личное решение 
руководителей и менеджеров компании-
покупателя. По их мнению, рыночная це-
на выбранной для покупки компании не 
отвечает ее будущим перспективам. 

Как вполне обоснованно утверждал ис-
следователь М. Козодаев [9], при оценке 

операций слияния и поглощения целесо-
образно проводить независимую оценку 
бизнеса. Преимущество такого подхода 
заключается в возможности получить объ-
ективную информацию (без завышения 
или недооценки, занижения) о предприя-
тии-цели. Поэтапный алгоритм оценки 
бизнеса приведен на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Алгоритм оценки бизнеса для целей слияния и поглощения [9] 

 
В современной экономической научной 

литературе мотивом принято считать по-
тенциальный выигрыш при оптимальном 
проведении операции и сопутствующих ей 
мер по интеграции двух или более компа-
ний. Отметим, что мотивы интеграции мо-
гут предполагать достижение прямой или 
косвенной выгоды. Исследователи темати-
ки разработали развернутые классифика-
ции мотивов слияния и поглощения ком-
паний, подчеркнули веские положения 
интеграционных процессов. 

Основными мотивами слияния и по-
глощения компаний следует считать [11]:  

– достижение синергического эффекта;  
– повышение качества управления, 

устранение неэффективности;  
– налоговые мотивы;  
– диверсификацию производства;  
– возможность использования избы-

точных ресурсов;  
– разницу в рыночной цене компании 

и стоимости ее замещения;  

– разницу между ликвидационной и 
текущей рыночной стоимостью (продажа 
«вразброс»);  

– личные мотивы менеджеров, стрем-
ление увеличить политический вес руко-
водства компании. 

Мотивы интеграционных процессов, 
исходя из желания компаний максимизи-
ровать доходы, делят на три группы: 
уменьшение оттока ресурсов, увеличение 
или стабилизация притока ресурсов, 
нейтральные мотивы по отношению к 
движению ресурсов [13]. 

Еще одна классификация мотивов опи-
сывает два основных фактора-импульса к 
интеграции: 

– внешний мотив: глобализация и мак-
роэкономические сдвиги, изменения 
внешней, в частности конкурентной, сре-
ды, которые снижают эффективность те-
кущей деятельности компании и застав-
ляют ее искать новые пути развития (госу-
дарственное регулирование, состояние 
конкретной отрасли, политические при-
чины); 

1. Оценка рыночной стоимости независимого 
объекта, подлежащего поглощению (V) 

2. Выявление и оценка каждого источника  
синергии (S∑) 

3. Оценка затрат на интеграцию (Cj) 

4. Оценка инвестиционной стоимости  
поглощаемого объекта (V + S∑ + Cj)   
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– внутренний мотив: стремление к кор-
поративной синергии и уменьшение затрат 
(приобретение новых технологий, каналов 
сбыта, клиентской базы, высококвалифи-
цированного персонала, налоговая эконо-
мия, личные мотивы собственников) [5; 6; 
14; 15]. 

В контексте изучаемой тематики ученые 
наряду с операционными, финансовыми и 
инвестиционными блоками мотивов выде-
ляют новый блок – стратегические мотивы 
слияния и поглощения компаний. В рам-
ках стратегического блока мотивов речь 
идет о повышении эффективности управ-
ления, исследовании рынков, взаимодей-
ствии с партнерами и конкурентами, зако-
нодательных аспектах [5]. 

Приоритетные цели компаний при 
проведении операций слияния и погло-
щения компаний делятся на следующие 
виды: 

– защитные цели, в которых компании 
ищут возможности своего роста за счет 
приобретения дополняющих активов, 
нейтрализации конкурентов; 

– инвестиционные цели, заключающи-
еся в размещении свободных средств, по-
купке недооцененных активов, инвестиро-
вании излишков наличных средств; 

– информационные цели, которые 
раскрываются через лучшую информиро-
ванность о технологиях, расходах постав-
щиков, предпочтениях потребителей про-
дукции; 

– инструмент конкурентной страте-
гии – повышение барьеров выхода на ры-
нок для потенциальных конкурентов; 

– цели акционеров – создание партнер-
ства или привлечение стратегического ин-
вестора в свою компанию, выделение части 
бизнеса в отдельную бизнес-единицу [9; 11]. 

В современных источниках представле-
на еще одна точка зрения, где обосновыва-
ется разделение мотивов на рациональные 
и сомнительные. К рациональным моти-
вам относятся те, которые обусловлены 
желанием получить синергию; к сомни-
тельным – мотивы, которые на первый 
взгляд выглядят достаточно аргументиро-

ванными, но на практике редко приводят к 
возникновению прибавочной стоимости 
[2. – С. 13]. 

Как отмечалось выше, мотивы могут 
также предусматривать косвенную выгоду. 
В развитии указанного положения учены-
ми разработаны две гипотезы, предлагаю-
щие свое решение изучаемой проблемы. 
Согласно первой гипотезе в некоторых си-
туациях у компаний нет лучшей альтерна-
тивы, чем искать союзника или партнера. 
Хотя заранее известно, что компания не 
имеет перспектив развития и гарантиро-
ванного роста курсовой стоимости акций, 
т. е. успеха объединения усилий компа-
ний, они проводят интеграцию, поскольку 
в случае отказа компании от интеграцион-
ного соглашения она будет вытеснена с 
рынка. Согласно второй гипотезе не все 
преимущества и итоги сделок могут быть 
немедленно оценены финансовым рын-
ком, но они способствуют росту компании 
в будущем [9]. 

Для систематизации положений, пред-
ложенных ранее, с целью углубленного 
понимания современных мотивов инте-
грационных процессов предприниматель-
ских структур, по нашему мнению, их сле-
дует максимально обобщить. 

Теории и мотивы, а в конечном итоге – 
цели интеграционных процессов носят 
разносторонний характер. Субъектами 
этих процессов выступают макроэкономи-
ческая среда, предпринимательские струк-
туры, наемные менеджеры. Анализ моти-
вов интеграционных процессов позволяет 
сделать вывод, что их основная направ-
ленность сосредоточена на достижении 
преимуществ в коротко- или долгосрочном 
периоде. Цели интеграционной транс-
формации с точки зрения внешней макро-
экономической среды, компаний и мене-
джеров представлены на рис. 3. 

Приоритетной в исследовании является 
финансовая деятельность и эффектив-
ность интегрированных предпринима-
тельских структур. В представленной ра-
нее классификации такая особенность яв-
ляется универсальной для каждого клас-
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сификационного признака. Поскольку 
настоящее время характеризуется эконо-
мической нестабильностью и основное 
внимание руководителей предпринима-
тельских структур сосредоточено на 
направлениях, способных удержать ком-
панию в рамках завоеванной ранее доли 
рынка либо сохранения положительного 
результата хозяйственной деятельности, 
считаем своевременным классифициро-

вать мотивы по таким классификацион-
ным признакам, как мотивы эффективно-
сти текущей деятельности, финансовые 
мотивы и мотивы приобретения конку-
рентных преимуществ. Все три классифи-
кационных признака взаимосвязаны и вза-
имоподчинены. Достижение мотивов каж-
дого последующего классификационного 
признака обеспечивается составляющими 
предыдущего. 

 

 
 

Рис. 3. Цели заключения интеграционного соглашения  
в разрезе его участников 

 
В контексте мотивов эффективности те-

кущей деятельности следует рассматри-
вать повышение прибыльности, которое 
обеспечивается за счет экономии затрат 
(материальных, финансовых, затрат на 
фонд оплаты труда и т. п.). Экономия на 
затратах относится к операционной синер-
гии. 

Эффект масштаба способствует суще-
ственному понижению затрат. Постоянные 
затраты остаются неизменными в рамках 
релевантного периода, поэтому при уве-
личении объема производства в рамках 
этого периода затраты на единицу про-
дукции уменьшаются. Однако необходимо 
помнить о максимально допустимом пре-
деле увеличения производства, выйдя за 
который затраты существенно возрастут и, 
как следствие, деятельность станет нерен-
табельной. 

Другим весомым фактором сокращения 
затрат выступает устранение дублирую-

щих функций через централизацию опе-
раций административного аппарата, бух-
галтерии, финансового, планового и мар-
кетинговых отделов. 

Экономия, получаемая в процессе инте-
грации, обеспечивается на этапе обоснова-
ния модели будущей интеграции компа-
нии – горизонтальной или вертикальной. 
Горизонтальная интеграция предполагает 
экономию за счет отсутствия дублирую-
щих операций и функций, а преимуще-
ствами вертикальной интеграции являют-
ся снижение трансакционных затрат, по-
вышение доступности к сырью и рынкам 
сбыта.  

Финансовые мотивы раскрывают фи-
нансовые особенности объединения ком-
паний. К этому классификационному при-
знаку мотивов относятся мобилизация и 
перераспределение ресурсов объединения. 
С одной стороны, это способствует эффек-
тивному использованию и привлечению 

• Занятость населения и 
рост его финансового 
благополучия. 

• Средства в форме нало-
говых платежей и сборов 
в бюджеты всех уровней 
государства 

• Приобретение и сохранение конку-
рентоспособности. 

• Увеличение доходов. 

• Финансирование инвестиционных 
проектов и программ. 

• Получение необходимых ресурсов. 

• Устранение рисков неэффективного 
менеджмента 

• Увеличение уровня 
заработной платы, 
выплата премий и 
вознаграждений 

Макроэкономическая  
среда 

Компания – инициатор  
сделки и компания-цель 

Наемные  
менеджеры 
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временно свободных (избыточных) соб-
ственных средств, а с другой – обеспечива-
ет быстрое получение заемных средств на 
выгодных условиях. Инвестирование сво-
бодных собственных средств в перспек-
тивных направлениях деятельности инте-
грированных предпринимательских струк-
тур обеспечивает минимизацию возмож-
ных рисков. Особенностями получения 
кредитов для таких структур являются бо-
лее низкая процентная ставка, обеспечен-
ная защита долговых обязательств, сниже-
ние рисков банкротства компаний – участ-
ников интегрированных предпринима-
тельских структур. 

Мотив повышения качества и эффек-
тивности управления оправдан в следую-
щей ситуации: за счет более профессио-
нального менеджмента и усовершенство-
ванных технологий управления увеличива-
ется прибыльность нового предприятия – 
участника интегрированной предприни-
мательской структуры. Данный мотив ис-
пользуется малыми компаниями при уста-
новлении сотрудничества с крупными.  

Следует обратить внимание на налого-
вые мотивы, в основе которых лежит сни-
жение налогооблагаемой базы. При по-
глощении компания-поглотитель имеет 
возможность воспроизвести в своем балан-
се купленные активы по их рыночной сто-
имости, которая, как правило, значительно 
превышает балансовую. Увеличение стои-
мости активов предполагает увеличение 
амортизационных отчислений и приводит 
к сокращению налогооблагаемой базы и 
увеличению денежного потока. Второй по-
тенциальный источник налоговых выгод 
связан с возможностью использования 
убытков компании-цели для снижения 
налогооблагаемой базы компании-погло-
тителя. 

Мотивы приобретения конкурентных 
преимуществ направлены на повышение 
конкурентоспособности в перспективе. 
Интеграция предпринимательских струк-
тур позволяет нейтрализовать конкурен-
тов за счет приобретения активов в своем 
сегменте рынка или увеличения масшта-

бов деятельности за счет приобретения 
дополнительных ресурсов и усиления сво-
их позиции на рынке. С одной стороны, 
слияние, поглощение, объединение ком-
паний – это результат проявлений рыноч-
ной дисциплины, когда конкуренция спо-
собствует реализации более эффективной 
стратегии развития, а с другой – получе-
ние полного контроля над рынком, что 
приводит к монополизации позиций. Сле-
довательно, применение данного мотива 
носит двоякий характер. Однако много-
численные интеграционные соглашения 
на практике показывают свою неэффек-
тивность в силу длительности периода 
установления таких соглашений, значи-
тельных финансовых, юридических уси-
лий и затрат. Несмотря на это интеграци-
онные операции в мировом масштабе с 
каждым днем набирают все большие обо-
роты. Если речь идет о получении желае-
мых результатов и преимуществ компа-
ний, то предварительное исследование ос-
новных мотивов и целей является необхо-
димым условием. 

Особенностями отечественной практи-
ки операций слияния и поглощения ком-
паний являются банкротство и рейдерство. 
Однако инициирование банкротства в це-
лях поглощения предприятия еще не 
означает захвата контроля над объектом-
целью. Новые владельцы могут столкнуть-
ся с сопротивлением менеджмента и ра-
ботников компании-цели. 

Пробелы в законодательстве, коррум-
пированность должностных лиц, судей и 
правоохранительных органов, сомнитель-
ная приватизация делают возможным не-
законный захват компаний благодаря ши-
рокому спектру действий: от недруже-
ственного поглощения до экономического 
шантажа или бандитского нападения. На 
практике существуют четыре основных 
способа захвата предприятий: через акци-
онерный капитал, кредиторскую задол-
женность, органы управления и оспарива-
ние итогов приватизации. Как правило, 
рейдеры оказывают поддержку со стороны 
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властей, они являются частью той или 
иной промышленно-финансовой группы.  

В отдельных отраслях экономики в ре-
зультате слияния и поглощения компаний 
завоевываются монопольные позиции. 
Приоритетной задачей антимонопольных 
органов является постоянный контроль 
заключенных соглашений, а при необхо-
димости – прекращение и отмена подоб-
ных операций. Поскольку слияние и по-
глощение – это механизм инвестирования, 
весомой угрозой национальной безопасно-
сти является высокая доля иностранных 
инвестиций. 

Желание компаний удержать конку-
рентоспособность, особенно в условиях 
экономической нестабильности, направля-
ет вектор их развития на путь интеграци-
онных преобразований. Посредством сли-
яния и поглощения образуются многочис-
ленные предпринимательские структуры 
разных форм собственности, включая 
стратегические альянсы и транснацио-
нальные корпорации. 

Предварительный выбор и обоснование 
организационного обеспечения предпри-
нимательской структуры, осуществляемо-
го на основе теоретической базы, способ-
ствуют успешности операции по объеди-
нению компаний. С учетом разнообразных 
теорий и мотивов интеграции предпри-
нимательских структур, имеющих место в 
различных условиях и формах согласно 
результатам проведенного исследования 
считаем, что приоритетными мотивами 
для современных интегрированных пред-
принимательских структур выступают мо-
тивы эффективности текущей деятельно-
сти, финансовые мотивы и мотивы приоб-
ретения конкурентных преимуществ. 

Таким образом, рассматривая теории, 
цели и мотивы интеграционных процессов 
в предпринимательстве, мы углубляем по-
нимание основы интегрированных пред-
принимательских структур, которые на 
практике способны положительно повли-
ять на социально-экономическое развитие 
государства. 
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СТРУКТУРНЫЕ ПРЕОБРАЗОВАНИЯ 
И ТРАЕКТОРИЯ РАЗВИТИЯ 

РОССИЙСКОГО КОНСАЛТИНГА 
 

С. Б. Баурина  
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  

Москва, Россия 

 
На пути даже самого успешного бизнеса встречаются препятствия, которые могут вывести компанию из 
строя. Топ-менеджеры и владельцы, пытаясь минимизировать издержки и риски в период кризиса, ищут 
поддержку со стороны независимых экспертов. Именно специалисты по консалтингу помогают правильно 
рассредоточить ресурсы, наладить внутренние процессы, оптимизировать статьи расходов, предоставить 
ответы на другие важные вопросы. В отечественной литературе активно проявляется научный интерес к из-
менениям и преобразованиям сферы российского консалтинга. Однако на современном этапе весьма акту-
альны перспективы и направления развития рынка консалтинга, вопросы интеграции Российской Федера-
ции в международный рынок консалтинговых услуг на условиях нового порядка международных отноше-
ний. Данные обстоятельства свидетельствуют о необходимости дальнейших научных исследований в рас-
сматриваемой предметной области и актуализируют проблематику исследования. Цель статьи – анализ 
главных структурных преобразований и определение перспективной траектории развития российского 
рынка консалтинга в условиях глобальной трансформации мирохозяйственных связей. В статье показана 
перестройка сферы консалтинга в современных условиях, определены современные изменения и тренды, 
проведено исследование текущего состояния и сделана оценка тенденций развития рынка консалтинга в 
России. Автором осуществлен структурный анализ рынка предложений консалтинговых услуг в условиях 
происходящих изменений мировой политики и экономики; выявлены приоритеты и перспективы развития 
консалтинга в России; систематизированы современные процессы переустройства рынка российского кон-
салтинга; конкретизированы показатели текущего состояния и определены главные тренды развития рынка 
консалтинговых услуг в России; представлена эшелонированная структура консалтингового предложения 
на рынке; обоснованы приоритеты и перспективы развития консалтинга на территории России в условиях 
глобальной трансформации мирохозяйственных связей. Научные выводы и результаты исследования могут 
быть полезны как менеджменту российских компаний при выборе потенциальных исполнителей консал-
тинговых проектов, так и представителям сферы консалтинга и иных профессиональных сообществ. 
Ключевые слова: бизнес, компания, кризис, эксперт, ресурсы, процессы, оптимизация, структурные преобра-
зования, управленческое консультирование, эффективность, перспективы, интеграция, рынок консалтинго-
вых услуг, глобальная трансформация, эшелонированная структура, консалтинговое предложение. 

 

STRUCTURAL TRANSFORMATIONS  
AND TRAJECTORY OF DEVELOPING  

RUSSIAN CONSULTING 
 

Svetlana B.  Baurina  
Plekhanov Russian University of Economics,  

Moscow, Russia 

 
Even the most successful business could come across such obstacles that would put the company out of operation. 
Executives and owners try to minimize costs and risks during crisis and search for support on the part of 
independent experts. And it is specialists on consulting, who can help disperse resources, fix in-company processes, 
optimize costs and provide answers to other important questions. Home literature shows academic interest in 
changes and transformations in Russian consulting. However, today prospects and trends of the consulting market 
development are rather acute, as well as integration of the Russian Federation in international consulting service 



Баурина С. Б. Структурные преобразования и траектория развития российского консалтинга  

 

137 
 

market based on the new structure of international relations. These circumstances demonstrate the necessity of 
further academic research in this subject field and make research problems even more topical. The goal of the article 
is to analyze principle structural transformations and identify promising trajectories of developing Russian 
consulting market in conditions of global reformation of world economic links. The article shows transformation of 
the consulting field in current situation, highlights today’s changes and trends, researches the present day standing 
and assesses lines in the development of consulting market in Russia. The authors conducted structural analysis of 
offers on consulting service market in conditions of current changes in global policy and economy and identified 
priorities and prospects of consulting development in Russia. Current processes of restructuring Russian consulting 
market were systematized, indicators of today’s standing were specified, major trends of developing consulting 
service market in Russia were presented, echeloned structure of consulting offer on the market was described, 
priorities and prospects of developing consulting on the territory of Russia in conditions of global transformation of 
world economic links were grounded. Academic conclusions and findings of the research can be useful for 
management of Russian companies in choosing potential executors of consulting projects, at the same time they can 
be used by consulting company and other professional communities. 
Keywords: business, company, crisis, expert, resources, processes, optimization, structural transformations, 
managerial consulting, efficiency, prospects, integration, consulting service market, global transformation, 
echeloned structure, consulting offer. 

 
 

 последние два десятилетия россий-
ская отрасль стратегического и опе-
рационного консультирования была 

на подъеме. Работы для консультантов бы-
ло достаточно много: сотрудничество с 
нефтегазовыми и горнорудными холдин-
гами, разработка экосистемных стратегий 
для госбанков или завоевание рынков 
Юго-Восточной Азии. В настоящее время 
сфера консалтинга претерпела серьезные 
перемены.  

Во-первых, переход в онлайн. За последние 
годы консалтинг стал удаленным и циф-
ровым. Еще пять-шесть лет назад идея о 
проведении консалтинговых встреч через 
Zoom казалась нереальной, в первую оче-
редь потому, что клиенты не были к этому 
готовы. Сегодня онлайн-встречи – это 
норма для всех. Люди не готовы тратить 
время на долгие поездки и переговоры.  
И вообще оказалось, что в онлайне можно 
делать все. Даже если нужно своими глаза-
ми увидеть, что происходит у клиента в 
офисе, можно попросить человека прийти 
туда с камерой и посмотреть все в реаль-
ном времени. Это менее удобно, но эконо-
мит время. 

Во-вторых, конкуренция со всем миром. 
Данное изменение негативно сказалось на 
большей части консультантов, но наибо-
лее талантливым позволило больше зара-
батывать. Это цифровой маркетинг, соци-
альные сети. Большое количество опытных 
консультантов пока не могут с этим спра-

виться, ведь живут старой парадигмой. 
Благодаря цифровой трансформации 
можно работать не только с лучшими кон-
сультантами страны, но и мира. Поэтому 
те, у кого есть методики, которые дают 
большую пользу клиентам, начали быстро 
взлетать, зарабатывать, расширяться. 

В-третьих, автоматизация. Видео, кур-
совые платформы, возможность проводить 
мозговые штурмы онлайн привели к изме-
нению консалтинговых методик. За силь-
ным консалтинговым продуктом всегда 
стоит методика, которую нужно менять 
под бурно развивающийся цифровой мир. 

Также важная черта последних лет – 
стремление все автоматизировать. Появи-
лось даже понятие EdTech, совмещающее 
технологии и образование. У компаний 
появляются новые платформы по автома-
тизации инструментов управления, благо-
даря которым быстрее и эффективнее 
можно получить требуемый результат. 

Отток иностранных продуктов и их за-
мещение отечественными аналогами вы-
ступают ключевыми факторами, которые 
влияют на развитие IT-услуг и цифровиза-
ции. Тренд на переход в онлайн усилива-
ется, при этом у клиентов уже сформиро-
ваны высокие требования как к функцио-
налу IT-продуктов, так и к его качеству.  
В связи с этим разработчикам необходимы 
усилия для представления достойной аль-
тернативы зарубежным решениям. 

В 
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Нужно отметить, что рынок консалтин-
га демонстрировал в последнее десятиле-
тие переменные темпы роста: это были и 

периоды всплеска (2012, 2013, 2018,  
2021 гг.), и периоды сдержанного развития 
(рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Темпы роста выручки российского рынка консалтинга (в %) 

 
Анализ деятельности участников рынка 

показывает, что рост интереса к услугам 
консультантов прослеживается в последнее 
время по всем основным направлениям 
(рис. 2). Сфера IT-консалтинга остается са-
мой масштабной – почти 40% общей вы-
ручки рынка (22,609 млрд руб.). Велик 

спрос на цифровизацию процессов и сер-
висов и технологичные автоматизирован-
ные решения. Кроме этого, спрос укрепля-
ется благодаря востребованности кибер-
безопасности и повсеместного импортоза-
мещения.

 

 
 

Рис. 2. Динамика выручки (темп роста) рынка консалтинга  
по направлениям в 2021 г. (в %) 
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Спрос на финансовый анализ и услуги 
финансовых due diligence обусловлен 
посткарантинным восстановлением эко-
номики. Также востребованы новые фи-
нансовые модели, пересмотр действующих 
программ cost-cutting. Весьма популярны 
услуги по переходу на новые стандарты 
бухучета – ФСБУ. Лидирующее положение 
занимают финансовый учет и методоло-
гия. Растет интерес к устойчивому разви-
тию, нефинансовой отчетности и оценке 
рисков. Помимо прочего, увеличивается 
спрос на работу аутсорсинг-провайдеров 
(расчет зарплат, бухгалтерский и налого-
вый учет, кадровое делопроизводство) и 
объединенных центров обслуживания, 
продвигающих различные инструменты 
оптимизации. 

Определенную роль сыграли изменения 
закона в части электронного документо-
оборота и бухучета. Федеральный закон от 
22 ноября 2021 г. № 377-ФЗ «О внесении 
изменений в Трудовой кодекс Российской 
Федерации» закрепил механизмы исполь-
зования документов кадрового делопроиз-
водства в электронном виде. Интерес к 
аутсорсингу связан с изменениями учета в 
части новых ФСБУ, основных средств, ка-
питальных вложений и пр. 

Юридический и налоговый консал-
тинг суммарно принес участникам рынка 
в 2021 г. 5,132 млрд рублей (+6% по сопо-
ставимым данным к 2020 г.). 

Велика доля обращений по норматив-
ному сопровождению сдерживания рас-
пространения вируса среди населения и 
по государственной поддержке бизнес-
структур. Востребованы услуги по корпо-
ративному праву: экспертиза систем 
управления, разработка рекомендаций по 
их улучшению и пр. Зафиксирован рост 
спроса на юридический due diligence при 
сопровождении сделок M&A, на услуги 
защиты бизнеса от банкротства, защиты 
интеллектуальной собственности. Сниже-
ние международной экономической ак-
тивности российского бизнеса в ближай-
шей перспективе сместит тренды: умень-
шится спрос на услуги по сопровождению 

внешнеэкономической деятельности и 
трансграничных сделок слияния и погло-
щения; возрастет потребность в реструк-
туризации бизнеса, в структурировании и 
сопровождении сделок по выходу ино-
странных компаний из российского бизне-
са, сопровождению банкротств и пр. 

Новации ФНС России по системам 
налогового мониторинга (Концепция-2020) 
требуют от клиентов-заказчиков обяза-
тельного перехода на цифровой докумен-
тооборот, что обусловливает повышенный 
спрос на налоговые консультации. Много 
запросов на применение налоговых льгот 
и пониженных ставок страховых взносов, 
сопровождение налоговых проверок, 
оценку налоговых рисков. Вероятнее всего, 
сложившаяся геополитическая ситуация 
только укрепит уровень востребованности 
юридических и налоговых консультаций. 

Перемены конъюнктуры рынка явно 
увеличат количество сделок M&A, для ко-
торых важна качественная экспертиза в 
части работы с проблемными активами, 
банковского кредитования, оценки недви-
жимости и прав требования и пр. В связи с 
этим можно предположить, что потреб-
ность в услугах оценочной деятельности 
останется, а требования к их качеству про-
должат повышаться. 

Проекты по комплексной экспертизе и 
оценке бизнеса интересны и частному 
бизнесу, и государственным структурам: 
компаниям добывающих отраслей, энер-
гохолдингам, лизинговым компаниям. 

Устойчиво растут темпы строительства 
и вовлечения в оборот государственных 
объектов недвижимости, что прямым об-
разом влияет на увеличение объема зака-
зов от госструктур в целях приватизации, 
изъятия и передачи их в аренду.  

Крупный сектор консалтинговых ус- 
луг – консалтинг в области производства 
товаров и услуг. Здесь и управление стро-
ительством, и финансово-технический мо-
ниторинг, и технические экспертизы, и 
строительный аудит. Растут объемы запро-
сов от собственников недвижимости, свя-
занных с возрождением санаторно-ку-
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рортной отрасли Российской Федерации. 
Технико-технологический консалтинг пе-
реплетается с финансово-экономическим 
(обоснование размера инвестиций, окупа-
емость и пр.). 

Выручка от услуг стратегического пла-
нирования и маркетинг-консалтинга воз-
росла за 2021 г. на 28% (рис. 3). 

 

 
 

Рис. 3. Распределение выручки по направлениям на рынке консалтинга (в %) 

 
Появился дополнительный спрос со 

стороны клиентов на разработку стратеги-
ческих решений по цифровой трансфор-
мации компаний и их процессов. Росту 
спроса на консалтинг способствовали как 
государственная политика по цифровиза-
ции и цифровой трансформации, так и 
поддержка приоритетных отраслей эко-
номики Российской Федерации. Соответ-
ствующий пересмотр целей, рынков, про-
изводственных цепочек требует каче-
ственного экспертного сопровождения. 
Популярны проекты макроэкономических 
исследований и сферы федеральной ин-
фраструктурной политики.  

Сохранились объемы заявок по марке-
тинговым и медиапланам, маркетинговой 
аналитике. При этом существенно увели-
чилось количество технических заданий 
(цифровые сервисы, CRM-системы, веб-
базированные решения, интерфейсы и 
пр.), возросли запросы на разработку 
martech-стеков и интеграций, CX-анализ, 
разработку управленческих дашбордов. 
Кроме этого, были востребованы следую-
щие запросы: диагностика зрелости бизне-
са (CХ, уровень цифровизации, business 

agility) и бизнес-математика. Маркетинго-
вый консалтинг интересен строительству и 
девелопменту.  

Укрепившийся спрос на стратегии и 
планы развития в текущем периоде и бли-
жайшей перспективе имеет все шансы уве-
личиться, поскольку требуется их адапта-
ция к новым условиям быстро меняющей-
ся макроэкономической и геополитиче-
ской ситуации. Популярность приемлема 
для антикризисных сценариев развития 
транспортной инфраструктуры, суще-
ственной переориентации грузопотоков на 
восток. 

Современный стратегический консал-
тинг требует глубинных знаний и пони-
мания предметной области. На первый 
план выходят скорость принятия решений 
и быстрота оценки инвестиционных акти-
вов. Важным аспектом сегодня является 
повышенное доверие к отечественным 
консультантам. 

Текущие события структурно меняют 
российский рынок консалтинга.  

В первый эшелон входит «большая 
тройка» – наиболее престижные, чисто 
консалтинговые компании с самыми доро-
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гими проектами и самыми значимыми 
клиентами.  

Компании «большой тройки» реализу-
ют успешные практики фактически во 
всех типах задач, продуктовых сегментах и 
пр. 

«Большая тройка» состоит из следую-
щего триумвирата: 

– McKinsey&Company – самая известная 
консалтинговая империя. На февраль  
2022 г. московский офис представлен по-
рядком 700 консультантов различных 
грейдов, реализующих проекты во всех 
индустриях. Отдельное подразделение 
McKinsey Digital работает по направлению 
Advanced Analytics и в IT-сфере. Банков-
скую сферу обслуживает бенчмарк-
агентство Finalta; 

– Boston Consulting Group (BCG –  
«БиСиДжи») с мощными индустриальной 
и банковской практиками – имеет хоро-
шие позиции в государственном секторе, 
машиностроении, ретейле. В IT-секторе – 
цифровое подразделение BCG Gamma; 

– Bain&Company («Бейн») – имеет свои 
сильные центры компетенций. В России у 
Bain&Company имеется опыт сотрудниче-
ства с крупными банками, нефтяной сфе-
рой, энергетикой, ретейлом и лакшери-
сегментом, довольно сильна авиационная 
практика. Вариативность индустриального 
калейдоскопа Bain&Company в России чуть 
ниже других игроков «большой тройки». 

Компании «большой тройки» объявили 
об уходе с рынка. При этом несколько рос-
сийских партнеров McKinsey остались в 
стране, продолжая бизнес под рабочим 
именем «РУБиКон» («Российский управ-
ленческий бизнес-консалтинг»). Вероятнее 
всего, по мере роста проектов новосоздан-
ная компания займет вершину Олимпа 
новой консалтинговой отрасли в России. 

Ко второму (международному) эшелону 
причисляют глобальные фирмы, которые 
немного не дотягивают до «большой трой-
ки» по размеру практик и стоимости про-
ектов. Они специализируются либо на 
конкретной индустрии, либо на отдельной 
корпоративной функции (типе проектов). 

Яркий пример – компания Oliver 
Wyman с отличной практикой в области 
рисков, которая работает по проектам 
банковского сектора, финансовой отрасли, 
ретейла и нефтянки. На сегодняшний 
день компания ушла с рынка России. 

Компания Kearney (специализация – за-
купки и цепочки поставок) в этой области 
занимает лидирующие позиции. Пока она 
формально не закрыла российское юрли-
цо, но сотрудники уже переехали в другие 
офисы. 

Компания Roland Berger (Германия), 
специализируясь на машиностроении и 
автопроме, покинула рынок консалтинга 
Российской Федерации. 

Часть партнеров компании Arthur D. 
Little (ADL), одной из старейших на миро-
вом рынке, планирует развивать свою дея-
тельность на территории России. 

Компания Accenture весной 2022 г. отде-
лила свой российский бизнес. Остались 
проекты на стыке консалтинга и IT. 

Компания Strategy& работает в сфере 
корпоративных инноваций, стартап-эко-
систем. В России Strategy& больше не 
представлена. 

Компания Alvarez&Marsal ушла из Рос-
сии и активно помогает глобальным брен-
дам сворачивать (или продавать) россий-
ский бизнес. 

Российский бизнес Partners in  
Performance (PiP) (Австралия) также решил 
отделиться и продолжить работать само-
стоятельно под новым брендом Partners in 
Efficiency (PiEff). Компания имеет прора-
ботанные методологии почти для любого 
производственного процесса или про-
мышленного оборудования. Спрос на эти 
услуги довольно велик. 

Следует отметить, что хотя компании 
второго эшелона обычно и имеют фокус, 
они легко могут выходить за его контур. 

Среди крепких компаний, которые уве-
ренно попадают в третий, российский 
эшелон, можно выделить Neman Group,  
O2 Consulting, SBS Consulting, НЭО Центр, 
S+Consulting, One Story Consulting и пр. 
Здесь также представлена российская фир-
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ма Strategy Partners, реализующая широкий 
спектр стратегических и операционных 
проектов в различных отраслях, преимуще-
ственно в госсекторе и в оборонной про-
мышленности, которая попадает под кри-
терии международного эшелона. Компа-
нию окончательно выкупил «Сбер».  

Четвертый эшелон – «большая четвер-
ка» (BIG4). В результате текущих событий 
российский бизнес «большой четверки» 
отпочковался от глобальных брендов и 
продолжает работу: PWC превратился в 
«Технологии Доверия», E&Y – в «Б1», 
KPMG – в KEPT (Knowledge – Excellence –  
Professionalism – Technology), Deloitte – в 
«ДРиТ» («Деловые решения и техноло-
гии»). 

Моноотраслевики и монофункцио-
нальщики решают широкий комплекс за-
дач исключительно в одной индустрии. 
Зачастую это деятельность на стыке кон-
салтинга, научных центров и инжинирин-
говых компаний.  

Бизнес известной платежной системы 
Mastercard Advisors объявил об уходе с 
рынка России. 

Компания IBM Interactive Experience 
(IBM iX) решает задачи цифровых улуч-
шений, таких как IT-стратегии, цифровые 
трансформации, внедрение отдельных 
digital-инструментов и пр. 

Компания IQVIA Consulting работает в 
фармацевтике и коммерциализации фар-
мацевтических препаратов.  

Компания «Экопси» ориентирована на 
улучшение HR-функции. Среди ее проек-
тов – повышение эффективности процес-
сов управления персоналом, системы ав-
томатизации HR, корпоративная культура 
под ключ, программы обучения и разви-
тия персонала. 

Компания VYGON Consulting работает в 
ресурсно-энергетической отрасли. Она ре-
ализует проекты корпоративных страте-
гий, аналитической поддержки и проведе-
ния профильных мероприятий. 

Нужно отметить, что рынок бизнес-
консалтинга все еще находится в стадии 
формирования: есть компании со слабыми 

методиками и прекрасным маркетингом; 
есть те, у кого продукты хорошие, но о них 
никто не знает, на рынок оказывают влия-
ние социальные, политические, экономи-
ческие перемены, поэтому можно сказать, 
что этот процесс будет продолжаться еще 
долгое время. 

Грядут серьезные перемены в запросах 
клиентов. Если до кризиса 2022 г. были по-
пулярны разработка стратегий, организа-
ционное проектирование, оптимизация, 
выход на новые рынки, то сегодня клиен-
тов интересует глобальный вопрос: что де-
лать? Существенно изменились запросы 
иностранных компаний-клиентов. Ранее 
популярные стратегии выхода на россий-
ский рынок, рыночной аналитики, вопро-
сы регистрации юридического лица, от-
крытия офиса и пр. сменились на решение 
вопроса, как оптимально продать россий-
скую компанию. Стали популярны запро-
сы на внедрение культуры бережливого 
производства, что свидетельствует о пер-
спективном мышлении руководства ком-
паний; в то время как ранее были затребо-
ваны краткосрочные программы, дающие 
оперативный результат. 

Рынок недвижимости также сменил 
приоритеты: стали популярны рекреаци-
онные проекты, оценка их целесообразно-
сти, разработка концепций. Сегодня инве-
сторы вкладывают в недвижимость по дис-
тресс-сценариям, рассчитывая на большой 
выбор, в то время как он ограничен. 

Ожидания клиентов связаны с опера-
тивностью, снижением цен, скидками, что 
обосновано фактом ребрендинга. Все 
находятся в тяжелых условиях. При этом 
цены на рынке консалтинга выросли не-
значительно. После ухода зарубежных 
брендов российский консалтинг загружен 
достаточно плотно, особенно в блоке про-
фессиональных услуг. 

Ковидные ограничения ввели рынок 
консалтинга в основательный нокдаун: 
клиенты массово отменяли проекты. Од-
новременно появился спрос на проекты 
антикризисного управления, адаптации 
оргструктур под удаленку и развитию сер-
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висов доставки товаров. Консалтинговая 
отрасль в своем большинстве успешно 
адаптировалась к новым условиям и мас-
сово стала осваивать новые практики. Не-
которые компании даже заметно выросли 
на ковидной суете. 

Как будет развиваться консалтинг? Ве-
роятнее всего, будет появляться больше 
малых продуктов, ориентированных на 
быстрое решение проблем: воронки про-
даж, цифровая реклама, работа с социаль-
ными сетями. Будущее консалтинга в том, 
чтобы клиент получал решение всех про-
блем из одних рук. Клиенты должны быть 

уверены, что получат желаемое, при этом 
автоматизируя все процессы в компании. 

На рынок оказывают большое влияние 
социальные, политические, экономические 
перемены. Несмотря ни на что участники 
рынка ждут его восстановления после ве-
сеннего 2022 г. провала и с оптимизмом 
смотрят в будущее. Имеется большое ко-
личество запросов со стороны средних и 
малых предприятий, которые готовы рас-
ширяться или создавать производства в 
смежных отраслях, из которых уходят за-
рубежные компании. Есть надежда, что 
сегмент инвестиционного проектирования 
не сократится. 
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ТРАНСФОРМАЦИЯ ВИДОВ  
СОЦИАЛЬНОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ  

МАЛОГО БИЗНЕСА В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА 
COVID-19 

 
А. О. Векшина 

Московский государственный университет имени М. В. Ломоносова,  
Москва, Россия 

 
С каждым годом социальная ответственность становится все более популярной среди компаний. В той или 
иной степени практически каждая компания в настоящее время внедряет данную концепцию. Несмотря на 
продолжительную эволюцию и трансформацию концепции в России, можно отметить, что к 2020 г. соци-
альная ответственность стала распространяться в том числе и среди малого и среднего бизнеса. Однако воз-
никший кризис оказал на нее большое влияние. Многие компании стали бороться в первую очередь за соб-
ственное выживание, и ответственность перед другими отошла на второй план. Цель исследования – про-
следить, как менялись формат и виды социальных активностей с приходом коронавируса. В статье рассмат-
риваются теоретические подходы к понятию «социальная ответственность», а также продемонстрированы 
результаты опроса среди представителей малого бизнеса, осуществляющих торговлю на маркетплейсах. Ис-
следование показало, что предприниматели сместили свой фокус на онлайн-формат и стали по-другому 
распределять приоритеты. Автором выделены актуальные направления в условиях экономического кризиса 
в России, обозначены тенденции развития социальной ответственности, а также отмечено, на какие пробле-
мы предприниматели уже обратили внимание и каким еще стоит его уделить в ближайшем будущем.  
Ключевые слова: устойчивое развитие, социальные активности, коронавирус, маркетплейс, общественное бла-
госостояние. 

 

TRANSFORMATION OF SOCIAL RESPONSIBILITY 
TYPES IN SMALL BUSINESS  
DURING COVID-19 CRISIS 

 
Adelina O. Vekshina 

Lomonosov Moscow State University, 
Moscow, Russia 

 
Year after year social responsibility becomes more popular among companies. Today nearly all companies introduce 
this concept. In spite of rather long evolution and transformation of this concept in Russia, it should be pointed out 
that by 2020 social responsibility began spreading among small and medium business, however the crisis had a 
serious impact on it. A lot of companies started fighting for survival and responsibility to others stepped back.  
The goal of the research is to study in what way the format and types of social activities changes when corona virus 
turned up. The article analyzes theoretical approaches to the notion ‘social responsibility’ and provides findings of 
the survey among representatives of small business trading on marketplaces. The research shows that entrepreneurs 
shifted their attention to the on-line format and started to distribute their priorities in a different way. The author 
highlighted the acute trends in conditions of economic crisis in Russia, identified lines in developing social 
responsibility and also pointed out problems, which have been focused on by entrepreneurs and those, which 
should be distinguished in the near future. 
Keywords: sustainable development, social activities, corona virus, marketplace, public wealth. 
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Введение 

 настоящее время все большее число 
компаний, как среди корпораций, 
так и среди компаний малого и 

среднего бизнеса, стремятся быть социаль-
но ответственными. Это связано с развити-
ем экономики, глобализацией, конкурен-
цией на рынке, а также с появлением но-
вых подходов к управлению организацией. 
Руководители пересматривают матери-
альные ценности и смещают акцент на не-
материальную составляющую любого биз-
неса. Актуальность темы заключается в 
быстром темпе развития социальной от-
ветственности (СО) в деятельности компа-
ний малого и среднего бизнеса. 

Сегодня компании становятся не только 
участниками рыночных отношений, но и 
членами общества, а исключительно из-
влечение прибыли стало недостаточным 
условием лидерства на рынке [17]. На дан-
ном этапе социальная отдача становится 
конкурентоспособным фактором, оказы-
вающим влияние на решение потребите-
лей. Во многом по этой причине большин-
ство компаний задумываются над долго-
срочными перспективами и своим разви-
тием в будущем. В связи с этим СО стано-
вится скорее неотъемлемой частью компа-
нии, нежели исключением. Именно по-
этому тема социальной ответственности 
становится все более разработанной в 
научном сообществе.  

На протяжении всего времени суще-
ствования социальной ответственности в 
России ее определение неоднократно 
трансформировалось с учетом особенно-
стей (как внешних, так и внутренних) того 
или иного периода. Эволюция подходов 
позволяет проследить многообразие СО. 

Вирус COVID-19 стал новым вызовом 
для всего мирового сообщества, поэтому 
все сферы подверглись ощутимым изме-
нениям, во многом от них независящим. 
Многие компании понесли убытки или 
перестали существовать, поэтому СО ото-
шла на второй план, так как на кону для 
многих было выживание организации в 
турбулентной бизнес-среде [19]. Одновре-

менно с этим общество стало еще сильнее 
нуждаться в решении проблем, поддержке 
и помощи со стороны компаний. Органи-
зации встали перед серьезным выбором – 
помогать только себе или же оказывать 
помощь, в том числе стейкхолдерам.  

Несмотря на возникшие трудности, 
многие компании не отказались от приня-
тых ранее стратегий в сфере СО, а скор-
ректировали их с учетом новых обстоя-
тельств. Компании осознают, что инвести-
ции в проекты в рамках СО окупятся в 
долгосрочной перспективе, а в кризис 
поддержка ценится еще больше, клиенты 
становятся лояльнее к бренду [2]. 

Основная цель исследования – просле-
дить, как изменились социальные актив-
ности компаний малого бизнеса с прихо-
дом коронавирусной инфекции, наметить 
тенденции развития СО. В качестве объек-
тов исследования были выбраны компа-
нии малого бизнеса, осуществляющие тор-
говлю на маркетплейсах.  

На пути к обозначенной цели был вы-
полнен ряд исследовательских задач, а 
именно: 

– формирование перечня возможных 
видов социальных активностей компаний 
малого бизнеса; 

– создание базы компаний и выборки 
для анализа; 

– подготовка вопросов для анкетиро-
вания; 

– проведение опроса среди представи-
телей малого бизнеса в Москве; 

– анализ полученных ответов, выявле-
ние тенденций развития СО в ближайшем 
будущем. 

 
Теоретические подходы 
Определение социальной ответственно-

сти появилось в 1953 г. благодаря Г. Бо-
уэну, который опубликовал монографию 
под названием «Социальная ответствен-
ность бизнесмена», где определены основ-
ные подходы и методики по ее организа-
ции. По мнению автора, «социаль-
ная ответственность бизнеса состоит в реа-
лизации такой политики, принятии таких 

В 
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решений либо следование такой линии 
поведения, которые были бы желательны 
для целей и ценностей общества» [Цит. по: 
21. – C. 2]. Хотя сама концепция СО заро-
дилась значительно раньше и имеет бога-
тую историю, теоретическая основа воз-
никла лишь в середине XX в. 

В зарубежной практике определением 
СО занимались различные ученые. Наибо-
лее известными стали подходы следующих 
экономистов: А. Кэролла (пирамида СО), 
Дж. Элкингтона (подход Triple bottom line), 
М. Фридмана (теория корпоративного 
эгоизма), Р. Фримена (теория корпоратив-
ного альтруизма), К. Дэвис (железный за-
кон ответственности). Базовыми являются 
определения Европейской Комиссии и 
Всемирного совета деловых кругов по со-
циально-ответственному развитию. Каж-
дое из определений фокусируется на том 
или ином аспекте определения, но всех их 
объединяет то, что социальная ответствен-
ность – добровольный вклад организации 
в общественное благосостояние тем или 
иным образом.  

Говоря о российской практике, концеп-
ция социальной ответственности также 
менялась на протяжении всей истории. 
Одним из первых (еще в XIX в.) о социаль-
ной ответственности заговорил Т. В. Про-
хоров в своем труде «О богатении». Он 
подчеркивал, что богатому человеку сле-
дует направлять денежные средства на по-
мощь обездоленным или на духовно-
нравственное совершенствование людей. 
Однако до 1990-х гг. сложно говорить о 
практике СО в России, она носила фраг-
ментарный характер и зачастую выража-
лась в деятельности меценатов. 

В 1991 г. был принят Закон № 1531-1  
«О приватизации государственных и му-
ниципальных предприятий в РСФСР». На 
данном этапе стали появляться компании, 
а самые продвинутые из них занялись бла-
готворительностью. И лишь начиная с 
2000-х гг. наметился прорыв. К крупным 
компаниям, уже реализующим СО на вы-
соком уровне («ЛУКОЙЛ», Росбанк, «Вым-
пелКом», «Северсталь», «Норильский ни-

кель», Альфа-Банк), начал подключаться 
средний и малый бизнес. Постепенно в 
России формировалась и научная база.  

Значимым событием стала публикация 
в 2004 г. Ассоциацией менеджеров сов-
местно с Программой развития ООН До-
клада о социальных инвестициях в России, 
который стал одной из первых публика-
ций, посвященных проблематике СО в 
России и доступных мировому экспертно-
му сообществу. Также группой ученых и 
практиков на базе Академии труда и соци-
альных отношений была разработана 
Концепция социального государства Рос-
сийской Федерации. Разработанное Ассо-
циацией менеджеров России определение 
СО стало базовым и звучит как доброволь-
ный вклад бизнеса в развитие общества в 
социальной, экономической и экологиче-
ской сферах, напрямую связанный с ос-
новной деятельностью компании и выхо-
дящий за рамки определенного законом 
минимума.  

В научной литературе содержатся раз-
личные трактовки социальной ответствен-
ности. При этом можно выделить три ос-
новных направления, сложившиеся в рос-
сийской практике:  

1. Основная деятельность компании но-
сит социально значимый характер, т. е. 
производство товаров и услуг, следование 
нормативно-правовым актам, а также 
обеспечение оплачиваемыми рабочими 
местами, и является социальной ответ-
ственностью [1]. Данный подход был от-
ражением ранних теорий на этапе зарож-
дения понятия, когда ответственность 
компании понималась скорее как юриди-
ческая, а не социальная (Е. Ю. Савичева 
[13], А. Ю. Чепуренко [20]). 

2. Социально ответственная компания 
выходит за минимально требуемые рамки, 
т. е. не просто следует закону, но и вносит 
свой вклад в развитие внутренней и внеш-
ней среды. Компания расширяет свою от-
ветственность и вкладывается в улучшение 
общественного благосостояния, благотво-
рительность, устанавливает хорошие от-
ношения со стейкхолдерами за счет инве-
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стиций в персонал и местные сообщества 
[1]. Таким образом, организация действует 
в рамках своей долгосрочной стратегии, 
согласует политику в сфере СО с ней  
(С. П. Перегудов и И. С. Семененко [10],  
В. С. Комаровский и Н. А. Волгин [16],  
Ю. Е. Благов [4]) 

3. Компании стремятся быть социально 
ответственными, тем самым повышая свой 
имидж в глазах стейкхолдеров [6]. Именно 
поэтому организации не просто удовле-
творяют ожидания потребителей, но и 
принимают активное участие в улучше-
нии общественного благосостояния, уси-
ливая свой бренд (Л. С. Данилова [6],  
Э. И. Сафарова и В. С. Исмагилова [14],  
Д. П. Фролов  и А. А. Шулимова [18]). 

Важно отметить, что каждый субъект 
может по-своему трактовать социальную 
ответственность, выделяя те или иные 
приоритеты. Ю. Ю. Петрунин и  
В. М. Пурлик считают, что «различия в 
определениях в значительной степени за-
висят от того, кто формулирует и приме-
няет эти определения (бизнес, общество в 
лице общественных организаций и госу-
дарственных структур, международные 
организации и т. д.)» [12. – С. 20]. 

Таким образом, современные россий-
ские определения базируются прежде все-
го на результатах зарубежных исследова-
телей, а также на практике СО, которая 
начала развиваться в России значительно 
позже, чем в мире. Несмотря на указанные 
различия в определениях, можно сказать, 
что в российском обществе до коронави-
русной инфекции сложилось общее пред-
ставление о СО, хотя оно и могло незначи-
тельно варьироваться с учетом особенно-
стей субъекта деятельности.  

 
Методология и результаты  
исследования 

Для достижения целей исследования 
был проведен опрос представителей мало-
го бизнеса. Важно было отследить измене-
ние форм социальной активности до и во 
время пандемии (2020 г.). Всего в исследо-
вании приняли участие 50 предпринима-

телей, осуществляющих торговлю на мар-
кетплейсах.  

До составления опроса было проведено 
интервьюирование 10 предпринимателей, 
а также проведен анализ коммуникаций 
Ассоциации менеджеров России и Россий-
ского союза промышленников и предпри-
нимателей, напрямую связанных с разви-
тием СО в России в интернет-ресурсах, с 
целью определения основных форм соци-
альной активности у малого и среднего 
бизнеса, которые в дальнейшем были ука-
заны в опросной форме. 

Первыми вопросами для респондентов 
стали «Как часто Вы реализуете социаль-
ные активности в своей деятельности?» 
(рис. 1) и «От чего зависит частота соци-
альных активностей?» (рис. 2). Как видно 
из ответов, большая часть респондентов 
реализует социальные активности нерегу-
лярно. В основном это зависит от личного 
желания и финансовых результатов. 
 

 
 

Рис. 1. Частота социальных активностей  
в компании 

 

 
Рис. 2. Факторы, влияющие на частоту  

социальных активностей 
 

Следующей задачей опроса стало выяс-
нение, как изменились формы социальных 
активностей с приходом пандемии, а так-
же изменился ли формат, поэтому респон-
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дентам были заданы следующие вопросы: 
«Какие виды социальных активностей Вы 
применяли до пандемии и с ее приходом?» 
(табл. 1), а также «Какой формат Вы при-
меняли в рамках социальной ответствен-
ности до пандемии и с приходом корона-
вируса?» (табл. 2).  

 

Т а б л и ц а   1 
Изменение видов социальных активностей 

до пандемии и с ее приходом (в %) 

 
Т а б л и ц а  2  

Формат социальных активностей до пандемии и с ее приходом (в %) 

 
В результате социальные активности в 

офлайн-формате сократились (было 41,4%, 
стало 31%), а социальные активности он-
лайн, наоборот, увеличились (было 31%, 
стало 41,4%). С одной стороны, выросли 
материальная поддержка сотрудников, 
участие в экологических проектах, помощь 
детским домам, обучение и развитие пер-
сонала. С другой стороны, с приходом ви-
руса сократились взносы в благотвори-
тельные организации. Неизменными оста-
лись участие в волонтерских акциях и сда-
ча ненужных вещей нуждающимся. Также 
10% респондентов добавили в формы со-
циальной активности помощь животным 
(как до пандемии, так и с ее приходом). 

 
Заключение 

Исходя из результатов исследования 
можно сделать вывод, что с приходом пан-
демии произошло смещение фокуса с 
офлайн- на онлайн-формат. Таким обра-
зом, гипотеза исследования, поставленная 
до опроса, подтвердилась. Это связано с 
тем, что продолжительное время офлайн-
формат был недоступен не только для 
проведения социальных активностей, но и 
для работы, поэтому предприниматели 
были вынуждены переходить в онлайн-
формат. Многим пришлось с нуля осваи-

вать интернет-технологии в рамках соци-
альной ответственности. 

Кроме этого, развивается внутренняя 
социальная ответственность, направленная 
на заботу о сотрудниках. Предпринимате-
ли усиливают поддержку здоровья работ-
ников (как физического, так и ментально-
го), оказывают материальную поддержку, 
которая, конечно, необходима всегда, но 
особо остро чувствуется в кризис. Компа-
нии с приходом пандемии старались 
удержать своих сотрудников, поощрять их 
внеочередными премиями, совместно про-
ходить сложный период. 

Помощь всем сменяет адресная под-
держка – предприниматели переместили 
свой фокус с глобальных и всегда насущ-
ных проблем в рамках устойчивого разви-
тия к адресной помощи. Компании стали 
вносить больший вклад в развитие именно 
местного сообщества, сконцентрировались 
на поддержке своих регионов присутствия 
и помощи тем, кто рядом. 

Таким образом, социальная ответствен-
ность компаний в кризис трансформиро-
валась под нужны общества. Пандемия 
2020 г. – новое явление для мира. Подобно-
го не происходило ранее, поэтому под 
ударом оказались многие отрасли. Прак-

Формат До пандемии 
С приходом 
пандемии 

Офлайн 41,40 31 

Онлайн 31 41,40 

Смешанный 27,60 27,60 

Вид социальных активностей До пандемии С приходом пандемии 

Помощь детским домам 21 24 

Взносы в благотворительные фонды 41,4 34,5 

Участие в волонтерских акциях 17,2 17,2 

Участие в экологических проектах 13,8 20,7 

Сдача ненужных вещей нуждающимся 51,7 48,3 

Обучение и развитие персонала 51,7 27,6 

Материальная поддержка сотрудников 27,6 6,9 

Ничего не применяли 3,4 3,4 
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тически всем организациям пришлось 
подстраиваться под возникшие условия. 
Если определять СО именно в кризис, то 
необходимо сделать акцент на онлайн-
формате социальных активностей, адрес-
ной помощи, поддержке сотрудников и 
регионов присутствия, усилении социаль-
ной ответственности. Предприниматели 
учли новые условия в рамках социальной 
ответственности. Следовательно, можно 
сделать вывод, что СО с возникновением 
кризисной ситуации только усилилась. 

Также респондентам был задан откры-
тый вопрос «Какие, на их взгляд, виды со-
циальной активности будут актуальны в 
экономический кризис в России, связан-
ный с проведением спецоперации на 
Украине?». Среди ответов прозвучали сле-
дующие: помощь беженцам (15); образова-
тельные активности (7); различные формы 
благотворительности онлайн-формата, 
экологические проекты (5); поддержка по-
жилых людей (4); те же формы, что и сей-

час, но в большей степени онлайн (3); фи-
нансирование малых групп, поддержка 
женщин. Часть опрашиваемых ответила, 
что затрудняется ответить, так как ситуа-
ция в мире и в стране крайне нестабиль-
ная, поэтому сложно загадывать наперед. 

Немаловажно и то, что большая часть 
респондентов (86,2%) не уверена в том, что 
СО помогает продвижению компании, а 
большая часть предпринимателей осу-
ществляет социальные активности из лич-
ного желания и делает это нерегулярно. 
Именно поэтому, на наш взгляд, важно ис-
следовать влияние СО на имидж компаний 
малого и среднего бизнеса, чтобы донести 
эту значимость до предпринимателей. Та-
ким образом, компании будут улучшать 
общественное благосостояние, при этом их 
имидж будет укрепляться среди клиентов, 
а значит, их число будет увеличиваться, а 
вместе с тем будет расти и прибыль, что 
повлечет за собой win-win-ситуацию для 
всех стейкхолдеров. 
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ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ КОРПОРАТИВНОЙ 
КУЛЬТУРЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ 

 
Т. И. Захарова 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
Обычно при формировании культуры руководители используют традиционные принципы управления, 
характерные для компаний еще в ХХ в., выстраивают отношения с высокой дистанцией власти и не оставля-
ют пространства для творчества, гибкости и самостоятельности персонала. Такая культура не только чужда 
сотрудникам и не отвечает современным требованиям, но и ограничивает развитие самого руководителя. 
Вызовы современного времени требуют как новых технологий и инноваций, так и трансформации корпора-
тивной культуры в гибкую адаптивную систему, позволяющую руководителям более эффективно взаимо-
действовать с командой. В этой связи в статье исследованы характеристики бюрократической культуры, 
присущие современным государственным и муниципальным предприятиям. В структуре корпоративной 
культуры определены значения артефактов, провозглашенных ценностей, базовых представлений, деловой 
этики и уровня стандартизации. Автором дана оценка миссии и ценностей государственных компаний, обо-
значены преимущества и недостатки их корпоративных культур. Результатом исследования стала предло-
женная авторская модель составляющих корпоративной культуры современной государственной организа-
ции. Данная статья будет полезна управленцам государственных и муниципальных организаций, а также 
специалистам, заинтересованным в развитии корпоративной культуры государственного сектора. 
Ключевые слова: культура, управление, руководитель, ценности, миссия. 
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As a rule to shape culture executives would use traditional principles of management typical of companies of the 
20th century, they build relations with a high distance of authority and leave no space for creativity, flexibility and 
independence of personnel. This type of culture is alien to employees, it does not meet today’s requirements and at 
the same time it hinders the development of the executive himself/herself. Present day challenges need both new 
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 классификациях культура государ-
ственных структур чаще всего назы-
вается бюрократической. «Бюрокра-

тическая культура – это иерархическая и 
формальная культура, имеющая несколько 

уровней, где задачи, полномочия и ответ-
ственность делегируются между отделами, 
офисами или людьми. Эта культура под-
держивается центральной или главной ад-
министрацией» [11. – C. 311]. 

В 
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При бюрократической культуре в ком-
паниях существует большое количество 
ступеней управления, начиная с высшего 
руководства и региональных и ведом-
ственных управленцев до менеджеров, ра-
ботающих вместе с обычными сотрудни-
ками. В связи с этим по сравнению с более 
плоскими организациями полномочия по 
принятию решений проходят через боль-
шее количество уровней.  

Бюрократические организации отлича-
ет также высокий уровень формализации, 
организованности и контроля. Каждый 
работник отлично понимает спектр своих 
обязанностей. Есть даже протокол для 
принятия решений. 

Процесс передачи решений по длинной 
иерархической цепочке замедляет внедре-
ние изменений. Коммуникативная поли-
тика в бюрократической организации 
тщательно продумана и сформулирована. 
Все работники должны следовать прави-
лам поведения и взаимодействия в органи-
зации. 

При этом инициатива, индивидуаль-
ность и креативность не поощряются, а 
ценность человека в бюрократической ор-
ганизации зависит от качественного вы-
полнения поставленных задач и соблюде-
ния формальностей [2]. 

Основные черты корпоративных куль-
тур государственных структур и компаний 
представлены на рис. 1. 

   

 
 

Рис. 1. Структура корпоративной культуры государственной организации [11]

В государственных организациях боль-
шое количество ритуалов, правил и фор-
мализма. Все сотрудники обязаны при-
держиваться делового дресс-кода или но-
сить униформу, бейджи, иметь минималь-
ный макияж, неброский маникюр. Во 
внешности не должно быть пирсинга, та-
туировок и других сильно выделяющихся 
элементов. 

Во всех государственных компаниях 
присутствует этика общения, как устного, 
так и письменного. При написании писем 
по электронной почте, формировании 
текстов докладов или при обычном сове-
щании сотрудники должны говорить с со-
блюдением деловой этики без использова-
ния неформальной лексики или даже но-
вомодных терминов (что, например, ха-
рактерно для инновационных и гибких 

компаний с корпоративными культурами 
типа «Ракета» или «Инкубатор») [1].  

Для государственных компаний харак-
терно серьезное отношение ко всем пото-
кам информации. При этом используются 
новейшие системы безопасности, подпи-
сываются бумаги о неразглашении ин-
формации, ведется контроль за тем, сколь-
ко времени сотрудники проводят в элек-
тронной системе, какие сайты они посе-
щают в рабочее время, на какие номера 
телефонов звонят. Для сотрудников при-
вычно работать под камерами видеона-
блюдения и использовать электронные 
пропуска для любых перемещений в рабо-
чем пространстве.  

Также сотрудникам государственных 
компаний часто необходимо соблюдать 
определенные правила поведения и вне 
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рабочего места, например, не выражать 
открыто свои взгляды о политике, нацио-
нальной безопасности и других вопросах в 
Интернете, следить за грамотным и кор-
ректным содержанием своего контента в 
социальных сетях, не распространяться о 
работе и т. д. 

Все процессы четко стандартизированы. 
Руководство стремится довести все проце-
дуры до автоматизма, поэтому в организа-
циях с такой культурой множество ин-
струкций, стандартов операционной дея-
тельности, чек-листов. В последнее время 
для таких культур чаще характерно ис-
пользование автоматизированных про-
грамм с контролем всех процессов и их ка-
чества.  

Роль линейных сотрудников и руково-
дителей низших уровней часто сводится к 
беспрекословному выполнению постав-
ленных задач: все по инструкции и в соот-
ветствии со стандартами. Поэтому иници-
атива сотрудников в таких компаниях ми-
нимальна. 

Роль руководителя в подобной культуре 
очень высока. Чем выше по иерархической 
лестнице стоит руководитель, тем меньше 
подчиненные с ним взаимодействуют и тем 
выше его авторитет. Как правило, к выс-
шему руководству относятся насторожен-
но, даже со страхом, его решения не об-
суждают, а только выполняют. Для госу-
дарственных организаций также характе-
рен высокий уровень субординации. Под-
чиненные за все время работы в государ-
ственной структуре могут ни разу не взаи-
модействовать с высшим руководством [2]. 

В государственных структурах много 
ручного управления. Часто для любого 
действия необходимо получить письмен-
ное разрешение от руководителя, поэтому 
весь управляющий персонал всегда в курсе 
всего происходящего в организации. Но в 
результате этого появляется много бюро-
кратии, большое количество документов и 
ненужных операций. 

В то же время стоит отметить, что для 
государственных организаций характерна 
стабильность в заработной плате, в харак-

тере работы, в социальных вопросах. Со-
трудники таких компаний чувствуют себя 
защищенными [11]: 

– имеют нормированные рабочие дни. 
График с 9:00 до 18:00 (стандартный для 
офисов и многих государственных струк-
тур) строго соблюдается, чтобы сотрудни-
ки могли поддерживать баланс между ра-
ботой и личной жизнью. Высокие нагрузки 
и переработки в таких организациях – ис-
ключение; 

– имеют ряд льгот, которые позволяют 
быть уверенным в будущей пенсии, полу-
чать качественную медицинскую помощь, 
сохранять рабочее место в кризис, полу-
чать оплачиваемые больничные, белую 
заработную плату и т. д.; 

– имеют стабильную заработную плату. 
И хотя на линейных должностях заработ-
ная плата недостаточно высокая, она все 
же выше, чем во многих других сферах. 
Кроме того, заработная плата у государ-
ственных служащих практически никогда 
не подлежит сокращению; 

– обеспечены комфортными условиями 
труда. В государственных организациях 
практически всегда заботятся о комфорте 
сотрудников, ремонте рабочих помеще-
ний, качественной технике, отличном пи-
тании, воде, освещении и т. д. 

Благодаря этим преимуществам люди в 
подобные структуры идут охотно и часто 
остаются там на долгие годы, даже на всю 
жизнь. Поэтому в организациях с такой 
культурой всегда низкая текучесть кадров. 
Сотрудники могут годами работать вместе. 
Но в то же время из-за этого в государ-
ственных организациях ограничен карь-
ерный рост, поскольку долгое время рабо-
тать на одной должности – нормально [2]. 

Миссия и ценности в государственных 
организациях всегда связаны с работой на 
благо Родины, исполнением государствен-
ного долга, развитием своей страны и т. д. 
[1]. Для примера рассмотрим несколько 
миссий известных государственных ве-
домств (рис. 2). 

Сотрудники государственных структур 
обычно так или иначе замотивированы в 
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развитии государства, помощи обществу и 
стране. Поэтому для такой корпоративной 
культуры характерны ответственное от-
ношение к своей работе, исполнитель-
ность, высокая трудовая дисциплина, чув-
ство ответственности за свою работу и 
профессиональная любовь к своему делу. 
Большинство сотрудников можно охарак-
теризовать как лояльный персонал, кото-
рый дорожит своим местом и должностью, 
беспрекословно выполняет приказания 
руководства. Благодаря стабильности, по-

рядку, формализму и при этом защищен-
ности в таких компаниях часто царит се-
мейная атмосфера. Коллективы очень 
сплоченные, все всегда знают друг о друге 
все. Многие сотрудники, работающие в 
государственных организациях, вместе 
начинали в них работать и вместе уходят 
на пенсию. Поэтому в коллективах, как 
правило, можно наблюдать теплые и дру-
жеские отношения, взаимную поддержку и 
взаимовыручку, низкую конкуренцию. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 2. Примеры миссий государственных структур 

 
Источник: https://budget.mos.ru/budget/gp/10?analityc_year=2020&analityc_stage=approved&version=641&level=moscow& 
mode=structure&month=jan&year=2015&dividertype=b 

 

Корпоративную культуру государ-
ственных организаций нельзя отнести к 
одному конкретному типу. Скорее всего, 
она является смешением нескольких типов 
(рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Составляющие корпоративной  

культуры государственной организации 

Таким образом, корпоративная культу-
ра государственных организаций – это 
симбиоз министерской и домашней куль-
тур. У таких культур, разумеется, есть ряд 
преимуществ и недостатков.  

К преимуществам корпоративных куль-
тур государственных структур относятся 
[2]: 

– благоприятный психологический 
климат; 

– высокая вовлеченность руководства 
во все процессы; 

– часто высокое качество работы (бла-
годаря стандартизации и регламентам); 

– низкая текучесть кадров; 
– исполнительность и ответственность 

работников. 

«Наша задача – на перспективу 2019–2030 использовать созданную ИТ инфраструктуру 
и построить Умную Москву, в основе которой передовые технологии – искусственный 
интеллект, блокчейн, большие данные, 5G, технологии дополненной и виртуальной 
реальности. Мы любим наш город и гордимся им» 

Департамент 
инновационных 

технологий города Москвы 

«Миссия культурной политики Москвы – развитие города как одного из мировых цен-
тров культуры, творчества, передовых технологий и современного образа  
жизни» 

Департамент 
культуры 

города Москвы 

«Миссия Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федера-
ции заключается в развитии человеческого капитала, содействии улучшению демогра-
фической ситуации, росту уровня и качества жизни через повышение доходов населе-
ния, улучшению здоровья, созданию условий для достойного труда и продуктивной 
занятости, усилению социальной защиты уязвимых групп населения» 

Министерство  
здравоохранения  

и социального развития  
Российской Федерации 
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Недостатками корпоративных культур 
государственных структур являются [1]: 

– невозможность быстро принимать 
решения и гибко реагировать на события 
и факторы; 

– низкий уровень инициативности со-
трудников и их полнейшая невовлечен-
ность в развитие организации; 

– необходимость инициировать любые 
изменения, перемены и развитие сверху в 
виде поручений; 

– сложность внедрения инноваций и 
гибких подходов; 

– высокое профессиональное выгора-
ние сотрудников. 

На данный момент в государственных 
организациях и их культурах скорее 
больше недостатков, чем преимуществ.  

В эпоху новых технологий, быстро изме-
няющегося мира, инноваций ценятся гиб-
кие организации, а не бюрократические.  

Таким образом, можно говорить о необ-
ходимости трансформации корпоратив-
ной культуры на государственной службе. 
Поэтому многие руководители государ-
ственных структур задумываются о том, 
что корпоративную культуру следует из-
менять, делать ее более современной, от-
крытой творчеству, участию сотрудников в 
управлении и т. д. И уже сейчас можно за-
метить, что многие государственные ком-
пании стремятся репозиционировать себя 
на рынке, уйти от идеи стабильности и 
привлекать активных сотрудников своими 
проектами, возможностью развития, роста 
и генерации идей. 
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ  
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ БИЗНЕС-ЭКОСИСТЕМ  

В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ 
 

О. Е. Каленов 
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  

Москва, Россия 
 

Экосистемная бизнес-модель – достаточно новое явление, поэтому пока еще не сформировалась унифици-
рованная методика оценки эффективности ее функционирования. Большинство исследователей акценти-
руют внимание на том, что в основе экосистемы находится банк. В статье предлагается рассматривать экоси-
стемы без привязки к какому-либо конкретному виду деятельности, например, банковскому, телекоммуни-
кационному и т. д. Автор выделяет ряд аспектов, которые должны быть обязательно учтены при решении 
данного вопроса. Для оценки эффективности деятельности экосистем бизнеса предлагается методика, в ос-
нове которой лежит интегральный показатель, включающий следующие группы критериев по ряду ключе-
вых направлений: операционно-синергетическую, финансово-инвестиционную, цифровую и регуляторную.  
В каждой из четырех групп автор выделяет показатели для оценки, подчеркивая, что они могут быть скор-
ректированы в зависимости от специфики деятельности конкретной бизнес-экосистемы. Представленная 
методика может быть использована менеджментом организаций, занимающихся построением бизнес-
экосистем, инвесторами, руководителями министерств и ведомств, курирующими данные вопросы с целью 
анализа и принятия мер для повышения эффективности их деятельности. 
Ключевые слова: цифровизация, бизнес-экосистема, цифровая экономика, бизнес-модель, платформа, эффек-
тивность, синергия, интегральный показатель.  

 

ESTIMATING EFFICIENCY  
OF BUSINESS ECOSYSTEM FUNCTIONING  

IN DIGITAL ECONOMY 
 

Oleg E. Kalenov 
Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia 

  
The ecosystem business-model is a rather new phenomenon, thus unified methodology of estimating its efficiency 
has not been formed yet. The majority of researchers focus on the fact that there is a bank in the ecosystem 
foundation. The article proposes to study ecosystems without binding to any concrete type of activity, for instance, 
banking, telecommunication, etc. The author highlights a number of aspects that should be necessarily taken into 
account in resolving this problem. To estimate the efficiency of ecosystem business methodology is put forward 
based on integral indicator, which includes the following groups of criteria in key lines: operation-synergetic, 
finance-investment, digital and regulatory. In each of the 4 groups the author identifies factors for estimation and 
underlines that they can be corrected depending on specific functioning of concrete business-ecosystem.  
The provided methodology can be used by management of organizations dealing with business-ecosystem building, 
investors, heads of ministries and departments supervising these directions in order to analyze and take steps aimed 
at raising the efficiency of the work. 
Keywords: digitalization, business-ecosystem, digital economy, business-model, platform, efficiency, synergy, 
integral indicator. 

 
 

ифровая трансформация, свидете-
лями которой мы является в послед-
ние годы, серьезно затрагивает все 

сферы общественной жизни, в том числе и 
экономические процессы. В бизнес-ланд-
шафте цифровой экономики активно 
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формируются новые подходы к ведению 
бизнеса, направленные в большей степени 
не на конкуренцию, а на взаимовыгодное 
сотрудничество рыночных игроков. Для 
того чтобы развиваться, фирмы использу-
ют экосистемную бизнес-модель, в основе 
которой лежит объединение вокруг одной 
сильной компании большого количества 
организаций с целью комплексного удо-
влетворения потребностей клиентов. Это 
сопровождается мощным синергетическим 
эффектом и приносит выгоду для всех 
участников, входящих в ее состав [5; 9]. 
Однако поскольку формирование бизнес-
экосистем является достаточно новым 
трендом в экономических реалиях, требу-
ется глубокое исследование целого ряда 
вопросов, одним из которых является 
оценка эффективности их деятельности. 

Исследования разных трудов отече-
ственных и зарубежных специалистов в 
области развития и оценки эффективно-
сти экосистем (табл. 1) позволили сделать 
вывод, что единых стандартов или даже 
просто некоторых устоявшихся подходов 
не существует в силу новизны такой моде-
ли бизнеса, как экосистема: 

− профессор Университета Суррея  
А. Гавер и профессор Массачусетского 
технологического института М. Кусумано 
сосредоточены на таких технологических 
показателях, связанных с эффективностью, 
как искусственный интеллект (ИИ) и big 
data [11]; 

− в исследовании С. А. Бандурко пред-
ложено акцентировать внимание на ин-
формационных рисках и рисках кибербе-
зопасности банковской экосистемы. Имен-
но при их нивелировании работа экоси-
стемы считается эффективной [2]; 

− В. П. Бауэр, В. В. Еремин, М. В. Рыж-
кова анализируют конкурентный потен-
циал технологических платформ экоси-
стем как ведущий параметр оценки их 
эффективности. При этом, к сожалению, 
авторы не предлагают подходов к количе-
ственной оценке конкурентного потенци-
ала [3]; 

− С. Н. Ткаченко, А. М. Ставицкий,  
И. С. Маклахова предлагают в качестве ве-
дущего показателя оценки эффективности 
экосистемы пожизненную ценность кли-
ента (CLTV или LTV – Customer Lifetime 
Value; прогнозируемый объем прибыли, 
который принесет экосистеме один клиент 
за весь период сотрудничества). Показа-
тель считается и в разрезе сервисов, и в це-
лом по экосистеме [10. – С. 24]; 

− В. С. Коханова в качестве критериев 
оценки эффективности цифровой экоси-
стемы предлагает несколько групп показа-
телей, характеризующих эффективность 
финансовой, производственной, организа-
ционной, маркетинговой стратегии и 
стратегии брендинга компании [8]; 

− Т. В. Кокуйцева и О. П. Овчинникова 
оценивают эффективность цифровой 
трансформации предприятий высокотех-
нологичной промышленности (подобно 
цифровым экосистемам). Они проводят 
развернутый анализ методической базы и 
предлагают делать оценку эффективности 
организации на основе временного, трудо-
вого и финансового критериев. Подробно 
совокупность показателей в группах авто-
ры не приводят, ориентируясь на самосто-
ятельный выбор собственника процесса 
оценки [7. – С. 2421]; 

− О. В. Береза сосредотачивается на 
анализе банковской экосистемы и предла-
гает проведение оценки ее эффективности 
по двум направлениям.  Первое направле-
ние – анализ и поиск потенциальных 
партнеров (анализ деятельности контр-
агентов, оценка риска партнерских отно-
шений, анализ эффективности возможно-
го партнерства и др.). Ко второму направ-
лению относится анализ деятельности в 
уже существующих партнерствах (анализ 
возможностей завоевания рынка, лояльно-
сти клиентов, эффективности работы с 
партнерами и т. д.) [4]. 

Таким образом, организациям, разви-
вающим экосистемы, сегодня предоставле-
но широкое поле деятельности для фор-
мирования собственного, адекватного дея-
тельности экосистемы методического ап-
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парата оценки ее эффективности. Если же 
рассматривать этот вопрос глобально, то 
необходима разработка унифицирован-
ной методики для оценки эффективности 

деятельности бизнес-экосистемы, незави-
симо от сферы деятельности ее ядра, в ка-
честве которого может выступать как бан-
ковская, так и другие сферы деятельности. 

 
Т а б л и ц а   1   

Основные подходы к оценке эффективности экосистем 
 

Авторы Критерии эффективности экосистемы 

А. Гавер, М. Кусумано Технологические показатели, связанные с ИИ и big data 

С. А. Бандурко 
Нивелирование информационных рисков и рисков кибербе-
зопасности 

В. П. Бауэр, В. В. Еремин, М. В. Рыжкова  
Качественный анализ конкурентного потенциала технологи-
ческих платформ 

С. Н. Ткаченко, А. М. Ставицкий,  
И. С. Маклахова  

Показатель пожизненной ценности клиента, рассчитанный в 
разрезе сервисов и в целом по экосистеме 

Т. В. Кокуйцева, О. П. Овчинникова  
Оценка эффективности цифровой трансформации на основе 
временного, трудового и финансового критериев 

В. С. Коханова 
5 групп показателей, характеризующих эффективность фи-
нансовой, производственной, организационной, маркетинго-
вой стратегий и стратегии брендинга компании 

О. В. Береза  Анализ потенциальных и существующих партнерств 

 
Методика оценки эффективности биз-

нес-экосистем должна учитывать ряд важ-
ных аспектов: 

− специфику деятельности организа-
ций в условиях цифровой экономики. Ес-
ли речь идет об экосистемах, то они обяза-
тельно должны строиться на основе циф-
ровых платформ как ключевых элементов 
бизнес-ландшафта на современном этапе 
экономического развития; 

− оценку уровня цифрового развития 
экосистемы (ее платформы) и используе-
мых технологий, например, насколько 
эффективно используется бесшовная пе-
редача данных между основными и не-
профильными сервисами, и наоборот; 
применяются ли социальные сети и мес-
сенджеры для сбора и анализа информа-
ции (big data) с целью создания как можно 
более точного портрета клиента и форми-
рования для него персональных предло-
жений и т. д.; 

− объем клиентской базы якорного 
бизнеса или ядра экосистемы (ее основно-
го вида деятельности). По существу, экоси-
стема – это биполярная модель для соб-
ственников, где в центре находятся орга-
низация-лидер и ее клиентская база (а 
также бренд, репутация, рейтинговая 

оценка и т. д.), а вокруг выстраиваются но-
вые сервисы для образования синергетиче-
ского эффекта и развития экосистемы. 
При этом надо отметить, что с точки зре-
ния маркетинга бизнес-экосистема являет-
ся клиентоцентричной моделью, т. е. ос-
новное место в ней занимают клиент и 
удовлетворение его потребностей. В каче-
стве якорного бизнеса могут выступать 
различные виды экономической деятель-
ности. В настоящее время в России экоси-
стемы строятся вокруг банков и телеком-
муникационных компаний, в будущем же 
это могут быть и другие виды бизнеса. 
Нынешние подходы в основном касаются 
именно построения экосистем вокруг ор-
ганизаций финансового сектора; 

− стадию развития бизнес-экосистемы, 
т. е. находится ли она в начальной, расту-
щей или зрелой фазе (по аналогии с жиз-
ненными циклами продуктов и организа-
ций). Фазу спада пока рассматривать неце-
лесообразно, поскольку как минимум не-
сколько лет, а скорее всего, и более россий-
ские экосистемы будут достигать стадии 
зрелости в силу новизны таких бизнес-
моделей. В зависимости от стадии разви-
тия бизнес-экосистемы формируется 
определенный комплекс показателей 
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оценки ее эффективности. При этом сово-
купность показателей должна включать 
два блока. Первый – это набор стандарт-
ных показателей для оценки эффективно-
сти бизнес-экосистемы на определенной 
стадии развития, второй – набор специфи-
ческих показателей, исходя из особенно-
стей функционирования и развития эко-
системы той или иной организации. 
Например, это могут быть особенности в 
расширении количества сервисов экоси-
стемы («Сбер» покупает сервисы и запус-
кает их под своими брендами, «Тинь-
кофф» же заключает партнерские согла-
шения, не становясь собственником новых 
сервисов и продуктов) или в наличии спе-
цифических для экосистемы рисков (у 
«Сбера» сервисы на балансе, у «Тинь-
кофф» – в структуре холдинга) и т. д.; 

− уровень агрегированных экосисте-
мой знаний как ключевого ресурса ее раз-
вития в условиях цифровой экономики. 
Это реализуется за счет инвестиций в ин-
новационные технологии, количества па-
тентов, лицензий, ноу-хау и т. д.; 

− ограничения, устанавливаемые регу-
ляторными органами (Банком России, Фе-
деральной антимонопольной службой, 
Минэкономразвития России, органами по 
защите прав потребителей и др.) для биз-
нес-экосистем; 

− уровень конкуренции на националь-
ном рынке, в том числе с учетом деятельно-
сти международных бизнес-организаций; 

− синергетический эффект экосистемы 
от взаимодействия ее ядра и непрофиль-
ных сервисов. 

Реализация методики оценки включает 
несколько этапов. 

Этап 1. Исходя из логики представлен-
ных выше выводов в рамках исследования 
на основании анализа значительного чис-
ла работ ученых и практиков, а также 
непосредственно экосистемных стратегий 
развития российских компаний в настоя-
щее время целесообразно остановиться на 
группах показателей и их весовых коэф-
фициентах, представленных на рисунке. 
Очевидно, что предлагается оценка эф-

фективности в достаточно обобщенном 
варианте на основе интегрального показа-
теля, включающего такие группы, как опе-
рационно-синергетическая, финансово-
инвестиционная, цифровая и регулятор-
ная. Оценка показателя осуществляется по 
следующей формуле: 

  =
= =

n

i

m

j
iijECS kGE

1 1
,                    (1) 

где EEСS – интегральный показатель оценки 
эффективности работы бизнес-экосисте-
мы, баллы; 

Gij – сумма значений показателей i-й 
группы, баллы; 

ki – весовой коэффициент i-й группы 
показателей; 

n – количество групп показателей; 
m – количество показателей в i-й группе 

(параметр j суммирует значения показате-
лей в i-й группе). 

Для выбора весовых коэффициентов на 
стартовом этапе важно учитывать, что зна-
чимость каждой из четырех групп можно 
оценить только экспертно. Несмотря на то, 
что все выбранные группы представляют 
собой важный блок оценки, предлагается 
расставить следующие приоритеты. Опе-
рационно-синергетические показатели ха-
рактеризуют результаты текущей деятель-
ности владельца экосистемы вместе с по-
ставщиками и непосредственно влияют на 
другие группы показателей, особенно на 
финансово-инвестиционные, которые в 
свою очередь определяют перспективы ее 
развития [1; 6]. В связи с этим присвоим 
первым весовой коэффициент, равный 
0,35, вторым – 0,30. Для группы цифровых 
показателей, отражающих специфику дея-
тельности организаций в условиях цифро-
вой экономики, установим коэффициент в 
размере 0,20.  

Так как для экосистем законодательно 
пока нет специфического инструментария 
регулирования и даже не закреплен офи-
циальный статус, для группы регулятор-
ных показателей введем коэффициент, 
равный 0,15. Сумма всех весовых коэффи-
циентов равна 1 (0,35 + 0,30 + 0,20 + 0,15 = 1). 
В процессе практической наработки стати-
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стики и опыта значения коэффициентов 
могут быть скорректированы. 

На рисунке в общем виде представлена 
схема работы методики оценки эффектив-

ности экосистемы бизнеса, где на заключи-
тельных этапах осуществляется оценка по-
строенного и рассчитанного интегрально-
го показателя. 

  

 

 
Рис. Методический подход к оценке эффективности бизнес-экосистемы 

 
Оценка осуществляется по конкретной 

шкале, уникальной для каждой отдельно 
взятой экосистемы. В качестве рабочей 
версии предложим следующую шкалу 
оценки: пусть каждая из четырех групп 
показателей оценивается от 0 до 100 бал-
лов, тогда значение интегрального показа-
теля оценки согласно формуле (1) попада-
ет в интервал от 0 до 100 баллов. Весь ин-
тервал разбивается на более короткие 
промежутки для выводов об эффективно-
сти работы бизнес-экосистемы (табл. 2).  

 
 

Т а б л и ц а   2   
Шкала оценки интегрального показателя 

эффективности бизнес-экосистемы 
 

Интервалы значений   
показателя EECS, баллы 

Выводы об уровне  
эффективности 

95–100  Очень высокая 

81–94  Высокая 

61–80  Средняя 

41–60  Ниже среднего 

0–40  Низкая 

 
 

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
БИЗНЕС-ЭКОСИСТЕМЫ 

(встраивается на цифровую платформу  
в экосистему) 

 

Операционно-синергетические  
показатели (G1), баллы 

 

Финансово-инвестиционные  
показатели (G2), баллы 

 

 
Цифровые показатели (G3), баллы 

 

 

Регуляторные показатели (G4),  
баллы 

 

+ 

+ 

+ 

 

 0,35 

 

 0,30 

 

 

 0,20 

 

 0,15 

Интегральный показатель оценки EЕCS 

 

= 

Цифровая платформа 
экосистемы 

Бизнес-экосистема 

Использование ИИ, big data,  
облачных сервисов  
и других технологий 

 
1. Выводы об эффективности работы бизнес-
экосистемы на основе значения интегрального 
показателя EЕСS. 
2. Шкала оценки интегрального показателя 
(адаптируется под каждую экосистему) 
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В табл. 2 предложен лишь некоторый 
вариант шкалы оценки интегрального по-
казателя, он может меняться в зависимости 
от работы экосистемы конкретной органи-
зации.   

Следующие этапы методического под-
хода посвящены формированию совокуп-
ности показателей в разрезе заявленных 
групп. Сразу отметим, что в каждой груп-
пе выделены стандартные показатели для 
всех организаций, но также могут быть и 
специфические, которые будут отмечены 
дополнительно. Добавим, что рассматри-
вались показатели, актуальные для 
начальной и растущей стадий жизненного 
цикла экосистемы. Это значит, что мы 
учитываем постоянный рост количества 
непрофильных сервисов бизнес-экосистем 

и расходов на их приобретение и развитие, 
мониторинг актуальных показателей и их 
пересмотр, рост различных групп рисков, 
наличие убыточных сервисов, которые 
просто пока находятся в начальной стадии 
развития и не раскручены экосистемой, и 
др. В количественном выражении все эти 
особенности находят свое отражение в по-
строении соответствующих шкал оценок 
для совокупностей выбранных показате-
лей. 

Этап 2. На данном этапе происходит 
формирование операционно-синергети-
ческих показателей (группа G1). Предлага-
ем акцентировать внимание на следующих 
показателях (табл. 3), которые могут быть 
скорректированы с учетом специфики 
экосистемы. 

 
Т а б л и ц а   3   

Операционно-синергетические показатели оценки эффективности бизнес-экосистемы  
и их весовые коэффициенты 

 

Показатель  Весовой коэффициент 

Динамика прироста удельных продаж на одного клиента – физического 
лица, % прироста в год 

0,2 

Динамика прироста удельных продаж на одного клиента – юридического 
лица, % прироста в год 

0,2 

Динамика доли экосистемы на рынке e-commerce, % прироста в год 0,2 

Динамика количества клиентов – физических лиц, % прироста в год 0,1 

Динамика количества клиентов – юридических лиц, % прироста в год 0,1 

Динамика активов под управлением, % прироста в год 0,1 

Динамика числа пользователей мобильного приложения, % прироста в год 0,1 

  
В сумме значения весовых коэффици-

ентов (табл. 3) равны 1. Оценка представ-
ленных показателей осуществляется экс-
пертным путем в соответствии с целями и 
задачами бизнес-экосистемы. 

Шкала оценки операционно-синерге-
тических показателей представлена в  
табл. 4. Для упрощения шкалы в табл. 4 
сокращены, но на практике необходимо 
расписывать их более подробно. Забегая 
вперед, нужно подчеркнуть, что это будет 
касаться и последующих групп показате-
лей, поскольку все процессы автоматизи-
рованы и оценка будет производиться на 
определенном разработанном программ-
ном обеспечении. 

Оценка цифровых показателей в целом 
по группе осуществляется по формуле 

 =
=

7

1
11 ,

j
jj sGG                        (2) 

где G1 – сумма значений операционно-
синергетических показателей, баллы; 

G1j – значение j-го показателя из группы 
операционно-синергетических показате-
лей, баллы; 

sj – весовой коэффициент j-го показате-
ля из группы операционно-синергети-
ческих показателей. 

В продолжение темы формирования со-
вокупности операционно-синергетических 
показателей можно на перспективу выде-
лить также показатель пожизненной цен-
ности клиента – LTV. Причем данный по-
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казатель справедливо оценивать не только 
в разрезе отдельных продуктов, но и в це-
лом по всей экосистеме (после накопления 

достаточной статистической базы для 
оценки).   

 
 Т а б л и ц а   4  

Шкала оценки операционно-синергетических показателей  
эффективности бизнес-экосистемы 

 

Показатель  Интервалы значений показателей Баллы 

Динамика прироста удельных продаж на 
одного клиента – физического лица,  
% прироста в год 

> 15 80–100  

5,1–15 61–80  

2,1–5 41–60  

< 2 0–40  

Динамика прироста удельных продаж на 
одного клиента – юридического лица,  
% прироста в год 

> 15 80–100  

5,1–15 61–80  

2,1–5 41–60  

< 2 0–40  

Динамика доли экосистемы на рынке  
e-commerce, % прироста в год 

> 16 80–100  

10,1–16 61–80  

5,1–10 41–60  

0–5 0–40  

Динамика количества клиентов –
физических лиц, % прироста в год  

> 2 80–100  

1,51–2 61–80  

1,01–1,5 41–60  

0–1 0–40  

Динамика количества клиентов –
юридических лиц, % прироста в год 

> 10 80–100  

7,51–10 61–80  

4,1–7,5 41–60  

0–4 0–40  

Динамика активов под управлением, 
% прироста в год  

> 15 80–100  

10,01–15 61–80  

5,01–10 41–60  

0–5 0–40  

Динамика числа пользователей мобиль-
ного приложения, % прироста в год 

> 11 80–100  

8,01–11 61–80  

4,01–8 41–60  

0–4 0–40  

 
Этап 3. На этом этапе происходит фор-

мирование финансово-инвестиционных 
показателей (группа G2). Алгоритм здесь 
похож на алгоритм определения операци-
онно-синергетических показателей  
(этап 2).   

В табл. 5 представлены предлагаемые 
финансово-инвестиционные показатели 
эффективности экосистемы бизнеса и их 
весовые коэффициенты (в сумме равны 1). 
К специфическим относится применимый 
только для банковских экосистем показа-
тель достаточности капитала. Для других 
экосистем предлагается рассматривать 

вместо этого прирост капитализации ее 
ключевых участников. Так же, как и в рам-
ках этапа 2, здесь используются эксперт-
ные оценки. Значения приведенных в 
табл. 5 показателей можно взять в отчетно-
сти организаций за определенный период.  

Для банков также может рассматривать-
ся величина резервов на покрытие убытков 
экосистемы, но здесь необходимы внут-
ренние статистические данные для оценки 
потенциальных потерь и расчета величи-
ны резервов на них. Шкала оценки финан-
сово-инвестиционных показателей эффек-
тивности экосистемы приведена в табл. 6. 
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Т а б л и ц а   5  
Финансово-инвестиционные показатели оценки эффективности бизнес-экосистемы  

и их весовые коэффициенты 
 

Показатель  Весовой коэффициент 

Прирост чистой прибыли, % 0,15 

Прирост капитализации ключевых участников экосистем / Достаточ-
ность капитала (для банков), % 

0,15 

Удельный вес нематериальных активов в совокупных активах, % 0,15 

Рентабельность капитала, % 0,1 

Уровень доходов от непрофильных сервисов в общей величине дохо-
дов экосистемы, % 

0,1 

Объем инвестиций в экосистему в отношении к доходам/капиталу 
(для банков), % 

0,15 

Величина убытков от неэффективных инвестиций в непрофильные 
сервисы (от общего объема инвестиций в непрофильные сервисы), % 

0,1 

Прирост количества технологических внедрений и изменений, % 0,1 

  
  Т а б л и ц а   6  

Шкала оценки финансово-инвестиционных показателей эффективности бизнес-экосистемы 
 

Показатель  Интервалы значений показателей Баллы 

Прирост чистой прибыли, % 

> 60 80–100  

40–60 61–80  

20–40 41–60  

< 20 0–40  

Прирост капитализации ключевых 
участников экосистем, % 

> 60 80–100  

40–60 61–80  

20–40 41–60  

< 20 0–40  

Достаточность капитала (для банков), % 
 

> 13,5 80–100  

11,5–13,5  61–80  

9,51–11,5  41–60  

8–9,5  0–40  

Удельный вес нематериальных активов  
в совокупных активах, % 

> 2 80–100  

1–2 61–80  

0,5–1 41–60  

< 0,5 0–40  

Рентабельность капитала, % 
 

> 16 80–100  

14,01–16 61–80  

11,01–14 41–60  

0–11 0–40  

Уровень доходов от непрофильных  
сервисов в общей величине доходов  
экосистемы, % 

> 5 80–100  

2,51–5 61–80  

1,01–2,5 41–60  

0–1 0–40  

Объем инвестиций в экосистему  
в отношении к доходам/капиталу  
(для банков), % 

> 4 80–100  

2,51–4 61–80  

1,01–2,5 41–60  

0,5–1 0–40  

Величина убытков от неэффективных 
инвестиций в непрофильные сервисы  
(от общего объема инвестиций  
в непрофильные сервисы), % 

0–7 80–100  

7,01–12 61–80  

12,01–20 41–60  

> 20 0–40  

Прирост количества технологических 
внедрений и изменений, % 

> 7 80–100  

5,51–7 61–80  

3,01–5,5 41–60  

0–3 0–40  
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Оценка финансово-инвестиционных 
показателей в целом по группе осуществ-
ляется по следующей формуле:  

 =
=

8

1
22 ,

j
jj fGG                        (3) 

где G2 – сумма значений финансово-
инвестиционных показателей, баллы; 

G2j  – значение j-го показателя из группы 
финансово-инвестиционных показателей, 
баллы; 

fj – весовой коэффициент j-го показателя 
из группы финансово-инвестиционных 
показателей. 

Этап 4. На данном этапе происходит 

формирование цифровых показателей 

(группа G3). Повторяем алгоритм преды-

дущих этапов. Предлагаем здесь акценти-

ровать внимание на показателях, пред-

ставленных в табл. 7. 

 
Т а б л и ц а   7  

Цифровые показатели оценки эффективности бизнес-экосистемы  
и их весовые коэффициенты 

 

Показатель  Весовой коэффициент 

Величина потерь от нарушения кибербезопасности, % 0,3 

Показатель использования ИИ в бизнес-процессах, % 0,2 

Величина потерь от реализации технологического и модельного рисков, % 0,15 

Показатель цифровой конкурентоспособности 0,2 

Востребованность цифровых разработок экосистемы для рынка  0,15 

 

 
Оценка цифровых показателей в целом 

по группе осуществляется по аналогии с 

формулами (2)–(3), только в расчет прини-

маются пять приведенных в табл. 7 показа-

телей и их весовые коэффициенты. 

В сумме значения весовых коэффици-

ентов (табл. 7) равны 1. Предложенные 

значения весовых коэффициентов основа-

ны на значимости рисков экосистемы в 

условиях цифровой экономики. Показа-

тель цифровой конкурентоспособности 

показывает, насколько у экосистемы есть 

потенциал к расширению big data для 

обучения ИИ. 

Оценка цифровых показателей осу-

ществляется следующим образом:  

− потери от нарушения кибербезопас-

ности, реализации модельного и техноло-

гического риска считаются в процентах от 

доходов экосистемы;  

− показатель использования ИИ в биз-

нес-процессах экосистемы берется из дан-

ных отчетности;  

− востребованность цифровых разра-

боток для рынка оценивается как соотно-

шение доходов от их продажи к общему 

количеству доходов экосистемы от непро-

фильных сервисов;  

− показатель цифровой конкуренто-

способности оценивается как максималь-

ная доля бизнес-экосистемы на нацио-

нальном рынке (сумма доходов экосисте-

мы в ВВП страны).  

Для упрощения в оценку не берем гло-

бальные рынки. Шкала оценки приведен-

ных цифровых показателей эффективно-

сти экосистемы приведена в табл. 8. 

 
 



Каленов О. Е. Оценка эффективности деятельности бизнес-экосистем в цифровой экономике  

171 
 

 Т а б л и ц а   8  
Шкала оценки цифровых показателей эффективности бизнес-экосистемы 

 

Показатель  Интервалы значений показателей Баллы 

Величина потерь от нарушения  
кибербезопасности, % от доходов  
экосистемы или от капитала банка 

0–0,15 80–100  

0,151–0,35  61–80  

0,351–0,5  41–60  

Более 0,5 0–40  

Показатель использования ИИ  
в бизнес-процессах, % 

> 90 80–100  

65–90 61–80  

42–64 41–60  

20–42 0–40  

Величина потерь от реализации  
технологического и модельного рисков,  
% от доходов экосистемы или от капитала  
банка 

0–0,1 80–100  

0,11–0,3  61–80  

0,31–0,5  41–60  

Более 0,5 0–40  

Показатель цифровой  
конкурентоспособности, % 

> 3 75–100  

1,51–3 55–74  

0,751–1,5 35–54  

0,01–0,75 0–35  

Востребованность цифровых разработок  
экосистемы для рынка, %  

> 20 80–100  

12–20 61–80  

7–11 41–60  

< 7  0–40  

 
Этап 5. На данном этапе происходит 

формирование регуляторных показателей 
(группа G4). Следуем по аналогичному с 
этапами 2–4 алгоритму. В табл. 9 выделены 
предлагаемые регуляторные показатели. 

Все они являются стандартными. Если же 
говорить о специфике банковских экоси-
стем, то тут для оценки можно добавить к 
рассмотрению показатель риск-чувстви-
тельного лимита (РЧЛ). 

 
 Т а б л и ц а   9  

Регуляторные показатели оценки эффективности бизнес-экосистемы  
и их весовые коэффициенты 

 

Показатель  Весовой коэффициент 

Выполнение всех обязательных нормативов деятельности 0,40 

Величина потерь от штрафов, санкций и пр. к экосистеме, % по 
отношению к доходам/капиталу    

0,30 

Степень реализации ESG-принципов 0,30 

 
Оценка регуляторных показателей в це-

лом по группе также осуществляется по 
аналогии с формулами (2)–(3). Шкала 

оценки приведена в табл. 10. В расчет при-
нимаются приведенные в табл. 9 показате-
ли и их весовые коэффициенты. 

 
Т а б л и ц а   10  

Шкала оценки регуляторных показателей эффективности бизнес-экосистемы 
 

Показатель  Интервалы значений показателей Баллы 

Выполнение всех обязательных нормативов 
деятельности 

Все выполняются с большим запасом  80–100 

Половина выполняется без запаса или  
с минимальным запасом  

61–80 

Все без запаса 20–60 

Величина потерь от штрафов, санкций и пр.  
к экосистеме, % по отношению к доходу или 
капиталу    

0–0,0049 80–100 

0,005–0,01  61–80 

0,011–0,05  41–60 

Более 0,05 0–40 

Степень реализации ESG-принципов 

Реализуются в полной мере 81–100 

Частичная реализация 61–80  

Минимальная реализация 20–60  
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Этап 6. На основе полученных значе-
ний показателей в разрезе групп осу-
ществляется оценка интегрального показа-
теля эффективности экосистемы бизнеса и 
формулируются итоговые выводы. Важно 
отметить, что все расчеты в перспективе 
переводятся на цифровую платформу эко-
системы. Для формирования оптимальных 
совокупностей показателей будут подклю-
чены ИИ, облачные технологии, big data и 
другие цифровые инструменты. 

Представленный методический подход 
к оценке эффективности может быть поле-
зен руководителям организаций, занима-
ющихся построением бизнес-экосистем, 
различным группам инвесторов, а также 
руководителям министерств и ведомств, 
курирующим вопросы их развития. Дан-

ная модель, как и любая другая, имеет свои 
ограничения, связанные со сложностью 
учета влияния представленных групп фак-
торов. При этом надо иметь в виду, что та-
кая оценка должна проводиться в динами-
ке для своевременного реагирования на 
внешние и внутренние угрозы. Это позво-
лит оперативно выявлять проблемы и уз-
кие места при формировании и развитии 
экосистем бизнеса и предпринимать ком-
плекс мер по повышению эффективности 
этих процессов, а также находить точки 
роста экосистемных бизнес-моделей.  
В итоге это позволит наращивать конку-
рентные преимущества, увеличивать ка-
питализацию, привлекать новых инвесто-
ров и укреплять позиции бизнес-экосистем 
на национальном и зарубежных рынках.
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ПРОГРАММНО-ЦЕЛЕВОЙ  
МЕХАНИЗМ РАЗВИТИЯ  

АГРОПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА  
ДОНЕЦКОЙ НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ 

 
А. А. Крамаренко, А. С. Фоменко 

Донецкий национальный университет,  
Донецк, Донецкая Народная Республика  

 
В статье рассмотрены вопросы восстановления и социально-экономического развития Донецкой Народной 
Республики. Ключевым направлением обеспечения экономического роста республики является восстанов-
ление агропромышленного комплекса. Восстановление и развитие сельскохозяйственных организаций и 
предприятий пищевой промышленности – определяющий вектор в вопросах обеспечения социально-
экономической стабильности и безопасности любого государства. Основная цель статьи – анализ существу-
ющих проблем развития агропромышленного комплекса, а также формирование предложений по его вос-
становлению и развитию. Анализ показал, что наиболее существенным фактором, влияющим на эффектив-
ность функционирования предприятий агропромышленного комплекса, является значительная степень 
разрушений производственных мощностей вследствие вооруженного конфликта. Также на работу отрасли 
влияют низкое материально-техническое обеспечение предприятий, отток кадров и пр. Таким образом, низ-
кий уровень развития предприятий влечет за собой отсутствие возможностей для удовлетворения потребно-
сти населения в социально важных продуктах питания собственного производства и рост социальной 
напряженности, вызванной ростом цен на импортные товары. Практическая значимость исследования за-
ключается в предложениях по формированию комплекса мер, направленных на восстановление предприя-
тий агропромышленного сектора на основе программно-целевого метода. Основные положения механизма 
развития агропромышленного комплекса Донецкой Народной Республики представляют собой обоснован-
ный комплекс мероприятий по финансированию отрасли, направленных на восстановление и запуск стра-
тегически важных предприятий. 
Ключевые слова: развитие, социально-экономическая стабильность, господдержка, безопасность государства. 

 

PROGRAM AND TARGET MECHANISM  
OF DEVELOPING AGRO-INDUSTRIAL COMPLEX 

OF THE DONETSK PEOPLE’S REPUBLIC 
 

Artem A. Kramarenko, Anastasiya S. Fomenko 
Donetsk National University, 

Donetsk, Donetsk People's Republic 
 

The article studies problems dealing with restoration and social and economic development of the 
Donetsk People’s Republic. The key line in providing economic growth of the republic is reconstruction 
of the agro-industrial complex. Recovery and development of agricultural organizations and enterprises 
of food industry is a crucial vector for ensuring social and economic stability and security of each 
country. The major goal of the article is to analyze current problems of agro-industrial complex 
development and to elaborate proposals aimed at its restoration and development.  The analysis showed 
that the most serious factor affecting operation of agro-industrial enterprises is a high degree of 
manufacturing capacity destruction due to the military conflict. The work of these enterprises is also 
hindered by the low material and technical support, personnel outflow, etc. Therefore, a low level of 
enterprise development causes the absence of foods of local production for the population and growth in 
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social tension because of price rise on imported goods. The practical importance of the research consists 
of working-out a complex of steps aimed at restoration of agro-industrial enterprises on the basis of 
program and target method. The principle provisions of the mechanism for developing the agro-
industrial complex of the Donetsk People’s Republic represent a set of steps on financing the industry 
target at restoration and putting into operation the strategically important enterprises. 
Keywords: development, social and economic stability, state support, security of state. 

 
 

гропромышленный комплекс До-
нецкой Народной Республики 
(АПК ДНР) является одним из ве-

дущих секторов экономики и представляет 
собой сочетание отраслей растениеводства, 
животноводства и пищевой промышлен-
ности. Приоритетность развития агропро-
мышленного комплекса определяется вы-
сокой ценностью производства продукции 
сельского хозяйства и необходимостью 
обеспечения населения продуктами пита-
ния. Главная цель АПК в экономике рес-
публики заключается в формировании и 
насыщении продовольственного рынка 
сельскохозяйственными товарами, тем са-
мым обеспечивая продовольственную и 
экономическую безопасность ДНР [2; 5; 6]. 

АПК ДНР функционирует в непростых 
условиях, сложившихся в результате эко-
номической изоляции и ведения военных 
действий. Начиная с 2014 г. фактическая 
территория ДНР насчитывала 5 районов и 
13 городов республиканского подчинения, 
из которых сельскохозяйственная деятель-
ность велась на территории 16 админи-
стративно-территориальных единиц. Со-
четание конкурентных возможностей в 
каждом районе различно, что связано с ха-
рактером реального участия регионов в 
торгово-экономических связях теми ресур-
сами и производством продукции, которые 
характеризуют его специализацию и место 
в территориальном разделении труда. При 
этом, учитывая выгодное географическое 
и логистическое расположение республи-
ки, а также благоприятные природно-
климатические условия, имеется значи-
тельный потенциал развития предприятий 
сельского хозяйства и пищевой промыш-
ленности на всей территории ДНР.  

В результате Указа Президента Россий-
ской Федерации от 21 февраля 2022 г. № 71 

«О признании Донецкой Народной Рес-
публики» в республике была начата спе-
циальная военная операция, благодаря ко-
торой удалось существенно расширить зо-
ну влияния ДНР на территории, ранее 
находившиеся под контролем Украины.  
В пределах конституционных границ ДНР 
(вся территория Донецкой области) насчи-
тывается 18 районов, 52 города, 131 посе-
лок городского типа, а также 1 118 посел-
ков и сел. Всего площадь ДНР составляет 
26,5 тыс. км2, из которых около 20,4 тыс. км2 
(2 041 500 га) приходится на земли сель-
хозназначения (сельскохозяйственных уго-
дий), в том числе 16,5 тыс. км2 (1 653 200 га) 
приходится на пашню. Потенциальный 
валовой сбор зерновых и зернобобовых 
культур с площади 1 653,2 тыс. га составля-
ет 2 146,3 тыс. тонн, в том числе пшеницы – 
1 618,2 тыс. тонн, ячменя – 249 тыс. тонн 
(рис. 1). 

На 1 июля 2022 г.  к фактическим терри-
ториям ДНР относятся такие районы, как 
Краснолиманский (частично), Марьин-
ский (частично), Ясиноватский (частично), 
Першотравневый, Володарский, Новоазов-
ский, Тельмановский, Волновахский, Вели-
коновоселковский (частично), Старобе-
шевский, Амвросиевский и Шахтерский, 
на каждый из которых приходится значи-
тельная доля агропромышленного произ-
водства.  

Анализ социально-экономического раз-
вития ДНР позволяет выделить ряд конку-
рентных преимуществ и ключевых факто-
ров развития АПК, среди которых:  

– высокий сельскохозяйственный по-
тенциал республики (порядка 70% земель 
относится к землям сельскохозяйственного 
назначения); 

А 
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– наличие развитой сети предприятий, 
перерабатывающих сельскохозяйственное 
сырье; 

– наличие незагруженных мощностей 
предприятий по переработке сельскохо-
зяйственной продукции; 

– стабильный спрос на сельскохозяй-
ственную продукцию и продукты пита-
ния. 

Важное значение в развитии АПК ДНР 
имеет решение задач устойчивого разви-
тия отраслей. Отрасли АПК являются важ-
нейшей составной частью экономики ДНР. 
Они производят, перерабатывают и дово-
дят до конечного потребителя жизненно 
важную сельскохозяйственную продук-
цию. 

   
 

 
 

Рис. 1. Потенциал развития АПК ДНР по состоянию на начало июля 2022 г. 

 
Всего на всей территории ДНР насчи-

тывается более 1 400 предприятий отрасли 
растениеводства, 100 предприятий отрасли 
животноводства и более 200 предприятий 
пищевой и перерабатывающей промыш-
ленности. В том числе на освобожденных 
территориях по состоянию на начало 
июля 2022 г. было выявлено 445 предприя-

тий отрасли растениеводства, 32 животно-
водческих предприятия и 46 хозяйствен-
ных объектов по производству пищевой 
продукции и напитков. Всего предприятия 
АПК составляют около 13% от всех зареги-
стрированных субъектов хозяйствования. 
Однако полноценное функционирование 
выявленных предприятий невозможно 

Зерновые и зернобобовые: 
501,6 тыс. тонн 
1 644,7 тыс. тонн 

 

2 146,3 

  

Подсолнечник: 
97,3 тыс. тонн 
655,0 тыс. тонн 

 

Овощи открытого грунта: 
3,8 тыс. тонн 
5,8 тыс. тонн 

 

9,6 

 

752,3  

Количество с/х угодий  

905 

1 136,1 

Всего 2 041,5 тыс. га 

      на всей территории ДНР  

на подконтрольной ДНР территории  

на подконтрольной Украине территории  
 

Потенциальный валовой сбор основных  
сельскохозяйственных культур на всей  

территории ДНР 
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ввиду многочисленных разрушений про-
изводственных зданий и сооружений, про-
изводственных мощностей, а также агро-
промышленной инфраструктуры в связи с 
непрекращающимися военными действи-
ями.  

Несмотря на все перспективы развития 
АПК ДНР, в результате возобновления ак-
тивных военных действий в начале 2022 г. 
со стороны военных формирований Укра-
ины на территории республики часть объ-
ектов различных сфер деятельности, в том 
числе в сфере агропромышленного ком-
плекса, получили значительные повре-
ждения, которые являются ограничиваю-
щим фактором, препятствующим страте-
гическому развитию АПК ДНР.  

При решении ряда внутренних про-
блем структурного характера главной це-
лью развития АПК становится определе-
ние всех сдерживающих факторов. Можно 
выделить следующие ключевые сдержи-
вающие факторы развития агропромыш-
ленного комплекса: 

– устаревшая и существенно изношен-
ная материально-техническая база сель-
скохозяйственного производства; 

– недостаток профильных квалифи-
цированных кадров по всем звеньям; 

– низкая загруженность производ-
ственных мощностей предприятий пище-
вой и перерабатывающей промышленно-
сти; 

– высокая потребность в проведении 
мелиоративных мероприятий; 

– низкая конкурентоспособность 
вследствие высокой зависимости себестои-
мости производимой продукции от им-
портных компонентов (запасные части, го-
рюче-смазочные материалы, средства за-
щиты растений, сложные удобрения, вете-
ринарные препараты, ингредиенты ком-
бикормов); 

– низкие темпы обновления техноло-
гической базы производства, которая опи-
рается преимущественно на импорт тех-
нологий при отсутствии собственных раз-
работок. 

Сопоставление их с оценкой конку-
рентных преимуществ позволит сформу-
лировать перспективы деятельности рес-
публики, которые на данном этапе заклю-
чаются в обеспечении устойчивого разви-
тия экономики на основе рационального 
использования внешних и внутренних 
факторов ее развития, направленных на 
модернизацию и повышение инвестицион-
ной привлекательности республиканской 
экономической системы, а впоследствии – и 
качества жизни населения (рис. 2). 

В настоящее время материально-техни-
ческая база сельхозпредприятий АПК ДНР 
находится в весьма тяжелом положении и 
нуждается в государственной поддержке. 
На данном этапе обеспеченность предпри-
ятий сельскохозяйственной техникой поз-
воляет производить своевременные работы 
по посевной кампании, уборке урожая, а 
также весенне-полевые работы по внесе-
нию удобрений. Однако моральное и фи-
зическое состояние большей доли парка 
сельхозтехники находится в неудовлетво-
рительном состоянии и требует замены 
или ремонта. Количество устаревшей тех-
ники (свыше 10 лет) составляет порядка 
86%.  

По итогам 2021 г. техническая оснащен-
ность предприятий сельскохозяйственной 
техникой не превышала 50,5%. В середине 
2022 г. с учетом увеличения обрабатывае-
мых земель и количества сельскохозяй-
ственных предприятий на освобожденной 
территории потребность в приобретении 
техники существенно возросла. Ориенти-
ровочно, по оценке Министерства агро-
промышленной политики и продоволь-
ствия Донецкой Народной Республики, 
для обеспечения более эффективной ра-
боты и повышения производительности 
агропромышленных предприятий необхо-
димо обновление парка сельскохозяй-
ственной техники и его расширение для 
оснащения субъектов хозяйствования в 
пределах всей территории ДНР трактора-
ми в количестве 6 355 штук, зерноубороч-
ными комбайнами – 1 506 штук и т. д.  
(рис. 3). 
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Рис. 2. Сдерживающие факторы и перспективы устойчивого развития АПК ДНР 

 Социальные природные риски.  
 Политические риски. 
 Макроэкономические риски (финансовые, внешнеторговые,  

конъюнктурные, институциональные).  
 Микрориски на уровне отдельных производителей  

 

РИСКИ РАЗВИТИЯ 

• Поврежденная агропромышленная инфраструктура в результате ведения боевых действий на территории 
республики. 

• Метеорологические и агрометеорологические чрезвычайные события (территория Донецкой Народной  
Республики – это зона рискованного земледелия: засуха, заморозки, бури, ураганы, крупный град, сильные 
дожди, сильные снегопады и т. п.). 

• Низкие темпы роста экономики и доходов населения (с 2014 г.). 

• Сохранение высоких объемов импорта в Донецкой Народной Республике сырья и готового продовольствия 
из стран дальнего и ближнего зарубежья, а также регионов Российской Федерации. 

• Внутренний диспаритет цен на сельскохозяйственную продукцию. 

• Недостаток бюджетных средств, необходимых для выполнения программ развития и обеспечения  
продовольственной безопасности. 

• Снижение престижа и относительной доходности сельскохозяйственного труда, продолжающейся  
тенденции сокращения сельского населения. 

• Низкий уровень материально-технической оснащенности и внедрения инноваций. 

• Высокая зависимость модернизации перерабатывающих организаций от поставок импортного  
оборудования. 

• Недостаточное совершенство законодательной базы по регулированию агропродовольственного рынка  
и взаимоотношениям между его хозяйствующими субъектами 

 

ПРИОРИТЕТНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ АПК ДНР 

ФЕДЕРАЛЬНАЯ ЦЕЛЕВАЯ ПРОГРАММА 
ВОССТАНОВЛЕНИЯ И СОЦИАЛЬНО-

ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ  
ДОНЕЦКОЙ НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ  

НА 2023–2025 ГОДЫ 

 

       РАЗВИТИЕ АПК ДНР 

→ восстановление объектов в сфере АПК ДНР; 
→ устранение ограничений и повышение уровня развития 

АПК республики; 

→ создание благоприятного инвестиционного климата, 
способствующего раскрытию потенциала республики 

 

 

• Наращивание генетического потенциала разводимых пород свиней, крупного рогатого скота. 

• Налаживание производства новых групп товаров. 

• Развитие маркетинговой деятельности предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности. 

• Построение прямых прозрачных связей между местными производителями сельскохозяйственного сырья,  
предприятиями пищевой и перерабатывающей промышленности.  

• Содействие установлению приоритета закупок у отечественных сельхозпроизводителей торговыми сетями. 

• Создание государственного интервенционного фонда. 

• Внедрение механизмов цифровой экономики и инновационных технологий в АПК. 

• Сохранение и улучшение сельского культурного наследия и наращивание кадрового потенциала 
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Низкая оснащенность агропромышлен-
ных предприятий сельскохозяйственной 
техникой во многом обусловлена нехват-
кой оборотных средств для покрытия те-
кущих затрат и осуществления модерни-
зации производства. Основным фактором 
низкого уровня технического оснащения и 
внедрения в производство новых иннова-
ционных технологий является недостаток 

денежных средств. Необходимая государ-
ственная поддержка сельхозпроизводите-
лей обеспечит высокие темпы развития 
сельскохозяйственного производства на 
современном этапе за счет внедрения в 
производство инновационного подхода, а 
также благодаря улучшению материально-
технической базы и инвестиционной при-
влекательности. 

 

 
 

Рис. 3. Техническая оснащенность предприятий АПК сельскохозяйственной техникой 

 
Следует отметить, что на фоне продол-

жающихся военных действий инвестици-
онная привлекательность в регионе оста-
ется на низком уровне. В связи с обострен-
ной военной ситуацией количество капи-
тальных инвестиций крупнейших сельско-
хозяйственных предприятий заметно сни-
зилось. Так, по последним данным в янва-
ре – июне 2022 г. количество капитальных 
инвестиций уменьшилось на 22,8% по 
сравнению с аналогичным периодом в 
2021 г. (рис. 4). Также стоит отметить сни-
жение количества иностранных инвести-
ций в сельское, лесное и рыбное хозяйство 
на 21,57% во втором квартале 2022 г.  

по сравнению с аналогичным периодом 
2021 г. 

 
 

Рис. 4. Динамика изменения капитальных  
инвестиций в сельское, лесное  

и рыбное хозяйство ДНР 
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В пищевой и перерабатывающей про-
мышленности также отмечается снижение 
уровня инвестиционной активности.  
В первом квартале 2022 г. по сравнению с 
первым кварталом 2021 г. количество ка-
питальных инвестиций в производство 
пищевых продуктов, напитков и табачных 
изделий снизилось на 42,9%. Во втором 
квартале снижение составило 24,3% (рис. 5). 

 

 
 

Рис. 5. Динамика изменения капитальных  
инвестиций в производство пищевых  

продуктов, напитков и табачных изделий  
в ДНР 

 
Другой проблемой налаживания эф-

фективного функционирования агропро-

мышленных предприятий республики яв-
ляется вопрос социального характера, свя-
занный с дефицитом квалифицированных 
кадров в сфере сельского хозяйства, а так-
же снижением деловой активности. Не-
смотря на освобождение значительной 
территории и установление полного кон-
троля над районами, численность занятых 
в АПК в 2022 г. по сравнению с 2021 г. су-
щественно не изменилась.  

Среднесписочная численность штатных 
работников в сфере сельского хозяйства в 
2021 г. составляла 5 602 человека, притом 
что в январе – июне 2022 г. она увеличи-
лась до 6 007 человек. Аналогичная ситуа-
ция и среди занятых в сфере пищевой и 
перерабатывающей промышленности, где 
среднесписочная численность штатных 
работников в 2021 г. составляла 14 398 че-
ловек, а после расширения границ в янва-
ре – июне 2022 г. – 14 643 человека (рис. 6). 
Таким образом, темпы роста численности в 
сфере производства пищевых продуктов 
несколько ниже по сравнению с сельскохо-
зяйственными предприятиями. 

 

 
 

Рис. 6. Изменение численности занятых в АПК ДНР 

 
Нехватка квалифицированных кадров в 

сфере сельского хозяйства и пищевой про-
мышленности, а также отток населения из 
освобожденных территорий ведут к про-
блеме сбыта продукции и значительного 
роста цен на социально важные продукты 

питания, снижению темпов восстановле-
ния и налаживания работ бесхозных или 
временно нефункционирующих предпри-
ятий, а в ряде случаев – к полной их оста-
новке.  
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Учитывая существующие проблемы 
функционирования предприятий АПК 
ДНР, отметим, что на данном этапе продо-
вольственный рынок обеспечивается в 
большей степени за счет импорта. Соглас-
но данным о самообеспеченности на нача-
ло июня 2022 г., работающие предприятия 
удовлетворяют потребность населения в 
мясе (свинина) на 10,48%, колбасных изде-
лиях – на 60,6%, молоке – на 44,95%, мака-
ронных изделиях – 32,38%. В овощах с но-
ября по май потребность удовлетворялась 
исключительно за счет поставок из других 
регионов Российской Федерации, начиная 
с июня по октябрь уровень самообеспе-
ченности составил не более 10%. Таким 
образом, главной задачей для устойчивого 
развития АПК ДНР и увеличения произ-
водительности до необходимого уровня, 
который позволит обеспечить спрос на 
всей территории республики, является 
ускоренное развитие и восстановление аг-

ропромышленных предприятий на осво-
божденных территориях.   

На основании вышеизложенных факто-
ров можно сделать вывод о необходимости 
разработки комплексного программно-
целевого механизма развития АПК ДНР, 
который позволит сконцентрировать и со-
гласовать финансовые, материальные и 
трудовые ресурсы в целях их наиболее 
эффективного использования.  

Программно-целевое планирование 
развития включает методологический под-
ход – совокупность системно организован-
ных целей и задач, направленных на ре-
шение проблемы, которые разрабатывают-
ся на основе учета конечных потребностей 
производства с последующей увязкой це-
левых показателей плана с имеющимися 
ресурсами [3; 4; 7; 8]. Целевые программы 
обладают такими свойствами, как про-
граммность, целеориентированность, ком-
плексность, ресурсообеспеченность и ре-
зультативность (эффективность) (рис. 7). 

  

 
 

Рис. 7. Содержание основных свойств целевых программ 

 
В современных условиях программно-

целевой механизм развития АПК выступа-
ет в качестве инструмента, который обес-
печивает скоординированное развитие 
разных подсистем (экономической, соци-
ально-демографической и экологической) 
и является одним из главных средств осу-
ществления государственной политики, 
представляющей собой систему централи-
зованных и децентрализованных средне-
срочных и долгосрочных программ разви-

тия [1]. Программно-целевой подход в вос-
становлении сельскохозяйственных пред-
приятий и развитии АПК в целом должен 
представлять собой завершенный во вре-
мени и пространстве комплекс экономиче-
ских, организационно-технологических, 
инновационных и других мер по реализа-
ции целей и задач конкретных программ 
развития агропродовольственной сферы.  

Основными целями программно-целе-
вого механизма развития АПК ДНР долж-
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ны стать восстановление отраслей сельско-
го хозяйства и пищевой промышленности, 
интегрирование продовольственного рын-
ка республики в экономическое простран-
ство Российской Федерации, а также сня-
тие инфраструктурных ограничений в це-
лях обеспечения устойчивого экономиче-
ского развития. При этом достижение цели 
предполагает решение следующих задач:  

1) восстановление объектов в сфере 
АПК ДНР; 

2) устранение ограничений и повыше-
ние уровня развития АПК республики; 

3) создание благоприятного инвестици-
онного климата, способствующего раскры-
тию потенциала республики. 

Программно-целевой механизм разви-
тия АПК ДНР должен быть направлен на 
комплексное восстановление и развитие не 
только предприятий сельского хозяйства и 
пищевой промышленности, но и вспомо-
гательных отраслей, обеспечивающих дея-
тельность агропромышленных предприя-
тий – государственных учреждений вете-
ринарной медицины, зданий управлений, 
лабораторий по определению качества се-
мян, зерна и продуктов его переработки.  

Восстановление предприятий и сель-
скохозяйственных организаций позволит: 

− создать дополнительные рабочие ме-
ста в сфере сельского хозяйства, пищевой и 
перерабатывающей промышленности; 

− обеспечить продовольственную бе-
зопасность ДНР; 

− восстановить, развить экономический 
и производственный потенциал предприя-
тий; 

− снизить социальную напряженность 
на освобожденных территориях республи-
ки и обеспечить население продуктами 
первой необходимости; 

− создать благоприятный инвестици-
онный климат; 

− повысить конкурентоспособность 
вследствие снижения зависимости от им-
портных продуктов и сельхозкомпонентов.  

С учетом данных по самообеспеченно-
сти районов республики, логистики, со-
стояния инфраструктуры, а также соци-

ально-экономического эффекта от восста-
новления и развития агропромышленных 
предприятий в государственной поддерж-
ке в рамках программно-целевого меха-
низма развития АПК нуждаются следую-
щие организации:  

− тепличное хозяйство ООО «ТЕК»;  

− государственное унитарное пред-
приятие Донецкой Народной Республики 
«Теплицы Донбасса», терминал – овоще-
хранилище «Петровский»;  

− животноводческий комплекс ООО 
«Россия» (Волновахский район, село Зла-
тоустовка); 

− животноводческий комплекс К(Ф)Х 
«Мечта» (Волновахский район, село Его-
ровка); 

− птицеводческое хозяйство ООО 
«ЭКОПРОДТОРГ» (Шахтерский район, 
поселок Садовое);  

− производственные мощности КФХ 
«Афродита» (город Волноваха);  

− ООО «Волновахские колбасы» (город 
Волноваха);  

− ООО «Чайка» (город Красный Ли-
ман);  

− мельничный комплекс и элеватор 
ООО «Мариупольский КХП» (город Ма-
риуполь);  

− завод шампанских вин ЧАО «Арт-
вайнери» (город Артемовск);  

− предприятие по производству пище-
вой соли ГП «Артемсоль»;  

− государственное бюджетное учре-
ждение «Государственная ветеринарная 
больница города Ясиноватая»;  

− государственное бюджетное учре-
ждение «Володарская межрайонная госу-
дарственная ветеринарная больница»;  

− государственное бюджетное учре-
ждение «Государственная ветеринарная 
больница Волновахского района»;  

− государственное бюджетное учре-
ждение «Государственная ветеринарная 
больница Красного Лимана»;  

− лаборатория по определению каче-
ства семян и лаборатория по исследова-
нию качества зерна и продуктов его пере-
работки.  
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Общая сумма необходимых денежных 
средств, по предварительной оценке 
Минагропрома ДНР, составляет 1,4 млрд 
рублей, однако из-за отсутствия возможно-

сти в проведении детального обследования 
последствий разрушений необходимый 
объем может превышать прогнозное зна-
чение в несколько раз (рис. 8).  

 
 

 
 

Рис. 8. Необходимый объем финансирования на восстановление важнейших  
сельскохозяйственных объектов в рамках реализации программно-целевого механизма  

развития АПК ДНР 

 
Ввиду сложившихся острых проблем и 

необходимости обеспечения продоволь-
ственной безопасности программа разви-
тия АПК должна быть реализована в ко-
роткие сроки, на протяжении 2023–2025 гг.  

Учитывая, что в ДНР самообеспечен-
ность овощной и плодово-ягодной про-
дукцией не превышает 5%, особое страте-
гическое значение имеет восстановление 
тепличных хозяйств. Так, восстановление 
таких предприятий, как ООО «ТЕК» и ГУП 
ДНР «Теплицы Донбасса», терминал – 
овощехранилище «Петровский», позволит 
значительно увеличить производство ово-

щей закрытого грунта. Мощность данных 
предприятий составляет более 1 тыс. тонн 
в год.  

На освобожденных территориях наибо-
лее остро стоит вопрос восстановления жи-
вотноводческих предприятий. В результа-
те многочисленных разрушений, а также 
повреждений коммуникаций по водо- и 
газоснабжению потребность населения в 
продукции животноводства удовлетворя-
ется преимущественно за счет поставок из 
других районов. На данный момент в вос-
становлении нуждаются следующие пред-
приятия отрасли животноводства:  

 
Отрасль  

растениеводства – 
10,458 млн руб. 

 

Отрасль  
животноводства – 

более 345 млн руб. 

Пищевая  
промышленность – 
более 1 млрд руб. 

 
Вспомогательные 

организации – 
более 23 млн руб. 

Тепличное хозяйство ООО «ТЕК»  

ГУП «Теплицы Донбасса» (терминал – овощехранилище  
«Петровский») 

 

ООО «Россия»  

К(Ф)Х «Мечта»  

ООО «ЭКОПРОДТОРГ»  

 

КФХ «Афродита»  

ООО «Волновахские колбасы  

ООО «Чайка»  

ООО «Мариупольский КХП» 

ЧАО «Артвайнери» 

Строительство предприятия по производству хлеба  

и хлебобулочных изделий в городе Мариуполе 

ГП «Артемсоль» ………………………...………….…… 

        

        

       

 ГП «Артемсоль»  

Ветеринарные больницы    

Лаборатории по определению качества семян и исследованию качества 
зерна и продуктов его переработки 

Управления по работе с сельхозпроизводителями районов 

 

 

1,378 млрд  
руб. 
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− ООО «Россия» – мощность производ-
ства молока сырого коровьего составляет 
23 тонны в сутки; 

− К(Ф)Х «Мечта» – численность пого-
ловья крупного рогатого скота составляет 
400 единиц; 

− ООО «ЭКОПРОДТОРГ» – восстанов-
ление предприятия позволит производить 
22 тыс. тонн мяса птицы в год. 

Всего на восстановление данных пред-
приятий необходимо более 345 млн руб-
лей. 

В пищевой и перерабатывающей про-
мышленности АПК ДНР существенные 
повреждения получили такие предприя-
тия, как:  

− КФХ «Афродита»; 
− ООО «Волновахские колбасы»; 
− ООО «Чайка»; 
− мельничный комплекс и элеватор 

ООО «Мариупольский КХП»; 
− завод шампанских вин ЧАО «Арт-

вайнери»; 
− предприятие по производству пище-

вой соли ГП «Артемсоль». 
Помимо восстановления существующих 

предприятий, есть необходимость строи-
тельства новых мощностей по производ-
ству хлеба и хлебобулочных изделий в го-
роде Мариуполе вследствие гуманитарной 
ситуации и отсутствия достаточного коли-
чества хлебопекарен для удовлетворения 
потребности населения города в такой со-
циально значимой продукции. Всего на 
строительство хлебозавода мощностью 
9 125 тонн в год необходимый объем фи-
нансирования составляет 1 000,0 млн руб-
лей. 

Среди учреждений ветеринарной ме-
дицины в восстановлении нуждаются ГБУ 
«Государственная ветеринарная больница 
города Ясиноватая», ГБУ «Володарская 
межрайонная государственная ветеринар-
ная больница», ГБУ «Государственная ве-
теринарная больница Волновахского рай-
она», ГБУ «Государственная ветеринарная 
больница Красного Лимана». Немаловаж-
ную роль в развитии АПК ДНР имеют ре-
конструкция и восстановление лаборато-

рий по определению качества семян и ла-
бораторий по исследованию качества зер-
на и продуктов его переработки. 

Программно-целевой механизм разви-
тия АПК должен включать мероприятия, 
предусматривающие финансирование 
восстановления и социально-экономичес-
кого развития АПК ДНР как за счет 
средств республиканского бюджета, так и 
за счет внебюджетных средств. В целом 
финансирование восстановления и соци-
ально-экономического развития АПК ДНР 
за счет средств республиканского бюджета 
в рамках программно-целевого механизма 
позволит: 

1) обеспечить внедрение энерго- и ре-
сурсосберегающих и экологически бе-
зопасных технологий;  

2) внедрить малоотходные и безотход-
ные технологии производства агропро-
мышленной продукции;  

3) оснастить сельскохозяйственные объ-
екты материальными ресурсами, необхо-
димыми для обеспечения полной загрузки 
производственных мощностей;  

4) провести комплекс рекультивацион-
ных и восстановительных работ для разви-
тия объектов АПК в сельской местности на 
освобожденных территориях, создав усло-
вия для притока населения; 

5) увеличить уровень самообеспеченно-
сти республики такими продуктами пита-
ния, как овощи, колбасные изделия, мясо, 
молоко и пр. 

При оценке текущего состояния эконо-
мики ДНР необходимо отметить важность 
вопросов государственного регулирования 
и поддержки стратегически значимых от-
раслей. Первостепенное место в экономи-
ческой безопасности занимает решение 
продовольственных проблем и различного 
рода рисков развития АПК, комплексным 
решением которых является разработка 
программно-целевого механизма. Целевая 
программа призвана обеспечить возмож-
ность полного охвата всех мер, которые 
необходимы для решения сложившихся 
агропродовольственных проблем. Реали-
зация данного механизма позволит в со-
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гласии с государственными и обществен-
ными интересами восстановить стратеги-
чески важные объекты хозяйственной дея-
тельности, наметить положительные тен-

денции в функционировании агропро-
мышленного комплекса и увеличить уро-
вень благосостояния населения. 
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ОЦЕНКА ВОСТРЕБОВАННОСТИ 
ИНСТРУМЕНТОВ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ 

ПОДДЕРЖКИ В СТРАТЕГИИ УСТОЙЧИВОГО 
РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ 

 
Д. В. Шелоумов 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
Реализация целей устойчивого развития в совокупности с потребностью смены технологического уклада, 
основанной на поддержке инноваций, требует разноплановых оценок на основе экспертиз, проводимых в 
рамках научно-технической поддержки (НТП). Существующие рамки НТП, определяемые отраслевым 
законодательством в сфере атомной энергетики, становятся узкими для решения задач прорывного 
технологического развития российской промышленности. Для менеджмента организаций научно-
технические экспертизы должны служить обоснованием принимаемых решений в составе 
рискориентированного подхода к управлению. В статье представлены результаты экспертного опроса 
представителей промышленных организаций, занимающихся вопросами реализации целей устойчивого 
развития, касающиеся оценки необходимости и потребности осуществления экспертиз НТП в их 
деятельности. По итогам проведенного опроса выявлены функциональные сферы деятельности 
промышленных организаций, наиболее нуждающиеся в НТП. Результаты опроса выдвигают задачи 
формирования института НТП в экономике устойчивого развития России и служат основой потребности в 
моделировании деятельности организаций, оказывающих научно-техническую поддержку. 
Ключевые слова: технологическая экспертиза, оценка устойчивого развития, экспертная оценка, инновации. 

 

ASSESSMENT OF THE DEMAND OF SCIENTIFIC 
AND TECHNICAL SUPPORT TOOLS  

IN THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT STRATEGY 
OF MODERN ORGANIZATIONS 

 
Dmitriy V. Sheloumov 

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia 

 
The implementation of the sustainable development goals, together with the need to change the technological 
structure based on the support of innovations, require diverse assessments based on expertise conducted within the 
framework of scientific and technical support (STS). The existing STS framework, defined by industry legislation in 
the field of nuclear energy, is becoming narrow for solving the tasks of breakthrough technological development of 
the Russian industry. For the management of organizations, scientific and technical expertise should serve as a 
justification for decisions made as part of a risk-oriented approach to management. The article presents the results of 
an expert survey of representatives of industrial organizations involved in the implementation of the sustainable 
development goals, concerning the assessment of the demand and need for the implementation of expertise of STS 
in their activities. The results of the survey show us the functional areas of activity of industrial organizations that 
are most in need of STS. The survey results set forth the tasks of forming the institute of scientific and technical 
support in the economy of sustainable development of Russia and serve as the basis for the need for modeling the 
activities of organizations providing scientific and technical support. 
Keywords: technological expertise, assessment of sustainable development, expert assessment, innovation. 
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Введение 

правление деятельностью современ-
ных организаций представляет собой 
процесс целенаправленного воздей-

ствия на управляемую систему, ориенти-
рованную на достижение заранее опреде-
ленного множественного результата [3]. 

Разноплановость целей управления со-
временными организациями является 
следствием учета тех обстоятельств, в ко-
торых совершаются управленческие опе-
рации, в том числе действующее законода-
тельство; традиционные для той или иной 
сферы методы принятия и реализации 
решений; идеология целеполагания управ-
ления; имеющееся ресурсное обеспечение 
организации, включая кадровую и техно-
логическую составляющие; рыночные за-
коны, действующие в отрасли присутствия 
организации, и т. д. [2]. 

Стратегия устойчивого развития пред-
полагает формирование вектора функци-
онирования и разностороннего развития 
организации, включая технологическую 
составляющую, одним из элементов кото-
рой является механизм предупреждения и 
предотвращения технологических рисков 
в деятельности организации [1]. 

 
Материалы и методы 

Выдвигая гипотезу о необходимости 
распространения экспертных оценок 
научно-технической поддержки (НТП) на 
деятельность промышленных бизнес-
систем для повышения степени соответ-
ствия принимаемых решений концепту-
альным основам устойчивого развития, 
нами был проведен опрос практических 
специалистов, представителей менедж-
мента и руководства компаний реального 
сектора с целью оценить масштаб потреб-
ности в подобных оценках у лиц, прини-
мающих решения (ЛПР) и осуществляю-
щих их разработку [5; 6].  

В выборку вошли исполнительные ди-
ректора, руководители структурных под-
разделений, директора по корпоративно-
му управлению, по корпоративной соци-
альной ответственности, по устойчивому 

развитию и ряд других управленцев и спе-
циалистов, погруженных в тематику реа-
лизации целей устойчивого развития 
(ЦУР) на уровне своих компаний.  

Анкеты распространялись среди участ-
ников научно-практического семинара 
научной школы РЭУ им. Г. В. Плеханова 
по вопросам экосистемного подхода к ор-
ганизации взаимодействия в бизнесе и 
устойчивого развития российской эконо-
мики. Таким образом, участники опроса 
априори проявили интерес к предмету ав-
торского исследования, приняв участие в 
мероприятиях научно-практического се-
минара, затрагивающего вопросы управ-
ления устойчивым развитием.  

 
Результаты 

Опрос проводился в два этапа. Первый 
этап включал в себя следующие тестовые и 
открытые вопросы: 

1. По Вашему мнению, существует ли в 
России институт научно-технической под-
держки? 

1.1 . Да. 
1.2 . Нет. 
1.3 . Не знаю о таком. 
2. Как часто Вам требуется внешняя 

оценка для обоснования принимаемого 
«зеленого» решения? 

2.1 . Не требуется. 
2.2 . Требуется в отдельных случаях. 
2.3 . Требуется регулярно. 
3. Решения, связанные с реализацией 

целей устойчивого развития, нуждаются во 
внешней дополнительной оценке? Оцени-
те в процентах. 

3.1 . 0% – не нуждаются, достаточно 
внутренней информации и существующих 
подходов. 

3.2 . 20% – нуждаются в отдельных слу-
чаях. 

3.3 . 50% – регулярно нуждаются для 
экспертного обоснования принимаемого 
решения. 

3.4 . 100% – деятельность в рамках кон-
цепции устойчивого развития невозможна 
без экспертных оценок в рамках НТП. 

У 
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4. Сталкивались ли Вы на практике со 
случаями невозможности принятия реше-
ния, связанного с реализацией ЦУР, из-за 
отсутствия его обоснования? 

4.1 . Да. 
4.2 . Нет. 
4.3 . Единичные случаи. 
4.4 . Сталкиваемся часто. 
5. Отметьте области деятельности, в ко-

торых, по Вашему мнению, необходима 

экспертная оценка принимаемых реше-
ний.  

Всего были обработаны анкеты 37 чело-
век, давших наиболее полные, значимые 
ответы. По итогам первого этапа эксперт-
ного опроса было получено распределение 
респондентов по функциональным сфе-
рам деятельности организаций, представ-
ленное в таблице. 

 
 

Распределение оценок востребованности НТП в деятельности  
промышленных организаций по направлениям деятельности 

 

Сфера деятельности компании 

Оценка потребности  

в экспертизе НТП Итого 

0% 20% 50% 100% 

Техническая 0 8 13 16 37 

Технологическая 0 2 18 17 37 

Инновационная 0 0 15 22 37 

Производственная 1 5 24 9 37 

Закупки 3 5 15 14 37 

Маркетинг 2 9 21 5 37 

Финансы 6 6 13 12 37 

Защита окружающей среды  3 9 8 17 37 

Спонсорство  27 4 6 0 37 

Благотворительность 20 15 2 0 37 

Социальная поддержка сотрудников 31 6 0 0 37 

 
 
Как свидетельствуют данные таблицы, 

промышленные организации в различной 
степени оценивают потребность в исполь-
зовании инструментов НТП в разрезе 
направлений деятельности. Так, в наи-
меньшей степени инструменты НТП рас-
сматриваются в качестве необходимых или 
важных элементов в системе принятия ре-
шений по таким направлениям, как 
«Спонсорство», «Благотворительность» и 
«Социальная поддержка сотрудников». 

Спонсорская деятельность, по мнению 
респондентов, как правило, не предпола-
гает использование НТП, поскольку в 
большинстве случаев не связана с техноло-
гическими рисками. Тем не менее из числа 

респондентов 10 компаний указали, что с 
определенной регулярностью данное 
направление деятельности сопровождается 
процедурами оценки технологических и 
связанных с ними финансовых, экономи-
ческих, репутационных и юридических 
рисков: в том случае, когда спонсорская 
помощь оказывается в форме нефинансо-
вых активов и комплексов (машины, обо-
рудование, выставочные экспонаты и т. д.), 
использование или эксплуатация которых 
у адресатов спонсорской поддержки может 
способствовать травматизму, утрате иму-
щества, потере эффективности функцио-
нирования производственных, учебных, 
социально ориентированных подразделе-
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ний [9]. Аналогичная логика характерна и 
для оценки востребованности НТП у про-
мышленных организаций, занимающихся 
благотворительностью. При этом две ком-
пании указали, что инструменты НТП ис-
пользуются ими по данному направлению 
на регулярной основе при передаче адре-
сатам имущественной поддержки помощи 
не только в материально-технической 
форме, но и в виде финансовых ресурсов. 

На основе имеющегося опыта реализа-
ции благотворительных проектов про-
мышленные компании проводят техноло-
гические экспертизы объектов, приобрета-
емых благополучателями, так как имели 
место случаи приобретения за счет благо-
творительных пожертвований некаче-
ственной и опасной техники и оборудова-
ния промышленного или бытового назна-
чения [7; 8]. 

В области социальной поддержки со-
трудников только шесть компаний прово-
дят нерегулярные технологические экс-
пертизы по данным проектам в том случае, 
когда социальная поддержка осуществля-
ется в виде продукции промышленной ор-
ганизации или нефинансовых ценностей, 
приобретаемых для сотрудников. В боль-
шинстве же реализуемых социальных про-
ектов, направленных на персонал про-
мышленной организации, инструменты 
НТП не применяются. 

Востребованность в использовании ин-
струментов НТП значительно возрастает в 
группе направлений деятельности, опо-
средующих центральный (основной) тех-
нологический процесс функционирования 
промышленных организаций: «Закупки», 
«Маркетинг» и «Финансы». В этой группе 
направлений деятельности от 25 («Финан-
сы») до 29 («Закупки») опрашиваемых ука-
зали на регулярное или на постоянной ос-
нове использование инструментов НТП в 
своей деятельности. 

Финансовая деятельность промышлен-
ных компаний, по мнению двух третей ре-
спондентов, сопряжена с потребностью в 
НТП: одна группа опрашиваемых поясни-
ла, что современные финансовые техноло-

гии также генерируют технологические 
риски, способные привести к утрате части 
экономико-материального базиса органи-
зации; другая – указала, что в деятельности 
их компаний финансовые операции носят 
целевой характер, поэтому при составле-
нии внутренних заявок на финансирова-
ние требуется комплексное обоснование, 
включающее в себя технологическую со-
ставляющую [4]. 

Результаты опроса показали, что при 
оценке дополнительных и обслуживаю-
щих основной системообразующий про-
цесс направлений деятельности промыш-
ленных компаний присутствует высокий 
уровень потребности в услугах НТП, что 
свидетельствует о понимании респонден-
тами комплексности осуществляемой про-
мышленными организациями деятельно-
сти и осознании ответственности за ре-
зультативность внутренних инфраструк-
турных операций. 

Наибольший уровень востребованности 
в инструментах НТП респондентами отме-
чен в сферах, составляющих основной тех-
нологический процесс в деятельности 
промышленных организаций: «Техниче-
ская», «Технологическая», «Инновацион-
ная», «Производственная». Ряд респонден-
тов указал, что в деятельности их компа-
ний данные направления деятельности 
настолько технологически связаны, что 
осуществить в составе производственного 
процесса поэтапную или иную детализа-
цию операций, обеспечивающую даже 
условное деление процесса на четыре со-
ставляющие, практически невозможно. 
Тем не менее представители 12 компаний 
указали, что в деятельности их организа-
ций проводится разграничение техноло-
гических операций на апробированные 
(доказавшие свою эффективность, ста-
бильность и безопасность за определенный 
период ведения деятельности) и иннова-
ционные (разрабатываемые, внедряемые 
или уже запущенные, но еще не до конца 
апробированные производственные про-
цессы). 
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Размах вариации по четырем техноло-
гически базовым направлениям деятельно-
сти опрошенных организаций в части 

оценки востребованности НТП среди ре-
спондентов представлен на рис. 1. 

 

 
 

Рис. 1. Дифференциация востребованности инструментов НТП по основным  
направлениям деятельности российских организаций – участников социологического опроса 

 
Первый этап проведенного социологи-

ческого опроса показал следующее: 
1. На основе востребованности инстру-

ментов НТП в деятельности промышлен-
ных организаций можно выделить три 
блока работ/операций, в разной степени 
требующих обеспечения технологической 
экспертизой и другими формами НТП: 

– «Техническая», «Технологическая», 
«Инновационная», «Производственная» – 
характеризуются высоким уровнем вос-
требованности НТП для планирования и 
ведения деятельности; 

– «Закупки», «Маркетинг», «Финан- 
сы» – в меньшей степени нуждаются в экс-
пертном сопровождении (с учетом про-
фессионального мнения руководителей 
организаций и исполнителей работ); 

– «Спонсорство», «Благотворитель-
ность», «Социальная поддержка сотрудни-
ков» – в наименьшей степени сопряжены с 
технологическими экспертизами для обос-
нования управленческих решений и веде-

ния деятельности, отвечающей критериям 
безопасности. 

2. Минимальное число промышленных 
компаний, указавших на необходимость 
регулярного или всеохватывающего ис-
пользования инструментов НТП в своей 
деятельности в разрезе блоков направле-
ний деятельности, составило: 

1) в группе «Техническая», «Технологи-
ческая», «Инновационная», «Производ-
ственная» – 29 (техническая сфера дея-
тельности); максимальное значение в 
группе соответствует сфере «Инновацион-
ная» – 37 (все опрашиваемые); 

2) в группе «Закупки», «Маркетинг», 
«Финансы» – 25 (финансовая составляю-
щая деятельности компании); максималь-
ное значение в группе – 29 (закупочная де-
ятельность); 

3) в группе «Спонсорство», «Благотво-
рительность», «Социальная поддержка со-
трудников» – 0 (сфера поддержки персо-
нала); максимальная оценка в группе соот-
ветствует 6 (количество промышленных 
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организаций, осознающих необходимость 
регулярного использования экспертных 
процедур и других инструментов НТП 
при оказании спонсорской поддержки 
внешним адресатам). 

Для реализации второго этапа опроса 
на предмет оценки востребованности ин-
струментов НТП со стороны менеджмента 
организаций была разработана анкета, 
предложенная тем участникам, которые 
оценили потребность в экспертных услу-
гах организаций научно-технической под-
держки (ОНТП) на уровне 50% и выше.  

Выборку второго этапа составили  
25 участников, которым была предложена 
анкета, содержащая следующие пункты: 

1. К какой отрасли экономики пре-
имущественно относится Ваша организа-
ция (или технологически обособленное 
оцениваемое структурное подразделение)? 

2. Насколько Ваша организация ориен-
тирована на реализацию стратегии устой-
чивого развития? 

3. В какой степени Вашу организацию 
можно охарактеризовать как высокотехно-
логическую? 

4. Насколько значимы технологические 
риски в деятельности Вашей организации? 

5. Во сколько Вы оцениваете возмож-
ный экономический ущерб от технологи-
ческого риска (на основе информации о 
состоянии отрасли и подобных событий в 
прошлом) в процентах от размера годовой 
выручки организации (в процентах от ба-
лансовой стоимости имущества организа-
ции)? 

6. Является ли Ваша организация поль-
зователем услуг научно-технической под-
держки? 

7. Чему равна целесообразная величина 
средств, возможных к использованию на 
предотвращение технологических рисков в 
деятельности Вашей организации, в про-
центах от размера годовой выручки орга-
низации? 

8. Может ли Ваша организация само-
стоятельно осуществить комплекс работ по 
проведению технологической экспертизы 

своей деятельности (кадровое обеспече-
ние)? 

9. Насколько Ваша организация готова 
обратиться в специализированную орга-
низацию научно-технической поддержки, 
проводящую технологические экспертизы 
в сфере деятельности Вашей организации? 

10.  Готова ли Ваша организация стать 
соучредителем или постоянным партне-
ром специализированной организации 
научно-технической поддержки, прово-
дящей технологические экспертизы в сфе-
ре деятельности Вашей организации? 

11.  Дополнительная информация (чис-
ленность персонала организации; тип 
рынка присутствия организации; основ-
ной источник технологических регламен-
тов деятельности организации; следование 
целям стратегии устойчивого развития ор-
ганизации (при ее наличии)). 

Обработка результатов, полученных по 
итогам второго этапа социологического 
опроса, показала следующее: 

1. Отраслевая структура респондентов, 
попавших в выборку вследствие заинтере-
сованности представителей российских 
компаний в участии в научно-практи-
ческом семинаре, выявила основные от-
расли, для которых актуальна задача фор-
мирования экосистемы своей хозяйствен-
ной деятельности (рис. 2). 

 

 
 

Рис. 2. Распределение компаний-респондентов 
по отраслевой принадлежности 
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Свыше половины, а именно 14 из  
25 представителей менеджмента организа-
ций, принявших участие в опросе и оце-
нивших востребованность инструментов 
НТП в своей деятельности на уровне 50%, 
пришлось на промышленные компании, 
что позволяет говорить о данной отрасли 
как наиболее заинтересованной в создании 
экосистемы своей деятельности и, как 
следствие, в использовании возможных ин-

струментов экспертной поддержки техно-
логической компоненты, аналогичной 
НТП, применяемой в сфере атомной энер-
гетики. 

2. Осведомленность и нацеленность ру-
ководства компаний на реализацию поли-
тики устойчивого развития (УР) в той или 
иной степени характерна для всех респон-
дентов (рис. 3). 

 

 
 

Рис. 3. Дифференциация значения стратегии устойчивого развития  
в деятельности компаний-респондентов 

 
Результаты анкетирования целевой 

группы показали, что, с одной стороны, 
участники опроса осведомлены о концеп-
ции УР и уровне ее применения в своих 
компаниях, а с другой – из числа компа-
ний-респондентов только 7 (28% выборки) 
указали, что стратегия УР имеет основопо-
лагающее значение в деятельности их ор-
ганизаций, в то время как у 40% компаний 
система принятия управленческих реше-
ний в большей степени базируется на 
принципах, напрямую не связанных с 
ЦУР, а у остальных 32% – политика УР но-
сит фрагментарный характер, что свиде-
тельствует о потенциале разъяснительной 
работы с субъектами российского бизнеса 
о значении, возможностях и результатив-
ности подхода к организации деятельно-
сти бизнес-структур с позиций УР. 

На практике при организации диалога с 
потенциальными партнерами по созданию 

бизнес-экосистем [10] следует различать 
компании, наиболее открытые для расши-
рения объемов технологических экспертиз 
в своей деятельности, и организации, ко-
торые по тем или иным причинам в мень-
шей степени заинтересованы в реализации 
ЦУР и, следовательно, включении в состав 
потребителей экспертно-технологической 
услуги. 

Вариацию респондентов по критерию 
уровня инновационно-технологической 
активности и прямо коррелирующего с 
ней уровня риска в результате инициации 
и сопровождения технологических про-
цессов иллюстрирует рис. 4.  

Как показал проведенный опрос, у 24% 
респондентов (6 компаний) стандарт веде-
ния основной деятельности базируется на 
стратегии догоняющего развития, а также 
низкоинновационных технологиях, для 
которых характерен высокий уровень про-
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гнозируемости технологических рисков, 
вследствие чего данная группа компаний 
мало заинтересована в инструментах НТП, 

как внутренних, так и внешних, в обеспе-
чении безопасности режима своей дея-
тельности. 

 

 
 

Рис. 4. Вариация приверженности инновациям в технологической сфере  
компаний – участников опроса 

 
У почти половины опрошенных  

(12 компаний; 48% выборки) применяются 
передовые для отрасли технологии с высо-
ким уровнем апробации: для данной 
группы организаций технологические 
риски не являются постоянными, но при-
знаются потенциально возможными в те-
чение определенного периода времени с 
момента запуска технологических опера-
ций. Эта группа является потенциальным 
потребителем экспертных услуг техноло-
гического характера, но не на постоянной 
основе. 

Для более четверти респондентов  
(7 компаний; 28% выборки) характерна вы-
сокая инновационная активность, сопря-
женная с высоким уровнем технологиче-
ских угроз. Участники данной группы яв-
ляются наиболее заинтересованными в со-
здании эффективной экосреды своей дея-
тельности, включающей в себя и техноло-
гические экспертизы. В зависимости от 
экономических возможностей создания 

структурных подразделений, проводящих 
технологические изыскания и экспертизы, 
часть крупных компаний может выпасть из 
целевой аудитории ОНТП. В то же время 
ОНТП могут оказывать услуги по повыше-
нию квалификации экспертов крупных 
компаний, а также проводить экспертизы в 
отношении непрофильных для данных 
организаций технологических решений и 
инноваций. 

3. Участие в научно-практическом се-
минаре, включая процедуру заполнения 
анкеты социологического опроса, носило 
пролонгированный характер, поэтому на 
момент начала мероприятия не все пред-
ставители компаний, принявших участие в 
работе семинара, имели полное представ-
ление о НТП и ее возможностях для созда-
ния безопасного режима функционирова-
ния бизнес-структур. Заполнение и сдача 
анкет происходили на завершающем этапе 
мероприятия, поэтому в конце работы с 
анкетами респонденты оценивали воз-
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можности внедрения инструментов НТП и 
(или) значимость обращения к отраслевым 
или универсальным ОНТП с учетом полу-
ченной информации. 

На вопрос об использовании услуг НТП 
все 25 участников семинара ответили, что 
их компании не являются пользователями 
данной экспертной услуги на инициатив-
ной основе, но в случае появления инсти-
тута НТП, обеспечивающего сервисное об-
служивание их сферы деятельности, дан-

ный сервисный продукт будет востребо-
ван, в том числе и компаниями – участни-
ками опроса. 

Распределение респондентов по нали-
чию в их компаниях специализированных 
экспертных структурных подразделений 
или не прикрепленных к экспертному 
подразделению специалистов, способных 
проводить технологические экспертизы, 
показано на рис. 5. 

 

 
 

Рис. 5. Распределение компаний – участников семинара по обеспеченности  
внутренними структурными подразделениями и (или) специалистами,  

отвечающими за проведение технологических экспертиз 

 
Из числа опрошенных компаний только 

у 5 (20% статистической выборки) созданы 
структурные подразделения (или дочер-
ние компании), в состав функционала ко-
торых входит проведение технологических 
экспертиз по реализуемым направлениям 
деятельности. Но даже при наличии по-
добных подразделений или штатных спе-
циалистов участниками опроса не была 
выражена полная уверенность в их спо-
собности проводить экспертные работы на 
максимально профессиональном уровне с 
учетом последних достижений науки и с 
применением передового отечественного и 
зарубежного опыта экспертной деятельно-
сти. Указанная информация является под-
тверждением значимости создания специ-
ализированных ОНТП, обслуживающих 
современные компании или оказывающих 
содействие полноценному функциониро-

ванию профильных структурных подраз-
делений резидентов российского бизнес-
пространства. 

В результате опроса был выявлен высо-
кий уровень связи между оценкой возмож-
ного ущерба от технологических рисков, 
присущих сферам деятельности компа-
ний-респондентов, и готовностью выделе-
ния части корпоративного бюджета на со-
здание механизма оценки и предотвраще-
ние технологических рисков (рис. 6).  

Опрос показал, что современные рос-
сийские компании оценивают возможный 
экономический ущерб от технологических 
рисков на уровне до 100% годовой выруч-
ки (доля респондентов, оценивающих 
данный показатель в интервале 10–25%, 
составила 60% (15 компаний)). При этом 
60% опрошенных считают, что их компа-
нии будут готовы выделить в составе своих 
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бюджетов от 5 до 15% годовой выручки на 
предотвращение технологических рисков в 
случае наличия в России профессиональ-

ной и доказавшей свою эффективность си-
стемы отраслевой НТП. 

 

 
 

Рис. 6. Распределение респондентов по оценке экономических аспектов  
управления технологическими рисками в современных организациях 

 
4. Результаты опроса в отношении го-

товности компаний – участников научно-
практического семинара стать соучредите-
лем, постоянным партнером или пользова-
телем на основе договора постоянного экс-
пертно-сервисного обслуживания показа-
ли, что для российских компаний характе-
рен высокий уровень признания ценности 
инструментов НТП и наличие намерения 
прямого или опосредованного участия в 
создании или финансовой поддержке спе-
циализированных ОНТП (рис. 7). 

 

 
Рис. 7. Распределение респондентов  

по готовности участия или финансовой  
поддержке специализированных ОТНП 

Заключение 

Таким образом, проведенный среди 
участников научно-практического семи-
нара опрос выявил высокий уровень заин-
тересованности представителей россий-
ского бизнес-сообщества в формировании 
эффективной экспертной защиты своей 
деятельности посредством создания отрас-
левых специализированных или муль-
тиотраслевых ОНТП.  

Результаты опроса выдвигают задачи 
формирования института НТП в экономи-
ке устойчивого развития России и служат 
основой потребности в моделировании де-
ятельности организаций, оказывающих 
научно-техническую поддержку. 
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ГЕНЕЗИС МАРКЕТИНГА ТЕРРИТОРИЙ 
 

Е. М. Азарян, Д. Э. Возиянов  
Донецкий национальный университет экономики и торговли  

имени Михаила Туган-Барановского,  
Донецк, Донецкая Народная Республика 

А. Н. Бекетов, В. А. Кадерова 
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 

Москва, Россия 
 

Современный мир подвержен стремительным и глубоким изменениям, что связано как с глобальными 
трансформациями, локальными их особенностями и проявлениями, так и широким распространением 
цифровизации, затрагивающей все сферы жизнедеятельности и отдельно взятого человека, общества, и це-
лых территорий. Территории теперь уже сами нуждаются в маркетинге для достижения субъектами управ-
ления поставленных целей различного уровня. Цель статьи – обоснование концептуального подхода к мар-
кетингу территорий как фактору социально-экономического развития города в условиях цифровизации 
экономики. В процессе исследования использованы общенаучные методы – анализа и синтеза, индукции и 
дедукции; специфические ‒ метод восхождения от абстрактного к конкретному; систематизации и обобще-
ния; экономико-логического анализа; моделирования. Предложенный концептуальный подход маркетинга 
территорий в системе социально-экономического развития территориальных образований не противопо-
ставляется существующим взглядам на теорию и практику управления социально-экономическим развити-
ем территорий, а выступает их экзистенциальным продолжением. Его реализация обеспечит непрерывное 
совершенствование процессов управления в свете нового понимания сущности территории как самооргани-
зующейся системы, а также как суммирующего, исчерпывающего ресурса, идентифицируемого на основе 
выявления основных признаков территориального продукта в комплексе маркетинг-микса. 
Ключевые слова: маркетинг города, цифровизация, цифровой маркетинг, концептуальный подход. 

 

THE ORIGIN OF TERRITORY MARKETING 
 

Elena M. Azaryan, Dmitry E. Voziyanov 
Donetsk National University of Economics and Trade Named  

after Mikhail Tugan-Baranovskiy, 
Donetsk, Donetsk People's Republic 

Anton N. Beketov, Venera A. Kaderova 
Plekhanov Russian University of Economics,  

Moscow, Russia 
 

Today’s world is subjected to fast and deep changes, which is caused both by global transformations, their local 
specific features and profiles and wide proliferation of digitalization affecting all spheres of life for individuals, 
society and whole territories. Nowadays territories themselves need marketing so that entities of management could 
attain goals of different level. The goal of the article is to substantiate conceptual approach to territory marketing as 
a factor of social and economic city development in conditions of economy digitalization. The research used such 
general academic methods as analysis and synthesis, induction and deduction; specific methods – from abstract to 
concrete; systematization and generalization; economic-logical analysis; modeling. The proposed conceptual 
approach of territory marketing within the frames of social and economic development of territorial structures does 
not contradict to current views on theory and practice of managing social and economic development of territories 
but acts as their logical extension. Its implementation could provide continuous improvement of managerial 
processes in view of new comprehension of territory essence as a self-organizing system and as a summarizing, 
exhaustive resource identified on the basis of finding new signs of territorial product in the marketing-mix complex. 
Keywords: city marketing, digitalization, digital marketing, conceptual approach. 
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азвитие человечества тесно связано с 
исследованием и освоением терри-
торий, вследствие чего ускорился 

переход к оседлому образу жизни, разви-
лось сельское хозяйство, появились города 
и промышленное производство, что в ито-
ге привело к появлению брендов регионов, 
стран и даже целых континентов. 

Слово «территория» в словарях интер-
претируется как часть суши с определен-
ными границами, при этом на нее распро-
страняется юрисдикция государства или 
административной единицы, входящей в 
состав страны. Территории могут быть ис-
следованными и неисследованными, осво-
енными и неосвоенными, городскими, 
производственными, сельскохозяйствен-
ными, рекреационными и другими зона-
ми. У таких территорий может быть раз-
ная концентрация народонаселения, име-
ющего ту или иную трудовую специализа-
цию. На территориях, где доля сельскохо-
зяйственного труда сильно снижалась, ста-
ли возникать населенные пункты, имею-
щие территориальные границы, застроен-
ные жилыми и промышленными объекта-
ми, а также объектами инфраструктуры,  
т. е. города, являющиеся центрами раз-
личного назначения. Само понятие «го-
род» определяется как крупный населен-
ный пункт, жители которого заняты, как 
правило, не сельским хозяйством1. 

Территория, как и любой другой объ-
ект, также может быть «товаром», имею-
щим определенную ценность для той или 
иной целевой группы, и цену такой по-
купки (и ее обслуживания) [9. – С. 25]. 
Примером такой практики является Дон-
басс (с 2014 г.), как при наличии народона-
селения на территории, так и без него, с 
предложением «...восстанавливать те или 
иные разрушенные населенные пункты 
Украины»2. 

 
1 URL: https://ktonanovenkogo.ru/voprosy-i-otvety/ 
gorod-chto-ehto-takoe.html 
2 URL: https://politobzor.net/251577-kiev-predstavil-
evropejcam-kartu-gorodov-kotorye-oni-budut-
vosstanavlivat.html 

Маркетинг территорий обретает все 
большее значение в мире, полном неопре-
деленности, когда важно уметь изменить 
цели развития территории, влияющие на 
благополучие людей, проживающих и 
трудящихся на ней. Впервые определение 
территории как товара было предложено 
Ф. Котлером еще 28 лет назад (в 1994 г.) как 
инструмент стратегического процесса раз-
вития территории и наиболее комплекс-
ного решения ее проблем [10]. 

Основные цели маркетинга террито-
рий: 

– управление брендом территории; 
– развитие условий жизнедеятельности 

граждан территории; 
– повышение привлекательности реги-

она для иностранных инвесторов и трудо-
вых ресурсов. 

Определение понятия «маркетинг тер-
риторий» представлено в работах ряда за-
рубежных и отечественных ученых, среди 
которых Ф. Котлер, И. Рейн, Д. Хайдер,  
Т. Метаксас, А. В. Шишкин, А. П. Панкру-
хин и др. 

Понятие «маркетинг территорий» мно-
гомерно и может рассматриваться как си-
стема, процесс и/или институт. 

К примеру, А. П. Панкрухин отмечает 
два основных фактора маркетинга терри-
торий: 

– повышение престижа территории 
как для внутренних, так и для внешних 
субъектов; 

– развитие конкурентоспособности ак-
тивов территории, а также продвижение 
продуктов трудовой деятельности терри-
тории3. 

Важно отметить, что многие исследова-
тели различают понятия «маркетинг тер-
риторий» и «территориальный марке-
тинг» по ряду параметров. Так, И. Е. Бель-
ских в статье «Территориальные стратегии 
имиджа туристского бизнеса в мировой 
экономике» определяет понятие «террито-

 
3 См.: Панкрухин А. П. Маркетинг : учебник для 
студентов, обучающихся по специальности 061500 
«Маркетинг». – 4-е изд., стереотип. – М. : Омега-Л, 
2006. 

Р 

https://politobzor.net/251577-kiev-predstavil-evropejcam-kartu-gorodov-kotorye-oni-budut-vosstanavlivat.html
https://politobzor.net/251577-kiev-predstavil-evropejcam-kartu-gorodov-kotorye-oni-budut-vosstanavlivat.html
https://politobzor.net/251577-kiev-predstavil-evropejcam-kartu-gorodov-kotorye-oni-budut-vosstanavlivat.html
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риальный маркетинг» как систему изуче-
ния и управления рынком в целях разви-
тия территории, при этом под территори-
ей понимается часть земной суши, в том 
числе недра с ископаемыми любых типов, 
а также околоземное и космическое про-
странство. Вместе с тем в статье нет ника-
ких упоминаний про водную часть терри-
тории [1]. 

В исследовании Т. В. Сачук делается 
упор на управление отношениями между 
местными и внешними юридическими 
лицами в рамках исследуемой территории 
[12]. 

Исследование концепций понятия 
«маркетинг территорий» позволяет кон-
статировать, что в научном мире его рас-
сматривают как политику, инструмент, 
систему, технологию и метод. Известные 
интерпретации данного понятия делятся 
на два основных направления: 

– экономическое (как реклама региона); 
– управленческое (как развитие акти-

вов территории маркетинговыми метода-
ми). 

При этом следует подчеркнуть сходную 
позицию авторов в определении рассмат-
риваемого понятия как маркетинговых ак-
тивностей, направленных на развитие тер-
ритории в интересах самой территории и 
проживающего на ней народонаселения. 

Подводя итог, можно согласиться с мне-
нием Е. А. Третьякова [14], что многознач-
ность связана с двумя главными фактора-
ми: 

– недостаточностью в изучении исто-
рии возникновения и развития категории;  

– комплексным междисциплинарным 
подходом, включая (но не ограничиваясь) 
социологию, психологию, культурологию, 
политологию, экономику и другие дисци-
плины. 

Следовательно, ввиду неоднозначности 
трактовки смысла категории «маркетинг 
территорий» необходимо его уточнить для 
целей проводимого исследования.  

Дадим свое определение понятия: мар-
кетинг территорий – это управленческая де-
ятельность, основными задачами которой яв-

ляются повышение уровня жизни народонасе-
ления, регулирование спроса и предложения в 
регионе, повышение инвестиционной привле-
кательности территории, повышение общего 
имиджа территории и развитие всех видов 
внутренних активов.   

В исследовании А. Н. Кривенко [11] по-
казано, что в зависимости от типа терри-
тории ее маркетинг может быть диффе-
ренцирован и классифицирован по объе-
му необходимых действий (рис. 1). 

 

 
  

Рис. 1. Виды маркетинга территорий 
 

Понятие «маркетинг города» (город-
ской маркетинг) в научный оборот было 
также введено Ф. Котлером, а в дальней-
шем изучалось и развивалось С. Анхоль-
том, Э. Авраамом и И. Кеттером, С. Райни-
сто и др., которые рассматривали марке-
тинг в целом как объект продвижения 
(продукт) и как субъект рыночных и иных 
отношений.  

На основании вышеприведенных ис-
следований следует отметить, что марке-
тинг города не может свестись просто к ре-
кламе территории, а должен быть направ-
лен на развитие самой территории, усло-
вий жизни и труда населения, привлече-
ние капитала на развитие региона, актив-
ное привлечение общественности и пред-
ставителей бизнеса к вопросам развития 
территории. Ф. Котлер в своих трудах [8] 
отмечает важность стратегического подхо-
да к планированию действий на уровне 
стейкхолдеров или заинтересованных 
групп, а также развития способности к 
адаптации территории и его народонасе-
ления к будущим вызовам.  

На основании вышесказанного понятие 
«городской маркетинг» можно определить 
как «систему муниципального управления, 
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призванного создать и поддержать репутацию 
и инвестиционную привлекательность регио-
на для роста благосостояния населения» [5. – 
С. 83]. Следует отметить, что в маркетинге 
предусматривается взаимодействие субъ-
екта и объекта, что предопределяет необ-
ходимость наличия целевой аудитории 
для субъекта маркетинга – администрации 
города. Чем больше людей живет в городе, 
работает, приезжает учиться, отдыхать, на 

лечение и т. п., тем лучше для города, так 
как это создает рабочие места, развивает 
бизнес, науку, а следовательно, способ-
ствует пополнению бюджета и оказывает 
позитивное влияние как на экономиче-
ские, так и на демографические показате-
ли. Инструментарий, основные цели и ме-
тоды их реализации в маркетинге терри-
торий представлены на рис. 2. 

 

 
  

Рис. 2. Инструментарий, основные цели и методы их реализации 
в маркетинге городских территорий [15] 

 
Отметим, что place marketing получил ак-

тивное развитие к 80-м гг. прошлого столе-
тия ввиду роста конкуренции между Ста-
рым Светом и набиравшем силу азиатским 
миром. Именно конкуренция способство-
вала маркетинговым усилиям по заметной 
для целевой аудитории дифференциации 

городов и территорий/стран. В результате 
регионы стали развивать свои конкурент-
ные преимущества и определять свою спе-
циализацию в разделении труда [5]. 

Главной особенностью такого подхода к 
маркетингу территорий является его 
направленность на конкретные целевые 
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группы вне зависимости от того, находятся 
ли эти группы на территории или за ее 
пределами, что отмечено в работах  

Д. В.  Визгалова [3; 4]. Процесс определе-
ния данных групп приведен на рис. 3. 

 

 
 

Рис. 3. Процесс определения целевых групп для маркетинга города 

 
Рассмотрим подробнее указанные выше 

целевые группы. Местное население явля-
ются «ключом» к развитию города. Необ-
ходимость привлечения туристов и инве-
стиций не вызывает вопросов, а приток по-
тенциальных жителей необходим для 
формирования сильного общества. Сто-
ронние же группы влияния могут не про-
живать в городе и оказывать как положи-
тельное, так и отрицательное влияние на 
уровень его развития. 

Уровень развития территории (как в 
настоящем времени, так и в будущем) 
обеспечивается единством важнейших 
факторов: территории, населения и орга-
нов самоуправления [19]. Для повышения 
конкурентоспособности города важно 
формирование привлекательного имиджа 
и оптимальных условий для использова-
ния и воспроизводства необходимых акти-

вов и ресурсов. При этом важнейшими 
действиями являются поиск уникальных 
факторов конкурентоспособности и раз-
работка позиционирования, обусловлен-
ного ими. Для каждой территории необ-
ходимы свой уникальный «рецепт», своя 
стратегия и набор специфичных марке-
тинговых инструментов и подходов для 
построения модели устойчивого развития. 

С учетом системно-институционально-
го подхода, где под системой понимаются, 
по В. Г. Шорину, взаимосвязанные части 
[13. – С. 18], по Ю. И. Черняку – средство 
упрощения сложной реальности [16. –  
С. 15], а по Н. Ю. Возияновой – институт – 
триединая категория, объединяющая 
«…нормы и правила, механизмы их реали-
зации, гарантов и ответственность за их 
нарушение…» [17. – С. 71], включая прояв-
ление любого оппортунистического пове-
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дения при их осуществлении, важно 
сформировать цели и задачи; определить 
субъекты и объекты, институционализи-
ровать и фреймировать деятельность. По 
Н. Ю. Возияновой, фрейм представляет 
собой уникальный способ мышления, ко-
торый дает возможность комбинировать 
новую информацию с существующими 
правилами и нормами и позволяет субъек-
ту сформировать систему управления, 
обеспечивающую качество воздействия на 

управляемую подсистему, а объекту управ-
ления – адекватно реагировать на такие 
воздействия субъекта управления [17]. От-
правной точкой в формировании системы 
управления маркетингом территорий яв-
ляется наличие у субъекта управления це-
леполагания и действий (стратегии и так-
тики для достижения поставленных це-
лей). Цели и задачи маркетинга террито-
рий на основе системно-институциональ-
ного подхода представлены на рис. 4. 

 

 
 

Рис. 4. Модель маркетинга для развития города Донецка 
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Субъекты процесса развития города, как 
показали исследования [2–4], локализова-
ны на определенном пространстве, явля-
ются активными, действуют в обществен-
ных интересах и имеют цель – эффектив-
ное социально-экономическое развитие 

города для создания комфортной среды 
проживания и труда.  

Исторически маркетинг территорий 
как отдельное направление маркетинга 
прошел целый ряд этапов развития [5], 
указанных в таблице. 

 
Описание этапов развития маркетинга территорий 

 

Название Период Элементы Характеристика главной цели элементов 

Стадия  
инструментов 
планирования  

1990–1999 

Маркетинг  
как инструмент 
планирования  

 Постановка материально-технических и 
экономических целей планирования, а 
также привлечение внутренних инвести-
ций и туристов в сочетании с ориентиро-
ванием на приоритеты местных жителей 

Корректировка 
подхода 

Изменение неудачного имиджа или уси-
ление нейтрального 

Формирование 
благоприятного 
имиджа 

Преобразование городов, восстановление 
утраченных ресурсов и материальных 
ценностей 

Стадия  
корпоративного 
бренда 

2000–2009 

Брендинг мест 

Удовлетворение потребностей существу-
ющего местного бизнеса и резидентов, со-
здание привлекательного внешнего и 
внутреннего имиджа 

Маркетинг  
как инструмент 
корпоративной 
коммуникации 

Создание эмоциональных и психологиче-
ских ассоциаций бизнес-структур с терри-
торией 

Стадия  
цифрового  
маркетинга  
территорий 

2010–2019 
Цифровой 
брендинг  
территорий 

Создание, продвижение локальных про-
дуктов и услуг, а также территории в це-
лом с использованием цифровых техноло-
гий, а также формирование и продвиже-
ние виртуального потенциала территории 
с целью повышения конкурентоспособно-
сти ее реального потенциала 

С 2020 по 
настоящее 
время 

Digital-брендинг 
и  маркетинг 
О2О 

Распространение общей, многоцелевой 
информации для создания определенного 
имиджа территории в расчете на случай-
ное появление спонсоров, инвесторов, ту-
ристов и т. п. 
Пропаганда, PR, реклама и информирова-
ние с использованием IT- и психотехноло-
гий для целевого использования, рассчи-
танного на неслучайного потребителя-
пользователя 

 
Начиная с 2020 г. фактически мир раз-

делился на две эпохи – до COVID-19 и по-
сле. В результате мир уже не будет таким, 
каким был ранее, что также отражает мне-
ние К. Шваба [18] в его докладе в Давосе в 

мае 2020 г. на Всемирном экономическом 
форуме, где им была представлена про-
грамма «Великой перезагрузки» (The Great 
Reset).  
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Как показали исследования, целесооб-
разно дополнить этимологизацию марке-
тинговых стратегий такими элементами, 

как города (государства) де-факто и горо-
да-призраки (рис. 5). 

 

 
 

 
Рис. 5. Типология городов в маркетинге территорий 

 
Таким образом, маркетинг города мож-

но определить как управленческую дея-
тельность, позволяющую разработать кон-
цепцию развития города на основании 
маркетинговых технологий, инструментов, 
стратегий. Такой подход направлен на 

наиболее эффективное и выгодное для го-
рода в долгосрочной перспективе исполь-
зование имеющихся активов и ресурсов и 
дополнительное привлечение их со сторо-
ны для развития города и планомерного 
повышения качества жизни населения. 
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ФОРМИРОВАНИЕ ПЛАТФОРМЫ БРЕНДА  
ДЛЯ КОМПАНИИ В СФЕРЕ HORECA 

 (МЕТОДИКА, ИССЛЕДОВАНИЕ, РЕЗУЛЬТАТ) 
 

И. В. Щепетова  
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 

Москва, Россия 
 
В статье представлена методика агентства Marketing story и автора статьи, которая содержит алгоритм раз-
работки платформы бренда для перспективного проекта компании в сфере horeca. Необходимо уточнение 
понятия термина «платформа бренда» для сферы услуг и системы общественного питания, определить за-
дачи и функции использования платформы бренда для формирования и поддержания конкурентных пре-
имуществ и продвижения новой компании на целевом рынке в Москве, который характеризуется как слож-
ный и высококонкурентный, что обосновывает необходимость тщательного исследования источников кон-
курентного преимущества нового проекта, меняющихся запросов потребителей и сути предлагаемой рынку 
ценности.  Для обоснования концепции платформы бренда предлагается схема запуска нового проекта ком-
пании на рынок, в которой основная роль отводится этапам исследования и целеполагания, что также дает 
основу для разработки платформы бренда. Она рассматривается как идеологическая основа бизнеса компа-
нии с целью формирования и донесения ценности до потребителя. Платформа бренда новой компании по-
могает разработать программу маркетинга, в которой детально и обоснованно планируются и реализуются 
мероприятия по элементам комплекса маркетинга, что обеспечивает успешность запуска нового проекта в 
сфере horeca на высококонкурентный рынок города Москвы.  
Ключевые слова: платформа, бренд, идентичность, ценности, маркетинг, потребитель, миссия, позициониро-
вание, фирменный стиль, архетип, барьеры. 
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The article presents methodology of the Marketing story agency and the author, which includes the algorithm for 
building brand platform for the promising project of the company in the horeca sphere. It is necessary to specify the 
notion of the term ‘brand platform’ for the sphere of services and public catering, to identify tasks and functions of 
using the brand platform in order to shape and maintain competitive advantages and promote the new company on 
the target market n Moscow. It is characterized as complicated and highly competitive, which explains the need to 
research thoroughly the sources of competitive advantages of the new project, changing customer requests and the 
essence of value offered to the market. To substantiate the concept of the brand platform the author proposes a 
scheme of company new project launch to the market, where the principle role is paid by stages of the research and 
goal-setting and it can also provide a basis for developing the brand platform. It is considered to form an ideological 
foundation of company business aimed at shaping and delivering value to customer. The brand platform of a new 
company can help elaborate a marketing program, which plans in detail and implements steps by elements of the 
marketing complex and could provide success for new project launch in horeca sphere on highly competitive market 
of Moscow. 
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Введение 

кладывающееся в последнее время 
непростое положение в экономике и 
социальной системе России вынуж-

дает компании из всех отраслей тщательно 
продумывать концепции создаваемых 
продуктов и услуг, искать новые подходы, 
которые бы минимизировали их риски и 
открывали дополнительные возможности. 
Интересом исследований стала сфера 
horeca (происходит от первых двух букв в 
словах Hotel, Restaurant, Cafe/Catering: 
отель – ресторан – кафе/кейтеринг), или 
рынок общественного питания (в тради-
ционном, не онлайн-формате, хотя разви-
вающийся быстрыми темпами рынок до-
ставки готовой еды из известных заведений 
нельзя не принимать во внимание).  

По официальным данным, на 1 января 
2020 г., в Москве было зарегистрировано 
9 999 баров, ресторанов, кафе и других 
предприятий общественного питания. 
Общее количество посадочных мест в этих 
заведениях составляло 490 159 [11]. В срав-
нении с ситуацией 2019 г. оборот пред-
приятий общепита в 2021 г. сократился на 
4,4%. Изменились предпочтения потреби-
телей, которые чаще ходят в рестораны 
быстрого питания: частота посещений 
увеличилась с 3 до 4 раз в месяц. В то же 
время частота посещений других форма-
тов ресторанов осталась на том же уровне, 
как во время пандемии: 2,9 раз в месяц [13].  
В 2021 г. рынок общественного питания 
вернулся на допандемийный уровень и 
достиг 2,65 трлн рублей (+23% к 2020 г.). По 
мнению аналитиков, восстановлению спо-
собствовали рост альтернативных форма-
тов заведений, рост доставки готовой еды, 
открытие новых форматов. Это подтвер-
ждает то, что рынок является высококон-
курентным, формируя новые вызовы для 
вновь вводимых проектов и их разработ-
чиков. После февраля 2022 г. ситуация еще 
больше осложнилась. Санкции, рост цен, 
уход с рынка многих поставщиков, огра-
ничения импорта – все это заставляет и 
консультантов, и владельцев бизнеса заду-
маться. Вместе с тем большинство экспер-

тов, открыто говоря о сложностях, которые 
переживает рынок общественного пита-
ния, все же смотрят на будущее довольно 
оптимистично и предполагают, что рынок 
будет видоизменяться, но выживет.     

Такие драматические изменения на 
рынке заставляют консультантов и иссле-
дователей, которые занимаются разработ-
кой новых концепций заведений, пере-
сматривать возможные методы и техноло-
гии маркетинга при проведении исследо-
ваний на этапах до разработки концепции 
и во время запуска, а также осуществлять 
сопровождение запуска и работы заведе-
ния после выхода на рынок. Важнейшая 
роль отводится маркетингу и брендингу 
нового проекта, при этом формирование и 
продвижение бренда основано на теорети-
ко-методических подходах, тщательном 
изучении положительных примеров из 
международной и отечественной практики 
и, разумеется, исходит из адаптации всего 
инструментария к текущим обстоятель-
ствам внешней среды.   

Прежде чем приступать к описанию 
концепции нового проекта предприятия в 
сфере horeca, а также к определению целей 
и проведению исследования, предваряю-
щего разработку платформы бренда ново-
го проекта как его идеологической основы 
и маркетинговой стратегии, следует опре-
делиться с определением «платформа 
бренда».  

В научной литературе по брендингу, 
предлагающей к рассмотрению различные 
модели создания концепции, ученые 
называет платформу бренда разработкой 
идентичности бренда. Термин «идентич-
ность» является языковой калькой с ан-
глийского языка. Слово identity происходит 
от позднелатинского identicus, что означает 
«тождественный, одинаковый» [3].  

Метафора идентичности бренда, по 
мнению Н. Н. Литвинова, имеет несколько 
дефиниций:  

«1) стратегическая концепция персона-
лии бренда, его внешнее выражение, сово-
купность его идентификаторов; отражение 
уникальных для бренда характеристик, 

С 
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которые мотивируют покупателя; играет 
ключевую роль в процессе узнавания 
бренда потребителями; формирует его 
неповторимость; является главным эле-
ментом мотивационной вертикали бренд-
менеджмента, участвующим в формиро-
вании модели и имиджа бренда;  

2) то, что бренд представляет собой в 
восприятии потребителей или по замыслу 
его разработчиков» [9. – С. 340].  

Рассмотрим более детально разнообра-
зие моделей идентичности бренда.  

У термина «бренд» существует множе-
ство определений и в научной, и в бизнес-
литературе. Более того, с течением време-
ни смысл, заложенный в данный термин, 
претерпевает у ключевых экспертов мар-
кетинга изменения, сопряженные с моди-
фикацией всей маркетинговой парадигмы 
и области применения данной науки. Так, 
легендарный гуру маркетинга профессор 
Ф. Котлер приводит такое определение: 
бренд – «это имя, термин, знак, символ, 
рисунок или их сочетание, предназначен-
ные для идентификации товаров или 
услуг одного продавца или группы про-
давцов и дифференциации их от товаров и 
услуг конкурентов» [7. – С. 247]. Позже он 
уточняет понятие следующим образом: 
«бренд – это сложное понятие, которое 
может выражать шесть значений: 1) атри-
буты, 2) выгоды, 3) ценности, 4) культура, 
5) индивидуальность, 6) пользователь» [7. – 
С. 249].  Представляется, что второе опре-
деление Филипа Котлера термина «бренд» 
особенно интересно в фокусе настоящего 
исследования, поскольку при проектиро-
вании платформы бренда особое внима-
ние было уделено ценностям и выгодам, ко-
торые формируются в сознании потребите-
лей о бренде.  

Слово «платформа» (фр. Plateforme от 
«плоский» + forme «форма») имеет множе-
ство значений в зависимости от сферы 
применения. Применительно к процессу 
разработки концепции бренда термин по-
нимается как производный вариант от 
следующей версии: платформа – «это со-
вокупность основных компонентов, набор 

комплектующих, типовые конструктивные 
и технологические решения, применяемое 
оборудование в конструкции автомоби-
ля»1, что позволяет нам предложить уточ-
нение этого термина в следующей трак-
товке: платформа бренда – это совокуп-
ность основных компонентов, маркетинго-
вых инструментов и решений, которые 
ложатся в основу целостной, уникальной 
концепции и идеологии торговой марки, 
что помогает отстроиться от конкурентов, 
формировать желаемую позицию и имидж 
на целевом рынке и донести ценности 
бренда до потребителя и других контакт-
ных аудиторий.     

 
Основные этапы разработки  
и запуска нового проекта в сфере  
horeca на рынке города Москвы 

Разработка концепции и запуск нового 
проекта на столь сложном, разнообразном 
и высококонкурентном рынке – задача не-
вероятно сложная. Необходимо опреде-
лить идеологию и идентичность проекта, 
его основные отличительные преимуще-
ства, которые при правильном управлении 
превращаются в конкурентные преимуще-
ства. Продумывание и реализацию всех 
этапов по разработке концепции проекта, 
определению целей (целеполагание), про-
ведению исследований, разработке бренда, 
представлению проекта на рынок, про-
движению основных преимуществ его це-
левой аудитории можно представить в ви-
де особого алгоритма, который состоит из 
последовательных и параллельных шагов 
(этапов). Приоритизация этапов в сло-
жившихся условиях также чрезвычайно 
важна. Поэтому на первом этапе оценки 
идей нового проекта (бренда) следует про-
вести тщательный анализ представленных 
на рынке компаний, что действительно 
ценного уже предлагается на рынке, како-
го качества, каковы интересы, предпочте-
ния, ожидания потребителей, какого 
уровня клиентский опыт у представителей 
целевой аудитории сегодня есть, как он 

 
1 URL: https://ru.wikipedia.org/wiki/Платформа 

(дата обращения: 23.10.2022). 
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изменяется под воздействием текущих 
условий.  Любая идея, концепция нового 
предприятия должна быть тщательно про-
думана не только потому, что необходимо 
уловить запросы рынка, потребителя, но и 
для того, чтобы было понятно, какими ре-
сурсами компания обладает, как следует 
организовать бизнес-процессы по реализа-

ции проекта, чтобы получить и умножить 
синергетический эффект и обеспечить 
устойчивое положение компании. Все это 
обусловливает общую схему работ и по-
следовательность этапов по разработке но-
вого проекта (его концепции, брендинга, 
маркетинговой программы) и вывода его 
на рынок (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Последовательность шагов при создании нового проекта 
и место платформы бренда в ней 

 

В представленном алгоритме этап фор-
мирования платформы бренда стоит тре-
тьим в общей логике действий. Для полно-
ты понимания, какая собранная и проана-
лизированная информация требуется раз-

работчикам для формирования платфор-
мы бренда, опишем виды работ и действия 
на этапах исследования и целеполагания и 
стратегии (табл. 1). 

 
Т а б л и ц а   1  

Детализация видов работ и действий на этапах исследования  
и целеполагания и стратегии 

 

Этап 1. Исследование:  
виды работ и действий 

Этап 2. Целеполагание и стратегия:  
виды работ и действий 

1. Анализ рынка horeca в целом: объем рынка, динамика спроса, 
конкурентная ситуация, влияние факторов внешней среды. 
2. Выявление основных трендов: социально-экономические фак-
торы, стиль жизни, потребительское поведение.  
3. Конкурентный анализ: определение основных субъектов 
рынка, характеристик целевых сегментов потребителей, уни-
кального торгового предложения, маркетинговой активности.  
4. Анализ возможной локации нового проекта: преимущества, 
соответствие ожиданиям клиентов, слабые места, возможные 
проблемы и риcки. 
5. Качественные исследования потребителей: глубинные  
интервью, фокус-группы, этнография и наблюдения. 
6. Количественные исследования потребителей: анкетирование. 
7. Сегментация целевой аудитории: социально-демографи-
ческие и поведенческие характеристики, мотивы, паттерны, 
триггеры 

1. Выбор, формулировка и детализация стратегии бренда 
как способа достижения поставленных целей. 
2. Определение количественных целей вывода нового брен-
да на рынок: коэффициент проникновения на рынок, 
уровень маржинальности и чистой доходности, ко-
личество точек продаж.  
3. Определение качественных целей вывода нового бренда 
на рынок: восприятие продуктов и услуг бренда по-
требителем  
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Следует подчеркнуть, что разработку 
платформы бренда конкурентоспособного 
проекта на рынке horeca следует начинать 
только после тщательно проведенных ис-
следований. Соблюдение предлагаемой 
последовательности напрямую влияет на 
качество формируемого предложения и 
будущей жизнеспособности новой торго-
вой марки.    

 
Обзор моделей идентичности бренда 
В научной литературе встречается мно-

жество подходов к формированию моде-
лей идентичности бренда. Следует отме-
тить вклад таких авторов, как Д. Аакер,  
Э. Йохимштайлер, Т. Амблер, Г. Л. Багиев, 
Ю. А. Бичун, П. Дойль, Ж.-Н. Капферер,  
К. Келлер, Ф. Котлер, В. Пферч, С. Кумбер, 
Ж.-Ж. Ламбен, М. О. Макашев, А. Симон-
сон, Л. де Чернатони, Б. Шмит, Е. А. Рудой 
и др. В табл. 2 представлен перечень и со-
став самых популярных в научном и биз-
нес-сообществе моделей идентичности 
бренда.  

Анализ моделей идентичности бренда 
позволяет сделать следующие выводы:    

1. Изучаемые модели идентичности 
бренда могут быть адаптированы под кон-
кретный рынок и его специфику путем моди-
фикации состава его элементов. Об этом в 
своем исследовании «Восприятие бренда 
университета в контексте модели «Колесо 
бренда» отмечают Л. М. Капустина,  
Е. А. Жадько, Н. Б. Изакова, предлагая ав-
торскую методику построения платформы 
бренда для вузов на основе компиляции 
модели 4D брендинга Т. Гэда и модели 
«Колесо бренда» [4].   

2. Практически все модели идентично-
сти бренда содержат одинаковые структур-
ные элементы (ценности, индивидуаль-
ность, суть бренда), хотя их важность и ме-
сто в представлении модели идентичности 
могут отличаться.   

3. Авторы моделей идентичности брен-
да разрабатывают и применяют модели в 
соответствии с особенностями рынка, те-
кущей социально-экономической ситуа-
цией на рынке, где присутствует бренд.  

Эти условия внешней среды определенно-
го рынка изменяют фокус всей маркетинго-
вой деятельности. Ф. Котлер, представляя 
собственное видение классификации эта-
пов (эпох) развития маркетинга на разных 
этапах развития экономики, отмечает, что 
в эпоху маркетинга 1.0 основной фокус 
маркетологов был направлен на продукт, 
его составляющие, потребительские свой-
ства, качество. Этап (эпоха) маркетинга 2.0 
смещает фокус маркетинговой деятельно-
сти (и бизнеса в целом) на потребителя, его 
предпочтения, мотивации, ожидания, 
осведомленность, от чего зависят спрос и 
удовлетворенность от приобретения и 
владения продуктом. Этап (эпоха) марке-
тинга 3.0 (основной фокус маркетинга) – 
это ориентация на ценности потребителя, 
на его выгоды от получения продукта, что 
должно быть в контексте ценностного под-
хода. Этап маркетинга 4.0 характеризуется 
сочетанием традиционного (классическо-
го) и цифрового маркетинга. Наконец, со-
временный этап развития маркетинга, или 
эпоха маркетинга 5.0, отличается от всех 
этапов тем, что сегодня ключевым подхо-
дом маркетинга и других бизнес-процес-
сов компании является ориентация на тех-
нологии следующего поколения: Smart-
технологии, новые продукты и материалы, 
новые формы взаимодействия с потреби-
телем и пр.   

4. Рассмотренные модели идентично-
сти бренда выполняют ограниченный круг 
задач, в частности не всегда представляют 
собой совокупность позиционирования и 
основ для формирования коммуникаци-
онной стратегии. 

На современном этапе развития эконо-
мики для отдельных отраслей и компаний 
при разработке платформы (модели иден-
тичности) бренда нового проекта необхо-
димо в обязательном порядке учитывать 
следующие направления работы:   

– продумать логику и последователь-
ность этапов разработки идентичности 
(платформы) бренда; 

– интегрировать (совмещать) идеоло-
гию бренда (миссию, ценности) и физиче-
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скую «упаковку» бренда (фирменный 
стиль, атрибуты);  

– продумать стратегию и тактические 
приемы маркетинговой (коммуникацион-
ной) деятельности для сопровождения 
бренда, его идентификации потребителя-

ми, дифференциации бренда от конку-
рентов. При этом следует не забывать раз-
личные коммуникационные приемы и сце-
нарии при некорректном восприятии по-
зиционирования бренда потребителями. 

 
Т а б л и ц а   2  

Анализ структуры и содержания моделей идентичности бренда 
 

Авторы моделей 
идентичности бренда 

Структура (составляющие элементы) 
модели идентичности бренда 

Авторский комментарий к содержанию  
и структуре моделей идентичности бренда 

Ж.-Н. Капферер [5] 

• Физические данные. 

• Индивидуальность. 

• Взаимоотношения. 

• Культура. 

• Отражение. 

• Самообраз. 

• Суть бренда 

Автор предлагает представлять идентичность 
бренда в виде шестигранной призмы, каждая 
грань которой определяет значимую отличитель-
ную особенность бренда, и все они ложатся в 
концепцию центральной сути бренда  

Д. Аакер [1] 

• Бренд как товар. 

• Бренд как организация. 

• Бренд как индивидуальность. 

• Бренд как символ 

Идентичность бренда представляется в виде си-
стемы, включающей в себя четыре аспекта брен-
да: бренд как товар, бренд как организация, 
бренд как индивидуальность, бренд как символ.  
В модели Аакера характерные особенности брен-
да изучаются на двух уровнях: стержневом (клю-
чевая идея, суть бренда) и уровне расширенной 
идентичности (элементы, придающие ей струк-
турную завершенность) 

К. Келлер [6] 

• Позиционирование бренда. 

• Ценности бренда. 

• Коды бренда 

Коды бренда близки к понятию его сущности, 
наиболее важными признаются элементы пози-
ционирования и ценностей бренда 

Л. де Чернатони [14] 

• Атрибуты бренда. 

• Выгоды. 

• Эмоциональное вознаграждение. 

• Ценности. 

• Личностные качества 

Индивидуальность бренда создается на самом 
последнем этапе, когда все остальные атрибуты 
сформированы 

Модель идентичности 
бренда от рекламного 
агентства Bates 
Worldwide [12] 

• Суть. 

• Индивидуальность. 

• Ценности. 

• Преимущества. 

• Атрибуты 

Бренд представляет собой набор из пяти «оболо-
чек», вложенных одна в другую. Такое представ-
ление принято называть «Колесо бренда», что   
позволяет описать и систематизировать основные 
аспекты взаимодействия бренда с потребителем 

Модель идентичности 
от британско-голланд-
ской корпорации 
Unilever Brand Key [2] 

• Конкурентное окружение. 

• Целевая аудитория. 

• Детерминированные мотивы потре-
бителей. 

• Полезность бренда. 

• Ценность и персонификация (инди-
видуальность) бренда. 

• Почему потребитель должен дове-
рять бренду. 

• Определение бренда. 

• Сущность бренда 

Модель идентичности бренда представляет собой 
комбинацию коммуникационной стратегии, по-
зиционирования и идентичности бренда 

И. И. Скоробогатых, 
М. А. Солнцев,  
Ж. Б. Мусатова,  
А. М. Козлова,  
И. В. Аввакумова,  
А. П. Цивлин  
(Обслуживание потре-
бителей : учебное по-
собие. – М., 2021)  

• Сущность.  

• Личность. 

• Ценности. 

• Преимущества. 

• Атрибуты 

Структура бренда может быть представлена раз-
ными формами, но содержание составляющих 
уровней всегда одинаковое  

 
 



Щепетова И. В. Формирование платформы бренда для компании в сфере horeca (методика, исследование, результат) 

 

217 
 

Структура и содержание  
платформы бренда 

На основе проведенных исследований и 
анализа полученной информации предла-
гается следующий вариант структуры и 
содержания каждого элемента платформы 
бренда.  

Предлагаемая модель построена по 
принципу декомпозиции и включает че-
тыре основные составляющие (категории): 
предпосылки, суть бренда, упаковка и го-
лос бренда, антипозиционирование. Каж-
дая категория подразделяется на состав-
ляющие элементы. Всего модель содержит 
15 элементов. Все категории и элементы 
представлены в логической последова-
тельности, которая основывается на раз-
ных аспектах потребительского восприя-
тия, что характеризует модель как гармо-
ничную, понятную для разработчиков и 
заказчика (владельца бизнеса).    

 Визуализация этапов разработки моде-
ли бренда, его отличительные категории и 
составляющие элементы позволяют сфор-

мулировать основные задачи при построе-
нии платформы бренда:  

– анализ предпосылок (отправных мо-
ментов), на основе которых был разрабо-
тан бренд; 

– формирование ценностного поля, в 
котором будет работать компания как во 
внутренних, так и во внешних коммуни-
кациях; 

– определение поведенческой про-
граммы бренда и его ключевых характери-
стик;  

– формирование отличительных пре-
имуществ для дифференциации бренда от 
конкурентов; 

– подбор кода для бренд-коммуника-
ций; 

– формирование типовых сценариев 
для преодоления ситуаций неверного (не-
желательного) для консультантов и заказ-
чиков восприятия бренда потребителями.  

Предлагаемая автором модель разра-
ботки платформы бренда в сфере horeca 
представлена на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Модель платформы бренда нового проекта компании в сфере horeca 
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Предлагаемый подход формирования 
платформы бренда рассматривается на 
примере ресторана греческой кухни «Все 
есть», который планируется открыть в 
Москве на территории парка ВДНХ в  
2023 г.  

 
 

Этап (категория) 1. ПРЕДПОСЫЛКИ 
1.1. Вдохновение 
В начале разработки платформы бренда 

для ресторана греческой кухни был прове-
ден анализ особенностей застольной куль-
туры в Греции и России, найдены общие 
моменты и отличия. Результаты анализа 
представлены на рис. 3. 

 
 

Греция – колыбель мирового гастрономического опы-
та. Само название науки «гастрономия» происходит от 
греческого γαστρ(ο) (желудок) и νόμος (закон, обычай) 

 

 

В России культура пиршеств была схожа  
с греческой 

 

 

Культ еды в Греции был тесно связан с дипломатией: 
за приемами пищи греки обсуждали важные дела, пир 
организовывался для встреч делегации; во время пиров 
также почитали олимпийских богов 
 

 

Двойственное восприятие пиров в России: 
сложный к организации ритуал и одновремен-
но повод, чтобы высказать уважение гостю.  
Чем более уважаем был гость, тем богаче было 
застолье 
 

 

Точки соприкосновения двух культур – гостеприимство, любовь к гастрономическому опыту,  
выражение уважения гостю через предложение хорошо накрытого стола с разнообразными блюдами 

 

 
Рис. 3. Особенности отношения к застольной культуре в Греции и России  

 

 
1.2. Инсайт 
Консультанты, опираясь на исследова-

ния и полученные данные, выделяли три 
составляющие элемента для последующей 

работы по формированию платформы 
бренда (рис. 4). 

 

 
 

Рис. 4. Модель платформы бренда  
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1.3. Ценности 
Ценности компании в настоящее время – 

это не только информация и правила ра-
боты для сотрудников и узкого круга 
управленцев, для back-офиса. В настоящее 
время ценности компании и ценности по-
требителя должны находить точки сопри-
косновения для донесения информации до 
потребителей, что компания разделяет 
присущие потребителю ценности. Это, ра-
зумеется, должно быть отражено в комму-
никационных сообщениях бренда. Поэто-
му для платформы бренда проекта сферы 
horeca «Все есть» были зафиксированы 
следующие ценности и коммуницирую-
щие их рекламные сообщения:  

УДОВОЛЬСТВИЕ: наслаждение всем, что 
есть; 

ВПЕЧАТЛЕНИЕ: эмоции разрешаются; 
ГОСТЕПРИИМСТВО: здесь будете чув-

ствовать взаимность; 
ПОДДЕРЖКА: мы всегда рядом, чтобы 

помочь. 
 
1.4. Архетип 
В рамках школы архетипической пси-

хологии Дж. Хиллмана произошло отож-
дествление архетипов человека с архети-
пическими образами, происходит сближе-
ние архетипа с понятием психологического 
типа. Типология архетипов К. Пирсон 
возникла именно в рамках школы архети-
пической психологии [8]. В своей книге 

«Герой и бунтарь: создание бренда с по-
мощью архетипов» М. Марк и К. Пирсон 
спроецировали данные исследования на 
науку маркетинга, подчеркивая, что архе-
типы «обеспечивают недостающее звено 
между мотивацией клиента и продажей 
товара. Практически все маркетологи зна-
ют, что их работа требует понимания че-
ловеческих мотивов. Однако до сих пор не 
существовало научного метода, позволяю-
щего связать глубинную мотивацию по-
требителей со значением продукта. Недо-
стающее звено как раз заключается в по-
нимании архетипов. Архетипическая ин-
дивидуальность продукта прямо обраща-
ется к глубокому образу, запечатленному в 
глубинах психики, пробуждая ощущение 
осознания и осмысления чего-то знакомого 
и значимого» [10. – С. 49].  

Для формирования платформы бренда 
проекта «Все есть» разработчики предло-
жили комбинацию из двух архетипов – 
«Хранитель/Родитель» и «Любовник/  
Эстет» – в связи с совмещением в одном 
заведении общественного питания сразу 
двух операционных форматов: бистро и 
ресторан. В табл. 3 представлены описание 
типичного поведения для представителей 
каждого архетипа, а также характеристики 
бренда, воспринимаемые потребителями с 
выбранными архетипами. 

 

Т а б л и ц а   3  
Описание архетипов проекта «Все есть»* 

 

Архетип 

Хранитель/Родитель Любовник/Эстет 

Это альтруист, которым движет сочувствие, щедрость и жела-
ние помогать окружающим. 
Ошибочно думать, что забота нужна только детям и пожилым. 
Благополучие (воспринимаемое благополучие) основывается на 
понимании той постоянной заботы, которая может быть не 
видна явно в условиях современной жизни, но потребители 
знают, что она есть где-то на заднем плане жизни 

Любовник/Эстет хочет, чтобы вы знали, что вы один из его 
лучших друзей, что вы по-настоящему хорошо знаете его и 
что он особенно важен для вас. 
Любовник/Эстет может быть архетипом компании друзей, 
чувствующих, что они по-настоящему знают друг друга 

• Продукт безопасен, полезен и универсален (отсутствуют ярко 
выраженные контрастные вкусы, насыщенные ненатуральные 
цвета).  

• Доступен широкому кругу потребителей (знакомые рецепты, 
ингредиенты, хиты кухонь мира, блюда на компанию).  

• Ценовой сегмент – низкий и средний (гибкая ценовая полити-
ка).  

• Подходит для различных ситуаций потребления. 

• Связан с темами «Семья» / «Компания друзей» / «Дети»  

• Продукт эстетичен, доставляет удовольствие, может 
удивлять (нестандартные подачи, новые прочтения блюд, 
альтернативы привычных блюд).  

• Понятен широкому кругу (знакомые рецепты, ингредиен-
ты). 

• Ценовой сегмент – средний и чуть выше среднего (до-
ступная ценовая политика).  

• Уместен и как для ежедневного потребления, так и особен-
ных праздничных случаев  

____________________ 
* Источник: Marketing Story. Развитие проектов индустрии гостеприимства. – URL: https://marketingstory.ru/  

https://marketingstory.ru/
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1.5. Метафора 
Это заключительный элемент в первой 

категории платформы бренда «Предпо-
сылки». Он является вспомогательным ин-
струментом для достижения более четкого 
понимания, какой образ бренда мы созда-
ем. В этой связи предлагается следующее 
определение понятия: метафора бренда – 

некое сравнение проекта с предметом, событи-
ем или явлением, имеющими связь с его сутью.   

На рис. 5 представлен процесс описания 
метафоры бренда в текстовом варианте, а 
на рис. 6 показано, как идея была реализо-
вана в графическом исполнении (в основу 
реализации легла тематика аутентичного 
греческого стиля выкладки декоративной 
плитки). 

 

 
Калейдоскоп – оптический прибор-игрушка с возможностью создавать одним движением яркие симметричные 
картинки.                        
В переносном смысле – быстрая смена явлений, лиц, событий. 
Как в настоящем калейдоскопе, в ресторане и бистро «Все есть» эмоции и чувства складываются в одну яркую 
картинку. Глядя на нее, хочется чувствовать, проживать момент и делиться им с окружающими.  
В этой дружелюбной яркости, эмоциональности ты никогда не будешь одинок.  
Ты можешь быть любым, но всегда останешься желанным гостем 

 
 

Рис. 5. Текстовое описание метафоры проекта «Все есть»  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рис. 6. Графическое представление метафоры проекта «Все есть»  

 

 

Этап (категория) 2. СУТЬ БРЕНДА 
2.1. Миссия 
Формулирование миссии – это первый 

элемент второй категории в модели иден-
тичности бренда. Миссия является гене-
ральным манифестом компании, который 
она заявляет, выходя на рынок, помогая 

потребителю понять главную идею, зало-
женную в основу нового бренда.  

На рис. 7 представлена миссия, сфор-
мулированная для нового проекта сферы 
horeca «Все есть». 

 

 

 
 
 

 
Рис. 7. Сформулированная миссия бренда «Все есть»  

 

«Все есть» каждый день открывает двери, чтобы сделать пребывание людей в парке 
ВДНХ интереснее и ярче 
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2.2. Позиционирование 
Позиционирование бренда в маркетин-

ге – это оценочная категория, или то, как 
воспринимается бренд потребителями, ка-
кое место в сознании потребителей (теку-
щих и потенциальных) бренд занимает по 
сравнению с конкурентами. Но для того, 
чтобы это восприятие было сформирова-
но, необходимо заложить в основу позици-
онирования некоторые основные важные 
моменты: 

– придать рекламным сообщениям та-
кой функционал, чтобы стиль их подачи 
отражал релевантный TOV (tone of voice – 
голос/язык бренда); 

– заявить о том, что проект будет пред-
ставлен в доступном для потребителей 
сегменте по цене;   

– подчеркнуть разнообразие, которое 
предлагается потребителям при посеще-
нии заведения: комбинация сразу двух 
форматов – бистро и ресторана; 

– проинформировать потребителя о 
главной гастрономической линии проекта; 

– отразить в коммуникационном со-
общении те эмоции, которые потребитель 
получит при контакте с брендом.  

На рис. 8 отражены результаты работы 
по позиционированию бренда.  

   
 

«Все есть» – единство формата демократичного бистро и городского ресторана                                  
с греческой и русской кухней. 
 

Это новый гастрономический опыт в сопровождении ненавязчивых фактов о греческой кухне. 
 

«Все есть» – греческий островок в центре московского парка, создающий настоящий калейдоскоп 
впечатлений от еды и общения и наполняющий мир солнцем в любое время года 

 

 

 
Рис. 8. Позиционирование проекта «Все есть»  

 
2.4. УТП/КЦП 
Суть современного маркетинга заклю-

чается в понимании того, что основой 
устойчивого положения на рынке стано-
вится то, что производители предлагают 
на рынок не только продукт (его физиче-
ские, технические свойства), но и его об-
рамление в виде услуг, бренда, основыва-
ясь на теоретической модели мультиатри-
бутивного товара, предложенной Т. Левит-
том [17] и развитой Ф. Котлером [16], т. е. 
представление любого продукта в виде 
связанных между собой потребительских, 
физических, технических свойств и атри-
бутов, которые в совокупности дают по-
требителю искомую ценность. Именно это 
понимание и приводит к необходимости 
разработки и реализации стратегии серви-
тизации (или расширения комплекса 
услуг, которые могут быть предложены 
сами по себе либо будут интегрированы в 

комплексное предложение с физическим 
продуктом). Тем самым компании предла-
гают комплексное интегрированное ценност-
ное предложение (КЦП или КИЦП), включая 
процессы обслуживания потребителей, ко-
торые будут организованы лучше, чем у 
конкурентов.  

КЦП (Complex Value Proposition) – это 
ясное и простое изложение преимуществ, 
которые потребители получат при покуп-
ке продукта или услуги. Наличие такой 
услуги определяет ценность компании на 
рынке, что дает ей конкурентное преиму-
щество – отличие от других брендов.  

Несмотря на свою очевидную актуаль-
ность, КЦП формируется на основе УТП 
(уникального торгового предложения) и 
дополняется блоком экстра-сервиса – сово-
купностью решений, предлагаемых ком-
панией (в основном в сегменте fine-dining) 
во время взаимодействия с потребителем с 
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целью улучшения его клиентского опыта и 
формирования с ним прочных, долго-
срочных отношений на эмоциональном 

уровне и способствующих развитию по-
требительской лояльности [15].  

На рис. 9 представлено уникальное тор-
говое предложение бренда «Все есть». 

 

 
 

Рис. 9. Уникальное торговое предложение проекта «Все есть» 

 

Этап (категория) 3. «УПАКОВКА  
И ГОЛОС БРЕНДА» 
3.1. Ключевые сообщения бренда 
Под ключевыми сообщениями бренда, 

которые открывают блок «Упаковка и го-

лос бренда», автор предлагает понимать 

основные рекламные сообщения (слога-

ны), четко и ясно заявляющие о зафикси-

рованном в платформе бренда позицио-

нировании и коммуницирующие обещан-

ную потребительскую ценность при взаи-

модействии с брендом.  

На основе 7-летнего опыта работы кон-

салтингового агентства Marketing story 

проведены наблюдения и сделаны выводы, 

что в первый год жизненного цикла ком-

паний сферы horeca такие сообщения про-

ходят проверку на потребительское вос-

приятие, участвуя в борьбе за право 

остаться в так называемом народном слен-

ге, тем самым формируя нужную попу-

лярность.  

В связи с этим при запуске проекта бы-

ли предложены сразу три ключевых сооб-

щения бренда, готовые к коммуникации в 

стартовой и поддерживающей промокам-

паниях:   

1. Счастье там, где все есть. 

2. Счастье, когда все есть. 

3. Место, где хранится счастье. 

 

3.4. Фирменный стиль 

При формировании фирменного стиля 

бренда, который сам по себе является  

основой для коммуникации с потребите-

лем, предполагается, что он будет основан 

на коде бренда, который будет верно  
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расшифрован потребителем и который 

должен доносить заложенные в бренд 

ценности.   

На рис. 10 представлено объяснение вы-
бранных цветов и шрифта бренда. 

 

 

• Палитра наполнена цветами, отсылающими к природным 

ландшафтам Греции: лазурному морю, скалам, туманным лесам. 

 

Голубой цвет сочетается с визитной карточкой сказочного  

греческого острова Санторини – крышами-куполами, ярко  

выделяющимися на фоне белоснежных стен. 

 

Белый цвет – символ воздуха, гребней волн греческого моря, стен 

домов. 

 

Красный цвет – это яркие, насыщенные пиршества и гостеприим-

ство греческого народа 

 

• Шрифт – ключевой элемент логотипа 

 

 
 

Рис. 10. Расшифровка айдентики проекта «Все есть» 

 

Этап (категория) 4.    
АНТИПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ 
4.1. Барьеры бренда  
Барьеры – это элементы, которые пре-

пятствуют корректному восприятию брен-
да представителями целевой аудитории. 
Такие ситуации возникают в силу укоре-
нившихся стереотипов или же вследствие 
предыдущего негативного клиентского 

опыта у потребителя, полученного при по-
сещении подобных заведений. Нами пред-
ложены четыре потенциальных барьера 
восприятия бренда, с которыми он может 
столкнуться в первый год своего существо-
вания, а также решения по их преодоле-
нию (табл. 4). 

 
 

Т а б л и ц а   4  
Потенциальные барьеры восприятия проекта «Все есть»* 

 

____________________ 
* Источник: Marketing Story. Развитие проектов индустрии гостеприимства. – URL: https://marketingstory.ru/  

Барьер Решение 

Сервис в ресторане в парке не может быть на 
высоком уровне 

Диалог с аудиторией в социальных сетях об организации 
процессов, обычно не видных посетителям: интервью с 
шеф-поваром, мастер-классы официантов 

Аутентичных блюд греческой кухни не бы-
вает в России 

Предложение дегустационных сетов, разработка книги о 
продукте, рассказ о традициях греческой кухни, «вкус-
ный» копирайтинг в социальных сетях  

Готовят не так быстро, как в привычном 
местном фастфуде 

Видеоролики о клиентском опыте с фиксацией потра-
ченного времени от момента входа в заведение до окон-
чания трапезы (использование секундомера), отзывы гос-
тей, включающие акцент на фактор времени обслужива-
ния   

Все заведения в туристских зонах дорогие 
Удобная навигация по форматам заведения в социальных 
сетях и наружной рекламе. «Громкие» (настойчивые, тар-
гетированные) акции о выгодных предложениях 

https://marketingstory.ru/
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Выводы 

Создание и выведение на рынок бренда 
тематического заведения общественного 
питания – сложная и ответственная работа 
для специалистов в области ресторанного 
бизнеса и маркетинга. При реализации 
консалтингового проекта специалистам 
следует отталкиваться от теоретических 
моделей и подходов, концептуальной ос-
новы бренда, предложенных в своих рабо-
тах экспертами маркетинга и брендинга, 
но адаптировать их к текущей экономиче-
ской ситуации на рынке, особенностям по-
ведения потребителей и восприятия брен-
дов заведений общественного питания.  
В статье представлена апробация разрабо-
танной модели на примере проекта сферы 

horeca – ресторана греческой кухни «Все 
есть», который планируется к запуску на 
территории парка развлечений ВДНХ в 
Москве в 2023 г. Тщательно продуманные 
подходы к разработке платформы бренда 
являются важнейшим фактором для фор-
мирования конкурентоспособного проек-
та. Следует отметить, что структура плат-
формы, категории и элементы могут быть 
расширены или сокращены для разных 
компаний и продуктов. Это свидетельству-
ет об адаптируемых к текущей ситуации 
на рынке моделях управления маркетин-
гом и брендом, возможности гибких под-
ходов к модификации бренда. 
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